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Role poskytovatele
zdravotnich sluzeb




Kdo poskytuje zdravotni sluzby

Poskytovatel zdravotnich sluzeb Zdravotnicky pracovnik

_ fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera ma odborna/specializovana zpusobilost

opravnéni k poskytovani zdravotnich —  zdravotni stav
sluzeb podle zakona €. 372/2011 Sb. _  bezthonnost
—  personal —  pripadné &lenstvi v komore

—  zdravotnické zarizeni — prostory
—  technické a vecné vybaveni

— opravnéni




Pozor na rozdil!

Zivnostenské opravnéni Opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb

—  zivnostensky urad —  udéluje krajsky ufad

- pri_splnéni podminek podle zakona C. _  p¥ gpinéni podminek podle zakona &.
455/1991 Sb., o zivhostenském podnikani 372/2011 Sb.. o zdravotnich sluZbach a

podminkach jejich poskytovani
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Zivnost




Zivnostenské podnikani

—  zivnost = soustavna Cinnost provozovana samostatné, vlastnim jménem, na vlastni
odpovédnost, za uCelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych timto zakonem

—  zivnosti neni ¢innost Iékaru, zubnich I€ékarl a farmaceutu, nelékarskych
zdravotnickych pracovnikul pri poskytovani zdravotnich sluzeb a pfirodnich Iéditell

—  Poskytovani zdravotnich sluzeb neni zivnosti, ALE napfiklad ndkup a prodej pomucek,
vzdélavani, Skoleni a Cinnosti které nejsou zdravotnimi sluzbami zivnosti jsou!




Zivnostenské podnikani

—  obecneé podminky
— plna svépravnost
— bezuhonnost

— bezuhonnost = za bezuhonnou se pro ucely zivhostenského podnikani nepovazuje osoba, ktera
byla pravomocné odsouzena pro trestny Cin spachany umysiné, jestlize byl tento trestny Cin
spachan v souvislosti s podnikanim, anebo s predmétem podnikani, o ktery Zada nebo ktery
ohlasuje, pokud se na ni nehledi, jako by nebyla odsouzena

—  zvlastni podminky = odborna nebo jina zpusobilost
— napf. o¢ni optika - zpUsobilost k vykonu zdravotnického povolani optometristy podle zvlastniho
pravniho predpisu, nebo vyssi odborné vzdélani v oboru vzdélani diplomovany o¢ni optik nebo
diplomovany ocCni technik, nebo ...
—  napf. masérské, rekondicni a regeneracni sluzby - ... odborna zpusobilost k vykonu povolani
fyzioterapeuta nebo maséra nebo nevidomého a slabozrakého maséra podle zvlastniho pravniho
predpisu, nebo ...




Zivnostenské podnikani

—  zivnost ohlaSovaci = pfi splnéni stanovenych podminek sméji byt provozovany na
zakladé ohlaseni

— volna — neni podminka odborné zpusobilosti, napf. poradenska a konzultacni
¢innost, zpracovani odbornych studii a posudku

— vazana — seznam v priloze €. 2, napf. o€ni optika, vyroba a opravy sériové
zhotovovanych protéz a ortéz, psychologické poradenstvi a diagnostika,
¢innosti, pfi kterych je porusovana integrita lidské kuze, masérské, rekondicni
a regeneracni sluzby

— TFemeslna — seznam v priloze €. 1, napf. pekarstvi, cukrarstvi, zamecnictvi,
malifstvi...

—  zivnost koncesovana = sméji byt provozovany na zakladé koncese, nutnost spravniho
rozhodnuti




Ohlasovani zivnosti

—  povinnost ohlasit zivnostenskému uradu — spojeno se spravnimi poplatky (ohlaseni
zivnosti pfi vstupu do Zivnostenského podnikani — 1000 K¢ atd.)

—  ohlaseni fyzické osoby musi obsahovat:

— jméno a pfijmeni, popfipadé obchodni firmu, statni obCanstvi, adresu bydlisté, rodné Cislo, bylo-li pfidéleno,
datum narozeni, misto narozeni (obec, okres, stat) a rodné prijmeni

— adresu sidla

—  predmét podnikani

— identifikacni Cislo osoby, bylo-li pfidéleno

—  provozovnu nebo provozovny

—  titul nebo védeckou hodnost osob

—  pfipadné adresu pro dorucovani vSemi Zivnostenskymi urady
—  Doklady o odborné zpusobilosti

—  zivnostenské opravnéni u ohlasovacich vznika dnem ohlaseni

—  zivnostensky urad provede za spinéni podminek zapis do zivnostenskeho rejstriku do 5
pracovnich dnu ode dne doruCeni ohlaseni a vyda podnikateli vypis




Zanik zivnosti

— smrti podnikatele
— zanikem pravnicke osoby

— uplynutim doby, pokud bylo zivhostenske opravneni omezeno na dobu
urcitou,

— vymazem zahranicni osoby povinné zapsane v obchodnim rejstriku nebo
jejiho pfedmeétu podnikani z obchodniho rejstriku,

— stanovi-li tak zvlastni pravni predpis,
— rozhodnutim zivnostenskeho uradu o zruseni zivnostenskeho opravneni.

—  zivnhostensky urad zrusi zivnostenskeé opravneni jestlize podnikatel jiz
nesplnuje podminky, nastanou prekazky, podnikatel o to pozada.




Zivnostenské podnikani

— uvedené se vztahuje také na pravnické osoby!

— pokud se rozhodnete podnikat jako pravnicka osoba (typicky
S.r.o.), je krome zalozeni obchodni spolecCnosti treba myslet
take na ziskani zivnostenského opravneni

— zalozeni obchodni spoleCnosti vyzaduje zakladatelskou
listinou sepsanou u notare, dolozeni dalSich dokumentu a
podani navrhu na zapis do obchodniho rejstriku — trva cca
nékolik tydnu, vyjde to na cca 10 000 az 20 000 K¢

— nazev spolecnosti musi byt nezamenitelny




Podnikani — dalsi povinnosti

— povinnost mit zalozen bankovni ucet

— povinnost byt registrovan na financnim urade

— povinnost se ohlasit na sprave socialniho a zdravotniho
pojisteni

— atd.

— ziskat opravnéeni k poskytovani zdravotnich sluzeb!
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Poskytovani zdravotnich sluzeb




Poskytovatel zdravotnich sluzeb

— fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ma opravneni k poskytovani
zdravotnich sluzeb podle zakona €. 372/2011 Sb.

— Zdravotni sluzby = poskytovani zdravotni péce podle zakona
zdravotnickymi pracovniky, a dale cinnosti vykonavané jinymi
odbornymi pracovniky, jsou-li tyto Cinnosti vykonavany v primeé
souvislosti s poskytovanim zdravotni péce

— Zdravotnické zarizeni = prostory urCené pro poskytovani
zdravotnich sluzeb




Poskytovani zdravotnich sluzeb

— mozné pouze na zaklade opravneni k poskytovani zdravotnich sluzeb
—  pouze sluzby uvedene v opravneni

— bez opravneni pouze:

odborna prvni pomoc
v zafizenich socialnich sluzeb podle zakona o socialnich sluzbach

zajistit pfevoz osoby, jejiz zdravotni stav to vyzaduje, ze zahrani&i do Ceské republiky nebo
naopak

opravné&na osoba jiného statu - dle prepist jiného statu, docasna &innost na tzemi CR, osoby
usazené, se sidlem ve staté EU, EHP, Svycarské konfederaci

—  prostfednictvim osob zpusobilych k vykonu zdravotnického povolani




Poskytovani zdravotnich sluzeb

—  musi byt splnény pozadavky podle predpist v dobé kdy zadam o opravnéni!

—  pozadavky na minimalni personalni zabezpeceni zdravotnich sluzeb
— vyhlaska €. 99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni personalni zabezpeceni zdravotnich sluzeb

— Cast lll. - Pozadavky na personalni zabezpeéeni diagnostické a lécebné péde - laboratorni pracovisté —
hematologie:
a) hematolog a transfuziolog minimalné 0,2 uvazku,

b) bioanalytik Iﬁ)ro klinickou hematologii a transfuzni sluzbu nebo farmaceut se specializovanou zpuUsobilosti v
laboratdrnich a vySetfovacich metodach ve zdravotnictvi minimalné 0,2 uvazku,

c) zdravotni laborant se specializovanou zpuUsobilosti v oboru 1,0 uvazku, a dale

d)  zdravotni laborant zpusobily k vykonu gqvolém’ bez odborného dohledu, pokud jsou zajiStovany sluzby laboratofe
pro poskytovani akutni lizkové péce 3,0 uvazku.

—  Cast . ambulantni pé&e podle obord zdravotni péde - obory nelékaiskych zdravotnickych povolani — fyzioterapeut:
a) fyzioterapeut zpUsobily k vykonu povolani bez odborného dohledu nebo

b)  fyzioterapeut se specializovanou zpusobilosti zplsobily k vykonu povolani bez odborného dohledu, pokud jsou
vykonavany ¢innosti podle jiného pravniho predpisu

— ve zdravotnickych zarizenich v mistech uvedenych v opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb




Poskytovani zdravotnich sluzeb

—  technické a vécné vybaveni zdravotnickych zafizeni musi odpovidat oborum, druhu a formé
poskytované zdravotni péce

— vyhlaska €. 92/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni technické a vécné vybaveni zdravotnickych
zafizeni a kontaktnich pracovist domaci péce

— spoleCneé pozadavky pro vSechny obory
- Laboratof musi mit minimalni plochu 6 m2 na 1 pracovni misto, na kazdé dal$i pracovni misto se plocha zvySuje 0 2 m2.
- Vybaveni:
* umyvadlo a dfez nebo vylevka,
laboratorni stul,
chladici zafizeni,
zafizeni pro pfipravu vzork(l, pokud to provoz laboratofe vyzaduje,
+ atd.
- + podle oboru, napf. klinicka biochemie:
- odstredivky,
- biochemicky analyzator,
- mikroskop,
- analyzator imunochemicky, pokud jsou provadéna imunochemicka vySetfeni,
- zafizeni pro elektroforézu, pokud jsou provadéna elektroforeticka vySetfeni.




Zpusobilost k samostatnému vykonu
zdravotnickeho povolani

— povolani lekare, zubniho |ékare nebo farmaceuta nebo
zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika
nelekarského povolani bez primého vedeni a odborneho
dohledu

— poskytovatel, ktery je fyzickou osobou, musi byt zpusobily k
samostatnému vykonu zdravotnického povolani (zakon C.
96/2004 Sb.)




Bezuhonnost

— za bezuhonného se pro ucely tohoto zakona povazuje ten,

kdo nebyl pravomocné odsouzen:

— za umysliny trestny Cin k nepodminénému trestu odnéti svobody v trvani alespon
1 roku

— za trestny Cin spachany pfi poskytovani zdravotnich sluzeb
anebo se na ného hledi, jako by nebyl odsouzen.

— doklada se vypisem z evidence Rejstriku trestu




O udéleni opravneni rozhoduje

— krajsky urad podle mista poskytovani ZS
— Ministerstvo obrany nebo Ministerstvo spravedinosti
—  Ministerstvo vnitra

jen na zaklade souhlasného zavazného stanoviska Statniho
ustavu pro kontrolu lécCiv k technickému a vecnému vybaveni
zdravotnickeho zarizeni




Podminky udeéleni opravnéni - FO

— dosazeni veku 18 let

— plna svepravnost

— bezuhonnost

— povoleni k pobytu na uzemi CR

— zpusobilost k samostatnému vykonu zdravotnického povolani /
odborny zastupce

— opravneni k uzivani zdravotnické zarizeni
— splnéni pozadavku na personalni zabezpedeni
— doloZeni stanovisek SUKL, KHS, MZ

— osobné zpusobila / odborny zastupce




Podminky udeéleni opravneéni - PO

— bezuhonnost — statutarni organ/ jeho Clenové / vedouci organizacni
slozky statu / organizacni slozky uzemniho samospravného celku

— ustaveni odborného zastupce

— opravneni k uzivani zdravotnické zarizeni (technické a vécné vybaveni)
— splnéni pozadavku na personalni zabezpeceni

— dolozeni stanovisek SUKL, KHS, MZ

— odborny zastupce




Prekazky udeleni opravneni
— soudem nebo spravnim organem udelen zakaz Cinnosti

— po dobu 3 let ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti o odneti
opravneni

—  prekazky souvisejici s insolvencnim rizeni




Zadost o udéleni opravnéni

—  povinné nalezitosti podle zakona
— udaje o Zadateli
—  Udaje o odborném zastupci
— udaje o mistu poskytovani ZS
formy, obory a druhy poskytované zdravotni péce
datum, kdy Zadatel hodla zahajit poskytovani ZS
—  doba, po kterou Zadatel hodla zdravotni sluzby poskytovat, pokud Zada o udéleni opravnéni na dobu urcitou
— doklady k zadosti

—  povinnost skuteCnosti dolozit doklady (o zpUsobilosti, o bezuhonnost,
seznam zdravotnickych pracovniku apod.

—  pokud budou ZS qukytovvé,ny u jiného posléytovvatele v jeho ZZ - smlouvu s poskytovatelem, ktery
provozuje zdravotnicke zarizeni v nemz bude zadatel zdravotni sluzby poskytovat, opravnujici
zadatele vyuzivat technicke a vecné vybaveni zdravotnického zarizeni a Bersonalnl zabezpeceni
zdravotnich sluzeb tohoto poskytovatele k poskytovani zdravotnich sluze




Rozhodnuti o udeleni opravneni

— rozhoduje Krajsky urad na zaklade dolozenych skuteCnosti
— pokud vse splnéno — udéli opravneni

— v rozhodnuti je uvedeno, na jakou dobu de udeluje a datum
zahajeni poskytovani ZS

— Povinnost poskytovatele hlasit zmeny




Zanik opravneni
— smrti poskytovatele

— zanikem poskytovatele,

—  vymazem organizacni slozky zavodu pravnicke osoby se sidlem
mimo uzemi Ceske republiky z obchodniho rejstriku,

— zrusenim organizacni slozky statu nebo organizacni slozky
uzemniho samospravneho celku, bylo-li poskytovani zdravotnich
sluzeb zajistovano touto organizacni slozkou,

— uplynutim doby, pokud bylo opravnéni udéleno na dobu urcitou,

— rozhodnutim prislusného spravniho organu o odejmuti opravnéni,
nebo

— v dalsich pripadech stanovenych timto zakonem.




Odejmuti opravneni

— prislusny organ odejme:
— poskytovatel prestal splnovat podminky
— nastala prekazka pro udeleni
— poskytovatel o to pozadal
— dalsi pripady stanovené zakonem




Moznost odejmuti/zmeéneéni/pozastaveni
opravneni

— ulozen zakaz Cinnosti v poskytovani ZS (soud / spravni organ)

—  nenj pojistén pro pfipad odpovédnosti za Skodu zpusobenou v souvislosti s
poskytovanim ZS

- zé\éaénym zpUsobem /opakované porusSil povinnost stanovenou pro poskytovani ZS
zakonem

— ve Ihaté neodstranil zjisténé nedostatky
— nevede / vede v rozporu s pravnim predpisem ZD
— neplati pojistné na socialni zabezpecCeni a prispévek na statni politiku zaméstnanosti

—  po dobu 3 let ode dne nabyti pravni moci rozhodnuti o zamitnuti insolvencniho navrhu
/zruSeni konkursu

— v prubéhu insolvenéniho fizeni bez souhlasu insolvenéniho spravce
—  zdravotni sluzby nejsou poskytovany po dobu delSi nez 1 rok
— dale viz zakon




Preruseni poskytovani ZS

— nejdéle na dobu 1 roku

— prerusenim je neposkytovani ZS dele nez 1 mesic

— povinnost oznamit nejpozdéji 60 dnu predem

— povinnost zajistit predani kopie nebo vypis ZD nove
zvolenemu poskytovatel

— pokracovani v poskytovani ZS poskytovatel pisemne oznami
KU




Poskytovani preventivni péce mimo ZZ

— preventivni peCe zamerena na predchazeni onemocneni a
jeho vCasné rozpoznani

— na zaklade povoleni udeleného krajskym uradem
— nutné stanovisko krajske hygienicke stanice

— Zadost musi obsahovat:
— identifikaCni udaje poskytovatele
— vymezeni cinnosti
— misto
— dobu, na kterou ma byt povoleni udeleno, urCenou konkrétnim datem
— hygienicka a protiepidemicka opatreni




Smlouvy s pojistovnami

— Pojisténec ma pravo na ¢éasovou a mistni dostupnost
hrazenych sluzeb poskytovanych smluvnimi poskytovatel
prislusné zdravotni pojistovny

— zdravotni pojistovna je povinna zajistit poskytovani hrazenych
sluzeb svym pojisténcum, v€etné jejich mistni a Casové
dostupnosti. Tuto povinnost plni prostrednictvim
poskytovatelu, se kterymi uzavrela smlouvu o poskytovani a
uhradé hrazenych sluzeb. = sit’ poskytovatelt




Smlouvy s pojistovnami — vybéerove rizeni

— muze navrhnout zdravotni pojiStovna, uchaze¢ nebo obec
— vyhlasuje krajsky urad — na uredni desce

— vyhlaseni obsahuje
— rozsah hrazenych sluzeb a vymezené uzemi
— |hatu pro podani nabidek
— Misto pro podani pfihlasky
— |hdtu od kdy je tfeba poskytovani ZS zajistit

— pro kazde vyberoveé rizeni je zrizena komise




Smlouvy s pojistovnami — vyberove komise

— Clenové komise:

— zastupce krajského uradu

— zastupce pfrislusné komory nebo zastupce profesni organizace

— zastupce pfislusné zdravotni pojisStovny

— odbornik pro zdravotni sluzby, které maji byt uchazeCem poskytovany

— rozhoduje nadpolovicni vétSina hlasu
— v pripade rovnosti prislusna pojistovna

— vyhlasovatel pozve uchazecCe na jednani vybérove komise




Smlouvy s pojistovnami — vysledek
—  po posouzeni pfihlasek stanovi komise pofadi uchazecu

— zdravotni pojistovna pfihlizi k vysledkum vybéroveého fizeni pfi uzavirani
smluv o poskytovani a uhrade hrazenych sluzeb

— vysledek vybérového frizeni nezaklada pravo na uzavreni smlouvy
se zdravotni pojistovnou

— zdravotni pojistovna je opravnena uzavrit smlouvu s uchazecem pouze
tehdy, bylo-li uzavreni takové smlouvy ve vyberovem rizeni doporuceno

—  pokud nebylo doporuceno — mozné za 3 mesice znovu zadat




Smlouvy s pojistovnami

— pojistovny maji na svych strankach podrobné instrukce a
politiku vytvareni site

— napr. VZP odkaz zde:

https://www.vzp.cz/poskytovatele/smluvni-vztahy/postup-
uzavirani-smluv-pro-zdravotnicke-zarizeni




Rezim samoplatcu

neni povinnost uzavirat smlouvy s pojistovnami

poskytovatel muze cilit na samoplatce, ale u ruznych oboru
ruzna ochota pacientu platit

neodkladnou pécCi musi zdravotni pojistovna pojistence uhradit
| nesmluvnimu poskytovatel

povinnost predem informovat o cené teto sluzby, vystavit
ucetni doklad, zpracovat seznam cen
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Povinnosti poskytovatele
zdravotnich sluzeb




Povinnosti poskytovatele - obecne

Poskytovat zdravotni sluzby na nalezité odborné urovni,
vytvorit podminky a opatreni k zajisteni uplatnovani prav a
povinnosti pacientu a dalSich opravnénych osob, zdravotnickych
pracovniku a jinych odbornych pracovniki pfi poskytovani
zdravotnich sluzeb.

Zachovani miCenlivosti — povinnost poskytovatele!




Konkrétni povinnosti poskytovatele vuci pacientovi

— informovat predem pacienta o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb
—  zpracovat seznam cen pfistupny pacientum

— vymezit provozni a ordinacni dobu, na pristupném miste

—  opatrit zdravotnické zarizeni viditelnym ozna€enim

— v dobé nepritomnosti zpfistupnit pacientum informaci o poskytnuti
neodkladné péce jinym poskytovatelem

—  predat zpravu o poskytnutych zdravotnich sluzbach registrujicimu
poskytovateli v oboru vSeobecné prakticke lékarstvi

— predat informace nezbytné pro navaznou péci

—  zpracovat seznam zdravotnich sluzeb, k jejichz poskytnuti je vyzadovan
pisemny souhlas

— informovat Baci,ent,a o tom, ze se na poskytovani zdravotnich sluzeb mohou
podilet osoby ziskavajici zpusobilost k vykonu povolani




Povinnosti tykajici se zdravotnické dokumentace

— povinnost vést a uchovavat zdravotnickou
dokumentaci

— v listinné nebo elektronické podobe nebo v kombinaci
obou techto podob

— vyrazovani zdravotnické dokumentace (archivace a

skartace)
— podle vyhlasky ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci




Dalsi povinnosti

—  predavat udaje do Narodniho zdravotnického informacéniho systému
—  uzavrit pojistnou smlouvu o pojisteni své odpoveédnosti
—  péce o zaméstnance, BOZP — povinnosti zaméstnavatele viz pfednaska pracovni pravo

—  pozor na odpovédnost za zaméstnance a omezeny regres na zameéstnanci




A4 B

Odmitnuti prijeti pacienta do péce

—  pfekroCeni unosné pracovni zatiZzeni nebo jeho pfijeti brani provozni davody, personalni
zabezpeceni nebo technické a vécné vybaveni zdravotnického zarizeni

— vzdalenost mista pobytu pacienta neumoznovala v pfipadé poskytovani zdravotnich
sluzeb v oboru vseobecné praktickeé |ékarstvi a praktické Iékarstvi pro déti a dorost
vykon navstévni sluzby

— neni pojisténcem zdravotni pojiStovny, se kterou ma poskytovatel uzavienu smlouvu

Pisemna zprava!
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Ukonceni pece o pacienta
- pfeda pacienta s jeho souhlasem do péce jiného poskytovatele,
- pominou duvody pro poskytovani zdravotnich sluzeb;

- pacient vyslovi nesouhlas s poskytovanim veskerych zdravotnich sluzeb,

- pacient zavaznym zplsobem omezuje prava ostatnich pacientd, umysiné a soustavné nedodrzuje navrzeny
individualni IéCebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb vyslovil souhlas, nebo se nefidi vnitrnim
fadem a jeho chovani neni zpusobeno zdravotnim stavem,

— prestal poskytovat soucinnost nezbytnou pro dalSi poskytovani zdravotnich sluzeb; to neplati, jestlize neposkytovani
soucinnosti Souvisi se zdravotnim stavem pacienta;

ukoncCenim péce nesmi dojit k bezprostfednimu ohrozeni Zivota nebo vaznému poskozeni zdravi pacienta

Pisemna zprava!




