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VYMEZEN|I TEMAT PREDMETU

Fizeni, organizace a financovani zdravotnictvi v CR

zakladni terminologie

prava a povinnosti pacientu a osob jemu blizkych

prava a povinnosti poskytovatele zdravotnich sluzeb

prava a povinnosti zdravotnickych pracovniku

informovany souhlas a nesouhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb
povinnost ml¢enlivosti zdravotnickych pracovniku a jeji prolomeni
zdravotnicka dokumentace — vedeni, nakladani, vyrazovani
odpovéednost pri poskytovani zdravotnich sluzeb
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pracovnepravni predpisy, prava a povinnosti zamestnance
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stézejni pravni uprava

» Listina zakladnich prav a svobod

« Umluva o lidskych préavech a biomediciné (96/2001 Sb. m. s.)
« Zakon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

« Zakon ¢. 373/2011 Sb., o specifickych zdravotnich sluzbach

o« Zakon ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické zachranné sluzbé

« Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik

» Zakon c¢. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojistéeni
* Vyhlaska ¢. 98/2012 Sb., o zdravotnicke dokumentaci
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stezejni pravni uprava

« Zakon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad
o Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik
o Zakon ¢. 262/2004 Sb., zakonik prace

o Zakon ¢. 95/2004 Sb., o podminkach ziskavani a uznavani
odborné zpusobilosti a specializované zpusobilosti k vykonu
zdravotnickeho povolani Iékare, zubniho lekare a farmaceuta

« Zakon c. 96/2004 Sb., o nelekarskych zdravotnickych povolanich
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RIZENI, ORGANIZACE
A FINANCOVANI ZDRAVOTNICTVIV CR

PUSOBNOST SPRAVNICH ORGANU



zakladni principy

» Cl. 31 Listiny zakladnich prav a svobod

Kazdy ma pravo na ochranu zdravi.

Obcaneé maji na zakladé verejného pojisteni pravo na bezplatnou

zdravotni péCi a na zdravotni pomucky

za podminek, které stanovi zakon.
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zakladni principy

v’ Svobodna volba poskytovatele zdravotnich sluzeb,
které odpovidaji zdravotnim potrebam pacienta,
pokud zakon nebo jiné pravni predpisy nestanovi jinak (zakonné
limitace)

v’ Poskytnuti hrazenych sluzeb v rozsahu a za podminek
stanovenych zakonem o verejném zdravotnim pojisteni,

pricemz poskytovatel nesmi za tyto hrazené sluzby prijmout od
pojistence zadnou uhradu
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zakladni principy

v’ Autonomie volby zdravotnich sluzeb
resp. zdravotni pécCe na zakladé pouceni

o zdravotnim stavu a o navrzeném individualnim IéCebném postupu

v'Autonomie volby zdravotnich sluzeb

na zaklade pouceni

o cené poskytovanych sluzeb nehrazenych nebo castecné hrazenych

z vefejného zdravotniho pojisténi a o zpusobu jejich uhrady
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role statu v péci o zdravi

v'tvorba koncepci zdravotni péce

v zajiSténi pristupu vSech obcanul k zakladni kvalifikované zdravotni pédi
v slad'ovani zajmu jednotlivych ucdastnikt zdravotni péce

v odpovédnost za efektivni vyuzivani prostfedkl na zdravotni péci

v’ zvySeni motivace obyvatel k ochrané vlastniho zdravi

v’ feSeni ekologickych problému

v'legislativni a ekonomickou podporu zdravého zplisobu Zivota

v' zvySuje ulohu obci a regionl v péci o zdravi

v zajisStuje zvySenou pédi o potieby rizikovych skupin

v vytvari soustavu verejného zdravotnictvi

v’ podporuje rozvoj soukromého a nestatniho zdravotnictvi v osobni pédi
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Nastroje statu

systém zakonu, norem, normativ a standardu
finanCni prostfedky a zpusoby jejich alokace
Instituce

Informace
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vyjednavani s ucastniky procesu zdravotni péce
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hlavni subjekty

Ministerstvo zdravotnictvi

 zakon €. 2/1969 Sb. , o zfizeni ministerstev a jinych ustfednich organi
statni spravy CSR

Kraj - Krajsky urad / obce

« zakon €. 129/2000 Sb., o krajich
« zakon €. 128/2000 Sh., o obcich (obecni zrizeni)

Zdravotni pojistovny

« zakon €. 48/1997 Sb., o verejném zdravotnim pojisteni
. zakon €. 551/1991 Sb., o VSeobecné zdravotni pojistovné CR

« zakon ¢. 280/1992 Sbh., o resortnich, oborovych, podnikovych a dalsich
zdravotnich pojistovnach
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Ministerstvo zdravotnictvi

« ustredni organ statni spravy
» urcovani zdravotni politiky
» priprava pravnich predpisu
» regulace zdravotnich sluzeb v ramci verejneho zdravotniho
pojisteni

» zrizovatel statnich zdravotnickych zarizeni
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Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR
(UZIS)

 organizacni slozka statu zrizena MZ

e spravce NZIS

— jednotny celostatni informacni systém verejné spravy, v nemz jsou
shromazdovany a zpracovany osobni a dalsi udaje ze zakladnich
registri organu verejné spravy, ministerstev, od poskytovatelu
zdravotnich sluzeb, prip. dalSich osob predavajicich udaje do NZIS

— WWW.UZIS.CZ
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kompetence kraju

e primé kompetence obligatorni
» zakonné kompetence a povinnosti v oblasti zdravotnictvi (ZZS, zachytné stanice, LPS,
prohlidka tél zemrelych, opravneni k poskytovani ZS, stiznosti ...)

- primé kompetence fakultativni
» kompetence vyplyvaijici pro kraje jako verejnopravni korporace (poskytovani ZS
zfFizovanymi prispévkovymi organizacemi a zakladanymi obchodnimi spole¢nostmi, oblast
dotaci a pripadné pfimé financni spoluucasti ...)

* neprime kompetence
> kraj jako verejnopravni korporace ke vSem subjektim v oblasti vefejného zdravi a
poskytovani ZS (predkladani/vyjadrovani k navrhu zakonu, schvalovani rozpocCtu kraje,
ukladani ukolt KU, vyfizovani pfipominek a podnétu obci a pravnickych osob ...)

*verejny zajem
»oblast zavisla na vyjednavani se subjekty majici pfimé kompetence na poskytovani ZS
(spoluprace s poslanci, senatory, pacient. organizacemi, vyjednavani o tvorbé sité
poskytovateld ...) MUNI
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obce

« zabezpecuji vSechny ukoly spojene s funkci zrizovatele svych

zdravotnickych zarizeni

 ve svych uzemnich obvodech fidi v samostatné pusobnosti

ochranu pred alkoholismem a jinymi toxikomaniemi

 uplatnovani zdravotni politiky v ramci hospodareni obce
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zdravotni pojistovny

« Samostatné pravni subjekty
» Specializovana zdravotni a financni instituce

>
>
>

vybér pojistného od platcu
uhrady zdravotnich sluzeb poskytovatelum zdravotnich sluzeb

zajisténi poskytovani hrazenych sluzeb svym pojisténcum vcetné jejich
mistni a Casové dostupnosti

uzavirani smluv o poskytovani a uhrade hrazenych sluzeb

povinnost vytvorit sit smluvnich poskytovatelu ZS, aby byly hrazené sluzby
poskytovany efektivné a v dostatecné kvalité

schvalovani uhrady lé€iv, zdrav. prostfedku v mimoradnych pfipadech
...a dalsi dle zakona o verejném zdravotnim pojisteni
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spravni urady ve zdravotnictvi

« Statni ustav pro kontrolu leCiv

Statni urad pro jadernou bezpecnost
 Organy ochrany verejného zdravi

 UFad pro ochranu osobnich udaju
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Profesni komory

zak. 6. 220/1991 Sb., o Ceské IékaFské komore, Ceské
stomatologické komore a Ceské Iékarnické komoie

samospravne profesni organizace

— dbaji na odbornost a etiku
— haji prava, profesni zajmy a Cest
— vedou seznamy ¢lenu

povinne clenstvi pro vykon povolani

okresni sdruzeni / celostatni uroven
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RIZENI, ORGANIZACE
A FINANCOVANI ZDRAVOTNICTVIV CR

Poskytovatelé zdravotnich sluzeb



terminologie

— Poskytovatel ZS

> fyzicka nebo pravnicka osoba

ktera ma opravneni k poskytovani ZS

podle zakona o zdravotnich sluzbach

» 0 udéleni opravneni rozhoduje krajsky urad / Magistrat hl.m.Prahy / MV

— Zdravotnickeé zarizeni

> prostory

urcené pro poskytovani zdravotnich sluzeb
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poskytovatelé zdravotnich sluzeb

L4 MZCR (MV, MO,

Kraj/obec

nestatni

Jiné pravnickeé
osoby

Fyzické osoby




poskytovatelé zdravotnich sluzeb

smluvni

smlouva(y) se ZP

opravnéni
k poskytovani
zdravotnich
sluzeb

NEsmluvni

bez smlouvy se ZP
pfima uhrada pacientem




sit’
smluvnich poskytovatelu zdravotnich sluzeb
« Zdravotni pojistovna je povinna zajistit poskytovani hrazenych

sluzeb svym pojisténcum, véetné jejich mistni a Casove

dostupnosti (naf. vi. & 307/2012 Sb., o mistni a dasové dostupnosti).

» Tuto povinnost plni prostfednictvim poskytovatelu, se kterymi

uzavrela smlouvu o poskytovani a uhrade hrazenych sluzeb

» tito poskytovatelé tvori sit smluvnich poskytovatelu zdravotni
pojistovny.
MUNI
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vyberove rizeni poskytovatele ZS

pred uzavrenim smlouvy o poskytovani a uhrade hrazenych
sluzeb se kona vyberove rizeni

konani vybéroveho rizeni muze navrhnout zdravotni pojiStovna,
uchazecC nebo obec

vyberove rizeni vyhlasuje krajsky urad (Magistrat hl.m. Prahy) /
MZ (luzkova a lazenska léCebné rehab. péce)

uchazecCem se rozumi poskytovatel opravneny poskytovat
zdravotni peci v prislusném oboru (splni v terminu podminky)

zakonneé vyjimky u konani vyberoveho rizeni

- =
N —

=



POSKYTOVANI
ZDRAVOTNICH SLUZEB

Zakladni terminologie



zakladni terminologie

* Pacient
— fyzicka osoba, které jsou poskytovany zdravotni sluzby

* Poskytovatel zdravotnich sluzeb
— fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ma opravnéeni k poskytovani
zdravotnich sluzeb

« Zdravotnickeé zarizeni
— prostory urcene pro poskytovani zdravotnich sluzeb

26
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zakladni terminologie

* Nalezita odborna uroven (postup ,lege artis”)
» poskytovani zdravotnich sluzeb
podle pravidel védy a uznavanych medicinskych postupu,
pri respektovani individuality pacienta,
s ohledem na konkréetni podminky

a objektivni moznosti.
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zakladni terminologie

 Podminky poskytovani ZS
» opravneni k poskytovani zdravotnich sluzeb
» prostrednictvim osob zpusobilych k vykonu zdrav. povolani
» personalni zabezpeceni

» ve zdravotnickych zarizenich / vlastnim socialnim prostredi /
zdravotnicka dopravni sluzba / preprava pacientu neodkladné
péce / prednemocnicni ZZS/ mobilni ZZ ozbrojenych sil /
prevoz zemrelého na pitvu

» technické a vécné vybaveni
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pravni osobnost a svepravnost

* pravni osobnost je zpusobilost mit v mezich pravniho radu prava
a povinnosti

clovek ma pravni osobnost od narozeni az do smrti

* svépravnost je zpusobilost nabyvat pro sebe vlastnim pravnim
jednanim prava a zavazovat se k povinnostem (pravne jednat)

*ma se za to, ze kazdy nezletily, ktery nenabyl plné svépravnosti,
je zpusobily k pravnim jednanim co do povahy pfimérenym
rozumove a volni vyspelosti nezletilych jeho veku

» pravni osobnosti ani svépravnosti se nikdo nhemuze vzdat ani
zCasti; ucini-li tak, neprihlizi se k tomu

29
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plha svepravnost

Plne svépravnym se Clovek stava:
v’ zletilosti - dovrSenim osmnactého roku véku
v uzavienim manzelstvi pred nabytim zletilosti

v’ pfiznanim svépravnosti
— Vvek 16 let

— Schopnost se zivit a obstarat si sve zalezitosti
— Souhlas zakonného zastupce / souhlas nezletilého

= =

il G
=



omezeni svepravnosti

* jen soud

* jen v zajmu Cloveka, jehoz se to tyka

* v uvahu vzaty rozsah | stupen neschopnosti postarat se o vlastni
zalezitosti

nepostaci méne omezujici opatreni

* zjisti nazor Cloveka, o jehoz svépravnosti rozhoduje

* v rozsahu, v jakem Clovek neni pro dusevni poruchu, ktera neni
jen prechodna, schopen pravne jednat

* vymezi rozsah, v jakém zpusobilost Clovéka samostatné pravné
jednat omezil a jmenuje mu opatrovnika
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prava osob blizkych pri poskytovani ZS

v pravo pacienta na pfitomnost osoby blizké pfi poskytovani ZS
a navstev pri hospitalizaci

v' pravo OB na informace o pacientovi
- urcCi-li ji pacient / neni-li schopen urcit — aktualni stav
- po smrti pacienta, vC. nahlizeni do ZD

v’ zastupny souhlas za pacienta se ZS

v povinnost poskytovatele ZS informovat osoby blizké
- 0 hospitalizaci bez souhlasu
- 0 svévolném opusténi zdrav. zafizeni luzkové péce
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prava osob blizkych pri poskytovani ZS

v

SRR

vyslovit souhlas k pouziti teéla nebo jeho Casti zemreleho
pacienta (véda, vyzkum, vyroba I€Civ, |eCba, vyuka)

vyslovit podezreni na nespravny postup s nasledkem povinnosti
provedeni zdravotni pitvy

pozadat o neprovedeni anatomicko-patologické a zdravotni pitvy

podat stiznost, pokud pacient zemrel nebo ze zdravotnich
duvodu neni sam schopen ji podat
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osoby blizkeé (§ 22 odst. 1 0Z)

je pribuzny v rade prime, sourozenec a manzel nebo partner podle

jiného zakona upravujiciho registrovane partnerstvi (dale jen

Jpartner®); jiné osoby v pomeru rodinném nebo obdobném se

pokladaji za osoby sobe navzajem blizke, pokud by ujmu, kterou
utrpé€la jedna z nich, druha duvodné pocitovala jako ujmu viastni.

Ma se za to, ze osobami blizkymi jsou i 0soby seSvagrené nebo

osoby, ktere spolu trvale ziji.
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prokazani totoznosti osoby blizké

» povinnost prokazat svou totoznost obcanskym prukazem / cizinec
cestovnim dokladem / jinym prukazem totoznosti

jestlize o to poskytovatel / zdravotnicky pracovnik pozada

» V pochybnostech, zda jde o osobu blizkou osvedci tuto skutecnost
cestnym prohlasenim
- kontaktni udaje
- Cislo prukazu totoznosti
- cestne prohlaseni - soucCasti zdrav. dokumentace vedené o pacientovi
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

Prava a povinnosti pacienta a jinych osob



prava pacienta a osob jemu blizkych

v poskytovani ZS s jeho svobodnym a informovanym souhlasem
v poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni

v Uctu, distojné zachazeni, na ohleduplnost v souladu s charakterem
poskytovanych zdravotnich sluzeb

v respektovani soukromi pii poskytovani zdravotnich sluzeb

v zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb
v' vyzadat si konzultacni sluzby od jiného poskytovatele /zdravotnického pracovnika
v' byt seznamen s vnitfnim fadem zdravotnického zafizeni [Uzkové / jednodenni péce
v’ pfedem informovan o cené poskytovanych ZS nehrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi
v’ znat jména, a pfijmeni zdrav. pracovnikl pfimo zucastnénych na poskytovani ZS
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prava pacienta a osob jemu blizkych

v'nepretrzitou pritomnost
» zakonného zastupce / uréené zakonnym zastupcem
» opatrovnika / urCeni opatrovnikem
» 0soby blizké / urCené pacientem
v souladu s jinymi pravnimi predpisy a vnitrnim radem, a nenarusi-li pritomnost
techto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb

v odmitnout pritomnost osob, které nejsou na poskytovani ZS pfimo
zUucCastneny (vC. osob pripravujicich se na vykon povolani zdrav. pracovnika)

v prijimat navstévy ve zdrav. zafizeni lGZkové nebo jednodenni péce
v pfijimat duchovni péc&i a duchovni podporu od duchov. a naboz. spoleénosti
v’ na poskytovani ZS v co nejméné omezujicim prostredi pfi zajisténi kvality

a bezpeci il
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prava pacienta a osob jemu blizkych

* Pacient se smyslovym postizenim
- dorozumivat se zpusobem pro néj srozumitelnym
- prostredky, ktere zvoli
- tlumoceni druhou osobou
- Uhrada nakladu spojenych s tlumocenim

e Pacient cizinec
- tlumoceni druhou osobou (vyjimka slovenstina)
- Uhrada nakladu spojenych s tlumocenim

* Pacient s postizenim + vodici/asistencni pes
- pravo na doprovod a pritomnost psa v ZZ x zdravotni
stav, vnitfni rad, neporuseni prav ostatnich pacientu

39
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povinnosti pacienta a osob jemu blizkych

dodrzovat navrzeny individualni léCebny postup (pokud vyslovil souhlas)
* ridit se vnitrnim radem
 uhradit poskytovateli cenu poskytnutych ZS (poskytnuty se souhlasem)

 pravdive informovat osetrujiciho zdrav. pracovnika o dosavadnim vyvoji
zdravotniho stavu, véetné informaci o infekénich nemocech

* nepozivat beéhem hospitalizace alkohol/ jiné navykove latky a podrobit se
na zakladé rozhodnuti oSetrujiciho Iékafe v oduvodnénych pfipadech
vysetrenim za ucelem prokazani, zda je nebo neni pod vlivem alkoholu
nebo jinych navykovych latek

40
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

Poskytovani zdravotnich sluzeb se souhlasem



42

autonomie pacienta

. patermalistickvmodel

» partnersky model (?!)

v’ respektovani pravnich principt nadfazenych ochrané zdravi
a zivota nemocneho :

» respekt k autonomii Cloveka a jeho osobnosti
» pravo na dusevni a téelesnou integritu
» ochranu dobre viry
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informace o zdravotnim stavu pacienta

Forma a obsah

» srozumitelnym zpusobem
> Vv dostatecném rozsahu

v

» 0 navrzeném individuainim ¥
leCebnem postupu
» zmenach v individualnim
leCebnem postupu Y
» klast doplnujici otazky,
srozumitelné odpovedi
v
> ...
v

Rozsah

priCina a puvodu nemoci, stadium,
predpoklad vyvoje

ucel, povaha, predpokladany prinos,
mozné dusledky, rizika
navrhovanych ZS a jednotlivych
vykonu

jiné moznosti ZS, jejich vhodnost,
prinos, rizika

dalsi potrebna lecba

omezeni, doporuceni ve zpusobu

Zivota MUNI
MED



souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb

* svobodny souhlas
> |e-li dan bez jakehokoliv natlaku

 Informovany souhlas
» pred vyslovenim souhlasu podana informace / pacient se podani informace vzdal

 forma

» konkludentni

» ustni

» pisemna
— zasah do integrity, ma-Ili byt oddéelena cast téla, ktera se jiz neobnovi
— pokud tak stanovi jiny pravni predpis
— pokud tak s ohledem na charakter poskytovanych ZS ur¢i poskytovatel
— souhlas s hospitalizaci

44
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souhlas u nezletilych /
omezenych ve svepravnosti

* souhlas zakonneého zastupce (opatrovnika)
« zjistit nazor pacienta (vnima situaci a vyjadruje se)
« zaznamenat do ZD nazor nezl. / duvod nevyjadreni

 zdravotni sluzby, které Ize poskytovat bez souhlasu a jsou nezbytne k
zachrane zivota / zdravi pacienta a odpiraji-li rodiCe / jeden z nich / jiny
zakonny zastupce souhlas, rozhodne o poskytnuti ZS osetrujici lekar

» pacient starsi 14 let — rozpor v nazoru se zakonnymi zastupci — soud
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drive vyslovene prani

Véecné podminky platnosti

v Je k dispozici poskytovateli zdravotnich sluzeb

v’V dobg poskytovani zdravotnich sluzeb nastala predvidatelna situace,
K niz se drive vyslovene prani vztahuje

v Pacient je v takovéem zdravotnim stavu, kdy neni schopen vyslovit
novy souhlas nebo nesouhlas

v/ Drive vyslovené prani bylo ucinéno na zaklade pisemného pouceni
oSetfujicim lékafem pacienta o dusledcich tohoto rozhodnuti

46
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drive vyslovene prani

Formalni podminky platnosti

v/ Pisemna forma

v Uredné overeny podpis pacienta

v/ Sougasti drive vysloveného prani je pisemne pouceni

v/ Drive vyslovené prani pfi pfijeti do péce / v prubéhu hospitalizace
v Pro ZS zajistovaneé timto poskytovatelem

v/ Zaznamena se do ZD

4 Podpis pacient, zdravotnicky pracovnik a svedek

= =
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=
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drive vyslovene prani
Nelze je uplatnit
v Jde-li 0 nezletilé pacienty nebo pacienty s omezenou svepravnosti

Neni povinnost je respektovat

v Od doby jeho vysloveni doslo v poskytovani ZS, k takovému vyvoiji, ze
Ize duvodné predpokladat, ze by pacient vyslovil souhlas

Nelze je respektovat
v'Nabada k postupum, jejichZ vysledkem je aktivni zpusobeni smrti
v Pokud by jeho splnéni mohlo ohrozit jiné osoby
4 Byly zapocCaty zdravotni vykony, jejichz preruseni by vedlo k aktivnimu
zpusobeni smrti MUl
MED
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odmitnuti poskytnuti zdravotnich sluzeb

pacientovi, kteremu byla podana informace / podani informace
se vzdal a odmita vyslovit souhlas

je opakované podana informace o jeho zdravotnim stavu
vV rozsahu a zpusobem, ze kterého je zfejmé, ze neposkytnuti
zdravotnich sluzeb muze vazné poskodit jeho zdravi nebo

ohrozit zivot

jestlize pacient | nadale odmita vyslovit souhlas, ucCini o tom
pisemné prohlaseni — (negativni) revers
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

Hospitalizace a zdravotni sluzby bez souhlasu



51

hospitalizace bez souhlasu pacienta

rozhodnuti soudu (lééba, vysetieni)
zakon o ochrane verejneho zdravi (izolace, karanténa, lééeni)
ohrozZeni bezprostfedné a zavaznym zpusobem

neodkladna péce

S L NN

nezletily / omezeny ve sveépravnosti (podezreni na tyrani, zneuzivani
nebo zanedbavani)

> 0znamovaci povinnost — osoba blizké...policie CR ...soud
(detencni rizeni)

- =
N —
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zdravotni sluzby bez souhlasu pacienta

v" jen neodkladna péce

v
v

zdravotni stav neumoznuje souhlas vyslovit

léCba vazné dusevni poruchy, pokud by v dusledku jejiho
neléceni doslo se vsi pravdepodobnosti k vaznemu poskozeni
zdravi pacienta

stanovi-li tak zakon o ochrane verejného zdravi

zachytnou sluzbu

- =
N —
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specifika nezletilych pacientu
omezenych ve svepravnosti

« /S bez souhlasu u nezletileho / omezeného ve svépravnosti:

> |éCba vazné dusevni poruchy, pokud by v dusledku jejiho
neléceni doslo se vSi pravdepodobnosti k vazneému poskozeni
zdravi pacienta

» ZS nezbytneé k zachrané zivota / zamezeni vazného
poskozeni zdravi

» |e U nej podezreni na tyrani, zneuzivani, zanedbavani
» stanovi-li tak zakon o ochrané verejneho zdravi

» zachytnou sluzbu

- =
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POSTAVENI PACIENTA
A OSOB JEMU BLIZKYCH

Pouziti omezovacich prostredku



bbb

omezovaci prostredky

* Uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky / jinymi osobami k tomu
urcenymi poskytovatelem

e ochranné pasy nebo kurty
e umisteni pacienta v mistnosti urcene k bezpecnemu pohybu
» ochranny kabatek / vestu zamezujici pohybu hornich koncetin pacienta

 psychofarmaka / jiné leCive pripravky podany pacientovi silou
za ucelem zvladnuti chovani pacienta

- =
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podminky uziti a povinnosti poskytovatele

v UcCelem je odvraceni bezprostfedniho ohrozeni zivota, zdravi, bezpednostsi
pacienta nebo jinych osob

v pouze po dobu, po kterou trvaji davody jejich pouziti
v’ pacient byl s ohledem na zdrav. stav informovan o divodech pouziti

v’ zakonny zastupce nezl. pacienta / omezeného byl bez zbyteéného odkladu
iInformovan, zaznam do ZD

v’ pacient byl pod dohledem zdravotnickych pracovniku

v’ pfijata opatfeni, ktera zabrani poskozeni zdravi pacienta
v’ pouziti indikoval vzdy IékaF

v kazdé pouziti zaznamenat do ZD, centralni evidence

» o0znamovaci povinnost soudu (detencni rizeni)
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POSTAVENI POSKYTOVATELE,
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
A JINYCH ODBORNYCH PRACOVNIKU

Prava a povinnosti poskytovatele



povinnostl poskytovatele

v’ zdravotni sluzby poskytovat na nalezité odborne urovni

v" vytvofit podminky a opatreni k zajisténi uplatfiovani prav a povinnosti
- pacientu
- dalSich opravnenych osob
- zdravotnickych / jinych odbornych pracovniku

v informovat pacienta o cené ZS

v vystavit ucet za uhrazené zdravotni sluzby

v’ zpracovat seznam cen poskytovanych ZS nehrazenych ZP
v’ pfedat zpravu o poskytnutych ZS registrujicimu poskytovatel;

v’ predat informace k zajisténi navaznosti dalSich zdrav. a socialnich
sluzeb poskytovanych pacientovi

58
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povinnostl poskytovatele

v'informovat pacienta, ze se na poskytovani ZS podili osoby ziskavajici
zpusobilost k vykonu povolani, s pravem pacienta odmitnout
v'podilet se na zajisténi LPS
v'umoznit odbornou praxi v¢. zdravotnich vykont a zaznamu do ZD
osobam pripravujicim se na povolani
v pfijmout pacienta k
- izolaci, karanténé, I1é¢eni nebo Iékarskému dohledu
- ochrannému léCeni nafizenému soudem
v’ zajistit hospitalizaci
- nezletilych oddelené od dospéelych (do 15 let)
- zen oddélené od muzu (vyjimka akutni luzkova péce intenzivni)

el
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povinnostl poskytovatele

v'umoznit pobyt zak. zastupce s hospitalizovanym nezl. pacientem

v'pacienta vybavit pfi propusténi |éCivymi pfipravky a zdravotnickymi

prostredky na 3 dny
v'odlvodnit v ZD odchy
v'zavést interni systém
v'pouzivani antibiotik ta

antibioticke rezistence

eni se od medicinskeho postupu
nodnoceni kvality a bezpecCi ZS

K, aby doslo k omezovani rizika vzestupu

v'seznam zdravotnich sluzeb, k jejichz poskytnuti je vyZzadovan

pisemny souhlas

- =
N —
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prava poskytovatele - odmitnout pacienta

v' pfijetim pacienta by bylo pfekroceno unosné pracovni zatizeni —
doslo by ke snizeni urovne kvality a bezpecnosti ZS
poskytovanych pacientum jiz pfijatym

v' pfijeti brani provozni duvody, personalni zabezpedeni nebo
technicke a vecné vybaveni zdravotnického zarizeni

v neni pojisténcem ZP, se kterou ma poskytovatel uzavienu
smlouvu (mimo EU)

I nesmi dojit k bezprostrednimu ohrozeni zivota / vaznemu
poskozeni zdravi pacienta ! - porod, neodkladna péce ...
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prava poskytovatele — ukoncit péci o pacienta

v'pfeda pacienta do péce jiného poskytovatele se souhlasem pacienta
v'pominou ddvody pro poskytovani zdravotnich sluzeb
v'pacient vyslovi nesouhlas s veSkerymi ZS
v'jednani pacienta:
- zavaznym zpusobem omezuje prava ostatnich pac. , umysiné a soustavné
nedodrzuje navrzeny individualni IéCebny postup
- nefidi se vnitfnim fadem (neni zpusobeno zdravotnim stavem)
- neposkytuje soucinnost pro poskytovani ZS

I nesmi dojit k bezprostrednimu ohrozeni zivota / vaznemu poskozeni
zdravi pacienta ! - porod, neodkladna péce ...

62
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POSTAVENI POSKYTOVATELE,
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
A JINYCH ODBORNYCH PRACOVNIKU

Prava a povinnosti zdravotnickych pracovniku



povinnosti zdravotnickych pracovniku

» poskytovat zdravotni sluzby
- s odbornou nebo specializovanou zpusobilosti

- v rozsahu odpovidajicim jeho zpusobilosti, zdravotnimu stavu
pacienta, na nalezite odborné urovni

» ridit se etickymi principy
» odbornou prvni pomoc / zajistit podle potreby poskytnuti ZS

> zachovani mlcenlivosti

64
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prava zdravotnickych pracovniku

v'ziskat informace, Ze pacient je nosi¢em infekéni nemoci
v'ziskat informace o dalSich zavaznych skute¢nostech

v'neposkytnout ZS v pfipadé, ze by doslo k pfimému ohrozeni jeho
zivota / vaznému ohrozeni zdravi

v odmitnout poskytnuti ZS, pokud by to odporovalo jeho svédomi
nebo nabozenskemu vyznani (informovat poskytovatele -
zajisteni jineho pracovnika/ poskytovatele)

o nhemoznost odmitnuti
» ohrozeni zivota pacienta /vazné ohrozeni
» poskytovatel nezajisti poskytnuti ZS
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POSTAVENI POSKYTOVATELE,
ZDRAVOTNICKYCH PRACOVNIKU
A JINYCH ODBORNYCH PRACOVNIKU

Pravni ochrana zdravotnickych pracovniku



Formy negativniho chovani

>
>

>
>
>
>

verbalni napadani zdravotnickeho personalu, vulgarismy
fyzické utoky vuci zdravotnikum

vyhrozovani pacientem

stalking

zverejnovani dehonestujicich informaci / fotografii na internetu

dokumentace postupu zdravotniku pacientem na audiovizualni
zarizeni

> ...
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Prevence

dostate€ny pocet pracovniku

odborna fyzicka ostraha osob

kamerove systemy

simulacni kurzy zvladani nasilnych pacientu (kurzy sebeobrany)
vzdelavani v komunikaci

chovani a vystupovani zdravotniku

medializace, informace na web. strankach

VN N N N NN
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Opatreni / reSeni nasledku

» privolani ostrahy

> privolani Policie CR

» vyuziti nutné obrany

» zdokumentovani incidentu

» oznameni policii o skutku naplnujici znaky t.C. / prestupku

» obcanskopravni opatreni k ochrane osobnosti

69
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Nutna obrana

 ust. § 25 zak .c. 250/2016 Sb., o odpovednosti za prestupky

 ust § 29 zak. €. 40/2009, trestni zakonik

> Cin jinak trestny, kterym n&kdo odvraci pfimo hrozici nebo
trvajici utok na zajem chraneny trestnim zakonem, neni
trestnym Cinem.

» Nejde o nutnou obranu, byla-li obrana zcela zjevné
nepfimérena zpusobu utoku.

70

= =

il G
=



Nutna obrana

Predpoklady:

primo hrozici Ci trvajici utok
protipravnost a realnost utoku

primerenost obrany

> zjevna neprimérenost obrany zpusobu utoku (!)

vlastni ochrana
obrana napadeneho
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Osobnost cloveka

§81 - §83 OZ
» chranena je osobnost Cloveka

* ochrany pozivaji zejména zivot a dustojnost Clovéka, jeho zdravi
... vaznost, cest ...

» pravo domahat se, aby bylo od neopravneneho zasahu upusteno
/ odstranen nasledek

* souvisi-li neopravneny zasah do osobnosti s Cinnosti v pravnicke
0Sobé&, muZze pravo na ochranu jeho osobnosti uplatnit jeho
jmeénem a souhlasem i tato pravnicka osoba
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Osobnost cloveka

pravo domahat se :

» upusteni od neopravneneho zasahu

» odstranéni nasledku neopravnéneho zasahu
» nahrazeni zpusobené Skody

» nahrazeni ujmy na zdravi

» nahrazeni nemajetkové ujmy (zpusobené dusevni utrapy)
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Podneéet k trestnimu stihani

v’ § 145 TZ — Tézké ublizeni na zdravi
v’ § 146 TZ — Ublizeni na zdravi

v’ § 184 TZ — Pomluva (nepravdivy udaj zpUsobily znaénou mérou ohrozit
vaznost, poSkodit v zaméstnani)

v' § 353 TZ — Nebezpeéné vyhrozovani (usmrcenim, téZkou Gjmou na
zdravi zpusobem, Ze to muze vzbudit divodnou obavu)

v § 354 TZ — Nebezpectné pronasledovani (jednani zpasobilé vzbudit
duvodnou obavu o zivot / zdravi)

v' § 358 TZ — Vytrznictvi (hruba neslusnost / na vefejné dostupném misté)
Vo MUNI
MED
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Uloha poskytovatele ZS - zaméstnavatele

» Zakon o zdravotnich sluzbach (§ 45 odst. 1)
» Poskytovatel je povinen ... vytvorit podminky a opatreni k zajisteni uplathovani
prav a povinnosti ... zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniku
pri poskytovani ZS (viz prevence)

« Zakonik prace (§ 102 a nasl.)
» povinnost vytvaret bezpecné a zdravi neohrozujici prac. prostredi a prac.
podminky vhodnou organizaci BOZP a pfrijimanim opatreni k predchazeni
rizikim (viz prevence)

* Obcansky zakonik ( § 83 odst. 1)

» souvisi-li neopravnény zasah do osobnosti s Cinnosti v pravnické osobé, muze
pravo na ochranu jeho osobnosti uplatnit jeho jménem a souhlasem i tato
pravnicka osoba (= poskytovatel ZS/zameéstnavatel) MUNI

ED
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POVINNOST MLCENLIVOSTI
VE ZDRAVOTNICTVI



77

vymezeni tématu

v’ povinnost mi¢enlivosti ve zdravotnictvi
» prulomy do povinnosti ml¢enlivostsi
» povinnosti poskytovatele ZS a zdravotnickeho pracovnika

» pravni uprava
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Listina zakladnich prav a svobod

Nedotknutelnost osoby a jejiho soukromi je zaruCena. Omezena
muze byt jen v pripadech stanovenych zakonem. (¢l. 7 LZPS)

Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnenym shromazdovanim,
zverejiovanim nebo jinym zneuzivanim udaju o sveé osobé. (¢l. 10
LZPS)



Umluva
o lidskych pravech a biomedicine

Ochrana soukromi a pravo na informace

» Kazdy ma pravo na ochranu soukromi
ve vztahu k informacim o svém zdravi. (¢l. 10)



Zakon o zdravotnich sluzbach
(372/2011 Sb.)

Pravo pacienta na uctu,
dustojné zachazeni,
na ohleduplnost a

respektovani soukromi
pri poskytovani zdravotnich
sluzeb v souladu s charakterem
poskytovanych zdravotnich
sluzeb (§28 odst3)

Poskytovatel je povinen
zachovat mlcéenlivost
o vSech skutecnostech,
o kterych se dozvedeél
v souvislosti s poskytovanim

zdravotnich sluzeb
(§51 odst.1)




Osobni
rozsah
micenlivosti

zdravotnicti pracovnici, JOP
(i po ukoncCeni Cinnosti)

osoby ziskavajici zpusobilost k vykonu povolani
zdravotnickeho pracovnika / JOP

osoby opravnené nahlizet do ZD bez souhlasu
pacienta

odborné komise podle zakona o specifickych ZS

ZS v pritomnosti prislusnika Vezenske sluzby
(vazba, trest odnéti svobody, zabezpecovaci
detence)

osoby ziskavajici informace o zdravotnim stavu
pacienta na zakladé jinych pravnich predpisu




zdravotni stav

Vecny
rozsah
micenlivosti

poskytovane zdravotni sluzby

osobni, socialni, rodinna, pracovni anamnéza

sexualni orientace, rasovy/etnicky puvod,
nabozenskeé vyznani, zvyklosti, navyky ...

nazor, usudek, presvedceni, ...




.,
Zdroje

sdeleni jinych osob (rodina, jiny poskytovatel

forma Zs, ...)

informaci

pisemné zaznamy

obrazové, audiovizualni zaznamy,...




Za poruseni povinné micenlivosti
se nepovazuje

zajisteni navaznosti poskytovanych ZS
zprosténi micenlivosti pacientem / zak. zastupcem
udaje sdélované na zakladé pravnich predpisu bez souhlasu pacienta

pro potreby trestniho fizeni zpusobem stanovenym pravnimi predpisy

NORENERENERN

plnéni zakonem ulozené povinnosti prekazit / oznamit spachani
trestného Cinu

N

skutecnosti sdélované poskytovatelem, zdrav. pracovnikem, JOP
v nezbytném rozsahu pro ochranu vlastnich prav, vC. rizeni prislusnée
komory



» pacient muze urcit osoby nebo
vyslovit zakaz poskytovat informace o
zdravotnim stavu kterekoliv osobée
kdykoliv po prijeti do péce

ZprOStenl » zakaz se nepouzije na podavani

micenlivosti informaci, popfipadé na sdélovani
udaju, které mohou byt sdéleny

paCien’[em bez souhlasu pacienta podle tohoto

zakona nebo jinych pravnich predpisu

» zaznam do ZD



pecujici osoby
- . » zdravotni stav / povaha onemocnéni pacienta
Udaje

osoby blizkeé

Sdélované » aktualni zdravotni stav
. - » V zajmu ochrany jejich zdravi
na Zaklade » po smrti pacienta
Z0ZS osoby, které prisli s pacientem do styku

» rozhodné pro ochranu jejich zdravi



Opravneni nahlizeni do ZD

v pacient, zakonny zastupce / v'soudni znalci ve zdrav. oborech
opatrovnik v organ ochrany vefejného zdravi
v 0soby uréené pacientem, zak. v"hodnoceni kvality, bezpedi, klin. audity
zastupcem, opatrovnlkem pestoun, v Verejny ochrance prav
jina pecujici osoba v Evropsky vybor pro zabranéni muceni a
v'osoby blizké zemfelému pacientovi  nelidskému ¢&i ponizujicimu zachazeni
v’ zdravotnicti a jini odborni pracovnici v inspektofi — inspekce klinic. hodnoceni
v'dal§i zaméstnanci poskytovatele léCivych pripravku
v'spravni organ (prezkoumani lékar. v’ pacientsky souhrn — zdrav. pracovnici
posudku, prevzeti ZD, kontrola) poskytovatele jiného statu EU prostt.
v zdravotni pojistovny prisluSného narod. kontaktniho mista
v pro ucely socialniho zabezpedeni v 0soby ziskavaijici zpusobilost k vykonu
53%@'— suJB povolani zdrav. pracovnika, JOP a

pedagogove



y

Ohlasovaci povinnost / informace na vyzadani

» Organy Cinne v trestnim rizeni > Vefejny ochrance prav
> Organy soc. prav. ochrany ditete 5. jinj poskytovatelé ZS, eticka komise
» Matrika

B > CLK, CStK
» Zdravotni pojistovny

> Organy vefejného zdravi » Ministerstvo zdravotnictvi

> Soud v civilnim Fizeni > NzIs—

> Celni Ufad » krajske urady

» Statni ustav pro kontrolu IéCiv » ministerstva obrany, vnitra, spravedinosti
>

» Statni urad pro jadernou Obecni urad obce s rozsifenou
bezpecnost pusobnosti
» Sprava socialniho zabezpeceni Utad pro civilni letectvi

» Zamestnavatelé pacientu dal&i
> Urad prace (Inspektorat prace)

N VvV



Organy
cinné

v trestnim
rizeni

(§ 8/1,5 TR)

Statni organy, pravnické a fyzické osoby
jsou povinny bez zbytecného odkladu,
a nestanovi-li zvlastni predpis jinak, | bez
uplaty vyhovovat dozadanim organu
cinnych Vv trestnim rizeni pri plnéeni jejich
ukolu...

Nestanovi-li zvlastni zakon podminky,
za nichz |ze pro ucely trestniho rizeni
sdelovat informace, které jsou podle
takoveho zakona utajovany, nebo na nez se
vztahuje povinnost micenlivosti, l1ze tyto
Informace pro trestni rizeni vyzadovat po
predchozim souhlasu soudce ...




Neprekazeni
trestného
cinu

(§ 367 T2Z)

Kdo se hodnovernym
zpusobem dozvi,

Ze jiny pripravuje nebo
pacha trestny Cin ....

a spachani nebo
dokonéeni takového TC
neprekazi ...

prekazit TC Ize i jeho
vCasnym oznamenim
statnimu zastupci nebo
policejnimu organu

vrazdy, zabiti,
téZkého ublizeni

na zdravi,

muceni a jiného
nelidského a krutého
zachazeni,
nedovoleného
preruseni tehotenstvi
bez souhlasu téhotné
Zeny, neopravneného
odebrani tkani a
organd, znasilnéni,
pohlavniho zneuziti,
tyrani sverené osoby,



= r  Kdo se hodnovérnym et exsr s
Neoznameni y razdy, t62kého

zpusobem dozvi, ublizeni na zdravi,
trestného Ze jiny spachal mucent ajiného
. nelidského a
& trestny Cin . ‘ krutého zachazeni,
cinu a takovy TC neoznami tyrani svéfené
(§ 368 TZ) bez odkladu osoby...

statnimu zastupci
nebo policejnimu organu



Policie CR / statni zastupitelstvi

v’ nevérohodnost receptu

v vydani a odnéti véci

v podani vysvétleni

v osoby hledané / pohfeSované
v totoZnost neznamé mrtvoly

v vySetfeni na navykovou latku

v drzitel zbrané

v' poskytnuti ZS pacientovi v trestu

domaciho vézeni

v vyslech svédka se zakonnou

povinnosti micen
v’ informace o ,,spo

v ... dalsi

Ivosti

u“pacientech

ZA PODMINEK STANENYCH PRAVNIMI

PREDPISY !



Sankce za poruseni povinnosti micenlivosti

[ Zak A N
akon 9 sporusi povinnost micenlivosti, vést, uchovavat, nakladat se ZD ...
zdravotnich -urr;oinLn?hll'Zve;[ Y r?2£9;u588 %OZEi neprovede zaznam ...
> I & pokuta az 1 mil. KC is. KC
sluzbach ) y
4 A
Obé&ansky zakonik | - nahrada skody, Gjmy ... ]
\. y,
(- h = . - . . N
o i * TC neopravnene nakladani s os. udaji
TI‘eStnl Zakonlk » TC neopravnény pristup k pocCitaCovému systéemu
\ ) C " n )
f e ¥  povinnost Clena vykonavat své povolani odborné, v souladu )
Zakon 9 CLK, CSK, s jeho etikou a zpusobem stanovenym zakony |
CLekK * komory jsou opravnény uplatnovat disciplinarni pravomoc )
\. y,
4 h
z s z * Nahrada skody
Zakonik prace  Ukonceni pracovniho pomeru




NAKLADANI
SE ZDRAVOTNICKOU DOKUMENTACI



Pravni uprava

«/a

oVy
0
o
o
o

O

kon ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach

nlaska MZ €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci
minimalni obsah jednotlivych casti ZD

soucasti ZD

zasady pro uchovani ZD

postup pri jejim vyrazovani a zniceni po uplynuti doby uchovani

doby uchovani ZD

= =
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Soubor informaci
» vztahujicich se k pacientovi,

Zdravotnicka 0 némz je vedena

Povinnost vedeni zdrav. dokumentace

dokumentace > poskytovatel je povinen

vest a uchovavat zdravotnickou
dokumentaci a nakladat s ni podle
zakona o zdravotnich sluzbach

a jinych pravnich predpisu




Vyjimky z povinnosti vest ZD

pri poskytovani zdravotnich vykonu v ramci preventivni péece

mimo zdravotnické zarizeni neni poskytovatel povinen vést
zdravotnickou dokumentaci

»mimo zdravotnické zarizeni mohou byt poskytovany zdravotni vykony
Vv ramci preventivni péce zamerene na predchazeni onemocnéeni a jeho
vcasne rozpoznani, a to na zaklade povoleni udelenéeho krajskym uradem

poskytovani Iékarenskeé pece v lekarne




Obsah
zdravotnicke

dokumentace

v identifika¢ni udaje poskytovatele
v" identifikani udaje pacienta, pohlavi pacienta

v informace o zdravotnim stavu pacienta,
prubéhu a vysledku poskytovanych ZS, dalSich
vyznamnych okolnostech

v' rodinna, osobni, pracovni, socialni anamnéza
v’ Udaje vztahujici se k umrti pacienta
v' dalSi udaje podle ZZS / jinych prav. predpisu
» pisemny souhlas s poskytnutim ZS
» zaznam o odmitnuti poskytnuti ZS
» zaznam o drive vysloveném prani

» zaznam o souhlasu s poskytovanim
informaci ... a jiné

- =
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Forma vedeni

zdravotnicke

dokumentace

v v listinné podobé
v v elektronické podobé

v kombinace listinné
a elektronicke podoby

= =
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o » prukazné, pravdivé, Gitelné
Zpusob P P
> prubézné doplfiovana

Vedeni » Jjednotliveé zapisy bez zbytecného
odkladu

zdravotnické - orravynovymzapisem

dokumentace | nedostatky ve zdrav. dokumentaci
nelze pricitat k tizi pacienta”
(VS Olomouc 1Co 238/2013)

- =
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Nahlizeni
do
zdravotnicke

dokumentace

v’ pacient, zakonny zastupce /opatrovnik pacienta

v 0soby uréené pacientem, zakon. zastupcem,
opatrovnikem

v’ péstoun / jina pedujici osoba

v omezeni - zaznamy autorizovanych psycholog.
metod a popis |éCby psychoterapeutickymi
prostredky pouze v rozsahu zaznamu popisu
priznakl onemocnéni, diagnozy, popisu
terapeut. pristupu a interpretace vysledku testu

v osoby blizké zemrelému pacientovi

» Vv pritomnosti zamestnance povereneho
poskytovatelem

» nahlizet, porizovat si jeji vypiSy nebo komiﬂ N
MED



N h | i 4 . 0soby se zpUsobilosti k vykonu zdrav. povolani,
anifizeni JOP, dalSi zamestnanci poskytovatele

do ZD

v v pfimé souvislosti s poskytovanim ZS
v’ v rozsahu nezbytné nutném pro vykon povolani

vz divodu splnéni ukoll podle ZoZS nebo jinych

beZ SOUhIaSU pravnich predpisu

v’ pfi hodnoceni spravného postupu pfi poskytovani

p aC i enta zdravotnich sluZeb

» dalsi osoby taxativhé vymezeny ZoZS

- =
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Dalsi osoby opravnene k nahlizeni do ZD
bez souhlasu pacienta

v'spravni organ (prfezkoumani v'hodnoceni kvality, bezpeéi, klin.
lekar. posudku, prevzeti ZD, audity
kontrola)

v zdravotni pojistovny v'Verejny ochrance prav
v'Evropsky vybor pro zabranéni

v'pro Ucely socialniho zabezp. o, . , , ,
P y P muceni a nelidskému zachazeni

v'SUKL, SUJB
v'NZIS
v'soudni znalci ve zdrav. oborech

v'inspektofi — inspekce klinic.
hodnoceni |éCivych pFipravku
v'pacientsky souhrn — zdrav. prac.

v'organ ochrany vefejného zdravi  poskytovatele statu EU prost.
prislusného narod. kontakt. mista



Nahlizeni v Osoby ziskavaijici zpusobilost
kK vykonu povolani zdravotnickeho
dO 7D pracovnika / JOP / pedagogove

» V rozsahu nezbytné nutném
pro zajisteni vyuky

bez souhlasu

»> |estlize pacient nahlizeni
prokazatelne nezakazal

pacienta

» bez moznosti provadeni kopili,
vypisu, opisu
MUNI
MED



Nahlizeni do ZD - Ihuty

pacient, zak. zastupce,
osoby urcené

 nahlizeni neprodleneg, vypis/kopie
do 30 dnu

* neni-li poskytovatel schopen zajistit
nahlizeni do ZD

» poridi kopii ZD do 5 dnu ode dne,
kdy sdelil, ze nahlizeni nelze zajistit
/ v jiné dohodnuté |huté

» nelze pozadovat uhradu

Jiné opravnené osoby

* do 15 dnu od obdrzeni pisemné
zadosti

« ve |huté podle jiného pravniho
predpisu

* v jiné dohodnuté lhuté




Zpoplatnéni vypisu / kopii
zdravotnické dokumentace

— uhrada max. ve vySi nakladu spojené s pofizenim vypisu
nebo naklady vynalozené na porizeni kopie

— cenik musi byt umistén na misté verejné pristupném pacientum
— za odeslani max. uhrada ve vySi nakladu odeslani

— nestanovi-li jiny pravni predpis jinak

nebo

neni-li hrazeno z verejného zdravotniho pojistéeni

- =
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Povinnost
nahlizejicich
do ZD

* pro
pru
pru

Kazat svou totoznost obCanskym
Kazem / cestovnim dokladem / jiny

kaz totoznosti

* v pochybnostech Cestné prohlaseni osob
blizkych
» potvrzeni totoznosti pacientem
» prokazat prislusnost ke spravnimu organu /
Instituci nebo predlozit pisemnée povereni
»prokazat svou totoznost prukazem
totoznosti / jinym dokladem s fotografii

» Poskytovatel ZS - zaznam do ZD

o hahlizeni

- =
N —



povinnost uchovavat

PO stanovenou dobu

o startovaci udalost” — rozhodna pro pocitani doby

v’ posledni zaznam, zména poskytovatele,

Povinnhost narozeni / imrti pacienta, posledni poskytnuti
pece, ...

UChOVéVéni « doba uchovavani (5 let, ...)

* vyrazovaci znak — hodnota ZD pro dalsi
. 2 poskytovani ZS a zpusob zachazeni po uplynuti
zdravotnicke 53 orovani

v ,S* (stoupa, skart) - po uplynuti doby

d 9 k umen taC e uchovani se ZD navrhne ke zniceni

v ,V* (vybér) — nelze v dobé vzniku hodnotu

urcit
MUNI
MED



e povinnost vyrazovat

Povinnost e
« skartacni rizeni
Vv "'.azovéni — posuzovani a planovity vybér ZD, ktera je
—; nadale pro poskytovani ZS nepotrebna
a 3 — ve lhutach uréenych poskytovatelem, nejdéle
zdravotnickeé Y ‘

jednou za 5 let komplexné  za celého
poskytovatele

d 0O k umen taC e — predmétem je veskera ZD, u které uplynula

doba uchovavani

 bez skartacniho rizeni nelze znicit
MUNI
MED



« /D urCena k vyrazeni musi byt zniCena

Povinnost . znigeni = znehodnoceni takovym
. » zpusobem, aby byla znemoznéna
Znicenl rekonstrukce a identifikace obsahu

zdravotnicke » poskytovatel ZS pofidi a uchovava

pisemny zaznam
d ® k umentace > soupis zni¢ené ZD

»> kdy, jak a kym byla ZD zniCena
» soupis obsahuje identifikacni udaje
pacienta

» pisemny zaznam se uchovava beIﬁU 0
casoveho omezeni ME D



Sankce

zakon o zdravotnich sluzbach

 poruseni povinnosti vest, uchovavat,
nakladat se ZD « poskytovatel nevede ZD / vede ZD

e neumozneéni pristupu /nahlizeni do ZD V rozporu s prav. predpisy
opravnenym osobam

* umozneni nahlizet do ZD v rozporu se
Z0ZS

e neporizeni vypisu / kopii ZD opravnénym
osobam

* neprovedeni zaznamu o nahlednuti do ZD

» pozastaveni / odejmuti opravnéni
K poskytovani ZS

» pokuta az 500 tis. K¢/ 100 tis. K¢

=
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Sankce

Obcansky zakonik
 Nahrada skody a nemajetkové ujmy

* Soud muze rozhodnout o obraceni dukazniho bfemena ohledne prokazovani
(ne)splnéni nékterého z predpokladu odpovédnosti za ujmu (nalez IV.US 14/17)

Trestni zakonik

* Neopravnene nakladani s osobnimi udaji

* Neopravnény pristup k pocCitacovému systemu
e ...dalsi

=
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Pravni odpovednost

pri poskytovani zdravotnich sluzeb



povinnost poskytovatele zdravotnich
sluzeb (§ 45 odst. 1 ZoZS)

poskytovat zdravotni sluzby na nalezité odborne urovni,
vytvorit podminky a opatreni

K zajisteni uplatnovani prav a povinnosti

pacientu a dalSich opravnénych osob,

zdravotnickych pracovniku a jinych odbornych pracovniku
pri poskytovani zdravotnich sluzeb.

= =
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postup lege artis 4 odst. 5 z0zs)

Nalezitou odbornou urovni se rozumi poskytovani zdravotnich
sluzeb

podle pravidel védy a uznavanych medicinskych postupd,

pri respektovani individuality pacienta,

s ohledem na konkretni podminky

a objektivni moznosti.

- =
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povinnost zdravotnickeho pracovnika
(§ 49 odst. 1 pism. a)

poskytovat zdravotni sluzby,

ke kterym ziskal odbornou nebo specializovanou zpusobilost podle
jinych pravnich pfedpisu,

v rozsahu odpovidajicim jeho zpusobilosti,

zdravotnimu stavu pacienta,

na nalezité odborné urovni

a ridit se etickymi principy
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obecneé predpoklady vzniku odpovednosti

v’ protipravni jednani (v rozporu s objektivhim pravem)
v S§kodlivy nasledek (Ujma — majetkova, nemajetkova)

v’ prfidinna souvislost mezi protipravnim jednanim a skodlivym
nasledkem

v’ zavinéni — v umyslu, z nedbalosti (vyjma objektivni odpovédnosti)

- =
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funkce pravni odpovednosti

« Reparacni
» odcinéni skodlivéeho nasledku
Satisfakéni

» kompenzace nemajetkove ujmy — dosazeni zadostucineni
(napr. omluva, financni nahrada za utrapy)

Represivni
» potrestani Skudce za protipravni jednani

Preventivni

» predchazeni nezadoucimu jednani, za které hrozi sankce
MUNI
ME D



vylouceni protipravnosti

* Nutna obrana
» kdo odvraci od sebe nebo od jineho bezprostredne hrozici
nebo trvajici protipravni utok a zpusobi pfitom utocnikovi ujmu,
neni povinen K jeji nahrade
» neplati
- hrozba ujmy zjevne jen nepatrna
- obrana je zcela zjevne neprimerena

- =
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vylouceni protipravnosti

* Krajni nouze

» kdo odvraci od sebe nebo od jineho primo hrozici nebezpeci
ujmy, neni povinen k nahradé ujmy tim zpusobené, nebylo-li
za danych okolnosti mozné odvratit nebezpeci jinak

» neplati

- vyvolal-li nebezpeci vlastni vinou sam jednajici

= =
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typy odpovednosti

Obcanskopravni Trestni

Spravni Pracovnepravni Disciplinarni




Obcanskopravni odpovednost

pri poskytovani zdravotnich sluzeb
(zak. c. 89/2012 Sb., obcansky zakonik)



odpovedny subjekt

— za skody a za uymy na zdravi

vznikle v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb

je odpovednym subjektem (obCanskopravni odpovednost!)

> PoOS

0SO

Kytovatel zdravotnich sluzeb (pravnicka nebo fyzicka

0a)

- =
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prevence

* Vyzaduiji-li to okolnosti pripadu nebo zvyklosti soukromého zivota,
je kazdy povinen pocCinat si pri svem konani tak,
aby nedoslo k neduvodné ujmé na svobodé, zivoté, zdravi nebo na
vlastnictvi jiného.

* Povinnost zakroCit na ochranu prav jiného ma kazdy,
kdo ma kontrolu nad nebezpecnou situaci.

« Stejnou povinnost ma ten,
kdo muze podle svych moznosti a schopnosti snadno odvratit ujmu.

MUNI
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poruseni dobrych mravu

> Skudce,
ktery poSkozenému zpusobi Skodu
umysinym porusenim dobrych mravu,

je povinen |i nahradit

= =
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poruseni zakona

Povinnost k nahrade skody:

»> Skudce, ktery vlastnim zavinénim poruSi povinnost stanovenou
zakonem a zasahne tak do absolutniho prava poskozeného

» Skudce, ktery zasahne do jiného prava posSkozeného zavinénym
porusenim zakonné povinnosti, ktera takove pravo chrani
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poruseni smluvni povinnosti

porusi-li strana povinnost ze smiouvy,
nahradi skodu z toho vzniklou
» druhe strane

» o0sobe, jejimuz zajmu melo splneni slouzit

= =
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skoda zpusobena véci

kdo je povinen nekomu neco plnit a pouzije pfi tom vadnou vec
» nahradi Skodu zpusobenou vadou VEci

» to plati i v pripadé poskytnuti zdravotnickych, socialnich,
veterinarnich a jinych biologickych sluzeb

» nevztahuje se na nespravne zvolenou vec

» zpusobi-li Skodu véc sama od sebe, nahradi skodu ten, kdo nad
veci mel mit dohled. (Ize se zprostit)
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Skoda zpusobena informaci nebo radou

Kdo se hlasi jako prislusnik urcitého stavu nebo povolani
k odbornému vykonu nebo jinak vystupuje jako odbornik

» nahradi Skodu, zpusobi-li ji neuplnou nebo nespravnou
informaci nebo skodlivou radou

> danou za odmeénu v zalezitosti svého védéni nebo dovednosti

- =
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zpusob a rozsah nahrady skody

« Skoda se nahrazuje uvedenim do predesiého stavu

* neni-li to dobre mozne, anebo zada-li to poskozeny, hradi se Skoda
v penézich

 nemajetkova ujma se odcini primerenym zadostiucinénim

« zadostiucinéni musi byt poskytnuto v penézich, nezajisti-li jeho
jiny zpusob skutecné a dostatecné ucinné odcinéni zpusobené
ujmy

hradi se skutecha skoda a to, co poskozenému uslo (usly zisk)

MUNI
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nahrada ujmy na zdravi

» plné vytrpene bolesti a dalsi nemajetkove ujmy

» ztizeni spolecenského uplatnéni

v vznikla-li poSkozenim zdravi prekazka lepsSi budoucnostsi
poskozeneho

v nelze-li vySi nahrady takto urcit, stanovi se podle zasad
slusnosti

= =
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rozsah nahrady skody - usmrceni

Pri usmrceni nebo zvlast zavazném ublizeni na zdravi
odcCini Skudce dusevni utrapy
» manzelu, rodici, diteti nebo jiné osobé blizke

» peneéezitou nahradou vyvazujici plne jejich utrpeni

» nelze-li vysi nahrady takto urCit, stanovi se podle zasad

slusnosti

- =
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rozsah nahrada skody

* ucelné vynalozené naklady
- spojené s péci o zdravi poskozeneho
- S péci o jeho osobu
- nebo jeho domacnost

» pfimerené naklady spojené s pohrbem tomu, kdo je vynalozil

* nahrada za ztratu na vydeéelku po dobu pracovni neschopnosti
poskozeneho

* nahrada za ztratu na duchodu nalezi poSkozenému ve vysi

« pfi usmrceni hradi skudce penézitym duchodem naklady na
vyzivu pozustalym
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Trestnépravni odpovéednost

pri poskytovani zdravotnich sluzeb

(zak. €. 40/2009 Sb., trestni zakonik
zak. €. 141/1961 Sb., trestni rad)



trestnéepravni odpovednost

* Predpoklady:
» zakonem chraneny spolecensky zajem
» existence trestniho jednani
» trestne odpovedna osoba
» zavinené jednani (umysl, nedbalost)

* Trestnym cCinem je protipravni Cin, ktery trestni zakon oznacuje
za trestny a ktery vykazuje znaky uvedene v takovem zakone.
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odpovedny subjekt

— 2za trestné Ciny
spachaneé v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb
je odpovednym subjektem - trestnéepravni odpovednost (!)
» zdravotnicky pracovnik
» poskytovatel zdravotnich sluzeb (pravnicka nebo fyzicka
osoba)
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trestny Cin je spachan umysine, jestlize
pachatel

— chtél zpusobem uvedenym v trestnim zakoné porusit nebo ohrozit
zajem chraneny takovym zakonem, nebo

—vedeél, ze svym jednanim muze takové poruseni nebo ohrozeni
zpusobit, a pro pfipad, Ze je zpusobi, byl s tim srozumén.
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trestny Cin je spachan z nedbalosti,
jestlize pachatel

—vedel, ze muze zpusobem uvedenym v trestnim zakoné porusit
nebo ohrozit zajem chraneny takovym zakonem, ale bez
pfimérenych duvodu spoléhal, ze takové poruseni nebo ohrozeni
nezpusobi, nebo

—nevedeél, ze svym jednanim muze takové poruseni nebo ohrozeni
zpusobit, a€ o tom vzhledem k okolnostem a k svym osobnim
pomérum védét mél a mohl.
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vylouceni protipravnosti

 krajni nouze
» Cin jinak trestny, kterym nékdo odvraci nebezpeci primo hrozici zajmu chranenému
trestnim zakonem, neni trestnym Cinem

e nutna obrana
» Cin jinak trestny, kterym nekdo odvraci primo hrozici nebo trvajici utok na zajem
chranény trestnim zakonem, neni trestnym Cinem (prfimérenost!)

» svoleni poskozeného
» neni trestnym Cinem jednani na zaklade svoleni osoby, jejiz zajmy jsou Cinem
dotCeny (napf. svoleni k Iékarskému zakroku)
» neplati pro souhlas k ublizeni na zdravi nebo usmrceni
» pripustné riziko
» pr. spoleCensky prospésna cCinnost, ktera ohrozi/ porusi zajem chranény trestnim
zakonem

e opravnéné pouziti zbrané
» pouziti zbrane v mezich stanovenych pravnim predpisem
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trestne ciny ve zdravotnictvi (napi.)

*§ 140 TZ Vrazda *§ 180 TZ Neopravnéneé nakladani
§ 141 TZ Zabiti S osobnimi udaji

« § 144 TZ U&ast na sebevrazdé *§ 181 TZ Poskozeni cizich prav
«§ 145 TZ Tézké ublizeni na zdravi  *§ 230 TZ Neopravneny pristup
+§ 146 TZ UbliZeni na zdravi K pocitacovému systemu

+§ 170 TZ Zbaveni osobni svobody *§ 367 TZ Neprekazeni trestného Cinu

- § 171 TZ Omezeni osobni svobody *§ 368 TZ Neoznameni trestného &inu

- =
N —



druhy trestu

a) odnéti svobody

b) domaci vézeni

c) obecné prospésné prace
d) propadnuti majetku

e) penézity trest

f) propadnuti veci

g) zakaz cinnosti

h) zakaz drzeni a chovu zvirat

1) zakaz pobytu

j) zakaz vstupu na sport., kulturni

a jiné spoleCenskeé akce
k) ztratu Cest.titulu/ vyznamenani
) ztratu vojenské hodnosti,

m) vyhosteni

= =
N —

=



spravni odpovednost

pri poskytovani zdravotnich sluzeb
(napr. zak. ¢. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach)



prestupky a spravni delikty

Napr. dle zakona o zdravotnich sluzbach:

— nepredani udaje do NZIS

— neumozneéni pritomnosti jinych osob pri poskytovani zdravotnich sluzeb
— nepredani kopie ZD jinému poskytovateli

— neumozneni pritomnost jinych osob pri poskytovani ZS

— umozneni pritomnosti jinych osob a pacient jejich pritomnost odmitl

— neumoznéni pacientovi prijimat navstévy v ZZ

— poskytnuti ZS bez souhlasu

—adalsi ....

» pokuta 50 tis. - 1 mil K¢

= =

il G
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odpovedny subjekt

— Za prestupky a spravni delikty
spachane v souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb
je odpovednym subjektem - spravni odpovednost (!)
> poskytovatel zdravotnich sluzeb (pravnicka nebo fyzicka
0osoba)

» Vvyjimecne zdravotnicky pracovnik

- =
N —



Disciplinarni odpovednost

pri poskytovani zdravotnich sluzeb
(zak. €. 220/1991 Sb., o Ceské lékaiské komore,
Ceské stomatologické komoie a Ceské
lekarnické komore)



disciplinarni odpovednost

- Profesni samosprava - Ceska Iékafska komora, Ceska
stomatologicka komora, Ceska lekarnicka komora

* Povinnosti Clena komory napr.:
v'vykonavat své povolani odborné, v souladu s jeho etikou a zplsobem stanovenym
zakony
v'oznamit pfislusnym organlim komory zmény souvisejici s vykonem |ékarského nebo
lékarnického povolani
v' v pfipadech stanovenych komorou uzavfit odpovédnostni pojisténi

» Sankce (disciplinarni opatreni)
» pokuta do 30000 KC
» vyloucCeni z CLK - nemoznost vykonavani povolani lekare

- =
N —



Pracovneépravni odpovédnost

pri poskytovani zdravotnich sluzeb
(zak. ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace)



pracovnepravni odpovednost
zamestnance

* Predpoklady
» existence skody
» zavineni
» poruseni povinnosti pfi plnéni pracovniho ukolu nebo v primeé
souvislosti s nim
» pricinna souvislost

« Sankce - nahrady skody, pracovnepravni postihy

il G
=

= =



obecna povinnost nahradit skodu

e zameéstnanec je povinen nahradit zamestnavateli Skodu, kterou
mu zpusobil zavinénym porusenim povinnosti pri plnéni
pracovnich ukolu nebo v primé souvislosti s nim

e poruseni povinnosti ze strany zamestnavatele povinnost pomerne
omezi

e skuteCna skoda, v penezich, uvedeni v predesly stav
*nedbalost - étyrapulnasobek prumérného mésicniho vydélku

* umysl, opilost, zneuziti jinych navykovych latek — bez omezeni

MUNI
MED



nesplnéni povinnosti k odvraceni skody

védomeé neupozornéni nadrizeneho vedouciho zaméstnance na
Skodu hrozici zaméstnavatel

* nezakroceni proti hrozici skode, ackoliv by tim bylo zabraneno
bezprostrednimu vzniku skody

« zameéstnavatel muze pozadovat podil na nahradé skody

* nahrada max. trojnasobek pruméerného mésicniho vydélku

- =
N —



schodek na sverenych hodnotach

dohoda o odpovédnosti k ochrané hodnot sverenych
zamestnanci k vyuctovani

* hotovost, ceniny, zbozi, zasoby materialu nebo jiné hodnoty, ktere
jsou predmetem obratu nebo obehu

* moznost zamestnance osobnée disponovat po celou dobu

* nahrada skody v plné vysi

*vice zameéstnancu - podil nahrady, omezeni jednonasobek (vyjma
vedouciho a zastupce)

- =
N —



ztrata sverenych veci

e zameéstnanec je povinen nahradit Skodu zpusobenou ztratou
nastroju, ochrannych pracovnich prostredku a jinych podobnych
veci, které mu zamestnavatel sveril na pisemné potvrzeni

 cena presahuje 50.000 K¢ na zaklade dohody o odpovednosti
za ztratu sverenych veci

* nahrada skody v plné vysi

- =
N —



VYBRANA USTANOVENI
ZAKONIKU PRACE



ZAKLADNIi ZASADY

* ochrana postaveni zaméstnance

e uspokojive a bezpecne podminky pri vykonu prace

e spravedlive odmenovani

* radny vykon prace — opravnené zajmy zamestnavatele
e rovne zachazeni, zakaz diskriminace

« odchylna uprava, jestlize to ZP vyslovneé nezakazuje nebo
Zz povahy jeho ustanoveni nevyplyva, ze se od nej neni mozné
odchylit

e zapracovane predpisy EU — zména jen ve prospech
zamestnance

e povinnosti vzdy smlouvou, ostatni vnitrnim predpisem



SMLUVNI STRANY o o
ZAKLADNICH PRACOVNEPRAVNICH VZTAHU

o Zamestnanec

fyzicka osoba, ktera se zavazala k vykonu zavislé prace
v zakladnim pracovnepravnim vztahu

- 15 let véku

- po dni ukonceni povinne skolni dochazky

« Zamestnavatel

osoba, pro kterou se fyzicka osoba zavazala k vykonu zavislé
prace v zakladnim pracovnepravnim vztahu

- pravnicka nebo fyzicka osoba




ZALOZENI )
PRACOVNIHO POMERU

» zalozen pracovni smlouvou / jmenovanim / volbou

* odstoupeni — pisemne, jen dokud zamestnanec nenastoupil do
prace

e pracovni pomer vznika dnem, ktery byl sjednan v pracovni
smlouve jako den nastupu do prace / uveden jako den jmenovani



PRACOVNI SMLOUVA

e druh prace
* misto(a) vykonu prace
« den nastupu do prace

* pisemne
* Jedno vyhotoveni kazda smluvni strana

« zamestnanec v dalsim pracovnepravnim vztahu nesmi
vykonavat prace, ktere jsou stejne druhove vymezeny



ZKUSEBNI DOBA

« sgjednat pisemnée

e max. 3 mésice /6 u vedouciho zameéstnance / max. 1/2
sjednané doby pracovniho pomeru

* nemuze byt prodluzovana
* nemuze byt sjednavana dodatecné
» prodluzuje se o dobu prekazek v praci



TRVANiIi PRACOVNIHO POMERU

* doba neurcita
- neni-li vyslovne sjednana urcita

* doba urcita
- max. 3 roky ode dne vzniku pracovniho pomeru
- max. 2x opakovani prodlouzeni
- pretrzka min. 3 roky
- vyjimka — zvlastni prav. predpis, odbory



SKONCENI PRACOVNIHO POMERU

* pracovni pomér muze byt rozvazan
» vypovedi
» dohodou

* okamzitym zrusenim

* zrusenim ve zkusebni dobe
e uplynutim sjednanée doby

* dnem zruseni povoleni k pobytu, vyhostenim, skonCenim
povoleni k zamestnani cizince na uzemi CR

e zanik smrti zameéstnance

« zanik smrti zamestnavatele (fyzicke osoby)




DOHODA

* sjednanym dnem
* pisemne

* po jednom vyhotoveni kazda smluvni strana



VYPOVED

« zamestnavatel i zaméstnanec

« duvody x bez uvedeni duvodu

e pisemne a dorucena

« odvolana se souhlasem (pisemne)

* vypovedni doby stejné, min 2 mesice, prodlouzena pisemne
po dohodé, poCatek béhu Ihuty



VYPOVED ZAMESTNAVATELE

rusi-li se zamestnavatel nebo jeho Cast
premistuje-li se zamestnavatel nebo jeho Cast

stane se nadbyteCnym - rozhodnuti zamestnavatele o zmene jeho
ukolu, tech. vybaveni, o snizeni stavu zaméstnancu -zvyseni
efektivnosti prace nebo jinych organizacnich zmenach

nesmi-li zamestnanec podle lekarskeho posudku konat dosavadni
praci pro pracovni uraz, onemocneni nemoci z povolani

pozbyl-li zamestnanec vzhledem ke svéemu zdravotnimu stavu
dlouhodobé zdravotni zpusobilost



VYPOVED ZAMESTNAVATELE

* nesplnuje-li zamestnanec predpoklady stanovené predpisy pro
vykon prace, neuspokojivé pracovni vysledky - 12 mésicu
pisemne vyzvan k odstraneni

* jsou-li dany duvody pro okamzité zruSeni prac. poméru / zavazné
poruseni povinnosti / soustavné méné - 6 mésicu pisemné
upozornen na moznost vypovedi

« poruseni povinnosti zvlast hrubym zpusobem pfi dodrzovani
rezimu prace neschopneho zamestnance prvnich 14/21
kalendarnich dnu



ZAKAZ VYPOVEDI

v ochranné dobe

* docCasne prace neschopnym

* pri vykonu vojenskeho cviceni

» dlouhodobe plné uvolnen pro vykon verejne funkce
« zamestnankyne tehotna, MD, RD

» zdravotné doCasné nezpusobilym pro nocni praci

Zakaz vypovedi se nevztahuje

v’ pro organizaéni zmeény

v duvody pro okamzité zrusSit pracovni pomeér
v’ poruseni povinnosti vyplyvajici z pravnich



OKAMZITE ZRUSENI PRACOVNIHO POMERU

zamestnavatel

pravomocné odsouzen pro umyslny trestny Cin
K nepodminenému trestu odnéti svobody na dobu delsi nez 1 rok

pravomocne odsouzen pro umysiny trestny Cin spachany

pri plnéni pracovnich ukolu nebo v pfimé souvislosti s nim

K nepodminenému trestu odneti svobody na dobu nejméne 6
meésicu

porusil-li zaméstnanec povinnost vyplyvajici z pravnich predpisu
vztahujicich se k jim vykonavané praci zvlast hrubym zpusobem



OKAMZITE ZRUSENI PRACOVNIHO POMERU

zamestnanec

» podle lékarského posudku nemuze dale konat praci

« zameéstnavatel mu nevyplatil mzdu nebo plat do 15 dnu po
uplynuti terminu splatnosti

« nahrada - prumérny vydélek — vypoved



ZRUSENI PACOVNIHO POMERU
VE ZKUSEBNI DOBE

« 2z jakéhokoliv duvodu / bez udani duvodu

e Zruseni pisemne

* dnem doruceni / den pozdeéjsi uvedeny ve zruseni
e zakaz prvnich 14 dnu PN



ODSTUPNE

* do 1 roku — jednonasobek
1 -2 roky — dvojnasobek
* 2 roky a vice — trojnasobek

e pracovni uraz/nemoc z povolani - dvanactinasobek



DOHODA O PROVEDENI PRACE (DPP)
DOHODA O PRACOVNI CINNOSTI (DPC)

* pisemne
* limitace - DPP 300 hodin
- DPC polovina tydenni pracovni doby

* vykon prace nesmi presahnout 12 hod. behem 24 hod. po sobe
jdoucich

« 15denni vypovedni doba



TYDENNI PRACOVNI DOBA
* Cini 40 hodin tydné

* s trismennym a nepretrzitym pracovnim rezimem 37,5 hodiny
tydne

* s dvousmennym pracovnim rezimem 38,75 hodiny tydné
» kratsi pracovni doba

— sjednana, odpovidajici mzda / plat



ROZVRZENI PRACOVNI DOBY

rozvrhuje zamestnavatel a urCi zacatek a konec smen

* povinnost pisemny rozvrh tydenni pracovni doby, seznameni 2
tydny predem

* délka smeny nesmi presahnout 12 hodin

* pruzna pracovni doba



PRESTAVKA NA JIDLO A ODDECH

* nejdéle po 6/4,5 hodinach nepretrzite prace

 nejmene 30 minut, jeji cast neimene 15 minut

* prace, ktere nemohou byt preruseny — zapocitava se
do pracovni doby



ODPOCINEK MEZI SMENAMI

* nepretrzite 12 hodin beéhem 24 hodin po sobe jdoucich

e zkracen az na 8 hodin - nasledujici odpoCinek mu bude
prodlouzen o dobu zkraceni tohoto odpocinku
- V nepretrzitych provozech, pri nerovhomerne rozvrzené
pracovni dobe a pri praci prescas, pri poskytovani sluzeb
obyvatelstvu - ve zdravotnickych zarizenich a socialnich
sluzeb...



NEPRETRZITY ODPOCINEK V TYDNU

» alespon 35/48 hodin béhem 7 dnu po sobé jdouci

* nejméné 24 hodin - za obdobi 2 tydnu délka odpodinku
celkem alespon 70 hodin



PRACE PRESCAS

* mozne konat jen vyjimecne

nafidit jen z vaznych provoznich duvodu

nad 150 hod/rok na zakladé dohody se zamestnancem

max. 8 hodin tydné prumérné



EVIDENCE PRACOVNI DOBY

e povinnost evidence — zacatek a konec
v’ smény
v’ prace prescas v¢. dalSi dohodnuté
v' nocni prace
v doby v dobé pracovni pohotovosti



ODMENOVANIi ZA PRACI

* za vykonanou praci prislusi zamestnanci
> mzda
> plat
» odmeéna z dohody

« za podminek stanovenych ZP



ODMENOVANI ZA PRACI
poskytuje se podle

>
>
>
>
>
>

slozitosti

odpovednosti

namahavosti

obtiznosti pracovnich podminek
pracovni vykonnosti

dosahovanych pracovnich vysledku



MZDA

* je penezité plneni a plnéni penezite hodnoty (naturalni
mzda)

* poskytované zamestnavatelem zamestnanci za praci
« sjednava se

v ve smlouvé

v’ zaméstnavatel stanovi vnitfnim predpisem

v zaméstnavatel uréuje mzdovym vymérem



MZDA

‘mzda za
» prescas
» praci ve svatek
» nocni praci
» priplatek za praci ve ztizenem pracovnim prostredi
>

praci v sobotu a v nedel



PLAT

je penezite plneni poskytované za praci zamestnanci
zamestnavatelem, kterym je

a) stat

b) Uzemni samospravny celek
c) statni fond

d) prispevkova organizace

e) Skolska pravnicka osoba zfizena podle skolskeho zakona



PLAT

‘uréuje zameéstnanci zameéstnavatel podle

> zakoniku prace

> narizeni vlady vydaného k jeho provedeni
> kolektivni smlouvy
>

vnitrniho predpisu



PLAT

« Platove tarify (platova trida, platovy stupen)
* Priplatek za vedeni

* Priplatek za nocCni praci

* Priplatek za praci v sobotu a v nedeli

* Plat nebo nahradni volno za praci prescas

- prislusi-li priplatek za vedeni je plat stanoven vC. 150 hod.
prace prescas



PLAT

* Priplatek za praci ve ztizenem pracovnim prostredi
« Zvlastni priplatek

* Priplatek za rozdelenou smenu

* Osobni priplatek

* Priplatek za primou pedagogickou Cinnost

« Specializacni priplatek pedagogického pracovnika
« Odmena

 Cilova odmena

* Plat nebo nahradni volno za praci ve svatek
 Odména za pracovni pohotovost



ODMENOVANIi ZA PRACI

 Mzda/ Plat:
» platovy vymer (mimo smluvni plat)
» splatné po vykonani prace

» vyplaci se v pracovni dobe a na pracovisti (mozna
dohoda jina)



POVINNOSTI ZAMESTNANCU

« pracovat radne podle svych sil, znalosti a schopnosti, plnit
pokyny nadrizenych vydane v souladu s pravnimi predpisy
a spolupracovat s ostatnimi zamestnanci,

* vyuzivat pracovni dobu a vyrobni prostredky k vykonavani
sverenych praci, plnit kvalithe a vcas pracovni ukoly,

« dodrzovat pravni predpisy vztahujici se k praci jimi vykonavane,;
dodrzovat ostatni predpisy vztahujici se k praci jimi vykonavané,
pokud s nimi byli radneé seznameni,



POVINNOSTI ZAMESTNANCU

* radne hospodarit s prostredky sverenymi jim zamestnavatelem a
strezit a ochranovat majetek zamestnavatele pred poskozenim,
ztratou, zniCenim a zneuzitim a nejednat v rozporu s opravnenymi
zajmy zamestnavatele.

* v dobé prvnich 14 kalendarnich dnu trvani doCasné pracovni
neschopnosti dodrzovat stanoveny rezim doCasne prace
neschopného pojistence

* vedle svého zamestnani vykonavaného v zakladnim pracovne
pravnim vztahu mohou vykonavat vydelecnou Cinnost, ktera je
shodna s predmetem cCinnosti zamestnavatele, u nehoz jsou
zamestnani, jen s jeho predchozim pisemnym souhlasem.



POVINNOSTI VEDOUCICH ZAMESTNANCU

Fidit a kontrolovat praci podrizenych zaméstnancu a hodnaotit jejich
pracovni vykonnost a pracovni vysledky,

co nejlépe organizovat praci,

vytvaret priznive pracovni podminky a zajistovat bezpecnost a
ochranu zdravi pri praci,

zabezpecfovat odménovani zaméstnancu podle ZP,

vytvaret podminky pro zvySovani odborné urovne zameéestnancu,
zabezpecovat dodrzovani pravnich a vnitfnich predpisu,
zabezpecovat prijeti opatreni k ochrané majetku zamestnavatele






	Snímek 1: Řízení, ekonomie a právo Zdravotnické právo a etika zdrav. povolání  
	Snímek 2: VYMEZENÍ TÉMAT PŘEDMĚTU
	Snímek 3: stěžejní právní úprava
	Snímek 4: stěžejní právní úprava
	Snímek 5: ŘÍZENÍ, ORGANIZACE  A FINANCOVÁNÍ ZDRAVOTNICTVÍ V ČR
	Snímek 6: základní principy
	Snímek 7: základní principy
	Snímek 8: základní principy
	Snímek 9: role státu v péči o zdraví
	Snímek 10: Nástroje státu
	Snímek 11: hlavní subjekty
	Snímek 12:  Ministerstvo zdravotnictví
	Snímek 13: Ústav zdravotnických informací a statistiky ČR (ÚZIS)
	Snímek 14: kompetence krajů
	Snímek 15:  obce
	Snímek 16: zdravotní pojišťovny
	Snímek 17: správní úřady ve zdravotnictví
	Snímek 18: Profesní komory 
	Snímek 19: ŘÍZENÍ, ORGANIZACE  A FINANCOVÁNÍ ZDRAVOTNICTVÍ V ČR
	Snímek 20: terminologie
	Snímek 21: poskytovatelé zdravotních služeb
	Snímek 22: poskytovatelé zdravotních služeb
	Snímek 23: síť  smluvních poskytovatelů zdravotních služeb
	Snímek 24: výběrové řízení poskytovatele ZS
	Snímek 25: POSKYTOVÁNÍ  ZDRAVOTNÍCH SLUŽEB
	Snímek 26: základní terminologie
	Snímek 27: základní terminologie
	Snímek 28: základní terminologie
	Snímek 29: právní osobnost a svéprávnost 
	Snímek 30: plná svéprávnost
	Snímek 31: omezení svéprávnosti
	Snímek 32: práva osob blízkých při poskytování ZS
	Snímek 33: práva osob blízkých při poskytování ZS
	Snímek 34: osoby blízké (§ 22 odst. 1 OZ)
	Snímek 35: prokázání totožnosti osoby blízké
	Snímek 36: POSTAVENÍ PACIENTA  A OSOB JEMU BLÍZKÝCH
	Snímek 37: práva pacienta a osob jemu blízkých
	Snímek 38: práva pacienta a osob jemu blízkých
	Snímek 39: práva pacienta a osob jemu blízkých
	Snímek 40: povinnosti pacienta a osob jemu blízkých
	Snímek 41: POSTAVENÍ PACIENTA  A OSOB JEMU BLÍZKÝCH
	Snímek 42: autonomie pacienta
	Snímek 43: informace o zdravotním stavu pacienta
	Snímek 44: souhlas s poskytnutím zdravotních služeb
	Snímek 45: souhlas u nezletilých /  omezených ve svéprávnosti
	Snímek 46: dříve vyslovené přání
	Snímek 47: dříve vyslovené přání
	Snímek 48: dříve vyslovené přání
	Snímek 49: odmítnutí poskytnutí zdravotních služeb  
	Snímek 50: POSTAVENÍ PACIENTA  A OSOB JEMU BLÍZKÝCH
	Snímek 51: hospitalizace bez souhlasu pacienta
	Snímek 52: zdravotní služby bez souhlasu pacienta
	Snímek 53: specifika nezletilých pacientů  omezených ve svéprávnosti
	Snímek 54: POSTAVENÍ PACIENTA  A OSOB JEMU BLÍZKÝCH
	Snímek 55: omezovací prostředky
	Snímek 56: podmínky užití a povinnosti poskytovatele
	Snímek 57: POSTAVENÍ POSKYTOVATELE, ZDRAVOTNICKÝCH PRACOVNÍKŮ A JINÝCH ODBORNÝCH PRACOVNÍKŮ
	Snímek 58: povinnosti poskytovatele
	Snímek 59: povinnosti poskytovatele
	Snímek 60: povinnosti poskytovatele
	Snímek 61: práva poskytovatele - odmítnout pacienta
	Snímek 62: práva poskytovatele – ukončit péči o pacienta
	Snímek 63: POSTAVENÍ POSKYTOVATELE, ZDRAVOTNICKÝCH PRACOVNÍKŮ A JINÝCH ODBORNÝCH PRACOVNÍKŮ
	Snímek 64: povinnosti zdravotnických pracovníků 
	Snímek 65: práva zdravotnických pracovníků 
	Snímek 66: POSTAVENÍ POSKYTOVATELE, ZDRAVOTNICKÝCH PRACOVNÍKŮ A JINÝCH ODBORNÝCH PRACOVNÍKŮ
	Snímek 67: Formy negativního chování
	Snímek 68: Prevence
	Snímek 69: Opatření / řešení následků
	Snímek 70: Nutná obrana
	Snímek 71: Nutná obrana
	Snímek 72: Osobnost člověka
	Snímek 73: Osobnost člověka
	Snímek 74: Podnět k trestnímu stíhání
	Snímek 75: Úloha poskytovatele ZS - zaměstnavatele
	Snímek 76: POVINNOST MLČENLIVOSTI VE ZDRAVOTNICTVÍ 
	Snímek 77: vymezení tématu
	Snímek 78: Listina základních práv a svobod
	Snímek 79: Úmluva  o lidských právech a biomedicíně 
	Snímek 80: Zákon o zdravotních službách  ( 372 / 2011 Sb.)
	Snímek 81: Osobní  rozsah mlčenlivosti
	Snímek 82: Věcný rozsah mlčenlivosti
	Snímek 83: Zdroje forma informací
	Snímek 84: Za porušení povinné mlčenlivosti  se nepovažuje
	Snímek 85:   Zproštění  mlčenlivosti  pacientem
	Snímek 86:  Údaje sdělované      na základě ZoZS 
	Snímek 87: Oprávnění nahlížení do ZD
	Snímek 88: Ohlašovací povinnost / informace na vyžádání
	Snímek 89: Orgány  činné             v trestním řízení (§ 8/1,5 TŘ)
	Snímek 90: Nepřekažení trestného činu  (§ 367 TZ)
	Snímek 91: Neoznámení trestného činu (§ 368 TZ)
	Snímek 92: Policie ČR / státní zastupitelství
	Snímek 93: Sankce za porušení povinnosti mlčenlivosti 
	Snímek 94:  NAKLÁDÁNÍ  SE ZDRAVOTNICKOU DOKUMENTACÍ
	Snímek 95: Právní úprava
	Snímek 96: Zdravotnická dokumentace
	Snímek 97: Výjimky z povinnosti vést ZD
	Snímek 98: Obsah zdravotnické dokumentace
	Snímek 99: Forma vedení zdravotnické dokumentace
	Snímek 100: Způsob vedení zdravotnické dokumentace
	Snímek 101: Nahlížení  do zdravotnické dokumentace
	Snímek 102: Nahlížení  do ZD  bez souhlasu pacienta
	Snímek 103: Další osoby oprávněné k nahlížení do ZD bez souhlasu pacienta
	Snímek 104: Nahlížení  do ZD  bez souhlasu pacienta
	Snímek 105: Nahlížení do ZD - lhůty
	Snímek 106: Zpoplatnění výpisů / kopií  zdravotnické dokumentace
	Snímek 107: Povinnost nahlížejících do ZD
	Snímek 108: Povinnost uchovávání zdravotnické dokumentace
	Snímek 109: Povinnost vyřazování zdravotnické dokumentace
	Snímek 110: Povinnost zničení  zdravotnické dokumentace
	Snímek 111: Sankce zákon o zdravotních službách
	Snímek 112: Sankce
	Snímek 113: Právní odpovědnost  při poskytování zdravotních služeb 
	Snímek 114: povinnost poskytovatele zdravotních služeb (§ 45 odst. 1 ZoZS)
	Snímek 115: postup lege artis (§ 4 odst. 5 ZoZS)                                       
	Snímek 116: povinnost zdravotnického pracovníka          (§ 49 odst. 1 písm. a) 
	Snímek 117: obecné předpoklady vzniku odpovědnosti
	Snímek 118: funkce právní odpovědnosti
	Snímek 119: vyloučení protiprávnosti
	Snímek 120: vyloučení protiprávnosti
	Snímek 121: typy odpovědnosti
	Snímek 122: Občanskoprávní odpovědnost  při poskytování zdravotních služeb (zák. č. 89/2012 Sb., občanský zákoník) 
	Snímek 123:  odpovědný subjekt
	Snímek 124: prevence
	Snímek 125:  porušení dobrých mravů 
	Snímek 126: porušení zákona 
	Snímek 127: porušení smluvní povinnosti 
	Snímek 128: škoda způsobená věcí 
	Snímek 129: škoda způsobená informací nebo radou 
	Snímek 130: způsob a rozsah náhrady škody 
	Snímek 131: náhrada újmy na zdraví
	Snímek 132:  rozsah náhrady škody - usmrcení
	Snímek 133: rozsah náhrada škody
	Snímek 134: Trestněprávní odpovědnost při poskytování zdravotních služeb (zák. č. 40/2009 Sb., trestní zákoník  zák. č. 141/1961 Sb., trestní řád)
	Snímek 135: trestněprávní odpovědnost
	Snímek 136: odpovědný subjekt
	Snímek 137: trestný čin je spáchán úmyslně, jestliže pachatel 
	Snímek 138: trestný čin je spáchán z nedbalosti, jestliže pachatel   
	Snímek 139: vyloučení protiprávnosti
	Snímek 140: trestné činy ve zdravotnictví (např.)
	Snímek 141: druhy trestů 
	Snímek 142: správní odpovědnost  při poskytování zdravotních služeb (např. zák. č. 372/2011 Sb., o zdravotních službách)
	Snímek 143: přestupky a správní delikty
	Snímek 144: odpovědný subjekt
	Snímek 145: Disciplinární odpovědnost  při poskytování zdravotních služeb (zák. č. 220/1991 Sb., o České lékařské komoře, České stomatologické komoře a České lékárnické komoře)
	Snímek 146: disciplinární odpovědnost
	Snímek 147: Pracovněprávní odpovědnost  při poskytování zdravotních služeb (zák. č. 262/2006 Sb., zákoník práce)
	Snímek 148: pracovněprávní odpovědnost zaměstnance
	Snímek 149: obecná povinnost nahradit škodu 
	Snímek 150: nesplnění povinnosti k odvrácení škody 
	Snímek 151: schodek na svěřených hodnotách 
	Snímek 152: ztráta svěřených věcí 
	Snímek 153: VYBRANÁ USTANOVENÍ  ZÁKONÍKU PRÁCE
	Snímek 154: ZÁKLADNÍ ZÁSADY
	Snímek 155:  SMLUVNÍ STRANY  ZÁKLADNÍCH PRACOVNĚPRÁVNÍCH VZTAHŮ 
	Snímek 156: ZALOŽENÍ  PRACOVNÍHO POMĚRU
	Snímek 157: PRACOVNÍ SMLOUVA  
	Snímek 158:  ZKUŠEBNÍ  DOBA
	Snímek 159:  TRVÁNÍ PRACOVNÍHO POMĚRU
	Snímek 160: SKONČENÍ PRACOVNÍHO POMĚRU
	Snímek 161: DOHODA
	Snímek 162: VÝPOVĚĎ 
	Snímek 163: VÝPOVĚĎ ZAMĚSTNAVATELE 
	Snímek 164:  VÝPOVĚĎ ZAMĚSTNAVATELE 
	Snímek 165: ZÁKAZ VÝPOVĚDI 
	Snímek 166:  OKAMŽITÉ ZRUŠENÍ PRACOVNÍHO POMĚRU 
	Snímek 167:  OKAMŽITÉ ZRUŠENÍ PRACOVNÍHO POMĚRU 
	Snímek 168:  ZRUŠENÍ  PACOVNÍHO POMĚRU VE ZKUŠEBNÍ DOBĚ 
	Snímek 169:  ODSTUPNÉ
	Snímek 170: DOHODA O PROVEDENÍ PRÁCE (DPP) DOHODA O PRACOVNÍ ČINNOSTI (DPČ)
	Snímek 171: TÝDENNÍ PRACOVNÍ DOBA  
	Snímek 172: ROZVRŽENÍ PRACOVNÍ DOBY 
	Snímek 173: PŘESTÁVKA NA JÍDLO A ODDECH  
	Snímek 174: ODPOČINEK MEZI SMĚNAMI 
	Snímek 175: NEPŘETRŽITÝ ODPOČINEK V TÝDNU
	Snímek 176: PRÁCE  PŘESČAS 
	Snímek 177:  EVIDENCE PRACOVNÍ DOBY 
	Snímek 178: ODMĚŇOVÁNÍ  ZA  PRÁCI
	Snímek 179:  ODMĚŇOVÁNÍ  ZA  PRÁCI
	Snímek 180:  MZDA
	Snímek 181:  MZDA
	Snímek 182:  PLAT
	Snímek 183:  PLAT
	Snímek 184:  PLAT
	Snímek 185:  PLAT
	Snímek 186:  ODMĚŇOVÁNÍ  ZA  PRÁCI
	Snímek 187:  POVINNOSTI ZAMĚSTNANCŮ
	Snímek 188:  POVINNOSTI ZAMĚSTNANCŮ 
	Snímek 189:  POVINNOSTI VEDOUCÍCH ZAMĚSTNANCŮ 
	Snímek 190

