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Management v osetrovatelstvi - uvod

Jaro 2024

Ustav zdravotnickych véd

BSZMO021p Zaklady zdravotnického managementu



Kontakt

Garant: prof. PhDr. Andrea Pokorna, Ph.D.
Kontaktni osoba: PhDr. Natalia Beharkova, Ph.D.
Vyuéujici: Mgr. et. Mgr. Ladislava Snajdrova
Manager kvality
Centrum kardiovaskularni a transplantacni chirurgie Brno

ladislava.snajdrova@med.muni.cz

Ukonceni: zapocCet — cviCeni, ustni zkouska
Vyuka: pondeli 15.30 — 17.10 hod do 22.4.

BSMAO051p Management v oSetfovatelstvi — pfednaska, BSMA051c Management v oSetfovatelstvi - cvi€eni
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Vystupy
Student je po vyuce predmetu schopen

»aplikovat teoreticka vychodiska managementu do rizeni

oSetrovatelske péce a osetrovatelského personalu
»orientovat se v teorii rizeni kvality oSetrovatelské pece
»informace k vypracovani standardu osetrovatelské pécCe
»orientuje se v metodach auditni prace
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Osnova

»Management v osetrovatelstvi

> Rizeni rizik

»Rizeni kvality péce

»Rizeni pracovniho vykonu
»Systemy hodnoceni kvality pece
»Standardni oSetrovatelskeé postupy
> Rizeni zdravotnického systému
»Ekonomickeé aspekty pece o zdravi
»\Vztahy v organizaci a mimo ni

4 BSZMO021p Zaklady zdravotnického managementu

= =
m e
O =



Otazky ke statni zaverecneé zkousce

— Otazky z managementu jsou soucasti otazek OsSetrovatelstvi a
humanitni vedy:

otazky-ke-statni-zaverecne-zkousce osetrovatelstvi-a-humanitni-
vedy 2022.pdf (muni.cz)
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https://uzv.med.muni.cz/media/3369942/otazky-ke-statni-zaverecne-zkousce_osetrovatelstvi-a-humanitni-vedy_2022.pdf

Podminky splnéni predmeétu
» aktivni ucast na vyuce

» fadné omluvené absence (prednaska — omluva 2 hodiny v IS,
cviceni — 100% ucast)

» vyhotoveni seminarni prace dle zadani - zapocet

> ustni zkouska
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Otazky ke statni zaverecné zkousce

— 8. Zdravotnicka a oSetrovatelska dokumentace dle platné legislativy (zakon C.
372/2011 Sb., vyhlasdka ¢. 98/2012 Sb., ve znéni pozdéjsSich predpisu, MZ
CR: Metodicky pokyn, kterym se stanovi vedeni zaznamu o$etfovatelské
pécCe ve zdravotnické dokumentaci).
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Otazky ke statni zaverecné zkousce

_ 10. Management o3etiovatelské péce v CR — definovani éinnosti jednotlivych
urovni managementu (MZ CR, Odbor o$etfovatelstvi a nelékarskych
povolani, hlavni sestra CR, vrcholovy management, stfedni management a
management prvni urovné/liniovy u poskytovatelu zdravotnich sluzeb).
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Otazky ke statni zaverecné zkousce

— 11. EKonomické aspekty zdravotnich sluzeb v CR — financovani zdravotnictvi,
verejné zdravotni pojisténi.
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Otazky ke statni zaverecné zkousce

— 12. Rizeni kvality péée a bezpedi pacientt — indikatory kvality péce,
hodnoceni kvality péée, standardizace o$etfovatelskych postupli (MZ CR —
narodni oSetrovatelske postupy, poskytovatelé zdravotnich sluzeb —
standardizované osSetrovatelské/operacni postupy).
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Otazky ke statni zaverecné zkousce

— 13. Akreditace — definice procesu akreditace a jeji prinosy pro zdravotni péci,
systémové modely zvySovani kvality (Spojena akreditaCni komise, akreditace
Joint Commission International, Ceska spoleénost pro akreditaci ve
zdravotnictvi, certifikace 1SO).
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Otazky ke statni zaverecné zkousce

— 14. Krizovy management — definice krize, krizova pripravenost poskytovatelu
zdravotnich sluzeb (hromadny pfijem ranénych, traumatologicky,
epidemiologicky a evakuacni plan, krizové operacni postupy). Funkce
krizového managementu (krizovy stab MZ, KHS, utvary zdravotnictvi krajskych
uradu, utvary krizového managementu poskytovatelu zdravotnich sluzeb).
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Ustav zdravotnickych véd
Lékarska fakulta Masarykova univerzita
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