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Téma 2: Uvod do prace s informacemi

Cilem naseho predmétu je seznamit vas se s moznostmi ziskavani védeckych informaci a jejich
zpracovanim. V soucasné dobé existuje cela fada zdrojl (knihy, Casopisy, internetové stranky,...),
z nichz mzeme Cerpat pro studijni a védeckou praci. Je proto nezbytné se umét orientovat jak
v rliznych typech a formach zdrojt, tak i v tom, jaké instituce ndm mohou pozadovanou sluzbu
poskytnout.

Ujasnéme si nejdfive, s jakymi formami a typy informacnich pramenl se mizete setkat.

1.1 Formy informacnich prament
Informace ziskdvame z informacnich pramend, které existuji ve tfech formach:

a) Tisténé jako napf. knihy, Casopisy, sborniky, encyklopedie apod.
Q b) Elektronické jako napf. internetové stranky, CD-ROM, DVD, disketa apod.

c) Mikrografické jako napf. mikrofiSe, diapozitivy apod.

Zjistit si, v jaké formé je informacni pramen, je ddlezité proto, abychom védéli, mame-li vlibec
moznost z néj ziskat informace (napt. informace na diapozitivu bez promitacky jsou k ni¢emu)
tisSténé v knihovné i elektronicky v Informacnim systému MU, zvolim elektronickou verzi

a usetfim si cestu do knihovny).

1.2 Typy informacnich prameni
Paklize nam informacni pramen vyhovuje z hlediska formy, je dllezZité si uvédomit, o jaky typ se

jedna. RozliSujeme totiz tfi typy pramenl, z nichZz kazdy nese zcela jiny obsah informaci.

Primarni prameny obsahuji plivodni originalni informaci. Primarnim pramenem je tedy
jaka-koliv pdvodni informace bez ohledu na to, je-li zaznamenana v knize, ¢asopiseckém clanku,

na dis-keté, CD-ROMu, internetové strance apod.

= Priklad:
.i—\‘ v ’ . . ’ vy s V. I s s o ’ 7w ’
- /> Pripadova studie, tzv. case study — jedna se o clanek prinasejici puvodni zavery vyzkumu,

tj. je to primarni pramen.
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KN Review — jedna se o ¢lanek shrnuijici, k jakym zavér@im v pfipadovych studiich dospéli jednotlivi

W 4 autofi, tj. neni to primarni pramen, ale je to pramen sekunddrni.

Sekundarni prameny informuji o existenci primarniho pramenu, tj. obsahuji informace
o tom, kde jsou plvodni informace publikovany, nebo shrnuji informace z primarnich pramend.
Sekundarnim pramenem informaci tak je napfiklad encyklopedie (napf. Wikipedia, Ottlv

slovnik naucny apod.) nebo databaze a katalogy.

Priklad:
o~ Wikipedie — shrnuje informace publikované v primarnich zdrojich, jedna se o sekundarni

.

wr 4 pramen.
Medline — databaze obsahuiici bibliografické Udaje o primarnich pramenech a odkazy na tyto
primarni prameny.
Tercialni prameny informuji o existence sekundarnich pramend, tj. jedna se o obvykle
seznamy sekundarnich pramend.
Priklad:

_C\ Portal elektronickych informacnich zdroji MU (http://ezdroje.muni.cz) - jedna se

L4 o internetovou stranku obsahujici seznam databazi, k nimz ma MU zakoupenu licenci.

V odborné praci vyuZivejte vzdy primarni prameny, které obsahuji plvodni informace.
Sekundarni prameny pouzivejte k prvotni orientaci v problému, abyste pak fundované nalezli
relevantni primarni prameny, z nichz studujte. NiZze uvadime nejCastéjsi typy dokumentd

s vysvétlenim, v jakych fazich studijniho procesu se hodi.

1.3 Druhy dokumentti
S jednotlivymi typy a formami informacnich pramen(i se setkdvame v podobé rdznych
dokumentl. Ujasnéme si v tabulce na nasledujici strang, v jaké fazi studia se setkame

s konkrétnim druhem dokumentu.
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2 Knihovny a jejich sluzby

2.1 Knihovny jako informacni instituce

Navzdory véku internetu knihovny stale zlstavaji ddlezitymi zprostfedkovateli odbornych
informaci, nebot' eviduji existenci tiSténych publikaci a zprostfedkovavaji pristup
k licencovanym online databazim.

Abychom mohli pIné vyuZzivat sluZzeb knihoven, je dobré védét jaké sluzby nabizeji a v jakém
typu knihoven nam budou poskytnuty. Ze zakladnich knihovnych sluzeb, které si nize
popiseme, mlze knihovna nabizet jen nékteré, coZ souvisi s jejim zaClenénim z hlediska typu

a poskytovanych sluzeb.

2.2 Zakladni knihovni sluzby

Vyptijcni sluzby

V soucasnosti mame v knihovnach obvykle pfimy pfistup k fondu (knihy, ¢asopisy, multimédia),
tj. sami si vyhleddme a z police vezmeme dokument. Publikace historické povahy nebo jinak
cenné byvaji obvykle uloZeny ve skladu a je tfeba o né pozadat knihovnika.

V Knihovné univerzitniho kampusu Zzadame o publikace ulozené ve skladech prostfednictvim

online katalogu.

Informacni sluzby
Povinnosti knihoven je zodpovédét naSe rdizné dotazy, pripadné nam poradit zdroje, v nichz

bychom poZadované informace mohli ziskat.

Meziknihovni vypjcni sluzby

Setkame-li se se zkratkou MVS, jedna se o meziknihovni vyp{jcni sluzbu, kterou nabizi vétSina
knihoven a ktera spociva v tom, Ze neni-li néjaky dokument ve fondu nasi knihovny, miizeme
pozadat o jeho zap@jéeni z knihovny jiné. Uctuje se obvykle Uhrada za vytvoreni kopie,

pfipadné postovné.

Vzdélavaci, vychovné a kulturni sluzby
Knihovny slouzi také jako misto k setkavani pfi rliznych besedach, vystavach, ¢i vzdélavacich

akcich. Témto aktivitam se vénuji predevsim verejné knihovny. Vysokoskolské knihovny se —
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jak ostatné vyplyva i z naseho kurzu — obvykle orientuji na vzdélavaci akce zamérené

na zvySovani informacni gramotnosti uzivateld.

Resersni sluzby

Nékteré knihovny poskytuji resersni sluzby, které spocivaji ve vytvoreni soupisu literatury
knasemu tématu. Sluzba je Casové narocna a placend, jeji cenu upravuji knihovni fady
jednotlivych knihoven. Smyslem naseho kurzu je naucit se vyhledavat informace samostatné

a usetfit tak Cas a finance.

Reprografické sluzby

Ve vétsiné knihoven mame v soucasnosti moznost tisku, kopirovani a pfipadné i skenovani.
Tyto  reprografické  sluzby jsou placené podle ceniku konkrétni  knihovny.
Nezapominejme, Ze vytvaret si kopii dokumentu mézeme podle autorského zakona pouze
pro nasi vlastni studijni potfebu a Ze Sifeni kopii (pljcovani, jejich dalSi prodej apod.) je

trestné.

2.3 Typy knihoven
Kdyz jsme si vysvétlili obsah jednotlivych knihovnich sluzeb, uved'me si nyni, jaké typy

knihoven v Cesku existuji a jaké typy fond& spravuii.

Zakladni knihovny

Potfebujeme-li informaci obecnéjsi povahy nebo si vypljcit popularné-nauc¢nou knihu ¢i beletrii,
méla by nam byt napomocna néktera ze zakladnich knihoven, jak se oznacuji méstské nebo
obecni knihovny. Ty obvykle maji ve fondu tento typ literatury, ktery je pfipadné specializovan
na publikace vydané v prislusném regionu nebo o ném pojednavajici.

V Brné je zakladni knihovnou Knihovna Jifiho Mahena se svymi pobockami.

Krajské knihovny

Pokud potfebujeme informaci nebo publikaci, kterou nam zakladni knihovna nenabizi, méli
bychom si zjistit, jestli nam nemlze byt napomocna krajska knihovna. Krajské knihovny
spravuji univerzalni fond obsahuijici i nékteré odborné publikace, pficemz néktera dila mohou
byt opét zaméfena na konkrétni kraj, tj. Ze v ném byla vydana nebo o ném pojednavaiji.

V Brné je krajskou knihovnou Moravska zemska knihovna.
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Univerzalni knihovny

Paklize naSe informacni potfeby neuspokoji ani krajska knihovna, posledni moznosti je vyuziti
nékteré z univerzalnich knihoven, které spravuji univerzalni fond doplnény specializovanou
literaturou, tj. v takové knihovné nalezneme jak beletrii a popularné-nauc¢né publikace, tak
i literaturu odbornou. Na rozdil od pfedchozich typl knihoven maji univerzalni knihovny pravo
povinného vytisku, co? znamend, 7e vydavatelé v Cesku jsou ze zékona povinni zasilat
stanoveny pocet vydanych publikaci univerzalnim knihovnam.

Nezapomenme vsak, Ze univerzalni knihovny ze zakona schranuiji kulturni dédictvi, a proto
nékteré jejich sluzby mohou byt omezené, napf. zakaz pljcovani néktrych dokumentd mimo
knihovnu.

Univerzalnimi knihovnami v Cesku jsou Narodni knihovna v Praze, Knihovna a tiskarna
pro nevidomé K. E. Macana a také Moravska zemska knihovna v Brné, ktera pini také funkci

knihovny krajské.

2.4 Clenéni knihoven podle poskytovanych sluzeb
KdyZ nyni vime, jaké typy knihoven se v Cesku nachdzeji, upfesnéme si jejich ¢lenéni podle

poskytovanych sluzeb.

Vysokoskolské knihovny

Vysokoskolské knihovny jsou z hlediska typu knihovnami zakladnimi a spravuji univerzalni
i specializovany fond literatury tykajici se oborl vyuCovanych na pfislusné vysoké skole.
Knihovny jsou primarné uréeny pedagogdm a studentlim dané univerzity, ale mohou byt
vyuzivany i ostatni verejnosti, ktera vSak musi pocitat s jistymi omezenimi (napf. pocet
moznych vypljcek, pfistup k vypocetni technice apod.).

Knihovna univerzitniho kampusu MU je vysokoskolskou knihovnou.

Verejné knihovny

Verejné knihovny jsou urceny Siroké verejnosti a mohou mezi nimi byt vSechny tfi vySe
uvedené typy knihoven. Verejné knihovny poskytuji sluzby referencni, vyplijcni, pfipadné
meziknihovni, reprografické a ojedinéle reSersni.

Vefejnymi knihovnami jsou napf. Narodni knihovna v Praze, Moravska knihovna v Brné

i Knihovna Jifiho Mahena v Brné.
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Specializované knihovny

Tyto knihovny spravuji fond specializovany pro potfeby zfizujici instituce a sluzby verejnosti
poskytuji jen ve velmi vyjimeCnych pfipadech. Mezi specializované knihovny patii knihovny
firemni, l1ékarské, vojenské apod.

Specializovanou knihovnou je napfiklad knihovna Fakultni nemocnice Brno.

Skolni knihovny
Zrizovatelem téchto knihoven je pfislusna zakladni nebo stfedni Skola, ¢emuz je uzplisobena
skladba fondu zaméfena na potieby vyuky. Knihovna obvykle spravuje klasicka beletristicka

dila a uCebnice a své sluzby poskytuje pouze pedagoglim a studentlim Skoly.

Zamecké knihovny

Zamecké knihovny typové patii mezi zakladni knihovny a obsahuji univerzalni i specializovany
fond historické povahy, ktery je obvykle zpfistupnén pouze k badatelskym uceldm. Tyto
knihovny se nachazeji v soukromych ¢i statnich objektech a metodicky jsou fizeny Narodnim
muzeem v Praze.

Knihovna Regiondlniho muzea v Mikulové je zameckou knihovnou.

Shrnuti

Z S informacnimi prameny se setkdvame v rdznych formach (tisténé, elektronické,
mikrografické), které podle jejich obsahu clenime na primarni nesouci plvodni informaci,
sekundarni obsahujici informacio primarnich zdrojich a tercidlni informujici o existenci
sekundarnich zdrojd.
V prlbéhu studia i nasledného odborného vzdélavani se postupné setkavame s obsahové
specializovanéjsimi dokumenty, a proto je nezbytné volit vhodné zdroje pro pfislusnou fazi
studia nebo vyzkumu. Pro obecné seznameni s oborem postaci popularné naucné casopisy,
encyklopedie a vykladové slovniky, zatimco pro blizSi seznameni s oborem a naslednou
odbornou praci je tfeba jiz pracovat s odbornymi monografiemi, ucebnicemi, védeckymi
Casopisy apod.

VSechny takové dokumenty jsou ¢tenarlim zpristupriovany v knihovnach, které poskytuji sluzby
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vyplijcni, informacni, meziknihovni, vzdélavaci, vychovné, kulturni, reprografické a pripadné
i reSersni. Kazda z knihoven je svym zfizenim uzplsobena poskytovat sluzby urcité skupiné
uzivatelll, a proto se mizeme setkat s knihovnami nabizejici napf. pouze beletrii, nebo pouze
specializovany fond. Pfed navstévou knihovny je proto vhodné zjistit si, jestli je svym typem

uzplsobena k tomu, aby uspokojila nase pozadavky.



