UspésSna komunikace s ditétem

Jak efektivné komunikovat s ditétem se zrakovym postiZzenim? Jak vlastné vnima
a ,,vidi* svét?

Ditéti se zrakovym postizenim pfipadd normalni, kdyz pouziva slova jako ,,vidét®,
»divat se*“. Pouziva je, aby oznacilo své zpusoby vnimani — bud’ dotykem, nebo
prohlizenim pfedmétti z velmi blizké vzdalenosti.

Dit¢ se zrakovym postizenim neni schopno zaregistrovat vyraz obli¢eje, kyvnuti nebo
jiny posunek. PouZivejte slovnich vybidnuti.

Dokud vas dité¢ dobte nepozna podle hlasu, piedstavte se mu vzdy, kdyz k nému
ptichézite.

Dit¢€ zcela nevidomé mize mit urcCité zlozvyky (tlaeni prsti do o¢i, mnuti oci, kyvani
trupem nebo hlavou). Podporujte spravné drzeni téla a porad'te se s odbornikem, jak
posuzovat toto chovani.

Praktické informace pro uspésnou komunikaci

Zasady pti doprovodu a komunikaci, jez plati pti kontaktu s ditétem i dosp€lym se zrakovym
postiZzenim:

Svou pomoc nabizime nenapadné a prirozené, ale jasné tak, aby nevidomy
bezpe¢né poznal, Ze hovotime s nim; miizeme ho oslovit jménem, ptipadné se lehce
dotkneme jeho predlokti. Jedndme pfirozené a prakticky.

Nevidomého netla¢ime pied sebou, ani jej nevleCeme. Krac¢ime pfiblizné o pil
kroku pied nim, uvolnéné a klidné, po rovném terénu, v pfirod¢, stejné tak i na
schodech. Nevidomy uchopi svého priivodce za pazi, v misté nad loktem. Dité se
muZe drzet za predlokti nebo za ruku.

Jdeme vZdy po té strané nevidomého, ktera je méné bezpecna. Nevidomy se miize
pridrzovat zabradli.

P¥i doprovazeni podavame nevidomému informace o okolnim prostredi. Pti
popisu nepouzivame smerove vyrazy typu ,,tamhle* nebo ,,tady*, ale jasné
vyjadiujeme polohu — ,,vlevo z vasi strany* nebo ,,dva metry ptimo pted vami‘.

Pii komunikaci s nevidomym se nemusime vyhybat sloviim jako ,,podivejte se*,
»ukazu vam®,

Na obrubnik nebo na schodisté je zapotiebi vstupovat kolmo, pted vstupem zpomalit
nebo zastavit. Nevidomého slovné informujeme o sméru schodisté, nebezpecnych
mistech a dalSich zvlastnostech prostiedi.

Nevidomého nikdy nenechame stat na nebezpeéném nebo jinak nevhodném misté
(napftiklad ¢elem ke zdi). Vhodné je nalézt misto k sezeni a kratce popsat okoli.

P¥i sedani ke stolu p¥ichazime s nevidomym k Zidli zezadu. Zidli nastavime tak,
aby se opé€radlo nachéazelo rovnobézné s hranou stolu a nebylo od ni pfili§ vzdaleno.
Na opéradlo polozime ruku, za kterou se nas drzi nevidomy. Ten pak mlze snadno
samostatn¢ vyhledat zidli i stiil, odsunout zidli a posadit se. Teprve poté se usadime na
své misto, nejlépe vedle nevidomého. Taktné mu sdélime, jaci lidé u stolu sedi a kde.
Jiz béhem ptichodu ke stolu upozornime nevidomého na predméty, které by mohl
shodit.



e Pri pouziti WC seznamime nevidomého s typem zarizeni (musle, toaletni misa,
zlabek). Pomlizeme mu je nalézt pii zachovani zdsad hygieny, ukédzeme, kde je
toaletni papir, umyvadlo, mydlo a ru¢nik.

e Vstupujeme-li do mistnosti, ve které je nevidomy, je vhodné dat najevo svou
pritomnost. Stejné tak je dilezité oznamit sviij odchod, aby pozdéji nevidomy
nemluvil do prazdna.

o Pri komunikaci s nevidomym neni vhodné dodrZovat nékteré obvyklé konvence.
Pti setkdni by mél jako prvni pozdravit ten, kdo 1épe vidi a to bez ohledu na vék nebo
pohlavi. Do nového prosttedi (mistnosti) by mél jako prvni rovnéz vstupovat ten, kdo
1épe vidi.

o Clovék s tézkym zrakovym postizenim nam bude vdéény, upozornime-li ho na
nékteré neprijemné zaleZitosti, jako je znecistény odév a podobné. Samoziejme
uvitd 1 nasi pomoc pii naprave.

e Zékladni zasadou je, Ze priivodce nevidomého pouze doprovazi — nejedna
a nerozhoduje za néj.

e Svou pomoc nabizime, ale nevnucujeme. Nevidomy ma samoziejmé pravo nasi
pomoc odmitnout.

Doporuceny postup pri komunikaci — rozhovor s ditétem se zrakovym
postiZenim

e Komunikace ,,z o¢i do o¢i* se slabozrakym nebo nevidomym ¢lovékem je ¢asto
problematicka nebo nemozna, ptesto nevidomy mize zaregistrovat smér, kterym se
jeho partner pii diva (kterym hovoii). Je tfeba hovorit obvyklym zpiisobem, tedy
smérem k naslouchajicimu.

e Pfi vyrazném sniZeni zrakové ostrosti v centru zorného pole mize dojit k tomu, Ze oci
clovéka se zrakovou vadou jsou nasmérovany tak, aby obraz dopadal na misto
nejostiejSiho vidéni na sitnici, mimo centrum. Partner pii takovou situaci vnima,
jako kdyby se postiZeny ¢lovék dival jinam.



