Metody vzdélavani dospélych



POJMEM DIDAKTICKA METODA SE ROZUMI

* Druh a zpusob vyucovani a uceni, tj. lidskych
cinnosti v procesu vyuky.

* Didaktické metody predstavuji zaklad pro
komunikaci mezi lektorem a ucastnikem.



DIDAKTICKE METODY

Teoretické Teoreticko-praktické Praktické
klasicka pfednaska diskusni metody instruktaz
prednaska a katedra | problémové metody coaching

prednaska s diskusi
cviceni

programovana vyuka

diagnostické a klasifikaéni
metody

(mentoring, counseling)
asistovani

seminare rotace prace
staz
exkurse
|étajici tym
v uebné v ucebné

na prac. misté




ROZDELENI DIDAKTICKYCH METOD

Metody transferu Metody facilitace
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METODY VZDELAVANiI DOSPELYCH

Metoc
Metoc
Metoc
Metoc
Metoc

Metod

v diagnostické a klasifikacni
y prednaskoveé

y dialogické

y problémove

a programoveho uceni

y vycvikové



METODA PREDNASKY |

Vyhody:

e Potreba prezentace ucelenych myslenek vetsi
skupiné ucastniku.

* Nakladove nejucinnéjsi rozsireni urcitého
druhu informaci.



METODA PREDNASKY Il

Nevyhody:

Pasivni role ucastnika.

Oslabuje motivaci k uceni, blokuje tvorivé
mysleni.

Neexistence zpétné vazby.
Koncept autority recnika (patent na rozum).

Problémy s pozornosti: ,védomi vstreba jen
tolik, kolik snese zadnice”.



PRIPRAVA LEKTORA NA PREDNASKU A CVICENI

Informace od organizatora
(ucastnici, prostredi)

Interpretace projektu,
vlastni studium,
priprava pomucek

Misto konani (ucebna,
laborator)

ZpUsob Cinnosti (Ustni,
pisemna, pohybova)



1.

JAK ZISKAT ZAJEM O UCEBNI LATKU?
JAK UDRZET POZORNOST UCASTNIKU?

Netradicni uvod
(kuloarové informace, zajimavé podrobnosti).

. Vhodné stylizujte, uvadejte argumenty a

priklady.

. Vpadnéte in medias res — do stredu deéje.
. Udrzujte ocni kontakt, stridejte ton reci, silu

hlasu, tempo reci, doprovodné gestikulace.

. Ozivte vyuku nazornymi pomuckami.



DISKUZNI METODY

= Diskuse spojené s prednaskou

. Lotes0va diskuse

e  Diskuse na zakladé tezi

o Diskuse na zakladeé referatu ucastnika

B ivong diskuse

e Verejna diskuse

e Panelova diskuse

Diskuse v malych skupinach




VYUKOVE POUZITIi METODY
BRAINSTORMING

e Okruh ucastniku by nemél byt prilis velky
(4-12 lidi).

* Slozeni skupiny by mélo byt v Sirokém spektru
odbornych znalosti a zkusenosti (bez velkych

nierarchickych rozdild).

* Problém by mél byt jednoduse formulovan.

* Prostredi klidné, neruseneé.
* Doporucuje se pred zahajenim ,,rozcvicka®“.



PRAVIDLA PRO ,,BRAINSTORMING*“

* Spontanni formulace napadu, vSechno musi
byt zaznamenano.

* Neuplatnuje se autorskeé pravo (rozviji se
napady predesl|é).

 Napady nesmi byt hodnoceny Ci kritizovany.



BRAINWRITING — BEZPROSTREDNI ZAPISOVANI
NAPADU

Kazdy z{§) ucastniki
napise

7
mozna feSeni problému
béhem

N

\

Béhem@minut




SEMINARE V PROFESNIM VZDELAVANI
DOSPELYCH |

. Volba tématu seminare

Vybér tématu by meél lektor provadeét po
vzajemneé dohode s ucastniky a organizatory.
Téma by meélo byt znamo v dostatecném
predstihu.

Zadani referatu a koreferatt by mélo byt
jasné, konkrétni a adresné.



SEMINARE V PROFESNIM VZDELAVANI
DOSPELYCH I

2. Priprava ucastniku

a) Referaty

* prvniorientacni studium pramend,

e analyza textu, hlavni myslenky,

* srovnani ruznych pramend,

e vypracovani referatu (vlastni stanovisko).
b) Koreferaty

 Navazuji na referaty a kriticky zhodnocuiji jejich
zavery (doplnuji a rozvadeéji).



SEMINARE V PROFESNIM VZDELAVANI
DOSPELYCH Il

3. Rizeni seminare

* uvodni slovo lektora,

* vystoupeni ucastniku s referaty a koreferaty,
* diskuse,

 zhodnoceni referatu, koreferatu a diskuse,

* vyvhodnoceni, shrnuti, zavéry seminare.



POUSTER INTERVIEW

Je typem diskusni metody, praktikované zejména na
vedeckych seminarich, sympoziich, kolokviich.
_ektor (ucastnik vzdélavaci akce) vystoupi pred
olénem v ramci stanoveného casového limitu jen
cratce se zakladnimi tezemi svého vystoupeni.

dalsi podrobnéjsi prezentaci, nejcastéji s pomoci vizualizacnich
pomucek a je k dispozici konkrétnim zajemcum ke konzultacim a
zodpoveézeni otazek.



CLENENi METOD PROBLEMOVEHO VYUCOVANI
A UCENI
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RESENi PROBLEMU |
Pochopit ukol
Prehled.
Co hledam.
Co je mi znamo.
Zvlastni podminky.

Hledani souvislosti a cesty k reseni (poradani dat a
poznamky)

Hledani téziste.
Hledani kritérii.
Rozhodnuti pro vlastni postup.



RESENi PROBLEMU I

3. Uskutecnéni reseni
- Redeni krok po kroku kontrolovat.

4. Proverovani reseni

— Kontrolovani reseni ve vztahu k zadani ukolu.
— Zlepsovani.

— Prepracovani reseni.
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PRINCIPY PROGRAMOVEHO VYUCOVANI A
UCENI

Presné vymezeni cilu.

Vymezeni ucebnich kroku.

Aktivni reakce ucastniku.

Okamzité vyhodnocovani vysledkuU.

Vlastni tempo uceni.
Hodnoceni a korekce programu.



LINEARNI PROGRAM

(Dle Skinnera)

0@

(Dle Presseyho)







POSTUP PRI PROJEKTOVE METODE

Vybér tématu Ci zadani prace

Vypracovani projektu

Vedeni ucastniku pri vypracovani projektu

Obhajoba projektu




PROJEKTY RIDICI CINNOSTI V PROFESNIM
VZDELAVANI DOSPELYCH (PVD)

Projekt: pisemna prace resici prakticky, podnikovy
problém v ramci kurzu nebo jiné skolici aktivity.

Cile projektové metody v PVD:
1. Prispét k reSeni problému vysilajici organizace.
2. Prokazat tvurci schopnost ucastniku kurzu.
3. Motivovat ucastniky k dalsimu vzdélavani.



MENTALNI MAPA INSTRUKTAZE

KVALITA
INSTRUKTORA
MOTIVOVANY UCEBNI
ZAK POMUCKY
v
SIKOVNOST
ZRUCNOST
ODBORNA
UROVEN

OSVOJENI

METODIKY
INSTRUKTAZE
OSVOIJENI
PEDAGOG. A
PSYCHOLOG.

POZNATKU




PODSTATA KOUCOVANI PODLE J. WHITMORA
(upraveno)

Seber%alizace

Formovéfl' identity

Rozhodovani

!

Védomi + Odpovédnost
(pochopeni problému)

Znalosti dovednosti Zkusenosti



MODEL GROW - rust, silit, zvySovat

Konecny cil

Ctyri oblasti koucovani

* Cile — kratkodobé, dlouhodobé
v "y Y ~ Postup

o Zjisténi skutecného stavu véci A

 Moznosti a alternativni strategie (postup cCinnosti)

* Co se ma udélat, kdy a kdo to udéla a jaké je vule to
udélat

Pramen: Whitmore J., Koucovani,
Management Press, Praha 1994



KLADENI OTAZEK PRI KOUCOVANiIi MANAZERU

(podle J. Whitmora, cit. dilo)

Co mate v umyslu délat?

Kdy to chcete udélat?

Bude tato ¢innost v souladu s vasimi cili?
S jakymi prekazkami se muzete setkat?
Kdo musi byt informovan?

Jakou podporu potrebujete?

Jak a kdy hodlate ziskat podporu?
Co dalsiho ocekavate?

s



WORKSHOP / OPEN SPACE TECHNOLOGY

 Workshop

Didakticka metoda oznacujici pracovni (vyukové)
setkani, jehoz cilem je reSeni specialniho
problému (ukolu) mimo béznou rovinu fizeni.

* Open Space Technology

Didakticka metoda oznacuijici pracovni (vyukové)
setkani, jehoz cilem je shromazdit kvalifikovana
reseni ke vSsem tématum, ktera zajimaji ucastniky
tohoto setkani.



Cil a
obsah

Lektor

astnici

.
(@l

ZpUsob
reseni

Vystup

Resit rGzné dil&i problémy
hospodarské, ridici a
rozhodovaci praxe.

Odborné kompetentni osoba s
moderacnimi a facilitacnimi
schopnostmi.

Specialisté v oboru reSeného

tématu nebo lidé zainteresovani
na jeho reseni (manazefri).

Jediné dil¢i, predem stanovené
téma, se resi do hloubky, hleda
se nova kvalita, nové myslenky;,
zplsoby uvazovani.

Zavérecny dokument s reSenim
problému. Ten musi vSichni
akceptovat a podepsat. Neni k
dispozici jinym lidem nez
ucastnikiim workshopu.

Resit komplexné&;jsi problémy hospodatské, fidici a
rozhodovaci praxe.

Odborné poucena osoba s vyraznou moderacni a
facilitatorskou schopnosti a dovednosti.

Ué&astnici nejsou predem zndmi, vétsinou jsou to
lidé, které reseny problém zajima.

Uc&astnici nadnesou viechny otazky, které je
zajimaji v souvislosti s problémem. Na vSechny tyto
otazky se hledaji odpovédi v rliznych variantach ve
skupinové praci.

Zavérecny dokument, kde jsou shrnuty vSechny
nazory ucastnikd na reseni zkoumaného
problému. Dokument nemusi vSichni
akceptovat, ani podepsat. Je urCen i pro jiné
zajemce nez jsou Ucastnici Open Space.



VHODNA TEMATA PRO METODU WORKSHOP

e Zmeny systému rizeni

e Zdokonalovani organizacni struktury
* Zmeéena podnikové kultury

* Formovani pracovnich tymu

* Systém pripravy manazeru, obchodnich
zastupcd...

Uéeni jako LOGICKY ZAKLAD viech zmén v podnikové sfére.



EXKURZE V PVD

Priprava Prtibéh Vyhodnoceni

Studium problematiky Vstupni informace Pro dalSi rozvoj ucastnikd
Informace o navstiveném Prohlidka pracovist Pro Skolici pracovisté
podniku

Vyjadreni ucastnikd k cili Zaverecna diskuse Eventuelné pro navstiveny
exkurze podnik

Pfiprava podniku na pfijeti
exkurze



VYCVIKOVE (CVICNE) FIRMY PREDSTAVUIJI
FORMU VZDELAVANI ZPROSTREDKUIJICI
KLICOVE KVALIFIKACE




TRADICNi VYUCOVANI
(skolstvi, profesni vzdélavani dospélych)
|

Ucebni plan > SloZeni jednotlivych predmétt (tematik)
podle urcitych kritérii (cil()

l

Vysledkem (vystupem) vyuky je uréitym zplsobem
profilovany absolvent, ktery je vice (¢i méné) pfipraven
na praktickeé situace.

Vycvikové firmy

Veédecky (prepedeuticky) zpracované poznatky spojené s
odborné orientovanym vzdélavanim aplikované na obchodni
cinnosti (pripady) a praktické situace.



ANDRAGOGICKY KONCEPT CVICNE FIRMY

. Ziskani obchodnich znalosti a dovednosti
(prijem objednavek, zakazky, faktury apod.).

2. Osvojeni si klicovych kvalifikaci.

3. Uceni se Cinnosti (learning by doing), ve zcela

konkrétnich podminkach.

. ,,Skloubeni“ odborné kompetence s obchodni
komunikaci i v cizim jazyce.



KONCEPT JAZYKOVE VYUKY
(tradicni vyucovani)

Slovni zasoba
Vyslovnost
Gramatika
Porozumeéni psanému i mluvenému slovu

Hovorit
Cist
Prekladat
Socialné-kulturni komunikace



KONCEPT JAZYKOVE VYUKY
(cvicna firma)

1. Dialogy

ROz
ROz

ROz

novory o obc
novory o obc

Novory na po

Prijem navstevnika
Jednani se zakaznikem
Diskuse o obsahu dopisu

nodnich partnerech
hodnich aktivitach a politice firmy

iticka a hospodarska témata



KONCEPT JAZYKOVE VYUKY II
(cvicna firma)

2. Obchodni dopisy

(odborné terminy, pravopis, slovni zasoba, forma
dopisu)

3. Telekomunikace

(telefon, fax, PC, telegram, telefax)

4. VVytvareni textu

(reklama, zpravy, statistky, apod.)



Hledajici se vztahy mezi kvalitou
ve vzdelavani a aplikaci efektivnich
vyukovych metod



INOVACNI FORMY, RESP. METODY VYUCOVANI

Jsou ty, které hledaji nove cesty ke zkvalitnéni
vyucovaciho procesu.

Problémové vyucovani

 Redeni problému v simulované ¢&i redlné podobé
Projektové vyucovani

e Planovani a realizace zmeén v realité

E-learning

* Podpora vyuky po informacni strance

* Didakticka podpora procesu sebevzdélavani, samouceni



ZASADY PRO POUZITI DIDAKTICKYCH METOD

1. Spravna metoda neexistuje. ma x
2. Existuji vice Ci méné aktivizujici
metody.
aktivita
ucastniku
0o
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