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6.2.3 RYCHLOST VERBALNIHO PROJEVU
Miieme mluvit pili§ pomalu, stfedné rychle a nebo velmi rychle. Velmi rychld feé se
obtizné vnimé. Obtizngjii je to vidy pro lidi, ktefi maji své osobni tempo pomalej
rychld feé vede snadno k dnavé, protoZe vnimajici se musi snaZit a soustfedovart s vériim
Gsilim, aby vie postichl, a nisledné to vede k rychlejii oscilaci pozornosti.

Tempo fedi je vhodné ménit, zejména s ohledem na to, co fikime. Obtiznéjsi obsah
feci pro pochopeni je vhodné fikat diraznéji a pomaleji. Také vyznamné informace je
vhodné fikat pomaleji a zferelngji. To, co byvi feceno rychle, mitée byt vnimino jako
citové vzrudujici pro mluvéfho. Rovnés véei divémné neni vhodné Fikar pfilis rychle
Naopak rechnickd a véend témata lze prezentovar dost rychle.

Dilezitd je také rychlost, s jakou reagujeme na otdzku, kterd je nim polozena. Jsou
otizky, na néz jsme schopni a ochotni odpovédét hned, na rozdil od jinych, kde vihdme,
Co# mide néco také napovidat o vztazich mezi lidmi.

Mezi lidmi jsou ale také rozdily ve standardu rychlosti. Rychlé tempo fedi je charak- |
teristické pro lidi impulzivni a temperamentni, ale mike byt také projevem nevizanosti
neho nervozity. Naopak pomalé tempo miiie byt projevem vécnosti, rozvahy, vyrovna-
nosti, nebo celkové zpomalenosti v akrivitd, ale také vihavosti. ..

6.2.4 OBJEM RECI

To je mnodstvl slov, kieré lovik v priméru produkuje za urtité casové obdobi. Produk-
ce mnosti slov je individudlné odlidnd. Statisticky bylo prokdzino, Ze Zeny produkuji
mnohem vice slov ne mu#i, fidové vice nez dvojndsobek. J. Kfivohlavy (1988) uvidi
u #en 26 000 slov, u muzi 10 000 a# 12 000 slov za den podle L. D. Duncana (1965).
Domnivém se, #e v souasnosti tak velky rozdil mezi mugi a zenami neni a e zdleti i na
profesi, keerou vykondvaji. Jsou ale lidé, keeti vyprodukujf velmi milo slov za den a ne-
musi to vidy byt muzi.

Diilefitost objemu fedi se zvySuje zejména v souvislosti s rozhovorem mezi dvéma
nebo vice lidmi. Dilefity je pomér verbdlni akeivity Gcasenikii, respektovini pomémé
stejnych asovych vstupi (pokud p i icastnika neni ¢, pak se prosazuje
dominance, sila, vy&i moc...). Casto dochdzi k intruzi (skikani do feti) mezi tiéastniky.
Pokud intruze mezi dvéma lidmi trvi delif dobu, oznacuje se to jako dueto.

6.2.5 PLYNULOST RECI, POMLKY, FRAZOVANI

Je moino mluvit plynule, bez zadrhévint, bez pomlk a nebo s pomlkami, s pestivkami
se zadrhdvinim. Pomlky mohou byt imysiné nebo nedmysiné, ¥

Netimyslné pissobi vétiinou rufivé, jako projev nizsi trovné mluvy. Umyslné mohou
naopak zesilit Giéinnost projevu, protote mohou mit riizné Gamysly. Spravné denéni slov
a pomlk v podobé frizovini upfesiiuje o, jak md byt chipdn obsah zprivy.

Pomlka mitze byt vyzvou, pomlka mide byt otekivinim, respektovinim priva nt
projev k ikacniho partera, pozadavkem pro zvyieni pozornosti, pifletitosti m
premyilent pro posluchace, ale také premyslenim nad tim, jak dl, projevem bezradnosti
vihini, nejistoty, rozpaki, fedénosti, hledini ho vyrazu, pomlka mite
byt projevem uralenosti, odmitdni nebo pohrddni.
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Aleani pfilis velk plynulost neni tim nejlepéim zptisobem, jak upouta pozornost lidi.
Monoténni plynulost je charakreristickd napfiklad i pro schizofrenii. Ale i dusevné zdravy
clovék mitze mit extrés vysenou miru plynulosti, keerd nepisobi piilis dobie, $patné
se poslouchd. Vhodn e stfiddni rychlosti, tempa, plynulosti s pomlkami, s vy$§im
anizsim diirazem na riiznd slova, samozicjmé s ohledem na obsah projevis.

Pokud nékoho poslouchdme se zaujetim, tak to neni proto, Ze hovoii naprosto plynule,
bez pomlk, ale proto, ze dovede ménit tempo feci, v uréitych okamzicich udélat pomlku,
sdiiraznit akeent, ménit i zabarveni hlasu a rychlost fedi

Pokud by byly pomlky mezi slovy kratii nez pil vietiny, tak by fe¢ pissobila nepfiro-
zené, zmaten, jako drmoleni. Frizovini feéi je nezbytné pro lepdi porozuméni.

6.2.6 BARVA HLASU A EMOCNI NABOJ

Intonace, proménlivost hlasového zabarven (je to spekerdlni akustické slodeni hlasu) byvi
Zsto projevem emocniho prozitku mluvétho. Tyki se to nejen dlouhodobych emoénich
stavil, ale i kritkodobych, prechodnych nilad. Hlasovy projev sviij tdinek vfrazné zesiluje
prévé melodi¢nosti, plsobi citové.

Urtitd slozka barvy hlasu je konstantni, takie diky tomu, poznime élovéka, keery
mluvi nékde za ndmi, podle jeho zabarveni hlasu.

Kdyz clovék mluvi monoténné, piisobi jeho projev jako hypnotikum, piisobi nudné
achladng.

Ale pokud se melodi¢nost prehint, tak ro piisobi nepfirozené, jako by mluvéi prehri-
val, déld to dojem karikatury.

Odlisni je i vnimavost na melodii hlasu, néktefi lidé dovedou rozeznat i jemné zdchve-
vy ve hlasu a usoudit z toho, co se odehrivd v psychice partnera. Jini jsou k takovymrto
signdliim necitlivi. Obecné jsou cidlivéjsi na neverbdlni signdly Zeny.

6.2.7 KVALITA RECL

!d.: o010, v jaké mife je sdélenf vécné a srozumitelné a nebo rozvlaéné, neurdité, nepresné,
jaki je mira redundance ve sdéleni. Zda je sdéleni piiléhavé k romu, o éem vypovid,
anebo oduatité. Dokonce i samotny pisemny text md odli$nou miru redundance v dolni
ahorni poloviné fadku. Vyssi redundanci md dolni polovina slov. V kazdém psaném slové
mi nizi redundanci prvni a posledni pismeno, &ili jsou nejdilezitjsi pro pochopeni,
nei pismena uprostied. Pokud jsou pismena ve slové zpfehdzena s vyjimkou prvniho
a posledntho pismena, méZeme jim rozumér.

6.2.8 SLOVNI VATA

Slovni vata je oznaceni pro slova (v podobé zlozvyku), krerd mnoho lidf nevédomky
pouiivi ve svém verbdlnim projevu jako stereotypni vyplii mezi slovy, vétami, kdy hledd
sprdvni slova, nebo v sicuacich, kdy se citf vice ztrémovini. Maji charakter obsedantnosti.
Casto jsou to riiznd citoslovee, adjektiva (fe ano, ... prosté... abych pravdu fekl. .. tedy...
jaksi... co... viastng...).




