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Pfedmluva

Jednou z prvnich zkuSenosti v pregradualnim vzdélavani zdravotnickych pracovniki v oblasti
vyzkumu je zpracovani zav€re¢né prace a jeji obhajoba. Realizace zavére¢né prace se fidi
doporucenimi, ktera je nutno akceptovat stejn¢ jako nejnové€jsi trendy V feSené problematice.
Ke zpracovani prace je tfeba pfistupovat aktivn€, zodpovédné, S respektovanim etickych

a moralnich zasad.

Cilem publikace je napomoci vyzkumnikiim orientovat se v zdkladni metodologii vyzkumu
a realizaci jednotlivych vyzkumnych kroki. Pro ti¢ely této publikace se vyzkumnikem rozumi
student — autor bakalaiské prace, diplomové prace, seminarni prace, nebo kdokoliv, kdo bude
realizovat vyzkum. Kapitoly jsou fazeny V chronologickém sledu jednotlivych fazi vyzkumu
tak, aby umoznily jednodus$si prichod procesem zpracovani vyzkumné/zavéreéné préce.
V textu jsou reflektovany doporucené normy a zésady zpracovani zavérecnych praci.
Vyzkumnik je seznamen se zptsoby uchopeni tématu zavéreéné prace, pravidly a doporuc¢enimi

pro realizaci vyzkumu.

Koncepce predkladané metodologie vychazi z letité zkuSenosti autorti publikace s vedenim
a oponovanim zavereénych praci, ale i z vlastni participace na vyzkumu. Véfime, ze publikace
nabizi ¢tenaifim cenné rady a navody, jak dosahnout zadaného uspéchu nejen pti zpracovani
zavérecne prace, ale 1 pfi realizaci preklinického vyzkumu 1 vyzkumu Vv klinické praxi.

Kolektiv autoru



1 Strategie kroku volby vyzkumné problematiky a zpracovani zavérecné
prace
Natalia Beharkova, Andrea Pokorna

Cile kapitoly

Student/vyzkumnik:

- seznamuje se se ,,strategii krokli* pro ptipravu zavérecné prace/vyzkumu,
- znd determinanty vybéru tématu pro zédveére¢nou praci/vyzkum,;

- formuluje cile a vystupy zavérecné prace/vyzkumu,

- pouziva adekvatni metodologii.

Pro zdafilou navaznost jednotlivych fazi vyzkumu i samotnou realizaci zpracovani zavére¢né
prace je vhodné postupovat podle ,strategie krokt“, které mohou zejména zacateCnikiim
ve vyzkumu pomoci K uchopeni tématu a ujasnéni si zaméru prace/vyzkumu. Nize uvedena
strategie je vhodnou pomickou, jak se vyhnout neucelnému pojeti a zpracovani tématu,
eventualné problematiky s vyslednym dopadem ,.kvantity na ukor kvality” vystupa.
Strategie krokt zahrnuje nasledujici oblasti:
1. volba tématu
la. volba vedouciho/skolitele/zavérecné prace
2. volba zaméfeni V ramci tématu
volba cilt a vystuptl zavéreéné/vyzkumné prace

4. volba metodologie vyzkumné prace

Vyse uvedené kroky na sebe navazuji, ur€uji nasledujici krok, napomahaji utfidéni si myslenek
pro realizaci vyzkumu. Mohou se liSit v zavislosti od narokd kladenych na vyzkum,
tzn. zpracovani vyzkumu v bakalarskych nebo magisterskych pracich, zavérecnych praci
jiného/vyssiho akademického vzdélani, z hlediska realizace vyzkumu v klinické praxi apod.
Jednotlivé kroky se vzajemné mohou prolinat a nemusi probihat jako série krokd, ale paralelni

aktivity.

Volba tématu zavisi na zkuSenostech vyzkumnika, zajmu vyzkumnika o feSenou oblast.
Dobrou devizou pro zpracovani problematiky je znalost a zkuSenost badatele se zvolenou
problematikou/vyzkumnym zamérem. Jistou vyhodou je i entuziazmus vyzkumnika
pro zvolené téma. Nejméné efektivni a zaroven nejrizikovéjsi variantou je neznalost vybrané
problematiky, nutnost ,,néco* zpracovat a také samotna nezkuSenost s procesem vyzkumu.

Témata zavéreCnych praci jsou mnohorozmérna, studenti Castokrat voli témata, se kterymi
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se setkali v prubéhu studia, vykonu odborné praxe nebo vykonu povolani (u kombinované
formy studia). U magisterskych studii se piedpoklada vétsi zkuSenost studentl s realizaci
vyzkumu, proto jsou na zpracovani diplomovych praci kladeny vy$si naroky, napf. znalost
zakladnich statistickych metod u kvantitativniho vyzkumu, hloubkové analyzy kvalitativniho
vyzkumu, znalost metodologickych nastroji, schopnost formulovat vysledky prace, komparace

vlastnich vysledkl s ¢eskymi i zahrani¢nimi autory.

Volba vedouciho zavérecné prace mize byt ovlivnéna formou studia, tedy zda se jedna
0 prezen¢ni/kombinovanou formu. Piedpokladame, ze studenti kombinované formy studia
vybiraji témata pro zpracovani zavére¢né prace podle vlastnich zkuSenosti, zajmu, vyskytu
jistych jevil na pracovistich, v interakci osob poskytujicich péci atd. U specificky zamétenych
témat a zvyklosti pracovisté se predpoklada, Ze budou studenti oslovovat externi vedouci z fad
svého okoli, kteti problematiku dobfe znaji.

Synonyma pro vedouciho prace se mohou lisit podle zvyklosti instituci (univerzita, fakulta
apod.) napft. skolitel, supervizor. V obecném pojeti je vedouci prace osoba, ktera je odbornikem

v oboru a metodicky vede studenta pfi zpracovani zavére¢né prace.

Volba zaméieni je nejdulezitéjsi ¢asti strategie kroku, odviji se od ni uréeni sméru realizace
vyzkumu. Vyzkumnik musi mit jasno, v jakém prostifedi chce vyzkum realizovat, jak4 bude
cilova skupina, kdo konkrétné se ti€astni vyzkumu, jaka budou kritéria pro zatfazeni/nezatrazeni
respondenta do vyzkumu. Vyzkumnik se v tomto kroku zamysli nad moznosti realizace
vyzkumu, tzn. jaké ma moznosti (kde a jakym zpusobem bude vyzkum realizovan napf.
na vlastnim pracovisti, v ramci odborné praxe, jaké jsou odpovidajici postupy, jaka jsou uskali

nebo rizika, jaka je moznost nasyceni vzorku, jak zajistit anonymitu vysledki apod.).

Volba cilii a vystupt je dilezitou formalni strankou, pfi¢emz zahrnuje jasnou formulaci cili
vyzkumu. Stanovi se cil — co chceme zkoumat/zjistit/zmapovat, ceho chceme dosahnout, a zda,
ptipadné jak, budou vysledky prace vyuzity V klinické praxi. Napf. pifinos pro klinickou praxi

— tvorba manualu, brozury, doporu¢enych postupti, mapa péce, formulovani teorie apod.

Volba metodologie je stanovena na zaklad¢ predchozich krokt, po zralé ivaze, u zavére¢nych
praci po konzultaci s vedoucim prace. Zpusob realizace vyzkumu vyzaduje jasnou vizi
vyzkumnika 0 tom, co budu zkoumat a u koho, v procesu metodologie je to jiz konkrétni otazka,
jak budu vyzkum realizovat, jakou formu vyzkumu zvolim (kvalitativni vyzkum, kvantitativni
vyzkum) a jaky vyzkumny nastroj pouziji (dotaznik, rozhovor, pozorovani a jiné) a jakou

formou prob&hne sbér dat (napt. elektronickou, tisténou, prostiednictvim socialnich siti).



/ Bakalarska prace
\A Diplomova prace

1. Volba tématu

1a. Volba vedouciho prace

Bakalarska prace

/
\A Diplomova prace

2. Volba zaméreni

Cile vyzkumu — co chci zjistit,

¢eho dosahnout
Vystupy — pro klinickou praxi
Vystupy — pro teorii

3. Volba cilu a vystupt

Rozhodovaci proces ,,strategie krokt

Kvalitativni vyzkum

4. Volba metodologie

\A Kvantitativni vyzkum

Obrazek 1 Strategie krokii

Zpracovanim teoretické ¢asti v bakalarské a diplomové praci ma student prokézat schopnost
pracovat s odbornou literaturou, vyuzivat aktualni odborné poznatky a pouzité zdroje nalezité
citovat. Zpracovanim empirické ¢asti ma student prokézat zdkladni znalosti kvantitativniho
a kvalitativniho vyzkumu, dale schopnost aplikace vyzkumnych metod, schopnost analyzy
a interpretace vysledkll vyzkumu, véetné odborné diskuse, a schopnost uplatnéni podstatnych

vystupt a zaveérd vyzkumu v doporucenich pro klinickou praxi (teorii).



V diplomové praci ma student navic prokdzat orientaci v zakladnich statistickych metodach

pro ucely kvantitativniho vyzkumu a metodach zpracovani kvalitativniho vyzkumu.

Souhrn kapitoly

Pro zpracovani zavéreéné/vyzkumné prace doporucujeme studentiim/vyzkumnikim hlubokou

rozvahu nad volbou tématu a peclivou piipravu na samotny vyzkumny proces.



2 Eticko-pravni aspekty a mentorink zavérecné prace

Marie Zitkova

Cile kapitoly

Student/vyzkumnik:

- orientuje se ve stéZejnich eticko-pravnich zalezitostech tvorby zavérecné prace;

- uplatiuje zakladni pravidla spoluprace s vedoucim zavérecné prace, vcetné struktury

osobnich konzultaci a principu hodnoceni.

2.1 Etické aspekty zavére¢né prace
V nésledujicim textu jsou definovany etické principy, ptehled zédkladnich dokumentt

a ptiklady poruseni publika¢nich pravidel.

Zakladni etické principy

Na tvod je tfeba zdlraznit, Ze etika ptipravy zaveére¢né prace neptedstavuje zadnou zvlastni
etiku. Etika jakozto filozoficka disciplina je védou o moralnim jednéni, tedy o soustavé
mravnich zasad. Je postavena na aplikaci béznych etickych standardd. Etické jednani studenta
pii zpracovavani zavére¢né prace vychazi z téchto obecnych pravidel, které predstavuji stéZejni
etické standardy:

- pravdivost,

- poctivost,

- Cestnost.

Pro oznaceni védecké pravdivosti je uzivan termin védecka poctivost (scientific integrity), ktery
oznacuje mravni kvalitu ¢lovéka, ktery je zasadovy, disledny a Cestny a jedna v souladu
S uznavanymi hodnotami, principy a zasadami. Poctivost a Cestnost védeckého pracovnika
podporuje transparentnost, autonomii a odpovédnost. Pravidla spravné védecké praxe jsou
stanovovana zejména Vv oficialnich dokumentech a etickych kodexech védeckych instituci
a spolecnosti. V evropském kontextu zasady shrnuje ,,Memorandum of Scientific Integrity®,
vyhlasené v roce 2003 skupinou ALLEA (All European Academies).!

Mezi specifické principy védecké etiky, které je nutné pii tvorbé zavérecné prace plné
respektovat patii:

- princip objektivnosti a pravdivosti,

- princip osobni poctivosti a Cestnosti,



- princip originality (ptivodnosti),

- princip zasadovosti a nekompromisnosti,

- princip sebekriti¢nosti a ndzorové tolerantnosti,

- princip skromnosti.
Disledky, které mohou vzniknout nedodrzenim vyse zminénych principti, mohou mit dopad
jak na konkrétniho jedince, tak i vzdélavaci instituci ¢i spole¢nost.? Pro oblast biomedicinského
vyzkumu, tedy vyzkumu za ucasti lidského subjektu, je tieba zdiiraznit alespon tato zakladni
eticka kritéria:

- ucta k lidské dustojnosti,

- svoboda jednotlivce,

- respektovani lidskych prav,

- svoboda nazort a presvédceni v kontextu respektovani lidskych prav a dastojnosti,

- profesné standardizovany zpisob odpovédnosti védce, vyzkumné instituce, spole¢nosti,

- princip proporcionality,

- vyvéaZzeni pfinost a rizik,

- ochrana lidského zdravi a Zivotniho prostiedi,

- prévo vefejnosti na srozumitelnou, pravdivou a Giplnou informovanost.®
V nékterych ptfipadech vyzkumii je vyzadovan souhlas etické komise, kterd posuzuje
vyzkumny projekt z pohledu souladu s pravnimi normami, informovaného souhlasu

a predevsim etickou pfijatelnost daného projektu.**

Piiklady poruseni publikac¢nich pravidel

Dulezitost dodrzovani etickych zasad podtrhuje fakt, ze fada prohfeskl proti etice nevznika
zdmérng, ale je disledkem obtiznosti aplikace obecnych etickych zésad na jednotlivé ptipady.
K poruseni etickych zasad muze dojit z neznalosti, shodou nahod ¢i tzv. nejlep$imi tmysly.*2
Neetické chovani vyzkumnika také miize vzniknout na podkladé nadmérné ctizddostivosti,
malé sebekritiCnosti, bezcharakternosti, nedostatku obycejné lidské sluSnosti S neziizenou
snahou zvysit svoji prestiz, védeckou proslulost apod.*

Mezi hrubé porusovani veédecké etiky (scientific misconduct) je fazeno vymysleni nebo

zkreslovani dat (fabrikace a falzifikace), coz vede k publikovani nepravdivych vysledki. Dale

*1 Napt. v souladu s § 54 zdkona ¢&. 378/2007 Sb., o 1é€ivech a 0 zménach nékterych souvisejicich zakoni, ve znéni
pozdgjSich predpist, se zadosti o stanoviska v ptipadé multicentrickych klinickych hodnoceni predkladaji etickym
komisim pro multicentricka hodnoceni.

*2'Vyzkumnik je na zaklad& svého subjektivniho nazoru neobjektivni, nerealny, zaujaty apod.



sem patii plagiatorstvi, které piedstavuje piimy zasah do prav ostatnich védci. Problematice
plagiatorstvi a pravidel citovani se podrobnéji vénuje kapitola Bibliografické citace.

Etice védecké prace se vénuje mnoho dokumentii riizného stupné normativni sily, orientace
a jejich aplikace je v praxi zavisla na zkuSenosti, rozhledu konkrétniho jedince a pifedevsim
osobnich vlastnostech vyzkumnika.®

Prehled nejcastéji vyskytujicich se poruseni publika¢nich pravidel prezentuje tabulka 1.

Tabulka 1 Desatero publikaénich prohfeskii vyzkumnika®
Hrubé poruSeni publikacni etiky

1. Vymysleni a zkreslovani/falSovani vyzkumnych zjisténi

2. Plagiatorstvi

3. Pftipisovani spoluautorti

4. Duplicitni/simultanni publikovani

Sporné védecké postupy

5. De¢leni publikaci do vice ¢lanki

Recyklovani texti

Vzéajemné (recipro¢ni) citovani sptiznénych kolegt

6
7
8. Zkreslené citovani
9

Nepftiznany konflikt z4jmi

10. PoruSovani majetkovych autorskych prav

Souhrn podkapitoly — doporuéeni pro studenta/vyzkumnika
Byt si védom dopadi neetického jednani.

Realizovat vyzkum spliujici etickd pravidla.

Prezentovat jen provéfend a dolozitelna data.

Predkladat objektivni vysledky a zavéry.

Nechlubit se cizimi vysledky.

Nechapat vécnou kritiku jako nepratelstvi.

2.2 Pravni aspekty zavérecné prace

V nasledujicim textu jsou popsané oblasti prace s informacemi, obecné pravni ptedpisy
aaktualni dokumenty, tzn. legislativni rdémce narodniho (legislativa Ceské republiky)
a lokélniho charakteru (zadvazné dokumenty Masarykovy univerzity, Lékaiské fakulty

Masarykovy univerzity).
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Pravni aspekty zavérecné prace se dotykaji predevsim oblasti prace s informacemi. Informacni
etikou je nazyvana oblast prace s informacemi veSkerého druhu. OvSem na rozdil od obecné
etiky je tato oblast uzce propojena s normativou dané zem¢.

Mezi zékladni pravni piedpisy v Ceské republice v oblasti zpracovani zavéreénych praci patii
zdkon ¢ 102/2017 Sb.,” kterym se meni zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a 0 zméné nékterych zakomi (autorsky zdkon).® Stézejnim
zamérem autorského zékona je co nejvice ochraiiovat zajmy autoril, protoZe mezi nejzavazngéjsi
problémy patii predev§im poruSovani autorskych prav. Pfredmétem autorského préva je dilo
literarni, umélecké, a dilo védecké, které je jedineénym vysledkem tviir¢i ¢innosti autora a je
vyjadieno v jakékoliv objektivné vnimané podobé vcetné podoby elektronické, trvale nebo
docasng, bez ohledu na jeho rozsah, Géel nebo vyznam. Za dilo se povazuje téz software, je-li
puvodni v tom smyslu, Ze je autorovym vlastnim dusevnim vytvorem. Nové také popisuje
pravni ochranu pofizovatele databaze. Déle zdkon upravuje osobnostni a majetkova prava
autorti. Pravo autora vznikd okamzikem, kdy je dilo vyjadfeno v jakékoliv objektivné
vnimatelné podob¢ a zni¢enim tohoto nosice pravo nezanikd. Mezi stézejni autorska prava patii
pravo rozhodovat o zvefejnéni svého dila a uvadéni svého autorstvi. Autor ma mimo jiné pravo
na nedotknutelnost svého dila a rozhoduje o zménach obsahu a jinych zasazich. Téchto prav se
autor nemuze vzdat. V roce 2006 vesla v platnost novela autorského zakona, kterd odrazi
harmonizaci ¢eského autorského zakona se smérnicemi Evropské unie. Tyka se napt. ochrany
autorskych prav — tedy upevnéni pozice nositeld prav a snadn&j$i prokazovani poruSovani
téchto prav. Tato uprava byla provedena nad ramec autorského zdkona a je soucasti obcanského
soudniho fadu a zékona o prestupcich, konkrétné zdkona ¢. 250/2016 Sb., o odpovéednosti
za prestupky a rizeni o nich.®

K nejcastéj$Sim provinénim proti autorskému zédkonu a informacni etice lze zatadit:

- VyuzZiti informaéniho zdroje bez uvedeni citace informacnich pramend.

- Neuvedeni spoluautora v piipad¢, kdy jde o spolecnou praci vice autorti.

- Pfivlastnéni si pfekladu dila nebo mySlenek zahrani¢niho autora bez uvedeni nalezité

citace.
- Poskytnuti prava uzivat dilo vice nabyvatelim prav v rozporu s vyhradni licencni
smlouvou.

- Kopirovani dila nejen pro osobni potiebu.

- Sifeni dila bez opravnéni po¢itatovou siti.'°

Uziti Skolniho dila se vénuje § 35 konkrétniho zdkona. Do autorského zdkona nezasahuje skola
nebo skolské ¢i vzde€lavaci zatizeni, uzije-li nevydélecné ke své vnitini pottebé dilo vytvorené
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zakem nebo studentem ke splnéni Skolnich nebo studijnich povinnosti vyplyvajicich z jeho
pravniho vztahu ke $kole nebo Skolskému ¢i vzdélavacimu zatfizeni. Nékteré vysoké skoly
vyzaduji od svych studenti prohldseni tykajici se uziti jejich dila (napt. Lékaiska fakulta
Masarykova univerzita). Pokud $kola projevi zajem o publikovani pisemné prace, ma pravo
taktéz uzavfit se studentem licenéni smlouvu.

V kvétnu 2018 vstoupilo v platnost obecné natizeni s nazvem Narizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udajii a o zruseni smernice 95/46/ES
(obecné narizeni o ochrané osobnich vidajii). ** V praxi je vice pouzivan anglicky nazev tohoto
obecného natizeni General Data Protection Regulation (GDPR). V ¢eském pravnim prostiedi
toto obecné natizeni od 25. kvétna 2018 nahrazuje zékon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Udaji a o zmeéné nékterych zdakonii.*? Cely pravni ramec ochrany osobnich tidaji bude dale
v nas$i zemi dotvafen adaptacnim (doplitkovym) zdkonem, ktery bude obsahovat i drobné
(povolené) odchylky ¢i zvlastni upravy ke zminénému obecnému natizeni. Tento doplitkovy
zakon o zpracovani osobnich Gidaji v soucasnosti prochazi legislativnim procesem vlady CR.%3
Vyse zminény zruSeny zdkon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajii a o zméné nékterych
zakonu upravoval ochranu osobnich udajt u fyzickych osob, prava a povinnosti pii zpracovani
téchto udaji a stanovoval podminky, za nichz se uskute¢iiuje predavani udaju. Kazdy, kdo
poZaduje osobni udaje druhé osoby, musi mit k jejich vyuziti souhlas dané osoby anebo jeho
¢innost musi opraviiovat zdkon. Osobni udaje mohou byt vyuZivdny pouze s pisemnym
souhlasem dané osoby, ktera musi byt o zpracovani téchto tidajui plné informovana apod.*3
Normu tykajici se prace s informacemi piedstavuje zdkon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim.*® Norma upravuje podminky prava svobodného pfistupu k informacim
a stanovi zékladni podminky, za nichZ jsou informace poskytovany. Zakon stanovuje, jaké
informace jsou subjekty povinny poskytnout a jakym zplsobem, jakd omezeni se vztahuji
na poskytovani informaci napf. z pohledu obchodniho tajemstvi, ochrany osobnosti ¢i

informaci utajovanych. Predklada pravidla podavani a vyfizovani zadosti o poskytnuti

*3 Obecna tiprava zastoupeni je obsazena v ob&anském zakoniku. § 22 odst. 1 fik4, ze zastupcem je ten, kdo je
opravnén jednat za jiného jeho jménem. Ze zastoupeni vznikaji prava a povinnosti pfimo zastoupenému.
§ 27 odst. 1 pak odkazuje na zakon o roding, ve kterém je stanoveno, kdo je zdkonnym zastupcem nezletilého.
Zastupovani ditéte je soucasti rodiovské zodpovédnosti (jde o souhrn prav a povinnosti rodice vici ditéti dle
§ 31 a nasledujicich zakona o roding). Pti vykonu prav a povinnosti zde uvedenych jsou rodic¢e povinni diisledné
chrénit zajmy ditéte, ¥idit jeho jednani a vykon4vat nad nim dohled odpovidajici stupni jeho vyvoje.*
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informaci, kdy oban ma pravo na vSechny informace, kterymi disponuji organy statni
a uzemng spravni instituce, které rozhoduji o pravech jinych osob.

Pravni problematice zadvéreCnych pracich se dale vénuje zakon ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a o zméné a doplnéni dalsich zdkonii (zdkon o vysokych skolach).*® Masarykova
univerzita (MU) aplikuje normy dané vySe zminénym zakonem a ve shodé se svym statutem
stanovila pravidla ke studiu ve studijnich programech formou Studijniho a zkusebniho rdadu
Masarykovy univerzity.!” Rad je zavazny pro Masarykovu univerzitu, jeji soudasti, studenty
a zaméstnance, jakoz i pro jiné uvedené osoby. Napt. ¢lanek 40 Studijniho a zkuSebniho fadu
Masarykovy univerzity se vénuje problematice zvetejiiovani, kontrole a archivaci zavérecnych

praci, kde je mimo jiné uvedeno:

., Bakalarské, diplomové, disertacni, nebo rigorozni prdace (dale jen , zavérecné
prdace”) jsou nevydélecné zverejnény, vcietné posudki oponentu, zdznamu
0 prubéhu obhajoby a jejiho vysledku. Timto zverejnénim se rozumi uloZeni
elektronické verze v archivu IS MU**. Toto ustanoveni musi byt aplikovano tak, aby
jim, v souladu s ustanovenim § 47b zdkona™, z néhoZ vychadzi, nebyla dotéena
ochrana informaci chranénych zvlastnim zakonem, ochrana obchodniho tajemstvi
a ochrana opravnenych zajmu tretich osob hodnych zvlastniho zietele, ochrana
dusevniho viastnictvi MU, zejména ochrana vyndlezii ¢i technickych reseni. “!

Ochranu, vyuzivani a souvisejici prava a povinnosti vztahujici se k duSevnimu vlastnictvi
na Masarykové univerzit¢ dale upravuje Smérnice MU ¢. 10/2013 DuSevni viastnictvi
na Masarykové univerzité. 18

Dalsim aktualnim dokumentem na Lékaiské fakulté Masarykovy univerzity (LF MU) jsou
pokyny k formalnim nalezitostem disertacnich praci na LF MU, konkrétné Smérnice dékana
LF MU ¢. 3/2013 Pokyny k formalnim nalezitostem disertacnich praci vypracovanych na LF
MU 19

V souladu s ustanovenim § 33 odst. 2 zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach a 0 zméné
a doplnéni dalSich zdkont, ve znéni pozdéjSich zmén a doplikl (zdkon o vysokych Skolach)
Masarykova univerzita vydala Disciplinarni 7ad pro studenty Lékarské fakulty Masarykovy
univerzity.?® Akademicky senat Lékaiské fakulty se podle § 27 odst. 1 pism. b) zakona &.
111/1998 Sh., 0 vysokych skolach usnesl na Disciplinarnim fadu pro studenty Lékaiské fakulty,

jako jejim vnitinim ptedpisu, jehoz aktualni verze je platna od 10. biezna 2015.

*4 Informacni systém Masarykovy univerzity.
*5 Zakon &. 111/1998 Sb., o vysokych Skolach.
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Souhrn podkapitoly — doporuceni pro studenta/vyzkumnika
Byt si védom dopadii protipravniho jednani.
Realizovat vyzkum spliujici zdkonnd ustanoveni.

Zpracovat a prezentovat zavére¢nou praci v souladu s pravnimi piedpisy.

2.3 Mentorink zavérec¢né prace

Jeden z dalsich dilezitych aspekti tvorby zavéreéné prace predstavuje vlastni spoluprace
studenta s vedoucim zavérecné prace (pedagogem, mentorem, skolitelem apod.) V ramci této
spoluprace je navazan vztah mezi dvéma lidmi, na stran¢ jedné vedoucim zavérecné prace
a na stran¢ druh¢ studentem. Cilem spolupréce je profesionalni rozvoj studenta, konkrétné jeho
dovednosti s tviiréi tvorbou.

Pedagog — mentor — vedouci prace — je zkusena osobnost, ktera sdili své védomosti, zkuSenosti
a rady s méné zkusenou osobou, studentem.

Princip spoluprace vychazi z mentorského piistupu. Mentorink ptedstavuje zptsob jak prenést
informace, dovednosti a zkuSenosti tak, aby je student dokazal dobie vyuzit a zaroven si
postupné budoval sebejistotu. Zakladni zodpovédnost za tvorbu zavérecné prace a jeji konecnou
uroven je poloZena na studentovi.

Mentor miiZe pomoci studentovi v nasledujicim:

- Ziskat hodnotnou radu.

- Rozvijet své znalosti a dovednosti.

- ZlepSovat své komunikaéni dovednosti.

- Ucit se novym pohledim.

- Rozsifit si svou socialni sit’.

— Podpofit v profesnim rozvoji.?

Ziakladni principy spoluprace

Vzajemna spoluprace je postavena na zakladnich dohodach obou stran. Dojednani z pocatka
spolupréace je nesmirn€ Zadouci a cenné, protoZze vytvaii rdmec a piedpoklad uspésnosti celé
spoluprace vedouciho prace se studentem. Spoluprice je pribézné¢ obéma stranami
vyhodnocovéna a dle potieby pfeformulovavana.

e Na stran¢ vedouciho prace je vhodné ujasnéni si, co je jeho ukol. Nejcastéji jsou uvadény
tyto aktivity: inspirovat, vést, podporovat, motivovat, korigovat apod. Dale je vhodné ujasnéni

si, co vedouci prace pro plnéni svého tikolu bude od studenta pottebovat, vyzadovat, jaké ma
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priority. Nejcastéji je uvadéno: vnimat zodpovednost a zajem studenta, pfipravenost studenta
na konzultace, jasné dodrzovani harmonogramu, respekt k dojednanym pravidltiim a dostate¢ny
Cas na prostudovani zaslanych materiali ke konzultaci.

e Na stran¢ studenta je dilezité ujasnéni si, co je jeho tkolem pii tvorb¢ zaverecné prace. Zde
je vhodné zminit napt. pfijmuti zodpovédnosti za svoji praci, ujednani a dodrzeni ¢asového
harmonogramu, aktivni samostatnd prace, respekt k plnéni dojednanych aktivit, pfiprava
na konzultace, prubézné vyhodnocovani splnéného, nau¢ené¢ho apod. Déle je nesmirn€ cenné,
aby student véd¢l, co potiebuje od vedouciho prace, co od n¢j ocekava, co jiz znad apod.
Je vhodné zhodnoceni vlastniho stylu a ptistupu k praci, vyclenéni si dostate¢né¢ho ¢asového
prostoru pro praci v ujednanych terminech v pribéhu celého obdobi ptipravy zavéreéné prace.
V neposledni fadé je pfinosné ujasnéni si stylu komunikace s vedoucim, formu konzultaci apod.
Pokud ma byt spoluprace prospésna, je dulezité jeji prubézné vyhodnocovani. K tomuto je
mozné doporucit naptiklad tyto aspekty:

Pohled vedouciho prace na spolupraci se studentem

- plnéni ¢asového harmonogramu,

- plnéni ujednanych ¢innosti,

dodrZzovani dojednanych termin,

respektovani stylu komunikace,

mnozstvi pfipominek,

vzéajemné porozumeéni.

Pohled studenta na spolupraci s mentorem

- schopnost srozumiteln¢ komunikace,

- schopnost jasn€ odpovidat na dotazy,

- dodrzovani dojednanych termint,

- vzajemné porozumeéni.

Vzajemna spoluprace mezi mentorem/vedoucim zavérecné prace a studentem odraZzi jejich
vzijemné potieby a moznosti, proto je vzdy voleny pfistup spoluprace zcela individudlni.
Taktéz struktura i pocet jednotlivych konzultaci je velmi individuélni a reflektuje vzédjemnou
situaci. V nasledujicim textu je pfedstaven ptiklad zakladni struktury osobnich setkani dle
jednotlivych konzultaci. Kromé osobnich setkani spolupracujicich stran komunikace probiha
také elektronicky. Jakousi nultou fazi je mozné nazvat obdobi vybéru tématu studentem

a osloveni vedouciho zavérecné prace.
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Tabulka 2 Zakladni struktura osobnich konzultaci

Poradi
konzultace

1. konzultace

2. konzultace

3. konzultace

4. konzultace

5. konzultace

PoZadavky na studenta

Predstaveni se, predani jmenovaciho dekretu.
Predneseni predstavy o zpracovani tématu
zaveérecné prace.

Predlozeni odbornych poznatkii z dané
problematiky.

Orientace ve zvolené odborné oblasti.

Ujasnéni si motivace ke zvolené problematice.

Diskuze nad pravidly vzajemné spoluprace.

Predlozeni stanovenych cili vyzkumu.

U diplomovych praci stanoveni vyzkumnych
otazek a hypotéz.

Predlozeni osnovy prace a teoretické casti.
Stanoveni metodiky empirické ¢asti prace.
Néavrh vyzkumného nastroje.

Predstaveni nastudovanych odbornych praci
na dané téma.

Prokéazani splnéni zadani z 1. konzultace.
Odevzdani teoretické ¢asti prace.

Predlozeni predbéznych vysledki z pilotaze

a finalni rozhodnuti o realizaci empirické casti
prace.

Stanoveni zptisobu analyzy a interpretace dat.

Prokéazani splnéni zadani z 2. konzultace.

Predlozeni zpracovanych dat z empirické ¢asti
prace.

Predlozeni diskuse, ndvrhi do klinické praxe,
zaveéru.

Prokazani splnéni zadani z 3. konzultace.

Piedani vytisténé prace k zavére¢nému
posouzeni pred findlnim tiskem.

Navrh struktury obhajoby.

Zaveérecna konzultace pied odevzdanim prace:
zkompletovana prace a struktura obhajoby

+ pokyny pro obhajobu.

Vystup setkani
Primarni ujasnéni tématu
a zaméfeni prace.

Zadani pro studenta:

v" doplnéni slabych mist
z predlozenych pozadavku
1. konzultace,

v’ piiprava pozadavki
na 2. konzultaci.

Vyhodnoceni spoluprace.

Ujasnéni teoretické Casti prace
a realizace empirické Casti.

Zadani pro studenta:
v doplnéni slabych mist

z pozadavkl 2. konzultace,
v’ ptiprava pozadavki

na 3. konzultaci.

Vyhodnoceni spoluprace.
Finalni verze teoretické ¢asti
a realizace prizkumu/vyzkumu.

Zadani pro studenta:
v doplnéni slabych mist

z pozadavka 3. konzultace,
v’ piiprava pozadavki

na 4. konzultaci.

Vyhodnoceni spoluprace.
Finalni verze empirické ¢asti,
zpracovani diskuse, navrhi

a zavéru prace.

Zadani pro studenta:
v" doplnéni slabych mist

z pozadavkt 4. konzultace,
v’ piiprava pozadavki

na 5. konzultaci.

Vyhodnoceni spoluprace.

Finalni verze zavere¢né prace.
Zavérecné instrukce

k odevzdani prace a zadani

do Informaéniho systému
Masarykovy univerzity.

Pokyny pro obhajobu zavérecné
prace.

Vyhodnoceni spoluprace.
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Souhrn podkapitoly — doporuceni pro studenta/vyzkumnika
Byt si védom svych moznosti pii tvorbé zavére¢né prace.
Byt si védom svych povinnosti pfi tvorbé zaveérecné prace.

Vnimat cestu tvorby zavérecné prace jako vyznamny zdroj profesniho rozvoje.
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3 Struktura zavére¢né prace

Natalia Beharkova, Dana Soldianova

Cile kapitoly
Student/vyzkumnik:
- rozliSuje jednotlivé ¢asti zavérecné prace;

- dodrzuje doporucenou strukturu zavérecné prace.

Zavérecnou praci tvoii dvé zékladni Casti — teoreticka aempirickd. Teoretickd cast je
vychodiskem pro zpracovani empirické ¢asti. V nasledujicim textu popisujeme strukturu
zavérecné prace (bakalarské a diplomové).

,Soucasti statni zkousky v bakaldarském programu je obhajoba bakaldrské prace, je-li

V bakalarském programu predepsana. Soucdasti statni zavérecné zkousky v magisterském

programu je obhajoba diplomové prace. Bakalarska, respektive diplomova prace, je psana

Vjazyce, v némz je uskutecniovan program, nebo v jazyce, ktery je pro tento ucel stanoven

v obsahu programu. V programu uskuteciiovaném v ceském jazyce miize fakulta predpisem

stanovit moznost predlozit bakalarskou, respektive diplomovou praci ve slovenském jazyce

nebo jiném jazyce“. Bakaldarska, respektive diplomova prace miize byt vidy predlozena

v anglickém jazyce, neni-li to vyslovné zapovézeno charakteristikou programu. “*
Zaverecna prace zahrnuje preliminaria (ivodni listy), obsah, hlavni text (ivod, teoreticky celek,
empirickou c¢ast, diskusi, doporuceni pro klinickou praxi, zavér), anotaci, literarni piehled,
seznam zkratek, seznam tabulek, seznam grafli, seznam obrazku, seznam ptiloh a pfilohy. Text
zaverecné prace se doporucuje psat v trpném rodé (napt. bylo provedeno), ptipadné v prvni

osob¢ mnozného ¢isla (tzv. autorsky plural), v minulém nebo ptfitomném case.

Bakalarska prace

Doporuceny rozsah bakalaiské prace je stanoven na 50-60 normostran=° (bez pfiloh), véetné
prelimindrii (cca 90 000-108 000 znak, vCetné mezer).

Diplomova prace

Doporugeny rozsah diplomové prace je stanoven na 70-80 normostran=® (bez p¥iloh), véetné

preliminarii (cca 126 000-144 0000 znakd, véetné mezer).

Struktura zavére¢né prace ma stanovena pravidla. VétSina Casti je povinnd, nékteré Ize zaradit

s ohledem na specifika fesené problematiky, zamér prace nebo jako doplnéni zakladniho textu

*8 Jedna normostrana mé 30 fadkti po 60 tthozech, tzn. 1 800 znakd.
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(pod¢kovani, errata*’, motto). Jednotlivé ¢asti zaverecné prace se fadi podle striktnich pravidel

a predepsané struktury.

Povinné soucasti zavérecné prace (preliminaria):

Titulni strana kniznich desek (viz piiloha 1 a 2) — obsahuje zakladni identifika¢ni udaje:
nazev univerzity (MASARYKOVA UNIVERZITA), nazev fakulty (LEKARSKA
FAKULTA), typ prace (BAKALARSKA PRACE/DIPLOMOVA PRACE), rok odevzdani
(20XX), jméno a ptijmeni studenta véetné dosazenych tituld.

Barva/material kniznich desek a barva pouzitého pisma neni omezena, doporucuje se vSak
stitidmost pfi vybéru a konzervativni elegance.

Titulni list (viz piiloha 3 a 4) — obsahuje zakladni identifika¢ni udaje: nazev univerzity
(MASARYKOVA UNIVERZITA), nazev fakulty (LEKARSKA FAKULTA), nazev
pracovisté (Katedra oSetfovatelstvi), nazev zavérecné prace, oznaleni typu prace
(Bakalaiska prace, Diplomova prace), identifikaci vedouciho prace (jméno a piijmeni
véetné dosazenych titultr), identifikaci autora prace (jméno a piijmeni studenta véetné
dosazenych tituld), misto a rok odevzdani prace (Brno 20XX).

Prohlaseni autora (viz pfiloha 5) — umist'uje se do dolni ¢asti nového listu, text se zarovna
do bloku. Formulace prohlaseni je standardni, pfeddefinovana. Autor prohlagenim a svym
podpisem potvrzuje samostatnost pii zpracovani zavéreéné prace pod vedenim vedouciho,
eventualné konzultanta prace, dale potvrzuje uvedeni vSech literarnich zdroji v souladu
S citani normou.

Souhlas autora se zvefejnénim zavére¢né prace jiz nebyva samostatné uveden, protoze:
., (...) Plati, Ze odevzdanim prace autor souhlasi se zverejnénim své prace podle tohoto
zdakona, bez ohledu na vysledek obhajoby.

Obsah — je vystizna forma informujici o obsahu prace. Uvadi nazvy a cisla kapitol

a podkapitol s ¢islem strany piisluiného textu; styl obsahu se voli podle stylu prace.*®

Nepovinné soucasti zavérecné prace (preliminaria):

Podékovani (viz pfiloha 6) — umist'uje se do dolni ¢asti nového listu, text se zarovnava
do bloku.

*7 Opravy.
*8 Autor prace musi byt schopen pracovat s programem Microsoft Office Word tak, aby text zavére&né prace byl
schopen naformatovat a generovat napf. obsah.
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Jednotlivé soucasti prelimindria se pocitaji do rozsahu zavérecné prace, avSak Cislo strany
se neuvadi. V koncovych ¢astech zavéreCné prace (seznam tabulek, grafii, obrazka, zkratek

a prilohach) se uvedou ¢isla stran, avsak do rozsahu zavére¢né prace se nezapocitavaji.

Hlavni text zavérecné prace

Uvod obsahuje struény a vystizni popis problematiky, ktera je piedmétem piedkladané
zavéreéné prace. Citateli poskytuje prvni informaci o zaméru autora prace. Obvykle uvadi
do problematiky obecnymi sdélenimi, upozoriiuje na odborny nebo celospoleensky vyznam
zvoleného tématu, profesni ¢i osobni zainteresovanost autora. Zpracovani uvodu je potieba
vénovat nalezitou pozornost. Uvod ma byt srozumitelny a vystizny, rozsah by nemél piesahovat
250-300 slov. Zpravidla se text uvodu pise az pii finalnim zpracovani prace. Do tvodu nepatii
obsah teoretického celku, metodologie empirické ¢asti, vysledky vyzkumu, zavéry
a doporuceni, vyhneme se i zbyte¢nému rozepisovani teoretickych uvah.

Uvod:

- piSeme na novou stranu,

- neoznacujeme Cislem kapitoly,

- zatazujeme do obsahu,

- na prvni strané Gvodu zac¢iname viditelné Cislovani stran, ¢islovani uvodu navazuje

na preliminaria.

Jadro prace predstavuje Cast teoreticka a empirickd, ktera se ¢leni na Eislované kapitoly
a podkapitoly (viz kapitola Formatovani zavérecné prace). Text jadra ma byt celistvy,

koherentni a v chronologickém sledu (logicka provazanost kapitol).

Teoreticka ¢ast tvoii 1/3 z celkového rozsahu prace. Popisuje teoreticka vychodiska
souvisejici s tématem zavérecné prace a zvolenymi cili v empirické ¢asti, musi byt zpracovana
z relevantnich, validnich a zejména primarnich zdroji. Student zpracovanim teoretické Casti

prokazuje schopnost:

pracovat s odbornou literaturou,

spravng citovat bibliografické zdroje,

vystihnout podstatu problému,

popsat zasadni vychodiska pro zpracovani empirické ¢asti.

Empiricka (prakticka) ¢éast tvofi 2/3 zcelkového rozsahu prace. Student zpracovanim
empirické ¢asti prokazuje schopnost:
- formulovat cile vyzkumu;
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- pfipravit jednotlivé faze vyzkumu (design vyzkumu);

- pouzivat zakladni metody vyzkumu (kvalitativniho nebo kvantitativniho);

- ovétovat hypotézy a vyzkumné otazky;

- uplatiovat analytické a logické Gsudky;

- interpretovat vysledky vyzkumu a porovnavat je s jinymi pruzkumy, vyzkumy, studiemi,

odbornou literaturou a odbornymi texty od domaécich i zahrani¢nich autord;

navrhnout doporuceni do praxe.

Empiricka ¢ast za¢ina zpravidla kapitolou cile vyzkumu, nasleduje metodologie vyzkumu,

analyza a interpretace vysledkll vyzkumu, diskuse a doporuceni pro klinickou praxi.

— Cile vyzkumu definuji vyzkumny zédmér. Je potieba stanovit pfiméfeny pocet cilu
pro pokryti zkoumané problematiky.

- Metodologie vyzkumu (metodika prace a metody zkoumani) popisuje design vyzkumu,
vyzkumné metody/pracovni postupy, definuje kritéria vyzkumu, charakterizuje vyzkumny
soubor (respondenty/participanty/probandy, informatory aj.), organizaci vyzkumu (zptisob
ziskavani tdaji/dat, provedeni pfedvyzkumi), popisuje zpusob interpretace vysledki
a metody hodnoceni.

- Analyza a interpretace vysledkii obsahuje tidaje 0 velikosti a rozlozeni vyzkumného
vzorku, deskriptivni analyzu, interpretaci vysledki matematicko-statistickym
zhodnocenim, prezentaci vysledkl kvalitativniho vyzkumu dle zvolenych metod, shrnuti
vysledkti (odpovédi na vyzkumné otazky, vyhodnoceni hypotéz a splnéni cilit apod.).
Postoje a nazory autora k vysledktim vyzkumu se zatazuji do diskuse.

- Diskuse deklaruje schopnost analyzovat a zhodnotit dosazené vysledky, zahrnuje
predikce, minéni a odborné zkuSenosti autora zavérecné prace. Kvalitou diskuse
a konfrontaci vlastnich vysledki s erudovanymi zdroji prokazuje autor schopnost
analytického mysleni a vyvozeni logickych zavértu. Do diskuse patii uvedeni limitd
vyzkumu, napf. platnost vysledkd vyzkumu pro skupinu respondentd, institucionalni
zafizeni. Vhodné je uvést piipadné nedostatky v metodologii vyzkumu.

- Doporuéeni pro klinickou praxi navrhuje autor z vystupi empirické ¢asti. Jedna
se 0 konkrétni, specifické av praxi realizovatelné navrhy, které mohou byt uvedeny

V zaveéru prace Nebo v samostatné kapitole s nazvem Doporuceni pro klinickou praxi.

Zavér shrnuje dosazené vysledky ve vztahu ke stanovenym cilim vyzkumu. Lze uvést zasadni

doporuceni pro klinickou praxi nebo podnéty pro dalsi zkoumani.
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Anotace je sumar zakladnich/stru¢nych sdéleni zavérecné prace, slouzi jako piehledovy text
pro fulltextové vyhledavani. Nalezitosti anotace:

— identifikace zavérecné prace — viz ptiloha 7 a 8;

— 5-8 klicovych slov (minimaln¢ 30 znaktl), ktera jsou mezi sebou oddélena carkou;

— zékladni/obecna sdé€leni (vystihuji autorsky zamér, metodiku prace a stézejni zjisténi), jde
o souvisly text v jednom odstavci, rozsah 5-10 fadkt (pramérné 6 tadkt, minimalné 100
znaki).

Anotace je uvedena ve dvou jazykovych mutacich (ptuvodni jazyk a svétovy jazyk, tzn. text
v Ceském/V slovenském jazyce a v anglickém jazyce).
Do anotace nepatii parafraze, citace, obrazky/tabulky/grafy a deskriptivni analyza vysledku.

Text nelze délit do vice odstaven.

Seznam literatury ptedstavuje Uplny vypis pouzitych odbornych prament véetné

elektronickych zdroji. Zasady:

uvedeni dle platné citacni normy,

pouziti jednoho citacniho stylu,

korespondovani s citacemi Vv textu prace,

nelze uvadeét zdroje, které nebyly v préci pouZity.

Seznam zkratek obsahuje abecedni fazeni pouzitych zkratek (pfipadné symbolii) véetné jejich
slovniho vysvétleni. Pii prvnim pouziti zkratky v textu se nejprve uvede nezkraceny vyraz
a do zavorky zkratka, napf. Svétova zdravotnicka organizace (SZO). Pouziti zkratek musi byt
VvV celém textu jednotné, napi. pii uvedeni Svétové zdravotnické organizace (SZO), nelze

Vv dal$im textu pouZit zkratku WHO.

Seznam obrazka — pokud jsou Vv praci pouzity obrazky/fotky/schémata/mapy, uvedou se

vV seznamu s ¢iselnym oznacenim, ndzvem a piislu§nou stranou textu.

Seznam grafi — pokud jsou v praci pouzity grafy, uvedou se v seznamu s ¢iselnym oznacenim,

nazvem a piislusnou stranou textu.

Seznam tabulek — pokud jsou v praci pouzity tabulky, uvedou se v seznamu s Ciselnym

oznacenim, ndzvem a piisluSnou stranou textu.

Seznam priloh — pokud jsou v praci vlozeny prilohy, uvedou se v seznamu s iselnym

oznacenim a nazvem.
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Piilohy piedstavuji doplitkovy text, ktery souvisi se zavére¢nou praci. Povinnou soucasti ptiloh
je dotaznik, zaznamovy arch a povoleni k provedeni vyzkumu=°, Soucasti pfiloh mohou byt
fotky, obrazky, schémata, eduka¢ni a informaéni materialy, mapy péce, doplnkové vysledky

vyzkumu apod. Na vSechny pfilohy musi byt odkazy v textu zavére¢né prace.
Podminky odevzdavani zavéreéné prace

Podminkou pfistupu k obhajobé bakalaiské nebo diplomové prace je jeji predchozi odevzdani
a zvefejnéni podle &l. 40 Zveiejiiovani, kontrola a archivace zavéreénych praci' ve Studijnim
a zkuSebnim fadu Masarykovy univerzity, v souladu s ustanovenim § 47b Zvefejfiovani
zavérecnych praci v zakoné ¢. 111/1998 Sb., o vysokych $kolach a 0 zmén¢ a doplnéni dalSich
zakonu (zakon o vysokych skolach). Studentim na Lékatské fakulté Masarykovy univerzity
doporucujeme sledovat aktualizace Studijniho a zkusebniho fadu Masarykovy univerzity,
smérnice a opatfeni dékana Lékatské fakulty Masarykovy univerzity.

Odevzdanim bakalaiské prace, nebo diplomové prace, se rozumi jeji uloZeni stanovenym
zpusobem do Informaéniho systému Masarykovy univerzity (IS MU), viz ptiloha 9. Dékan
muze svym opatienim pro dany program stanovit dalsi formy odevzdani bakaléaiské prace, nebo
diplomové prace. Zavéreéna prace se odevzdava v tisténé verzi (jeden barevny, jednostranny
vytisk). Prace musi mit vSechny pfedepsané naleZitosti a musi byt autorem zavérecné prace

podepsana (v &asti Cestné prohlasent).

Souhrn kapitoly

Zpracovanim zavérecné prace finalizuje a uzavira student své studium. Kvalitné zpracovana
zaveérecna prace je vizitkou samotného studenta. Prvni dojem ziska ¢tenaf hned z uvodu
a z vizualni stranky prace. Schopnost uchopeni tématu a vypracovani hodnotného odborného
textu se odrazi v teoretickém celku. Znalost problematiky, schopnost logického tsudku
a analyzy se projevi v empirické casti.

ZavéreCna prace ma predepsanou strukturu povinnych a nepovinnych soucasti, kterym musi
student vénovat nalezitou pozornost.

Zavére€nou praci student:

- vklada do Informacniho systému Masarykovy univerzity — archiv (viz ptiloha 9)

- odevzdava na pracovisti, kde uskutecnuje studium — 1krat ti§téna verze.

*% \/ piipadé, Ze je nutno zachovat anonymitu zafizeni, ve kterém probihal vyzkum, autor zavérecné prace uvede
v metodologii empirické ¢asti, ze povoleni K vyzkumu je k dispozici u autora.
V zadosti o povoleni vyzkumu, uvedené v zavérecné praci, musi byt dodrzena zasada ochrany osobnich udaji.
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3.1 Seminarni prace

V ramci vysokoskolského studia zpracovavaji studenti seminarni prace podle zadani

vyucujiciho, eventualn¢ dle upiesnéni v Katalogu predméti Lékaiské fakulty Masarykovy

univerzity.

Pro seminarni prace plati stejna pravidla jako pro zavérecné prace. Konkrétné se jedna o:

- kvalitni reSersi zdroj;

- dodrzeni eticko-pravnich aspektl pfi zpracovani textu, citovani pouzitych zdroji podle
cita¢ni normy/vybraného cita¢niho stylu (viz kapitola Bibliografické citace);

- originalitu préce;

- dodrZeni formalni stranky a struktury seminarni prace;

- aktivni a zodpovédny piistup studenta pfi zpracovani.

Vsechny prace vlozené do odevzdavarny IS MU prochézeji kontrolni funkci systému ,,vejce

vejci®.

Struktura seminérni prace:

- Titulni list — prvni strana semindrni prace zahrnuje zakladni identifika¢ni udaje: nazev
univerzity (MASARYKOVA UNIVERZITA), nazev fakulty (LEKARSKA FAKULTA),
nazev pracovisté¢ (Katedra oSetfovatelstvi), nazev seminarni prace, nazev predmétu*°,
oznaceni typu prace (Seminarni prace), autora prace (jméno a pfijmeni studenta vcetné
dosazenych titultl), studijni program a formu studia, semestr a rok odevzdani prace
(jarni/podzimni semestr, 20XX).

- Hlavni text — ivod (stru¢ny a vystizny), jadro (vlastni text), zavér.

- Seznam literatury (pfipadné zkratek, obrazku, grafi, tabulek a pfiloh).

- Prilohy.

Seznam literatury

1. Masarykova univerzita. Studijni a zkusebni 7Fad MU. Masarykova univerzita.
https://www.muni.cz/o-univerzite/uredni-deska/studijni-a-zkusebni-rad-mu. ¢2018. Accessed
January 29, 2018.

2. Parlament CR. Zdkon 111/1998 o vysokych Skoldch a o zméné a dopinéni dalsich zdkonii
(Zdakon o vysokych Skolach). Praha, Czechia: Tiskarna Ministerstva vnitra; 1998.
http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=3146. Accessed January 29,
2018.

*10 Piesny nazev predmétu podle IS MU, v&etné oznadeni — zda se jednd o seminaf, cvi¢eni nebo piednasku.
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4 Bibliografické citace

Simona Saibertova, Jifi Kratochvil

Cile kapitoly

Student/vyzkumnik:

- zna pravidla psani zavére¢né prace;

- dodrzuje citacni etiku;

- vyuziva vhodnou a adekvétni literaturu;

- spravné pouziva citacni styly a citaéni metody.

Kapitola popisuje zéklady prace S bibliografickymi zdroji v textu pomoci uréenych citacnich

styld pfi zachovani citaéni etiky.
Resersni strategie

Jednim ze zakladnich ptedpokladi ¢i vychodisek pro vlastni vyzkum ¢i koncipovani bakalatské
nebo magisterské prace je prehled o dostupné literatuie vztahujici se k danému tématu. Je to
dilezité pro postupné piesné vymezeni tématu a vlastné i ziskani ptehledu autora o tom, co bylo

k pfedmé&tu badani napsano a publikovano, a kdo se feSenim tohoto problému jiz zabyval.

Prameny informaci miizeme rozdélit na primarni, sekundarni a tercialni.2P107123138) primgrni
obsahuji plivodni informace (napf. odborné monografie, védecké a odborné ¢asopisy, sborniky
z konferenci, vyzkumné a kvalifika¢ni prace na dané téma). Sekundarni prameny informuji
0 existenci primarnich prament a usnadfiuji v nich ¢tenafi orientaci (napf. encyklopedie,
slovniky, lexikony, knihovni katalogy, ¢lanky typu review shrnujici obsah dfive publikovanych
studii). Praveé tyto sekundarni prameny by mély byt zakladnim vychodiskem v piipravné fazi
vyzkumu ¢i odborného publikovani, tedy zdkladni orientaci pro autora v daném tématu.
Tercialnim pramenem je pak seznam sekundarnich prameni (napt. webova stranka s prehledem

online databazi).

K zakladnim zdrojim k vyhledavani informaci patfi predev§im knihovny a internet.!®4

Knihovny v soucasnosti zajistuji pfistup k odborné literatufe V tisténé formé, ale
i prostiednictvim internetu (napt. databaze s plnymi texty asopisii a e-knih).1PP363-382) |nternet

pak skytd neomezeny piistup k nepiebernému mnozstvi informacnich zdrojt, jejichz odborna
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kvalita vSak je riznoroda. Zatimco texty v tisténych odbornych publikacich jsou pied vydanim
posuzovany odborniky, informace na internetu ne vzdy takovou kontrolu podstupuji (napf.
na Wikipedii mtize publikovat kdokoliv bez odborného posouzeni vlozené informace). Je proto
zcela nezbytné posuzovat odbornou kvalitu dostupnych informaci, pfipadné volit vhodné
vyhledavace (napi. zatimco Google prohledavéa nejriiznéjsi webové stranky, jeho varianta

Google Scholar se zaméfuje na web védeckych instituci, Easopisti apod.).5*"®)

Etika v publikaéni ¢innosti

Védecka prace, potazmo publikovani ptivodnich védeckych praci, vyzaduje praci s velkym
mnozstvim riznych informaci, prament, poznatk, definic, citaci apod. Pfi psani odborného
tématu, tak i k ptipadnému jejich vyuziti pro posileni nasi vlastni argumentace nebo jako zdroje
polemiky. To samo sebou klade zna¢né naroky na eticky rozmér této Cinnosti, protoze
pti pfejimani informaci a poznatki je nutno oddélit pfevzaté myslenky od téch vlastnich. To se
realizuje pomoci odkazi na pouzité informacni zdroje, neboli tzv. citacemi. Veskeré citované

prameny a odkazy pak museji byt fadné uvedeny v souladu s citaénimi normami.*(PP169-170).6(p39)

Povinnost uvadét pouzité informacni zdroje totiZ vyplyva nejen z principt legislativnich, ale
i etickych. V Ceské republice je legislativni princip naplnén tzv. autorskym zakonem
stanovujicim povinnost uvést pii prevzeti cizi myslenky bez ohledu na jeji formu (text, obraz
apod.) udaje, podle kterych bude piijemce informace schopen identifikovat jejiho autora.’
Vedle tohoto legislativniho principu je pak i eticky aspekt vznikly obecnym chovanim lidi
ve védecké komunité, pro které je samoziejmé respektovat védecké prace ostatnich, fadné je
uvadét jako své informacni zdroje a nijak nemanipulovat a nezkreslovat vysledky vyzkumu.
Tato pravidla chovani jsou pak zaznamendna formou etickych kodexii nebo 1 komplexnich
publikaci o psani odborného textu (napf. pfirucky o psani diplomovych praci ¢i védeckych

&lanki). -

Piiklady neetického publikovani védeckého textu:

Plagiatorstvi je zcizeni piivodnich poznatkl ¢i mySlenek a jejich vydavani za vlastni. Autor,
ktery Cerpal z jiného zdroje bez jeho uvedeni, se vystavuje obvinéni z plagiatorstvi

a disciplinarnimu feSeni pfed etickou komisi.

Kompilat je text poskladany z praci jinych autort bez vlastniho védecko-vyzkumného ptinosu.
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Fabrikace dat je manipulace, aprava a vymysleni empirickych dat a vysledki védecké prace.

Z pohledu studia a tvorby zavérecnych praci, v€etné seminarnich praci v prubéhu studia, je
plagiatorstvi povazovano za jeden ze zakladnich piestupkii vi¢i akademickym mravim a ma
tedy své misto mezi prestupky v disciplinarnim fadu kazdé fakulty. Pfi nedodrzeni publikacni
etiky se student vystavuje riziku disciplindrniho fizeni, kdy mu mtize byt uloZeno napomenuti,
podminéné vylouceni ze studia nebo i vylouc€eni ze studia viz Disciplinarni fad Lékarské fakulty

Masarykovy univerzity.®

Masarykova univerzita navic pouziva systém na odhalovani plagiati, ktery umoznuje vzajemné
srovnavani dokumentii pomoci funkce ,,vejce vejci.® Tento nastroj mohou vyuzivat vyuéujici,

administrativni pracovnici i studenti.
Bibliografie v textu

Pfi psani odborného textu je tieba jednoznacné identifikovat dokumenty, které jsou v praci
pouzity a ze kterych je ¢erpano. Vsechny takové dokumenty musi byt citovany, tj. v textu je
za informaci pfevzatou od jiného autora citace (odkaz), pomoci niz lze v zavére¢ném soupisu
literatury identifikovat bibliografickou citaci (adaje o citovaném dokumentu jako autor, nazev,

rok vydani apod.).
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OURENI CIGARET U DOSPIVAJICICH PREDSTA-
vuje ve Spojenych statech y—zdravotni
problém — ka

ont dospivajicich a 416 000 koufi pravidel- stanovuje citacni styl.
né.! Prevalence kufdctvi u stfedoskolaki, jez od koncel
90. let klesala, se od roku 2003 drZi na stejné trovni.’
V soutasnosti koufi 23 % stfedoskolskych studentt a 8 %
74kt druhého stupné zakladni skoly.?? Kromé zvy3eného
ohrozeni nemocemi srdce, zhoubnymi nadory a s tim
spojenou pfedcasnou umrtnosti se u dospivajicich kufa-
ktt neumérné castéji rozviji celd tada bezprostiednich
zdravotnich dtsledktt — omezeni a zpomaleni rozvoje
funkee plic,* kasel spojeny s vykaslavanim hlenu ¢i krve,
dugnost a celkové horsi zdravotni stav, télesnd kondice
a vytrvalost.” Koufeni cigaret v dospivani je spojeno rov-
néz s dalsimi formami nebezpecného chovani a horsim
dugevnim zdravim.>°

LITERATURA
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rette smoking on lung function in adolescent boys and girls. N Engl J Med. 1996; (napf. abecedm’) stanovuje citacni slyl.

335(13):931-937.

5. Arday DR, Giovino G, Schulman J, Nelson DE, Mowery P, Samet JM. Cigarette
smoking and self-reported health problems among US high school seniors, 1982
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6. US Department of Health and Human Services. Preventing Tobacco Use
Among Young People: A Report of the Surgeon General. Atlanta, GA: US Dept
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Obriazek 2 Vysvétleni pojmii citace, bibliograficka citace a soupis literatury®®

Citacni styl je soubor pravidel urcujicich podobu citaci a bibliografickych citaci, napt. jako
citace se pouziva Cislice psand formou horniho indexu nebo psand normalné, ale umisténa
v oblych zavorkach, v bibliografické citaci se nazev knihy/Casopisu pise kurzivou, ¢i nikoli.
Citacni styl rovnéz stanovuje fazeni bibliografickych citaci v soupisu literatury, napft. jak uvadi
obrazek 2, jsou bibliografické citace fazeny v poradi, jak byly publikace postupné v textu
citovany.

Pted vlastnim citovanim je proto zcela nezbytné se s pokyny citaéniho stylu seznamit
a dodrzovat je. Z citacnich styld je pro studenty na Katedie osetfovatelstvi Lékarské fakulty
Masarykovy univerzity stanoven styl AMA (American Medical Association!). Vytah pravidel
citanich styll, vcetné stylu AMA je zpracovan v Metodice tvorby bibliografickych citaci

dostupné na Elporale Masarykovy univerzity (http://elportal. muni.cz).
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Citace je odkaz, pomoci kterého je étenaf
schopen v soupisu literatury identifikovat
¢ zacina koufit témeét 1,5 citovany informacni zdroj. Podobu citace

Bibliograficka citace je oznaceni pro
udaje o citovaném dokumentu jako napft.
2. Centers for Disease Control and Prevention. Cigarette use among high school autor, nazev, rok vydani atd. Podobu
(26):724726. bibliografické citace stanovuje citacni styl.



Doslovné citovani a parafrazovani textu

Prevzaté informace z dila jin¢ho autora se do vlastniho textu vkladaji bud’ formou citatu, nebo

parafraze, ke kterym se pfidavaji citace odkazujici na soupis literatury.
Citat

Citat je doslovné prevzaty text z dila jiného autora, ktery musi byt vymezen uvozovkami
aVlepsim pripadé napsany kurzivou kvili vizualnimi odliSeni od vlastniho textu. Mezi
uvozovkami a textem nejsou mezery. Citat mize mit podobu jak ¢asti ¢i celé véty, tak i delSiho
useku textu, napt. odstavce. Citdt musi byt vhodné zakomponovan do kontextu vlastniho textu,
aby plnil sviij ucel, napt. citdt podporujici naSe stanovisko, nebo naopak citat jako zdroj
polemiky. Po formalni strance neni obvyklé, aby se citat uvadél formou ptimé feci, ale jako

souéast naseho vlastniho textu (viz obrazek 3).5¢P76-77)

Ptes ucinné moznosti 1écby s prokazanym pfinosem je
jen asi u jedné tietiny pacientt ve Spojenych statech TK
snizen na cilové hodnoty. Podil spravné lécenych hyperto-
nikd se v pribéhu casu sice mirné zvysil (z 23 % v roce
1999 na 35 % v roce 2004),’ neni v3ak pravdépodobné, ze
soucasnymi lécebnymi postupy dokazeme splnit skromny
cil iniciativy Healthy People 2010 na trovni 50 % fadné lé-
cenych pacienti.® K neschopnosti dosdhnout nalezité
uPravy:’fK piispivajf pacienti i lékati. Na strané lgkaru jde | Doslovny  citat je  vymezen
predevsim o klinickou nete¢nost, definovanou jako ,se- 4 . . : ;
lhani ve zvyseni lécby, neni-li splnén jeji cil.“*"wfaké pa- uvozovkami, avSak neni psan
cienti se stavi netecné nebo odmitavé k této tiché memoci kurzivou, nebot’ to neni povinné.
—nedodrzi predepsanou lécbu a nedostavi se na kontro
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2001;135(9):825-843.

literatury.

Obrizek 3 Citat nezvyraznény kurzivou'?

V pfipadé, Ze v textu zavérecné prace bude uvedena delsi citace v rozsahu Sest a vice fadkd,

bude vlozena do samostatné¢ho bloku (odstavce), viz obrazek 4.

30



stale hledat odpovéd’. Stamuti mize byt zpomaleno a Zivot prodlouzen, dodrzovanim ro-
Zumné zivotospravy. to dnes neni zadny novy objev. V neposledni fadé by strava méla zistat

radosti a potésenim !

1.1 Vyziva

Vyziva patii mezi zakladni potfeby ¢lovéka. Pfiméfené pfijimat potravu by mél kazdy ¢lo-

vék. Za jeden z ukazatelli Zivotni urovné a stavu spolecnosti je povazovana kvalita, neza- DOSlOVH)” citat s rozsahem
vadnost, dostupnost potravin, ale i stravovaci navyky a obecné povédomi o racionalni vyzivé Sest a vice fadka je
napfi¢ viemi vékovymi kategoriemi / vymezen uvozovkami
., Prijimani potravy ma nejvétsi viiv na nase zdravi, je podminkou spravné fimkce organizmu a jako samostatny odstavec,
a veskerych Zivomich pochodii. Podle I. P. Paviova pFijem potravy u ¢lovéka Fidi ,, potravi- V tomto pfl'padé navic pSél’l
nové centrum“ v mozku. Pocity hladu, chuti a Zizné zavisi na souhre tkanovych potreb a i kurzivou.

nervové regulaci. Clovék dovede zhruba regulovat prijem potravy a napojii, nedovede viak
Casto wrcit, které druhy potravin ma s ohledem na své zdravi poZivat a kterych se vyvarovat.
Clovék potrebuje ke své kazdodenni vyZivé takové mnoZstvi potravy, jaké zhruba odpovida
Jeho spotiebé energie*?

,.Pod pojmem racionalni vyZiva rozumime soubor znalost u (technologickych po-
stup), vkajicich se kvality a kvantity prijimané potravy a dalSich komponent. Ty

se neustale upravuji, upresiji a zdokonaluji. Soucasné znalosti o racionalni vyzivé musime [ Citace je na konci Véty,
pokladat za neupiné. Nedostatecnou vyZivou trpi velka cast svéta, zejména v nékterych cas- jejiz soucasti je doslovny
tech Afviky, Asie. Spamou vyZivou mohou trpét i lidé ve vyspélych zemich, napr. ti, kteri maji citat.

ricna onemocnéni gastrointestinalniho traktu, trpi nékterymi dusevnimi chorobami a po-

chopitelné déti ¢i seniori?

Podle Grofové* neni vyZiva pouze piijimani potravy, ale i zpracovani piijatych zivin. Od

okamziku, kdy je potrava rozzvykana a spolknuta az do svého vyuziti at uz ve formé energie,

Obrazek 4 Doslovny citat s rozsahem Sest a vice Fada'*"®)

Parafrazovani

Parafraze je interpretace zakladni myslenky z textu jiného autora formulovana vlastnimi
slovy. 14?21 Stejné jako citat se i parafraze oznaéi citaci odkazujici na bibliografickou citaci,
nebot’ v jiném pripad¢ by se jednalo o plagiat. Parafrazovani jinych autorii se v odborné praci
pouziva Castéji nez piimé citace.

Podle ucelu se v praxi pouZzivaji parafraze bud’ jen pro velmi stru¢né shrnuti informaci z jiné
publikace s citaci, pomoci které si ¢tenaf publikaci dohleda a sam se jiz seznami s dal§imi

podrobnostmi (viz obrazek 5), nebo pro konkrétnéjsi, nikoli vSak doslovné shrnuti informaci

Z jiného dila (viz obrazek 6).
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douci vlastnosti matefského lé¢iva. Do ¢eského védeckého
prostiedi byl pojem prolécivo zaveden prof. K. Palatem
a jeho spolupracovniky v 80. letech 20. stoleti™®.

Zémérné modifikovini struktury zndmych Iééiv za
Adelem zlepfeni jejich terapeuntické tdinnosti nebo
nalezeni novych vidinnyeh latek stoji ji deld dobu
v popfedi z&jmu farmaceutickyeh chemikk. V sou-
vislosti 8 tfm se v posledni dobé stéle dastéji setkdvime
s terminy ,prodrugs”, ,umslé prekurzory 1édive,
»transportni formy 16¢iv", | latentiated drugs® apod.
VY &estiné by bylo moZno pouZivat oznadteni proléiva,
které je v dobrém souladu s b&%né zndmymi ndzvy,
jako jsou proenzym a provitamin,

Obrazek 5 Parafraze s velmi stru¢nym shrnutim informaci z jiné publikace (vlevo piivodni text
diskutuje vhodny medicinsky termin, aby vpravo zobrazena parafraze jen informovala, jaky
pojem a kym byl do praxe zaveden s citaci na konci)'>

Dalsi okruh, kterému jsme na naSem pracoviSti vénovali k lecbe a informovat je o moznostech lécby. Ovsem uloha
pozornost, byla kvalita Zivota nemocnych s bolesti a vztah VSCD'J_ECHC sestry, zejména §polup§aujcspac1elltelxl na jedné
osetiujictho persondlu k nemocnym s bolesti (21). Informace stranZ a s 1ékafem na strané druhé, je nepostradatelna a ne-

S - - B oddiskutovatelna (Gavendova, 2005). Kubesova et al. (2001 )
byly ziskdvdny formou dotazniki piedloZenych 55 nemocnym, R R Ra Yy gulo, 2 ot

soucdsti jejichZz onemocnéni byla bolest, hospitalizovanym do\azovanyeh nieitiosnioh (celoveno.s 5 o5ob) s bolestt mikely
ve FN Brno Bohunice a 52 stfedné zdravotnickym pracovni- neslysela o ALB a pouze 18 % nelékatského zdravotnického
kiim pecujicim o nemocné s bolesti. Hlavni zdvéry jsou shrnu- personalu pecujiciho o nemoené s bolesti uvedlo, ze ma dosta-
ty v tabulkdch 4 a 5. Bod 3 v tabulce 4 a bod 2 v tabulce 5 tek informaci o moznostech lécby bolesti. Kubesova v souvis-
pravdépodobné vyjadfuji nejozehavéjsi problém — informova- losti s timto Setfenim uvadi jako nejozehavéjsi téma v proble-
nost. matice lécby bolesti informovanost a k tomuto se. vzhledem

k nasim zjisténim, pripojujeme. S tim také souvisi fakt. ze 19

(16.96 %) senioru naseho Setreni v ramci pripominek v do-
tazniku uvedlo. ze je mrzelo. ze se 0 moznosti lécby v ALB
dozvédeli po dlouh¢ dobé trvani bolestivych obtizi.

Tab. 4. Kvalita Zivota nemocnych s bolesti — zdvéry
vyhodnoceni dotazniki

Hospitalizovani nemocni s bolesti

1. Nejvice vyhovujici je IéEba farmakologicka, zejména ve formé
tablet.

2. Bolest je nejlépe snasena v domacim prostiedi, v nemocnici
klienti ocefiuji vstficnost, ochotu a psychickou podporu
sestrou. Bolest kratkodoba s vyhledem na zlep$eni nezhorSuje
kvalitu zivota nemocnych.

3. Polovina klient povazuje svou informovanost o bolesti za
dostate¢nou, dali informace by byla zadouci od |ékare, tretina
nemocnych s bolesti nikdy nesly$ela o ambulanci bolesti.

4. Tretina klientli udava zleps$eni kvality Zivota v souvislosti
s lé&bou bolesti, polovina povazuje lé¢bu za ¢aste¢né tspésnou.

5. Podle zastoupeni nezodpovézenych otazek je pro klienty
podstatnéjsi vyvoj kvality Zivota nez vlastni druh bolesti
a zplsoby jejiho Ié¢eni.

Tab, 5. Vztah stfedniho zdravotnického persondlu (SZP)
k nemocnym s bolest{ — zévéry vyhodnoceni dotazniki

SZP peéujici o nemocné s bolesti

1. Znalosti SZP velmi dobré trovné ohledné sou¢asnych trend(
v hodnoceni intenzity bolesti, postupu pfi farmakologické
1é€bé bolesti i odlisnosti psychiky a chovani nemocnych
s bolesti.

2. Pouze 18 % SZP uvedlo, Ze ma dostatek informaci, ostatni
pozaduji zlepeni informovanosti, zvlasté o jinych nez
farmakologickych zplsobech lécby.

3. PFi netspéchu lééby bolesti pocituje 69 % SZP bezmocnost,
41 % neuspokojeni z prace, 20 % napéti, 13 % vlastni selhani,
18 % frustraci a depresi, 6 % je smifeno.

4. SZP pocituji nedostatek ¢asu ke komunikaci s nemocnym ze
své strany i ze strany lékafu.

5. SZP navrhuji edukaéni akce eventudlné i edukaéni pobyty pro
klienty s bolesti i pro oSetfujici personal.

Obrazek 6 Ukazka piivodniho textu se zvyraznénymi pasazemi (vlevo), které byly parafrazovany
V jiném textu (vpravo)'’'® Jedna se o ilustraéni obrazek s dnes jiz neuzivanym terminem SZP.
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Protoze se parafraze na rozdil od doslovnych citati nijak graficky (napf. uvozovkami ¢i
kurzivou) nevymezuji od vlastniho textu, je zcela nezbytné vzdy zakomponovat citace tak, aby

Ctenaf byl schopen rozlisit, co je parafraze a co je jiz puvodni text (viz obrazek 7).

oznaceny ani jednou. Je otazkou, zda vieobecné sestry nechté- V ¢asti Diskuse si autofi nejdiive

ji zasahovat do praxe lékafe a nesdéluji nemocnym informace pokladaji otazku k zamysleni.

nad ramec informace od osetfujiciho l1ékafe nemocného, &i 4

nejsou dostate¢né informovany o moznosti 1ééby chronické Nasledné uvadeji parafrdzi dvou
bolesti v ALB a nemohou tak pacienty vhodné motivovat textii. Prvni véta je parafrazi textu L.
k 1é¢bé a informovat je o moznostech 1ééby. Ovsem uloha Gavendové, citaci na konci je

vseobecné sestry, zejména spoluprace s pacientem na jedné -

. ; vymezen zacatek (OvSem uloha...
strané a s Iékafem na strané druhé, je nepostradatelna a ne- — Y ( )

oddiskutovatelna (Gavendova, 2005). Kubesova et al. (2001) a konec parafraze (citace na konci
uvadi, Ze z jejich prizkumného Setfeni vyplynulo, Ze tfetina Vety).

dotazovanych nemocnych (osloveno 55 osob) s bolesti nikdy Pot¢ nasleduje parafrize dvéma
neslysela o ALB a pouze 18 % nelékafského zdravotnického vétami, jejiz zacatek je vyjadien
personalu pe¢ujiciho o nemocné s bolesti uvedlo, Zze ma dosta- citaci ,,KubeSova et al. (2001)“
tek informaci o moznostech 1é¢by bolesti. Kubesova V{Qg]ii\ Protoze véty na sebe navazuji, neni
losti s timto Setfenim uvadi jako nejozehavéjsi téma v pro

~_tieba do druhé véty vkladat znovu

matice 1écby bolesti informovanost a k tomuto se, vzhledem . . i .,
citaci za ptijmeni KubeSova.

k nasim zjisténim, pripojujeme. S tim také souvisi fakt, ze 19
(16,96 %) seniort naseho Setfeni v ramci pfipominek v do-
tazniku uvedlo, Ze je mrzelo, Ze se o moznosti 1é¢by v ALB Konec druhé parafraze a zacatek
dozvédéli po dlouhé dobé trvani bolestivych obtizi. Zajima- vlastniho textu autor je vyjadien
vé vysledky byly zjistény pii hodnoceni nejvyznamnéjsich pfi- I SpOj enim ,,nase Setfeni
druzenych obtizi pocifovanych v souvislosti s bolesti. Zatim-
co Zeny se citi nejvice omezeny v oblasti psychické a v den-
nich aktivitach, muze nejvice bolest omezuje v nedostatku
spanku a vénovani se koni¢ktim. Takika polovina starsich se-

naznacujicim, Ze text se vraci
k diskusi vysledkii prezentovaného
vyzkumu.

Obrazek 7 Zakomponovani parafraze do pivodniho
textu’®

Soupis literatury

V soupisu (seznamu) literatury budou uvedeny vSechny bibliografické zdroje dle zvoleného
citacniho stylu. Studenti na Katedfe oSetfovatelstvi Lékarské fakulty Masarykovy univerzity
ve svych pracich cituji podle AMA style. Pfi citovani podle tohoto stylu maji citace podobu
¢islic ve formatu horniho indexu. Citace v textu a bibliografické citace se Cisluji a uvadeji
Vv potadi, jak postupné byly ptislusné publikace citovany. V ptipad¢ opakovaného citovani téze
publikace se pfi jejim druhém a dal$im citovani uvadi tataz Cislice, ktera byla pouzita poprvé

(viz obrazek 8).
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OURENI CIGARET U DOSPIVAJICICH PREDSTA-
vuje ve Spojenych stiatech znaény zdravotni
problém — kazdoro¢né za¢ina koufit téméf 1,5
miliont dospivajicich a 416 000 kouii pravidel-
né.! Prevalence kufactvi u stfedoskolaki, jez od konce
90. let klesala, se od roku 2003 drzi na stejné arovni.>
V soucasnosti koufi 23 % stiedoskolskych studentti a 8 %\
zakt druhého stupné zdkladni skoly.3Kromé zvyseného
ohrozeni nemocemi srdce, zhoubnymi 4

ory a s tim

zdravotnich dutsledktt — omezeni a zpomaleni rozvoje ~\

funkece plic,* kasel spojeny s vykaslavanim hlen
dusnost a celkové horsi z fstav, té
a vytrvalost.” Ioufeni cigaret v vani je spojeno rov-
néz s dalsimi formagpi-trebezpecného chovani a horsim
dusevnim zdravim.>®

Na rozdil od uzivani alkoholu a nelegélnich drog, jez po
20 letech véku vyrazné klesa, koufeni cigaret zahdjené
v dospivani pretrvava obvykle do dospélosti.” Vétsina do-

spivajicich kufakt chce pfestat a vétsina se o to v pred- |

chozim roce pokusila.8'%Bohuzel 90 az 95 % W
kustt probihajicich bez pomoci~selhdva.'''* Zgsadnim

tkolem je najit lécebné postupy, které by dospfwajicim po-
mohly s koufenim pfestat.
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Pii citovani podle AMA style maji
citace podobu dCislic psanych formou
horniho indexu.

Cislice pro citace se pisi v potadi, jak
jsou vtextu postupné jednotlivé
zdroje citovany. V ptipadé
opakovaného citovani téze publikace
se pouzije tatdz Cislice.

V tomto prikladu mtizeme vidét, zZe
autofi uvadéji citace v poradi 1,2,3
atd. a kuptikladu pro druhou a patou
publikaci je pfi opétovném citovani
pouzita stejna Cislice.

Paklize parafrazujeme vice d¢l
najednou, tak pfi citovani dvou
publikaci  jsou  ¢islice v citaci

odde¢leny carkou.

Pti citovani tii a vice po sobé
nasledujicich publikaci se prvni
a posledni ¢islice oddéli spojovnikem.

V soupisu literatury jsou
bibliografické citace sefazeny
a oCislovany v poradi, jak byly v textu
publikace citovany. V tomto ptikladu
vidime i ptiklady bibliografické citace
¢lanka (2-5,7-11) a knih (1,6).

Obriazek 8 Citace v textu a soupis literatury podle AMA style®®

Cita¢ni manaZery

K usnadnéni prace pifi uvadeéni bibliografickych prament je mozno vyuzit podpory
informacnich a komunikacnich technologii poskytujici Siroké spektrum cita¢nich manazert,
které vyznamnym zplUsobem zjednodusuji a zpiehlednuji praci se zdroji a prameny
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a zautomatizuji tvorbu citaci v riznych citacnich stylech. Tyto aplikace umoziuji budovani
vlastni autorovy databdze literatury, ze které Ize pak velmi intuitivnim zpisobem generovat
citace vcetn¢ bibliografického pifehledu. Jednd se o komplexni systémy pro spravu citaci,
piipadné i plnych text. Citatni manazery umi citace a bibliografické citace nejen vytvorit
Vv raznych citacnich stylech, ale umoznuji i jejich spravu, tzn. uloZeni, tfidéni do slozek,
vkladéni poznamek i textl k citacim. NejpouzivanéjSimi citaénimi manaZzery jsou Zotero,
EndNote, Citace.com ¢i Mendeley, pficemz s ohledem na kvalitu jimi vytvofenych citaci
a bibliografickych citaci podle AMA style je vhodny manazer Zotero (tutorial viz
https://kuk.muni.cz/vyuka/materialy/).’® P#i citovani mohou byt napomocny i riizné databaze
knihoven ¢i jinych odbornych instituci, které umoznuji v rejstitku rovnéz generovat

bibliografické citace, nikoli vsak citace v textu.
4.1 Postup pri citovani podle stylu AMA

Zakladni zasady citovani
1) Udaje pro citovéani pfevezmeme u:
a) monografii z titulniho listu, rubu titulniho listu, pfipadné z tiraze, obalky, ¢i dalsich ¢asti
dokumentu,

b) u Casopiseckych ¢lanku udaje o autorovi a nazvu ¢lanku z ¢lanku, zatimco zbyvajici

udaje o Casopise (nazev, rok vydani, rocnik, ¢islo) z obalky casopisu, jeho tiraze,
ptipadné ze zahlavi nebo zapati ¢lanku,

€) u dokumentt na elektronickych nosic¢ich (CD-ROM, disketa apod.) z potisku nosice

(potisk CD, §titek na disketé apod.), z obalu (booklet CD aj.) a az v poslednim piipadé
ze souborl uloZenych na nosici.

2) Neni-li n¢jaky udaj v dokumentu uveden, ale je zjistén z jiného zdroje (napt. z knihovniho
katalogu, webové stranky nakladatele apod.), uvede se v hranatych zavorkach. Nelze-li jej
nijak zjistit, udaj se vynechava.

3) Online dokumenty ve formatu PDF, HTML apod. citujeme jako elektronické dokumenty,
tj. podle stylu AMA v piislusnych ¢astech bibliografické citace uvadime datum pfistupu
k dokumentu a internetovy odkaz na dokument (umoziuje-li to citacni styl, tak misto

odkazu udaj Digital Object Identifier, DOI).
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Citovani v textu

Podle stylu AMA se jako citace
pouzivaji Cislice psané ve formatu
horniho indexu.

Cislice se pi&i v pofadi, jak byly
jednotM
1,2,3, a pfi opakované 01tac1 téhoz
dokumentu pouzijeme ou
pfifazenou ¢islici.

Pfi citovani knih nebo obdobnych
rozsédhlych textl je soucasti citace
I rozsah citovanych stran, napt. z knihy
citujeme

- stranu 50: 150

- strany 50-55: (Pp50-55)

Jestlize k citatu/parafrazi ptifazujeme
dvé a vice citaci, zapisujeme je takto:

Dva po sobé &islované zdroje: 23

Dva nenavazné &islované zdroje: 2
T#i a vice po sobé ¢islované zdroje: 2

OURENI CIGARET U DOSPIVAJICICH PREDSTA-

vuje ve Spojenych stdtech znacny zdravotni

problém — kazdoroéné zacina koutit témét 1,5

miliont dospivajicich a 416 000 kouff pravidel-
né.! Prevalence kuidctvi u stfedoskolakd, jez od kon(.e
90. let klesala, se od roku 2003 drzi na stejné drovap.”
V soucasnosti k osiolskych studentii a 8 %
zaku druhé¢ho stupne zakladm 23 Kromé zvyseného
ohrozem nemo ce, zhoubnymi nadory a s tim
T predéasnou umrtnosti se u dospivajicich kufa-
kit neumérné Cast&ji rozviji cela fada bezprostiednich
zdravotnich duasledkit — omezeni a zpomaleni rozvoje
funkce plic,* kasel spojeny s vykaslavanim hlenu ¢i krve,
dusgnost a celkové horsi zdravotni stav, télesna kondice
a vytrvalost.” Koufeni cigaret v dospivani je spojeno rov-
néz s dalsimi formami nebezpecného chovani a hordim
dusevnim zdravim.>°

LITERATURA

1. Substance Abuse and Mental Health Services Administration. Results From
the 2005 National Survey on Drug Use and Health. Rockville, MD: Office of
Applied Studies; 2005, DHHS publication SMA 05-4061.

2. Centers for Disease Control and Prevention. Cigarette use among high school
students - United States, 1991-2005. MMWR Morb Mortal Wkly Rep. 2006;55
(26):724-726.

3. Centers for Disease Control and Prevention. Tobacco use, access, and expo-
sure to tobacco media among middle and high school students — United States,
2004 [published correction appears in MMWR Morb Mortal Wkly Rep. 2006;
55(17):4901. MMWR Morb Mortal Wkly Rep. 2005;54(12):297-301.

4. Gold DR, Wang X, Wypij D, Speizer FE, Ware JH, Dockery DW. Effects of ciga-
rette smoking on lung function in adolescent boys and girls. N Engl J Med. 1996;
335(13):931-937.

5. Arday DR, Giovino G, Schulman J, Nelson DE, Mowery P, Samet JM. Cigarette
smoking and self-reported health problems among US high school seniors, 1982
-1989. Am J Health Promot. 1995;10(2):111-116.

6. US Department of Health and Human Services. Preventing Tobacco Use
Among Young People: A Report of the Surgeon General. Atlanta, GA: US Dept
of Health and Human Services, National Center for Chronic Disease Prevention
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Tti a vice nendvazné Cislované zdroje:
24,7

Obrazek 9 Citovani v textu

V soupisu literatury jsou bibliografické citace ocislovany a sefazeny v poradi, jak byly v textu

postupné uvedeny Ciselné citace.

Zakladni pravidla psani udaji v bibliografické citaci

- Autori/editori

Uvadime je v potadi, jak jsou v citovaném dile, pficemZ do Sesti autorti/editorli vyjmenujeme
vSechny, napt. Kelnarova J, Cahova M, Kiest’anova I, Kiivakova M, Kovarova Z, zatimco
u dé€l se sedmi a vice autory uvedeme prvni tii a zkratku et al., napt. Hampson J, Green C,

Stewart J, et al.

V ptipadé¢ publikace majici misto autorti editory, uvadi se za jejich jména slovo ed. pro jednu

0sobu, nebo eds. pro dvé a vice osob.

36



- Nazev casti publikace (Casopisecky clanek, nazev kapitoly v Kknize/prispévku

ve sborniku)

Piseme jej normalnim pismem, pfic¢emz za nazvy psané jinym jazykem nez anglicky ptidavame
V hranatych zavorkéach anglicky pteklad, napi. Komunikace ve fazich oSetrovatelského

procesu [Communication in the phases of the nursing process].
- Nazev celé publikace (kniha, ¢asopis apod.)

Vyjma ndzvu webové stranky se nazev kazdé publikace vzdy piSe kurzivou. Nazev se pise
v souladu s pravopisem jazyka, v jakém je dokument psan, pficemz za nazvy psané jinak nez
anglicky pfidavame v hranatych zavorkach anglicky pieklad, napt. OSetiovatelsky proces
ajeho realizace [Nursing Process and its Implementation]. Vyjimkou jsou publikace
v angli¢tin€, v jejichz nazvech piSeme vSechna slova kromé spojek a piedlozek s velkym

pocate¢nim pismenem, napt. Nursing Older Adults.

Nézvy casopist zkracujeme podle databaze Medline PubMed
(https://www.ncbi.nlm.nih.gov/nlmcatalog/journals), ptipadné¢ podle rejstiiku Mezinarodni
organizace ISSN (http://www.issn.org/services/online-services/access-to-the-ltwa/), napft.
Casopis Iékai deskych — Cas Lek Cesk, Deutsche Medizinische Wochenschrift — Dtsch
Med Wochenschr.

- Vydani

Udaj piseme anglicky a uvadime jej pouze v piipadé druhého a dalsiho vydani, napt. Vydéni
druhé — 2nd ed., Dritte erweiterte Auflage — 3rd ed., 4th revised edition — 4th rev. ed.
apod.

- Misto vydani

Uvadi se mésto a stat, kde byla publikace vydana, pticemz v ptipad¢ severoamerickych stata
se pouziva tam¢jsi zkratka statu, napt. Los Angeles, CA, zatimco pro ostatni zemé se pouziva

jednoslovny nazev statu, napi. Brno, Czechia.
- Nakladatel

PiSeme cely nazev nakladatelstvi vyjma ¢lenu The a interpunkce, napt. The W. W. Norton &

Company — W W Norton & Company.

- Rok vydani
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Uvadi se arabskymi ¢islicemi, napt. 2018. Je-li v dokumentu pouze rok copyrightu, ptida se

k roku pismeno c, tj. c2018.
- Ro¢nik a ¢islo ¢asopisu

Udaje uvedeme ve formatu rok;ro¢nik(Cislo), napt. Casopis majici ¢islo 5 v rdmci ro¢niku 50

vydaného v r. 2018 se zapise 2018:50(5).
- Rozsah

Pise se arabskymi ¢islicemi pouze v ptipadé citace ¢asti dila (napf. kapitola v knize/ptispévek

ve sborniku, Casopisecky ¢lanek).
- Typ dokumentu

Pfi citovani audiovizualnich ¢i méné obvyklych dokumentl se za nazev uvadi typ dila, napf.

[dissertation], [master's thesis], [map], [videotape], [audiotape], [CD-ROM], [DVD].
- Umisténi online dokumentu

Pfi citovani jakéhokoliv online dokumentu se primarné uvadi jeho DOI (Digital Object

Identifier), neni-li znam, tak webova adresa.
- Datum citovani/zobrazeni

Pti citovani online dokumentii se na konci bibliografické citace uvadi anglicky datum, kdy jsme
online dokument zobrazili, pficemz datum je uvozeno slovem Accessed, napt. Accessed

February 15, 2018.
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4.1.1 Vzory bibliografickych citaci

TiSténé dokumenty

Kniha (monografie)

Piijmeni J, P¥ijmeni J. Ndzev hlavniho dila. Cislo svazku, Nazev svazku. Vydani. Misto
vydani: Nakladatel; Rok vydani.

Ptiklady:

Miksova Z, Fronikova M, Zajickova M. Kapitoly z osetrovatelské péce [Selected Chapters from
Nursing Care]. I, OSetiovatelsky proces pii zajisténi zakladnich potieb klienta, nemocného.
Valaské Mezirici, Czechia: NALIOS; 2002.

Herdman TH, Kamitsuru S, eds. NANDA International, Inc. Nursing Diagnoses: Definitions &
Classification, 2015-2017. 10th ed. Chichester, England: Wiley Blackwell; c2014.

Liitzner H, Million H. Rheuma + Gicht Selbstbehandlung durch Erndhrung: mit Rezepten fiir
die Erndhrung mit und ohne tierisches Eiweifs, sowie wegweisenden Patientenberichten
[Rheumatism + Gout Self-treatment through Nutrition: with Recipes for Nutrition with and
without Animal Protein, as well as Pioneering Patient Reports]. 4th extend. ed. Neckarsulm,
West Germany: Jungjohann Verlagsgessellschaft; 1989.

Prispévek ve sborniku/Kapitola v monografii

P¥ijmeni J, P¥ijmeni J. Nazev prispévku/kapitoly. In: P¥ijmeni J, P¥ijmeni J. Ndzev. Cislo
svazku, Nazev svazku. Vydani. Misto vydani: Nakladatel; Rok vydani:Rozsah stran.

Priklady:

Treslova M. Komunikace ve fazich oSetfovatelského procesu [Communication in the phases of
the nursing process]. In: Tothova V. Osetrovatelsky proces a jeho realizace [Nursing Process
and its Implementation]. 2nd rev. ed. Praha, Czechia: Stanislav Juhanak — TRITON; 2014:173-
198.

Ryan A. Demographic change and population ageing. In: Reed J, Clarke CL, Macfarlane A,
eds. Nursing Older Adults. Maidenhead, England: McGrawHill; c2012:43-60.

Naumann G. Mikrobiologie der Mundhohle [Microbiology of the oral cavity]. In: Naumann G,
Schmidt J, Friemel H. Medizinische Mikrobiologie und Immunologie fiir Stomatologen
[Medical Microbiology and Immunology for Stomatologists]. Leipzig, East Germany: Johann
Ambrosius Barth; 1983:182-195.

Casopisecky ¢lanek

PFijmeni J. Nazev &lanku. Zkrdceny ndzev casopisu. Rok vydani; Roénik (Cislo, &islo ¢asti)
(Cislo supplementa): Rozsah.
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Priklady:

Kalina J, Zvérova J. Analyza dat: vyzvy a specifika v neurovédach a psychiatrii [Data analysis:
challenges and specifics in neuroscience and psychiatry]. Cas Lek Cesk. 2017;156(8):430-436.

Fawzy Y. Quantification of mucosa oxygenation using three discrete spectral bands of visible
light. J Biophotonics. 2009;2(12):744-749.

Schindler N. Angehdrigenbetreuung — Ein schmaler Grat zwischen Empathie und Selbstschutz
[Relatives care — a fine line between empathy and self-protection]. Prdparator. 2017;63:40-45.

Kvalifikaéni prace

Podle typu prace se za nazev do hranatych zavorek vklada spojeni bachelor's thesis, master's
thesis, dissertation.

Prijmeni J. Ndzev kvalifikacni prdce [typ prace]. Misto vydani, stat vydani: Nazev vysoké
Skoly; rok.

Ptiklady:

Ciperova, L. Soucasnd prevence a lé¢ba dekubitii ve zdravotnickych zarFizenich [Prevention and
Treatment for Pressure Ulcers in Selected University Hospitals] [master’s thesis]. Brno,
Czechia: Masarykova univerzita, Lékaiska fakulta; 2007.

Dudova M. Byron and Eating Disorders [bachelor's thesis]. Brno, Czechia: Masaryk
University, Faculty of Arts; 2006.

Barokova J. Sieben dsterrreichische Kinderbuchautorinnen der Gegenwart [Seven Austrian

Writers of the Juvenile Literature] [dissertation]. Brno, Czechia: Masaryk-Universitit,
Philoshophische Fakultét; 2006.

Elektronické dokumenty

Kniha (monografie) na internetu

Piijmeni J. Ndzev. Vydani. Misto vydani, stat vydani: Nakladatel; Rok vydani. Webova
adresa. Datum citovani/zobrazeni.

Ptiklady:

Beharkova N, Soldanova D. Zdklady oSetrovatelskych postupii a intervenci [Essentials of
Nursing Practices and Interventions]. Brno, Czechia: Masarykova univerzita; 2016.
https://is.muni.cz/do/rect/el/estud/If/ps16/osetrovatelske_postupy/web/docs/osetrovatelske-
postupy-skripta.pdf. Accessed February 16, 2018.

Mauss S, Berg T, Rockstroh J, Sarrazin C, Wedemeyer H. Hepatology: A Clinical Textbook.
2nd ed. Diisseldorf, Germany: Flying Publisher; 2010.
http://www.hepatologytextbook.com/Hepatology2010_2ndEdition.pdf. Accessed October 8,
2010.
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Kniha (monografie) na nosiéi dat

Piijmeni J. Ndazev: Podnazev [typ dokumentu]. Vydani. Misto vydani, stat vydani:
vydavatel; rok vydani.

Ptiklady:
Saginka M, Sagét T. Pediatria [Pediatrics] [CD-ROM]. Kogice, Slovakia: Satus; 1998.

Pokorna A, Saibertova S, Juienikova P, et al. Sorrorigenni rdny, jejich identifikace, prevence
a lécba. [CD-ROM]. Brno, Ceska republika: NCONZO; 2016.

Piispévek ve sborniku/Kapitola v knize

P¥ijmeni J, P¥ijmeni J. Nazev prispévku/kapitoly. In: P¥ijmeni J, P¥ijmeni J. Ndzev. Cislo
svazku, Nazev svazku. Vydani. Misto vydani: Nakladatel; Rok vydani: Rozsah stran.
Webova adresa. Datum citovani/zobrazeni.

Ptiklady:

Haluzikova J. Zaklady prvni pomoci [First Aid Manual]. In: Mastiliakova D, ed. Rozvoj
vzdélavani v oSetrovatelstvi: sbornik odborného sympozia [Development of Nursing Education:
the Scientific Symposium Proceedings]. Opava, Czechia: Slezskd univerzita; 2008.
http://www.slu.cz/fvp/cz/uo/konference-a-sympozia/archiv/sbornik-2008-1. Accessed
February 16, 2008.

Biganzoli L. Prognostic and predictive factors. In: Castiglione M, Piccart MJ, eds. Adjuvant
Therapy for Breast Cancer. Dordrecht, Netherlands: Springer; 2009. doi:10.1007/978-0-387-
75115-3. Accessed October 8, 2010.

Harris JS. Factors improving outcomes in workers’ compensation. In: Teleki SS, Dembe AE,
Harris JS, Wickizer TM, Farley DO, Wynn BO, eds. Adjuvant Therapy for Breast Cancer. Santa
Monica, CA: RAND Institute for Civil Justice; 2006.
http://www.rand.org/pubs/conf_proceedings/2006/RAND_CF214.pdf. Accessed October 8,
2010.

Piispévek ve sborniku/Kapitola v knize na nosi¢i dat

Piijmeni J. Nazev prispévku. In: PFijmeni J, ed. Ndzev: Podndzev [typ dokumentu].
Vydani. Misto vydani, stat vydani: vydavatel; Rok vydani.

Ptiklady:

Marsalek B. Ekotoxikologické biotesty: rozdé€leni, piehled, pouziti [Ecotoxicological Biotests:
Typology, Overview, Using]. In: Koc¢i V, Marsalek B, Halouskova O, eds. Ekotoxikologické
biotesty 1-4: souhrn prispévkii z pracovnich konferenci konanych v letech 2002-2004
[Ecotoxicological Biotests 1-4: Summary of Contributions from Workshops Held in 2002-
2004] [CD-ROM]. Chrudim, Czechia: Vodni zdroje ECOMONITOR; 2005.
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Casopisecky &lanek

Piijmeni J. Nazev ¢lanku. Zkrdceny ndzev ¢asopisu. Rok vydani; Roénik (Cislo): Podet
stran. Internetova adresa nebo DOIL. Datum aktualizace. Datum citovani/zobrazeni.

Ptiklady:
Mensikova A, Beharkova N. Zivot pacientdl s celiakii [Living with Celiac Disease].
Osetrovatelstvi Porod Asist. 2010;1(4):139-144.

http://periodika.osu.cz/osetrovatelstviaporodniasistence/dok/2010-
04/6_mensikova_beharkova.pdf. Accessed February 16, 2018.

Hollenbeck B, Dalia S, McGarry K. Fainting with HIV. Am J Med. 2010;123(9):808-810.
doi:10.1016/j.amjmed.2010.04.010. Accessed October 8, 2010.

Schmidt-Wolf G, Elsner F, Lindena G, et al. Evaluation von 12 Pilotprojekten zur Verbesserung
der ambulanten Palliativversorgung [Evaluation of 12 pilot projects to improve outpatient
palliative care]. Dtsch Med Wochenschr. 2013;138(50):2585-2591. doi:10.1055/s-0033-
1359858. Accessed February 19, 2018.

Clanek na nosicéi dat

Prijmeni J. Nazev €lanku. Zkrdceny ndzev casopisu [typ dokumentu]. Rok vydani; Ro¢nik
(Cislo): Pocet stran.

Piiklad:

Obinata A, Akimoto Y. Expression of hex during feather bud development. Int J Dev Biol [CD-
ROM)]. 2005;49(7):885-890.

Kvalifikaéni prace

Podle typu prace se za nazev do hranatych zavorek vklada spojeni bachelor's thesis, master's
thesis, dissertation.

Prijmeni J. Ndzev kvalifikacni prace [typ prace]. Misto vydani, stat vydani: Nazev vysoké
Skoly; rok.

Ptiklady:

Ciperova, L. Soucasnd prevence a lécba dekubitii ve zdravotnickych zarizenich [Prevention and
Treatment for Pressure Ulcers in Selected University Hospitals] [master’s thesis]. Brno,
Czechia: Masarykova univerzita, Leékarska fakulta; 2007.
https://is.muni.cz/th/204417/1f _m/diplomova_prace.pdf. Accessed February 16, 2018.

Dudova M. Byron and Eating Disorders [bachelor's thesis]. Brno, Czechia: Masaryk
University, Faculty of Arts; 2006. https://is.muni.cz/th/74374/ff_b/B.A._Thesis.pdf. Accessed
February 19, 2018.

Barokova J. Sieben dsterrreichische Kinderbuchautorinnen der Gegenwart [Seven Austrian
Writers of the Juvenile Literature] [dissertation]. Brno, Czechia: Masaryk-Universitit,
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Philoshophische Fakultit; 2006. https://is.muni.cz/th/1402/ff d/disertace Barokova.n.pdf.
Accessed February 19, 2018.

Patent

Piijmeni J, funkce; Nazev instituce, funkce. Nazev patentu. Lokace patentu a Cislo patentu.
Datum vydani patentu.

Pfiklad:

Groll W, inventor; Clad Metals LLC, assignee. Method of Mmaking a Copper Core Five-ply
Composite and Cooking Vessel. European patent EP1094937B9. May 2, 2001.

Audiovizudlni dokument (CD, DVD, videokazeta)

Po nédzvu se jako typ nosice uvadi slova jako audiotape, CD, DVD, videotape apod.

Prijmeni J. Ndzev alba/filmu |[Typ nosi¢e] Misto vydani, stat vydani: Vydavatel; rok
vydani.

Ptiklady:
Hlavsa, M. Silenstvi [Madness] [CD]. Praha, Czechia: Globus Music; 1999.

Honzak R, Palka J. Komunikace lékarii a zdravotniku s handicapovanymi pacienty:
Komunikacni strategie [Communication between Physicians and Medical Staff with Disabled
Persons: Communication Strategy] [videotape]. Praha, Czechia: Ministerstvo zdravotnictvi CR;
1994.

Webova stranka

Piijmeni J. Nazev prispévku. Nazev homepage. Webova adresa. Datum aktualizace.
Datum citovani/zobrazeni.

Ptiklady:

Caban M. Zbyteéna valka s praktiky [An Unnecessary war with practitioners]. Zdravotnictvi
a medicina [Health and Medicine]. https://zdravi.euro.cz/denni-zpravy/komentare/zbytecna-
valka-s-praktiky-482978. Accessed February 19, 2018.

Briney A. Low and high pressure: the basics of pressure and their impact on the world’s
weather. About.com:Geography.
http://geography.about.com/od/climate/a/highlowpressure.htm. Accessed February 23, 2009.
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Software

Nazev programu [computer program]. Verze programu. Misto vydani, Stat: Vydavatel;
rok vydani.

Priklad:
Adobe Photoshop [computer program]. Version 7.0. San Jose, CA: Adobe Systems; 2002.

Elektronicka posta

Prijmeni, J. Odesilatelova instituce, Misto. Typ komunikace, Rok.

Priklad:
Kelley-Milburn, D. Widener Library, Cambridge, MA. Personal communication, 20009.

Legislativni dokumenty (zakony. vyhlasky apod.)

Piijmeni J. Nazev zikona. Rok. Webova adresa. Datum citovani/zobrazeni.

Pfiklad:

Parlament CR. Zakon &. 96/2004 Sb. o podminkach ziskavani a uznavani zptisobilosti k vykonu
nelékaiskych zdravotnickych povolani a k vykonu cinnosti souvisejicich s poskytovanim
zdravotni péfe a o zméné nékterych souvisejicich zdkonl (zdkon o nelékaiskych
zdravotnickych povolanich). 2004. http://aplikace.mvcr.cz/sbirka-
zakonu/ViewFile.aspx?type=c&id=4334. Accessed February 19, 2018.

Souhrn kapitoly
Kazdy odborny text, véetné bakalatrské ¢i diplomové prace je potieba opfit o kvalitni dostupné
zdroje informaci, které vychazi z dikladné reSerSni Cinnosti. Veskeré citované prameny

a odkazy musi byt fddn¢ uvedeny, a to v souladu s citatnimi normami.

Seznam literatury

1. Vymétal J. Informacni zdroje v odborné literature. Praha, Czechia: Wolters Kluwer CR;
2010.

2. Ressler M, ed. Informacni véda a Knihovnictvi: Vykladovy Slovnik ceské terminologie
z oblasti informacni vedy a Knihovnictvi: vybér z hesel v databazi TDKIV. 1st ed. Praha,
Czechia: Vydavatelstvi VSCHT; 2006.

3. Hock R. The Extreme Searcher’s Internet Handbook: A Guide for the Serious Searcher.
2nd ed. Medford, NJ: CyberAge Books; 2007.
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Learning; 2004.

Katuscak D, Drobikova B, Papik R. Jak psat zaverecné a kvalifikacni prace: jak psat
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5 Metodika tvorby klinické (vyzkumné) otazky

Andrea Pokorna, Dana Dolanova

Cile kapitoly

Student/vyzkumnik:

- formuluje klinické (vyzkumné) otazky;

- vyuziva vhodné odborné zdroje v ramci literarni reserse;

- smeéfuje vlastni vyzkumnou ¢innost k podpoie a naplnéni na dikazech zalozené zdravotni
péce (Evidence Based Healthcare, EBH), na diikazech zalozeného oSetfovatelstvi

(Evidence Based Nursing, EBN) a na dikazech zalozené praxe (Evidence Based Practice,

EBP).

Postupy vénujici se kvantitativnimu a kvalitativnimu vyzkumu nelze vzdy jednoznacné odlisit.
V rozhodovani pfi vybéru tématu zavérecné prace a zplsobu vyzkumu je dulezité se zaméfit
na postupy zalozené na diikazech (evidence based). Nasledujici text je vénovan problematice

dotykajici se obou metodologickych pfistupl vyzkumu, tzn. kvalitativnim a kvantitativnim.

5.1 Vyuziti klinické (vyzkumné) otazky

Podkapitola popisuje zékladni metody formulace klinické (vyzkumné) otazky, konkrétné

PICO(TS), PECO (TS).*'* V textu uvadime zakladni premisy praxe zalozené na dikazech.

OSetrovatelstvi zaloZené na diikazech

Zékladem oSetfovatelstvi zalozeného na dukazech (EBN) je shromazd’ovani, interpretace
a integrace validnich (platnych), dilezitych a pouzitelnych vysledkd vyzkumt v osetfovatelské
praxi s cilem pozitivnim zplisobem ovlivnit kvalitu péfe o pacienty a poskytovat co
nejefektivnéjsi osetfovatelskou péci.1(Pp47-50). 2,3(0 26). 4,5

EBN je povazovano za jeden z nejucelnéjsich pristupt, ktery umoziuje sestram:

- zvladnout obrovské mnoZstvi novych poznatkd, literatury a technologii,

- aplikovat nové poznatky do klinickych situaci tak, aby vyuzivaly relevantni poznatky.
Vychazime-li z predpokladu, ze ,0Setfovatelska praxe zalozena na diukazech (EBP) je

kontinualni proces, v némz jsou dikazy (evidence), osetfovatelska teorie a klinicka zkusenost

sestry kriticky zhodnoceny a zvazovany spolu se zapojenim pacienta pro poskytnuti optimalni

*11 Akronym odvozen zagate¢nich pismen komponent klinické (vyzkumné) otazky, viz dale.
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oSetfovatelské péce jednotlivei®, 8P 28 pak je pravé schopnost spravné vyhodnotit zdroje
p J pak je p p p y ]

a moznosti jejich vyuziti klicovou dovednosti autorti zavére¢nych praci.

,Praxe zalozena na dikazech je spojeni nejlepSiho ditkazu ziskané¢ho vyzkumnou ¢innosti
s klinickou zkuSenosti a pacientovymi hodnotami, které usnadiiuje klinické
rozhodovani.“®®-2) Vechna vyse uvedena kritéria a okolnosti uplatiiovani praxe zalozené
na diikazech by méla vést k jisté unifikaci oSetiovatelské péce s pfihlédnutim k individudlnim
prvkiim nejen zékladnich oSetfovatelskych postupil, za ucelem zvyseni bezpecnosti pacienta,

ale také k vy$si profesni satisfakci pecujicich. 3 26)

Praxe zaloZena na diikazech: obecny postup

Vlastni proces tvorby zavéreéné prace by mél v idealnim ptipadé kopirovat proces praxe

zalozené na dikazech pii péci o konkrétniho pacienta, ktery se sklada z nasledujicich krok:

- posouzeni pacienta/situace (ASSESS the patient/situation) zacit u pacienta — klinicky
problém nebo otdzka vychazi z péce o pacienta, snahy realizovat ji co nejlépe, nejkvalitnéji
S maximalnim benefitem vSech zainteresovanych stran;

- formulace otazky (ASK the question) — vytvoieni klinické (vyzkumné) otazky vychazejici
zZ ptipadu, zdkladem je zamysleni se, zda je péCe poskytovana odpovidajicim zplisobem,
s vyuzitim vhodnych intervenci a strategii, a zda je na dosavadnim zplisobu péce mozno
néco inovovat a zlepsit;

- vyhledani diikazu (ACQUIRE the evidence) — volba nejlepsiho zdroje a provedeni
vyhledavani v relevantnich zdrojich — nejlépe elektronickych védeckych databazich;

- zhodnoceni dikazu (APPRAISE the evidence) — zhodnoceni dikazu a jeho platnosti
(validity) a aplikovatelnosti (uzite¢nosti pro klinickou praxi), posouzeni zdroje, sily
ditkazu a sily doporugent;®

- aplikace (APPLY talk with patient) — integrace dikazu, klinické zkuSenosti a o¢ekavani
pacienta pii aplikaci v praxi — tedy vyuziti zjisténi v klinické praxi;

- sebe-hodnoceni (Self-evaluation) — zhodnoceni vlastniho postupu u pacienta a identifikace
pfipadnych nedostatk?.5? 1Y Jako vhodny zdroj doplitujicich informaci o Evidence Based
Practice 1ze vyuzit volné dostupny elektronicky tutorial Introduction to Evidence-Based
Practice tutorial: http://guides.mclibrary.duke.edu/ebmtutorial.

Diléi kroky pripravy zavérecné prace
Pti ptipravé zavérené prace by jednotlivé kroky vyse uvedeného procesu mély byt obdobné.

Nebudou se vSak tykat individuadlniho pacienta, ale problematiky, kterou si vyzkumnik zvolil
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jako stézejni téma prace. Zakladem vzdy musi byt posouzeni aktudlni Grovné poznani

a navazujici kroky dalsi:

a) Popis — po zvoleni tématu prace, které je pro vyzkumnika atraktivni, je mu profesné, ¢i lidsky
blizké, je nezbytné shromazdit zdkladni informace o problematice a zvolit si konkrétni dil¢i
oblast, v niz se vyzkumnik domniva, ze mize svou praci pfispét a pfinést nova feseni, Ci
konkrétni a prakticka doporuceni pro klinickou praxi. Jednotlivé kroky nejsou izolované, ale

logicky se prolinaji, pfi¢emz se tstiedni stava formulace klinické (vyzkumné) otazky, viz dale.

b) Dotazovini+* vyzkumnik by mél identifikovat oblasti, v nichz existuji nejasnosti,

nejednoznacné pokyny na individudlni anebo systémové trovni.

) Formulace klinické (vyzkumné) otdazky v PICO(TS) formatu — stanoveni zakladnich prvka
(komponent) zkoumaného problému, spravné zvolena klinicka (vyzkumnd) otdzka a klicova
slova, sehravaji dulezitou roli pro kroky ptedchéazejici a nasledujici v ramci vyzkumného

procesu a zpracovani zaveérecne prace.

d) Vyhledani nejlepsiho ditkazu — identifikace vhodnych zdrojovych dat, publikaci apod.,

nejlépe ve forme vysledkt vyzkumu.

e) Kritické zhodnoceni ditkazu — posouzeni Urovné a sily diikazu ve vztahu ke zdroji —
zjednoduSené posouzeni, zda je doporuCeni dle nalezeného zdroje a diikkazu vyuzitelné

Vv podminkach tuzemské klinické praxe.

f) Integrace diikazu, klinické zkuSenosti, hodnot a preferenci pacienta pii rozhodovani
v klinické praxi nebo zméné¢ - tento krok neoCekavame jako pifimy dopad
zavérecnych praci, zejména ne u praci bakalafskych, ale u diplomovych praci je jiZ mozné, ze

jejich vysledky budou v praxi vyuzivany.

g) Zhodnoceni vysledki praktickych rozhodnuti nebo zmén zalozenych na dikazech — jedna
se o dlouhodobéjsi proces, pti némz lze vyhodnotit, zda zména postupd, intervenci apod.
ptispéla ke zkvalitnéni péce, jeji racionalizaci a lepSimu hospodateni s materidlnimi i lidskymi

zdroji.

h) Diseminace vysledkii — zvetejnéni poznatki, jejich sdileni formou ustnich prezentaci

a pisemnych sdéleni. Vhodnou formou je ucast na studentskych konferencich, publikace

%12 S ohledem na fakt, Ze se jedna o vychozi moment vyzkumné &innosti, je faze ,,Dotazovani* nékterymi autory
oznacovana jako bod nula.
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piispévkit v odbornych casopisech, vzdy sohledem na obecny piinos vysledkii prace

a moznost jejich praktického vyuziti.

5.1.1 Postup formulace klinické (vyzkumné) otazky PICO(TS)
Zakladem védecké prace studenti je:
- kritické posuzovani zkusenosti z klinické praxe,

- vyuziti kritického mysleni, které umozni ziskani informaci o tom, na zaklad¢ jakého
evidence/dtikazu je poskytovana péce, i realizovana urcita Cinnost/intervence/vykon.
Vzhledem ke skute¢nosti, Ze studenti pii zpracovani zavére¢nych praci nemaji dostatek
vyzkumnych zkuSenosti, ale méli by je pii zpracovani prace ziskat, je prvnim krokem, jak toho
doséhnout, potteba formulovat klinickou (vyzkumnou) otazku do PICO(TS) formatu, coz

umozni vyhledavani relevantnich informaci a zodpovézeni stanovené klinické otazky.

Zakladni predpoklady k tomu, aby mohli autofi/studenti ucelné pracovat na dil¢im vyzkumném

problému:

znalost vyzkumnych metodologii,

- znalost anglictiny (¢i jiného svétového jazyka),

- schopnost ,,vidét* problém u ,,svého pacienta, skupiny pacientli, konkrétni intervence*
ve srovnani s tradi¢nim feSenim,

- dovednost sestavit klicova slova pro vyhledavani,

znalost internetu, védeckych databazi a vyhledavacich strategii ,,jak hledat®.

5.1.1.1 Zakladni rozvaha pred formulaci klinické (vyzkumné) otazky

Piedtim, nez studenti formuluji vlastni klinickou (vyzkumnou) otazku ve formatu PICO(TS),

méli by si zodpovédét nasledujici otazky (viz obrazek 10):

a) Jaké bézné dukazy/evidence vyuzivaji v klinické praxi a kdo byl jejich zdrojem (vyucujici,
kolega, klinicky pracovnik)?

b) Jaké dikazy maji k dispozici k hodnoceni stavu pacienta — objektivizaci (Skaly, testy, méfici
techniky a nastroje)?

c) Jaké dukazy vyuzivaji k ovéteni profesni spravnosti intervenci, k ovéfeni/validizaci postupu

péce a k hodnoceni vysledki péce?
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Co vite?
Co je znamo?

Jak to vite?

[ tvrzeni ] + [ dikaz J = [ vysvétleni J

[ zdavodnéni ]

\ Proc¢ a jak dikaz zdivodiuje
vase tvrzeni?

Obrazek 10 Schéma dotazovani v ramci kritického mySleni

Jak je patrno ze schématu, pievedeni potieby informaci na zodpovéditelné otazky

tj. schopnost formulovat problém, je zakladnim prvkem a vychozim pozadavkem.

Identifikace kli¢ovych slov

Ptfi identifikaci kliCovych slov, lze v riznych databazich vyuzit zkratky — koteny pojmd,
zastupnych znakt/symbold a Booleovskych operator (viz nize), které definuji vztahy mezi
jednotlivymi slovy ve vyhledavacim fetézci a jsou Casto zabudované u pokrocilého vyhledavani
(advanced search).

Mezi zakladni operdtory patii:

OR - rozsifeni vyhledavani; vkladat mezi synonyma toho samého konceptu,

AND - zuZeni vyhleddvani; kombinuje vyhledavané terminy tak, Ze kazdy vysledek
vyhledavani obsahuje v§echny zadané terminy,

NOT —umozZni, aby byly konkrétni pojmy vylouceny z klicovych slov pfi vyhledavani.
Proximitni operatory: definuji vzajemnou vzdalenost mezi jednotlivymi pojmy NEAR (Nn) —
vyrazy textu blizko sebe bez ohledu na poradi (pokud na potadi slov zélezi, je potiebné pouzit
operator WITHIN, ADJACENT (Adj) — vyrazy budou sousedit bez ohledu na potadi).

V ptipad¢ kraceni dle slovnich kofend tzv. truncation pouzijeme za koten slova zastupny znak,
napf. prevent® (preventive, prevention, preventing, prevent). V tomto piipad¢ je ale tfeba dbat
na znalost anglického jazyka a aktudlni terminologie, chceme-li najit vSechny terminy zacinajici
danym slovnim zakladem.

Ze zéastupnych symbolll 1ze pouZivat nasledujici tzv. Wildcards (divoké karty) = symboly

nahrazujici jedno nebo vice pismen:
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— otaznik (?) — nahrazuje 1 znak, napf. woman/women — wom?n; randomized/randomised -
randomi?ed

— hvézdicka (*) — nahrazuje vice znakd, obvykle za slovem, napt. fall* - fall, falls, falling

— kiizek (#) — nahrazuje vice znaku, obvykle pfed slovem, napf. prenatal/perinatal/postnatal
- #natal.

Zastupné¢ symboly ale nejsou standardizovany pro vSechny databaze, jako Booleovské

operatory. Je nezbytné je znat dle riznych databazi specificky. Nejvhodnéjsi je pti stanovovani

klicovych slov vyuzit obecné znamé slovniky pojma — Tezaury.

Tezaurus — tizeny slovnik klicovych slov, které se pouzivaji pfi vytvareni obsahu dokumentu,

zachycuje podfazenost, nadfazenost i synonyma mezi terminy. Jednotlivé terminy jsou tzv.

deskriptory.

MeSH — Medical Subject Headings — je nejvyuzivangjsi tezaurus v medicing

a oSetfovatelstvi, obsahuje terminy z biomediciny a je pribézné aktualizovan. VyuZziva se

ke zpracovani a vyhledavani dokumentd (viz: https://www.nlm.nih.gov/mesh/). Pro piimé

vyhleddvani stromové uspotadanych vétveni pojmi je vhodné wvyuzit pifimo odkaz:

https://meshb.nlm.nih.gov/search. Byl vytvofen jako tezaurus pro databazi PubMed, aktualné

se pouziva i pro databazi Cochrane.

Emtree — tezaurus pro databazi Embase, pficemz zahrnuje vSechny MeSH terminy. Je dvakrat

zkuSenosti v oblasti vyzkumu a klinické praxe.

CINAHL Subject Heading — vlastni fizeny slovnik této databaze dodrzuje strukturu MeSH

termintl a zaroven reflektuje terminologii v osetfovatelstvi a ptibuznych oborech, na které je

databaze zaméfena.

Konkrétni postup tvorby literarnich reserSi a systematickych piehledi uvadime v kapitole

Bibliografické citace.

5.1.1.2 Tematické/obsahové zaméieni klinické (vyzkumné) otazky

Klinické (vyzkumnd) otdzka mlzZe byt zamétena na riizné oblasti oSetfovatelské péce:
— intervenci nebo terapii (pfedpoklad nejcastéjSiho vyuziti u zavére¢nych praci);

— etiologii, diagn6zu nebo diagnosticky test (druha nejcastéjsi moznost vyuziti);

— progndzu a prevenci (vyuzivano nejcastéji u specifickych cilovych populaci);

— smysl nebo vyznam (nej€asteji u kvalitativné orientovanych metodologii a studii).

Z obecného hlediska rozliSujeme tzv. zdkladni klinické (vyzkumné) otazky a specifické (detailni)

klinické (vyzkumné) otdzky (viz obrazek 11). Zakladni otazky by nemély byt soucasti
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vyzkumnych zaveérecnych praci, protoze by odpovédi na n¢ méli studenti ziskat jako soucast
pregradualniho profesniho vzdélavani. Vyjimkou mohou byt situace a intervence, u nichz
nebylo dosazeno konsenzu v klinické praxi a chybi dikazy pro podporu konkrétni intervence.

Pro specifické klinické (vyzkumné) otazky formulujeme vlastni PICO(TS) otazku.

1

* kdy je tieba vymenit vendzni katetr (periferni, centralni)...
» jak efektivné ptedchazet dekubitim...

Zékladni klinickd otazka e ovliviiuje pofadi zkumavek vysledek analyzy krevniho
vzorku...

f

* je u¢innéjsi staticka matrace nez aktivni prevence dekubitt

* jaka je nejlepsi strategie prevence deliria u seniort

* je kurtovani agresivnich pacientti vhodnéjsi, nez jejich
tlumeni farmakologicky

PICO(TS)
otazky

Specificka (detailni)
klinicka otazka

Obrazek 11 Rozdily v zakladni a specifické klinické (vyzkumné) otazce — priklady

5.1.1.3 PICO(TS) otazka: definice

Akronym PICO definuje jednotny, systematicky zptsob identifikace jednotlivych prvka
klinického  problému.”®%)  Poskytuje  Géinny  ramec  pro  vyhledavani
v elektronickych databazich, uréenych pro ziskdni ¢lankl relevantnich ke stanovené klinické
(vyzkumné) otazce, na niz hledame odpovéd’.8® %2 Spravné a presné formulovana PICO(TS)
otazka zvysuje pravdépodobnost, Ze bude nalezen nejlepsi ditkaz’® ¢, snizuje riziko nalezeni
nespravné, nepodstatné informace anebo nalezeni ptiliS§ mnoha informaci a zaroven poskytuje

vvvvvv

vyuziti pro kvantitativni a kvalitativni studie.

Puvodni zakladni komponenty (PICO — model) pro kvantitativni studii zahrnuji:
P — pacient, n¢kterymi zdroji nazyvana také populace (mize byt zamétena na zdravé osoby,

zdravotnické pracovniky), protoze ne vzdy se zamétujeme na pacienty, ¢i jinou skupinu osob,

52



ale také na problém (skupina pacienti, problém, nemoc /patient, patient population, problem/).
Dulezité je, co nejptesnéji:

- specifikovat o jakou skupinu pacientii (osob, problém) se jedna,

- popsat skupinu pacientti (osob, problém) — specifikovat demografické charakteristiky (vek,

pohlavi, socialné-ekonomické faktory, diagndzu aj).

Misto problému mizeme pouzit také napt. diagnosticky test, méteni.
Priklad: Pacient s urCitou nemoci, v ur¢ité fazi onemocnéni, Zivota, veék, pohlavi, narodnost
—lze omezit populaci pacientli na piesn¢ vymezenou specifickou skupinu (napf. Zeny

—seniorky nad 75 let s demenci Alzheimerova typu, Zeny s karcinomem prsu do 25 let veku).

I — intervence predmét zajmu /intervention, issue of interest/ velmi ¢asto novy/ovéfovany
postup. Napf. ,,Co je hlavni (¢asto novou, alternativni) intervenci?*.
Priklad: Intervence, Terapie, Pfitomnost nemoci, Prognosticky faktor, Rizikové chovani (napf.

promiskuita, koufeni, noncompliance).

C — comparison intervention — srovnavaci intervence (vétSinou ptvodni/vyjimeéné nova)
Srovnani intervenci nebo srovnani skupiny, kontrolni skupina /comparator, comparison
intervention or comparison/control group/. S ¢im se bude srovnavat hlavni (nova) intervence?
Jaka je jind alternativa hlavni intervence?

Srovnavaci intervence, ¢i kontrolni skupina neni vyzadovéana u kazdé klinické (vyzkumné)
otazky a ani to neni vzdy mozné, ¢i icelné.

Priklad: alternativni intervence/terapie, bézné/standardni péce, placebo, situace bez intervence,
nepiitomnost nemoci, nepfitomnost rizikového faktoru (napt. absolutni sexualni abstinence,
nekoufeni, pacienti s vysokou compliance). V pfipadech nové intervence — obvykle ovétovani
nového 1éku je srovnatelnou intervenci placebo. Hovofime také o pasivni intervenci
— standardni péce, standardni postup, bez intervence, placebo anebo o aktivni srovnavaci
intervenci — jiny typ intervence, pée, ktery nebyva standardné uzivan, a ovéfujeme jeho

ucinnost (napf. aktivni matrace v prevenci dekubiti).

O - outcome — vysledek efekt (effects) — Co chci méfit, co zlepsit, ¢eho chei dosahnout?
Ma intervence vliv napi. na kvalitu zivota, zmirnéni pfiznakti, snizeni vedlejSich ucinkd,

snizeni nakladii, zvySeni compliance, prevenci vzniku onemocnéni, prevenci komplikaci?

Priklad: ocekéavany vysledek intervence/terapie, riziko nemoci, stavu (napt. riziko padu,
dekubitu, infekce, umrti), kvalita Zivota, ptesnost diagnostiky, vyskyt opa¢ného ucinku

(morbidita, mortalita, pocet padu, dekubitli, nezadoucich udalosti).
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Priklad klinické (vyzkumné) otazky u intervenci (ovéieni efektivity intervenci)

Otazka bez C (srovnani — comparison)

- Snizuje pouziti plosnych profylaktickych krycich materidlti se Safetac technologii (I)
vyskyt dekubiti (O) u pacientti v perioperacni péci (P, S)?

- Snizuji nefarmakologické intervence (napt. muzikoterapie) (I) pfedoperacni tzkost (O)
u dospélych pacientti (P) pied planovanym opera¢nim vykonem (T)?

- Jaky je u seniorti se zavedenou nasogastrickou sondou (P) uc¢inek proplachti roztokem caje

() na ovlivnéni priicchodnosti sondy (O)?

Otéazka s C (srovnani)

- Snizuje pouziti plosnych profylaktickych krycich materialti se Safetac technologii (I)
vyskyt dekubitti (O) u pacientl v perioperacni péci (S) ve srovnani s pouzitim amorfnich
materiala (C)?

- Snizuji nefarmakologické intervence (napf. muzikoterapie) (I) predoperacni uzkost (O)
u dospélych pacientt (P) pied planovanym opera¢nim vykonem (T) ve srovnani s pacienty
se standardni péci (C)?

- Jaky je u seniort se zavedenou nasogastrickou sondou (P) u¢inek proplacht roztokem ¢aje

() na ovlivnéni prichodnosti sondy (O) ve srovnéni s proplachem ptevarenou vodou (C)?

S ohledem na nutnost konkretizace klinické (vyzkumné) otazky byly doplnény komponenty:

T — time — ¢as, dasovy ramec — vyuziva se ve dvou podobach, jako ¢as nezbytny
k projeveni/dosazeni zmény — tedy realizace studie, anebo ¢as stanoveny pro vyhledavaci
strategii a vznik zdroji diikazl (publikace ve stanoveném limitovaném obdobi).

Priklad: Doba/Cas trvani intervence na dosazeni Zadouciho vysledku. Doba, v pribehu které je
u skupiny pacientli sledovan vysledek (napt. kvalita Zivota) sledovana po Sesti mésicich
po konkrétni intervenci. Casovy limit se nevyzaduje u kazdé klinické (vyzkumné) otazky.

S —setting — prostifedi — Jaké je prostiedi? Co nejpiesnéji specifikovat prostiedi. Byva ¢asto jiz
soucasti P — charakteristiky pacienta, opét se nevyzaduje u kazdé klinické (vyzkumné) otazky.
V piipadé, Ze je to pro ziskdni a nalezeni dikazli vyznamné, je nutné urcit jaké je prostiedi
poskytované péfe a co nejpiesnéji je specifikovat. Opét se nevyzaduje u kazdé klinické
(vyzkumné) otazky, ale naopak nékteré klinické (vyzkumné) otazky je vyzaduji, jako vyznamné
kritérium — napt. sledovani vyvoje déti a vlivu oSetfovani v rizném prostiedi — za hospitalizace

a v domacim pfirozeném socidlnim prostfedi v komunité.
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Priklad klinické (vyzkumné) otazky u intervenci (ovéieni efektivity intervenci)is T a S:

Otazka bez C (srovnani)

- Jak se u pacientli muzi se zavedenym permanentnim mocovym katetrem S hyperplazii
prostaty (P) projevi klemovani katétru (I) a jeho vliv na kontinenci (O) v obdobi

hospitalizace (T)?

Otazka s C (srovnani)
- Jak se u pacienti muzi se zavedenym permanentnim mocovym katetrem S hyperplazii
prostaty (P) projevi klemovani katétru (I) a jeho vliv na kontinenci (O) v obdobi

hospitalizace (T) ve srovnani s muzi bez klemovani permanentnim mocovym katetrem
(©€)?

Priklad klinické (vyzkumné) otazky u diagndzy/posouzeni/assessment
Otazka bez C (srovnani)
- Poskytuje Skala Jacobs/Cubin (I — méfici nastroj) piesnou diagnostiku rizika vzniku

dekubitti (O) u hospitalizovanych dospélych pacienti (P) v intenzivni péci (S)?

Otéazka s C (srovnani)
- Poskytuje Skala Jacobs/Cubin (I — méfici nastroj) ve srovnani se Skalou modifikované
Nortonové (C — méfici nastroj pro srovnani) presnéjsi diagnosticka kritéria rizika vzniku

dekubitd (O) u hospitalizovanych dospélych pacientii (P) v intenzivni péci (S)?

Ptiklad klinické (vyzkumné) otazky u progndzy/predikce
Které¢ indikatory (I) nejlépe predpovidaji riziko vysledku (O)?
Otazka bez C (srovnani)
- Jevznik rakoviny prsu (I) u pacientek s pozitivnim nalezem genu Breast Cancer (P) spojen

s vy$§im rizikem umrti/mortality (O)?

Otazka s C (srovnani)
- Jevznik rakoviny prsu (1) u pacientek s pozitivnim nalezem genu Breast Cancer (P) spojen

s vy$§im rizikem umrti/mortality (O) ve srovnani s pacientkami bez genetické zatéze (C)?

Priklad klinické (vyzkumné) otazky u prevence

Zda intervence (I) ptedchazi riziko vzniku vysledku (O).

Otazka bez C (srovnani)

- Umoznuje pronacni poloha (I) u dospélych pacienti na umélé plicni ventilaci (P)

Vv intenzivni péci (S) prevenci pneumonie (O)?
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Otéazka s C (srovnani)
- Umoznuje pronacni poloha (I) u dospélych pacientdi na umélé plicni ventilaci (P)
Vintenzivni péci (S) ve srovnani s polohou na boku (C) prevenci ventildtorové

pneumonie (O)?

5.1.1.4 PECO otazka
Specialni moznost formulace klinické (vyzkumné) otazky je vyuzivana v situacich, kdy chceme

zjistit vliv expozice konkrétni skodliviny (noxe), hovoiime o PECO otazce.

P — patient — pacient (populace/population, problém/problem) je formulovano jako u bézné
PICO otazky. Priklad: pacienti ve véku nad 65 let.

E — exposure — expozice — Co je hlavni expozici? Priklad: cigaretovy kout, alkohol, jina noxa.

C — comparison exposure — srovnani expozice — S ¢im se bude srovnavat hlavni expozice —

obvykle je srovnavani se situaci bez expozice. Priklad: nekufactvi, abstinence.

O — outcome — vysledek — ceho chci dosdhnout, co chci zjistit — Co chei méfit, zlepsit,
dosahnout? M4 expozice vliv napi. na kvalitu zivota, zhorSeni ptiznakii, vznik nemoci?

Priklad: Riziko nemoci, vzniku konkrétniho chorobného stavu.

PECO otazka miize byt vyuzita se srovnanim i bez srovnani (C):
Otazka bez C (srovnani)

- Zvysuje expozice tabakového koufe (E) u dospélych nekufak (P) riziko nadorti plic (0)?

Otazka s C (srovnani)

- ZvySuje expozice tabdkového koute (E) u dospélych nekutdkl (P) riziko nadort plic (O)
ve srovnani s nekutéky, ktefi nejsou vystaveni tabdkovému kouti (C)?

- Do jaké miry souvisi faktor, proces nebo podminka (I/E) s vysledkem (O), obvykle

nezadoucim vysledkem.

Otazka bez C (srovnani)
- ZvySuje expozice tabdkového koufe (E) v pribéhu tehotenstvi riziko nizké porodni
hmotnosti (O) u déti (P)?

- Snizuje se riziko vzniku rakoviny plic (O) u muza (P) stop kutékt (E)?

Otazka s C (srovnani)

56



- ZvySuje expozice tabdkového koute (E) v pribéhu tehotenstvi riziko nizké porodni
hmotnosti (O) u déti (P) ve srovnani s détmi, jejichz matky v pribehu téhotenstvi
nekoutily (C)?

- Snizuje se riziko vzniku rakoviny plic (O) u muzi (P) silnych kutaku — vice nez 40 cigaret

denn¢ (E) ve srovnani s muzi stop kuiaky (C)?

Zakladni ptivodni komponenty (PICO — model) pro kvalitativni studie zahrnuji:

P — pacient, n¢kterymi zdroji nazyvana také populace (problém) je popisovana analogicky jako

pro kvantitativni studii.

I — interest — zajem, pfedmét zajmu (interest, phenomena of interest) — Pfedmét zajmu
vztahujici se k urcité udalosti, Cinnosti, zkuSenosti nebo procesu.
Priklad: ZkuSenosti, prozivani stanovené populace za konkrétni situace (napf. matky

po porodu, pacienti s onkologickou diagnézou).

Co — context — kontext — Kontext je prostiedi (geografické, socialni apod.) nebo rizné dalsi

charakteristiky. Pozor: Kontext (Co) neni srovnani (C)!

Priklad: domaci prostfedi, komunitni péce, akutni péfe — podoba se S (setting/prostiedi)

Vv kvantitativni studii, ale zahrnuje 1 dalsi charakterizujici prvky.

Priklad klinické (vyzkumné) otdazky u smysl/vyznam/proces

Zjistuje, jak zkuSenost (I) ovliviiuje vysledek (O), rozsah jevu, nebo i vliv kultury

na poskytovani zdravotni péce.

Otazka bez C (srovnani)

- Jaké jsou zkuSenosti (I) laickych pecovatelii — manzelek (P) s péci o blizkou osobu
S Alzheimerovou demenci (O) v domdacim prosttedi (S)?

- Jak ovliviiuje chronicka bolest (I) kvalitu zivota seniorti (P)?

- Jakym zpisobem se rodi¢e — otec a matka (P) vyrovnavaji (O) s mrtvé narozenym
ditétem (1)?

- Ovliviluje mocova inkontinence (I) sexualni Zivot (O) Zen v produktivnim véku (P)?

- Jak vnimaji vSeobecné sestry pracujici v perioperacni péci (P) spolupraci pii dodrzovani

surgical safety check listu v tymové komunikaci (I) v ¢eskych nemocnicich (Co)?
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Otéazka s C (srovnani)
- Pro klinickou (vyzkumnou) otazku zaméfenou na smysl/vyznam/proces se obvykle
neuvadi. Neni totiz znama srovnavaci situace anebo neni povazovana za moralni a eticky

piijatelnou pro vyzkum v biomedicinskych a socidlnich védach.

5.1.2 Prevedeni klinické (vyzkumné) otazky do vyhledavaci strategie

Vyse uvedené ptiklady klinickych (vyzkumnych) otazek umoziuji spravné urceni klicovych
slov (key words) tak, aby bylo mozZno vyhledavat relevantni zdroje s publikovanymi
pfedchozimi vyzkumnymi pracemi zaméfenymi na hlavni téma prace. Vyzkumnik tak mize
nejen vyhledat relevantni zdrojové materialy, ale také zjistit nejpouzivanéj$i metodologické

ptistupy pro feSeni konkrétni problematiky.

Proces prevedeni klinické (vyzkumné) otazky do vyhledavaci strategie je vicestupnovy:
- primarni je zdpis klinické (vyzkumné) otazky v PICO formadtu (jasn¢ oznacit jednotlivé

komponenty);

nasleduje vybér klicovych slov z jednotlivych komponent PICO otazky (napi. podtrhnout

kli¢ova slova);

tretim krokem je ocislovani klicovych slov podle vyznamu a dlleZitosti;

prepsani jazykovych mutaci — klicova slova uvést Cesky/slovensky/anglicky/némecky,
pfipadné jiny zvoleny jazyk, vnémz vime, Ze jsou publikovany vyznamné prace

sledovaného oboru;

najit jiné alternativy klicovych slov, synonyma, zaklad slova (vyuzit zastupné symboly,

Booleovskeé operatory).

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze je tieba vyhleddvat ve védeckych databdzich s vyuZitim
anglickych pojmi, doporucujeme vyuziti fizenych a strukturovanych slovnikd (viz dfive).
Vhodné je také vyuzit knihovnickych sluzeb a reSerSnich oddéleni. Pravé vhodné zvolena
klinickd (vyzkumna) otazka v podobé PICO(TS), ¢i PECO(TS) formatu umozni efektivné;jsi
vyhledavani (viz ptiloha 10).

V souvislosti s pé¢i zalozenou na diikazech je nezbytné zminit ptipadna rizika, PP?48-253) ktera

mohou vyznamné ovlivnit interpretaci vysledki zaveére¢nych praci:
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- neznalost postupil pfi poznavani a dokazovani — autofi/studenti nemaji dostatek zkuSenosti
pro vyhodnoceni relevantnich doporuceni a dikazt napt. dle Haynesovy pyramidy#*3,
snaha o0 generalizaci (zobecnéni) zaveér;

- mechanické pfebirani principti z mediciny — oSetfovatelstvi zalozené na dikazech musi byt
zalozeno na principu holistického pfistupu, prevence Sablonovitého a ziizeného vidéni;

- neoliberalni piistup k edukaci — ptili$ volny piistup k osvojovani poznatki, bez koordinace,
reflexe a ucelné zpétné vazby pro studenty od vyucujicich, expertt z klinické praxe;

- monopol na védecké dikazy — zejména s ohledem na nckteré mezindrodné uznavané
autority (svétové uznavanych spolecnosti a organizaci pro tvorbu Klinickych
doporucenych postupt, napt. SIGN= NICE+¥) — vzdy je nezbytna reflexe konkrétnich
socio-kulturnich podminek;

- nevhodné vedené demarkacni linie — spojené s vybérem tématu, zamétenim PICO(TS)
otazky a formulaci feSenych problémi, ptili$ Siroky zabér priazkumu;

- zdanliva exaktnost a zdanliva bezkontextovost — Casty nedostatek zaveéreénych praci, kdy
vyzkumnik pfejima zavéry bez konstruktivné kritického ptistupu (v disledku nezkuSenosti
anebo trychtyfového vnimani reality) a vytrhuje jednotlivd doporuceni z kontextu, ¢i je

aplikuje na nevhodnou populaci.

Souhrn kapitoly

Vhodné formulovand klinickd (vyzkumnd) otazka je uplatnitelna u rtzn€ orientovanych
vyzkumii dle funkce a vyuziti vysledkd v praxi: jak v zakladnim, tak v aplikovaném
i metodologickém vyzkumu. Nejvétsi vyznam vSak ma klinickd (vyzkumnd) otazka
Vv aplikovaném vyzkumu, a to zejména v klinickém vyzkumu, v némz se analyzuji potieby
nemocnych, prozivani nemoci, ucinky oSetfovatelskych intervenci a postupti apod.
Ve vyzkumu zaméfeném na organizaci a fizeni ve zdravotnictvi je vSak také mozné PICO(TS)

otazku uplatnit, kdy se zaméfujeme na pracovni postupy, délbu préace, vztahy mezi jednotlivymi

#3 Ve&decké dikazy (evidence) se rozlisuji podle jejich schopnosti pfiblizit se pravdé na zdkladé vyloudeni
nezadoucich vlivi, jednotlivé tirovné diikazli se znazornuji pomoci tzv. Haynesovy pyramidy diikazl: nejvyssi sila
dikazu by méla byt Cerpana z metaanalyzy a systemickych prehledi a naopak nejnizsi tirovni dikazl jsou expertni
nazory, posouzeni odbornikt a kazuistiky.

#14 SIGN — The Scottish Intercollegiate Guidelines Network zaloZena v roce 1993. Hlavnim cilem je zkvalitiiovani
zdravotni péce ve Skotsku redukci variability v poskytované péci a hodnoceni jejich vysledkil prostiednictvim
tvorby a §ifeni narodnich klinickych doporuc¢enych postupti (national clinical guidelines) obsahujicich doporuceni
pro efektivni (a¢elnou) praxi, zaloZen ou na dikazech (vice viz: http://www.sign.ac.uk/who-we-are.html).

#5 NICE — The National Institute for Health and Care Excellence (NICE) poskytuje narodni doporuceni pro
zkvalitnéni zdravotni a socidlni péce. ZaloZeno v roce 1999 jako Narodni institut pro klinickou excelenci (National
Institute for Clinical Excellence), tedy instituce zaméfena na redukci variability v pé¢i a podpory kvality
Ve statnich zdravotnich sluzbach (vice viz: https://www.nice.org.uk/about).
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kategoriemi zdravotnickych pracovnikii. Stejné jako ve vyzkumu zdravotnické techniky,

zaméfeném na vyrobu, vyvoj a ovéfovani novych pomicek, pfistroji a zatizeni, ktera slouzi

zdravotnické praxi.
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6 Kvalitativni vyzkum

Zdenka Knechtova, Andrea Pokorna, Edita PeSakova, Dana Dolanova

Cile kapitoly

Student/vyzkumnik:

- popise zékladni principy kvalitativniho vyzkumu;
- zna techniky sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu;

- definuje jednotlivé kroky analyzy dat v kvalitativnim vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum zahrnuje mnoho odlisnych metodologii, které maji obdobnd filozoficka
vychodiska a vyzkumné postupy. V nasledujicim textu jsou popsané piehledy zakladnich

metod kvalitativniho vyzkumu, které 1ze vyuzivat pii zpracovani zavére¢nych praci.

Kvalitativni studie pomahaji s formulovanim hlubsiho porozuméni vybranému jevu. Ackoliv
ma kvalitativni vyzkum dlouhou historii v socidlnich védach, v oSetfovatelském vyzkumu zacal

byt akceptovan pied 20 — 30 lety.1( 80

Kvalitativni vyzkum je orientovan:
- na popis, objevovani a zjistovani jevi;

- ma vysveétlujici a popisny charakter.

K vysvétleni a rozsifenému porozuméni fenoménu vyuZziva vice slova, méné kvantifikuje
a vétsinou zasazuje zkoumany fenomén do SirSiho kontextu (¢as, prostredi, mezilidské vztahy,

systémové ramce aj.).

Pti planovani kvalitativnich studii musi vSeobecné sestry provadéjici vyzkum samostatné,
anebo podilejici se na vyzkumnych tlohach v tymu, zvaZovat i dopad vyzkumu do klinické
praxe, ¢imz zajisti smysluplnost své prace a soucasné mohou pfinést dil¢i poznatky, které

mohou podporovat Ci rozvijet oSetfovatelstvi zalozené na dikazech EBP.

Kvalitativni vyzkum vétSinou zodpovidd na otazku ,,proc¢“. Nevysvétluje, jak zkoumany
fenomén plisobi v Sirokém kontextu pé€e o nemocné. Kvalitativni vyzkum je vhodné pouZit
napi. na zacatku, kdyz potiebujeme zodpoveédét klinické a vyzkumné otazky o malo zndmém
jevu. Odpovédi poskytnuté kvalitativnim vyzkumem reflektuji vyznamné diikazy poskytujici
hodnotny pohled na konkrétni fenomén, populaci pacientii nebo klinické situace.!® 10U

Zaméfeni kvalitativniho vyzkumu je rdznorodé a zahrnuje rizna témata. Klasifikace
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modelovych témat se lisi. Dale uvadime rozdéleni, které povazujeme za jednoduché a zaroven

vycerpavajici pro ucely této publikace.

Modelové tematické oblasti kvalitativniho vyzkumu
Sandelowski? rozdélila témata kvalitativniho vyzkumu v oSetfovatelstvi do nasledujicich
kategorii:

- osobni a kulturni konstrukce nemoci, prevence, 1écba a rizika — napi. hodnoceni, zda urcité
zivotni postoje potencidlné mohou souviset s vyskytem nemoci;

- zivot snemoci a zvladani fyzickych, psychologickych, socidlnich nasledki Cetnych
onemocnéni a jejich 1€cby — napiiklad, jak pacienti popisuji a prozivaji svou nemoc, jak je
zasahla, jaké pouzivaji obranné mechanismy a strategie;

- zkuSenosti srozhodnutimi na zacidtku a konci Zivota, vCetné pomocnych, Zzivot
prodluzujicich a technologickych intervenci — napt. rozhovory ¢i pozorovani pacientl
Vv terminalnim stadiu, komunikace s nimi, vztahy v roding, jedna se o velmi tézce eticky
uchopitelnd témata, ktera maji presah do psychologie a dalSich socialnich véd,

- kontextualni faktory ovliviujici kvalitu péce, podporu zdravi, prevenci nemoci a snizovani
zdravotnich rozdili — napft. zi€astnéné pozorovani, pii némz jsou sledovany postupy lege
artis a jejich dodrzovani, ¢i napiiklad rozhovory s profesionalnimi pecujicimi o bariérach

dodrzovani kvalitni péce.

V oSetrovatelstvi je mozné zaméfit se 1 na dalSi témata tykajici se napf. zkoumani studentt
oSetfovatelstvi a jejich vzdélavani (v teorii 1 praxi oSetfovatelstvi), zaclenéni absolventii
do kolektivii klinické praxe, zkoumani pribéhu adaptacniho obdobi absolvent nebo feseni
interpersonalnich vztahli. Dale mize byt feSen napft. historiograficky vyzkum ve vztahu
k profesi sester (napf. popis historickych udalosti v konkrétnim regionu ve vztahu k profesi
vSeobecnych sester, porodnich asistentek, velmi cCasto zalozeny na biografii konkrétni

vyznamné osobnosti).

Vyhody kvalitativniho vyzkumu
— vyzaduje propojeni riznych strategii vyuzivanych ke sbéru dat (napf. triangulace*'°);
— je flexibilni, umoznuje pfizptisobit se novym informacim v pribéhu sbéru dat;

— je holisticky, snazi se o porozumeéni celku;

#16 J¢elem triangulace je zvySeni validity (platnosti) provadéného vyzkumu. V socialnich védach triangulace
oznacuje kombinaci vice metod vyzkumu v jedné studii o tomtéz tématu. Cilem kombinace nejméné dvou pristupt
(nejcastéji kvalitativniho a kvantitativniho) je odstranéni ,,slabin“ jednotlivych metod, které by, pokud by byly
pouzity samostatné, nebyly schopny odhalit nékteré aspekty zkoumaného predmétu.
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— vyzaduje pribézné analyzovani dat a poté formulaci dalSich postupti a rozhodnuti, kdy sbér
dat kon¢i;

— vyzkumnici se stavaji ptimymi tc¢astniky vyzkumu (jsou jeho soucasti).

6.1 Vybrané kvalitativni pristupy k vyzkumu
V pojeti, uchopeni a zpracovani kvalitativniho vyzkumu existuji rtizné piistupy jako napf.
fenomenologie, zakotvena teorie, etnografie a piipadové studie. Nize se jednotlivym pfistupiim

vénujeme podrobné;ji.

6.1.1 Fenomenologické pristupy

Fenomenologické metody jsou procesem uceni a konstruovani vyznamu lidské zkuSenosti diky
intenzivnimu dialogu vedenému S jednou nebo vice osobami, které maji zkuSenost se
zkoumanym jevem. Cilem je porozuméni poselstvi prozité zkusenosti participantti. Vyznam je
sledovan skrze dialogicky proces, ktery zasahuje az za hranice jednoduchého rozhovoru
a vyzaduje hloubavy piistup vyzkumnika.

Fenomenologie vychazi z mySlenek riznych filosoft (Husserla*!’, Heideggera, Jasperse*?s,
PatoCky aj.), které ovlivituji vyzkumny proces odhalujici implicitni porozuméni prozitym
zkuSenostem. Fenomenologie se vztahuje k proZitym zkuSenostem. Proto je vhodné je vyuzit
ke zkoumani kazdodenniho zivota/€astych jevl vyskytujicich se u urcité skupiny osob.

Mezi zakladni pravidla fenomenologického vyzkumu patii®:

- pravidlo epoché, kdy vyzkumnik musi ke konkrétni situaci pfistupovat nezaujaté ,,zbaven*
prekoncepti (tzn., Ze se musi oprostit o vSechny znalosti informaci, které ke zkoumanému
jevu v pfipravné fazi vyzkumu potieboval);

- pravidlo deskripce, kdy vyzkumnik ve fazi sbéru dat popisuje, nevysvétluje;

- pravidlo horizontalizace, kdy vyzkumnik dava stejnou vahu vSem aspektim zkoumaného

jevu. Hierarchizace je az dalSim krokem.

Pouzité metody sbéru dat urcené pro fenomenologickou analyzu je mozné ziskat pisemnou nebo
ustni formou. Vyzkumnici se pak opakované vraci k zdznamlm nebo pfepisim rozhovori.
Fenomenologické metody se vzdy tyka;ji lidskych zkuSenosti prozitych v rizném case.

Vyzkumnik participantim (G€astniklim vyzkumu, nékdy také nazyvanym probandiim) poklada

napiiklad nasledujici otazky:

*17 Edmund Husserl je zakladatelem empirické nebo pozdgji transcendentalni fenomenologické metody.

*18 Martin Heidegger a Karl Jaspers, oznacovani jako tzv. existencialisté, ovlivnili vyvoj interpretativni
a hermeneutické fenomenologické vyzkumné metody.
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- Jak muzete popsat zkusSenost s...?
- Jaké slova se Vam vybavi, kdyZ si vzpomenete na...?

- Co dalsiho mi chcete sdélit o této zkuSenosti?

Barroso®1%) doporuduje nasledné obecnd platici postup od popisu participanta
k vyzkumnikem provedené syntéze popsanych jevi od vSech participanti. Kdy obecné prvky
zahrnuji nasledujici:

a) PeClivé a vnimavé CcCteni celého zaznamu pozorované skuteCnosti (s oporou
0 transkripci/ptfepis vyzkumnych dat a poznadmek vyzkumnika).

b) Identifikovani zmén ve vypovédich zkoumané osoby (napf. tematickych) vedouci
k rozdéleni ptrepisi do myslenkovych segmentu.

c) Specifikace kliCovych c¢asti kazdého myslenkového segmentu prostiednictvim slov
ucastnikil (pfimé véty).

d) Extrahovani vyznamnych slovnich obrat vyjadiujicich centralni vyznam segmentu slovy
vyzkumnika (piiklad — rozpoznani pojmu, které ucastnik/ci vyzkumu/zkoumana/é
osoba/by pouziva/ji).

e) Seskupovani segmentt, které zahrnuji stejné centralni vyznamy kazdého participanta.

f) Predbézna syntéza seskupenych vyznamovych segmenti pro kazdého ucastnika
se zaméfenim na podstatu studovaného jevu.

g) Konecna syntéza vyznamovych segmentd, ktera se objevila ve vSech popiscich tcastniki,

coz vyustilo do vy€erpavajiciho popisu pro(zité)/ptirozené (angl. Lived) zkusenosti.

Konkrétni postup shromazd’ovani tidaju se tidi vybérem specifické metody analyzy. Existuje
fada moznosti, jakym zplisobem lze provadét fenomenologickou analyzu dat, které se od sebe

1i8i. NiZe podrobnéji popisujeme interpretativni fenomenologickou analyzu.

Interpretativni fenomenologicka analyza (IPA)

Interpretativni fenomenologicka analyza vychazi z prozité zkuSenosti, kterd je kognitivné
zpracovana a jeji vyznam je vytvaren na zéklad¢ individudlnich i kolektivné vytvarenych
zkuSenosti. Prostiednictvim uvedené metody vyzkumnik nahlizi na tyto vyznamy a snazi se
odhalit soucasti této zkuSenosti a snazi se tak proniknout k jadru vyznamu. Ke sbéru dat je
vyuzivan napi. polostrukturovany rozhovor. Interpretativni fenomenologickd analyza je
vyuzivana ve vyzkumech, kdy je dilezité porozumét hloubce zkusSenosti a jejimu vyznamu pro
konkrétniho participanta nebo skupiny lidi. Zjist'uje naptiklad jaky vyznam ma pro vSeobecné

sestry/studenty/pacienty konkrétni zkuSenost prozitd v nemocnici. Dale je mozné ji vyuzit
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ke zkoumani dovednosti nebo pii zkoumani zkusSenosti sester/studentti s pacienty. Nebo jak
vSeobecné sestry/studenti pfemysleji o své kompetentnosti nebo co pro né¢ znamend byt
kompetentni. Jakym zptisobem piisuzuji lidé zkuSenostem smysl? Ctenafe s podrobn&jsim
z4jmem o problematiku odkazujeme na publikace, v nichz jsou zdafile popsany konkrétni
aplikace interpretativni fenomenologické analyzy (v &esting: Koutna Kostinkova & Cermak,
2013% v angli¢ting: Smith, Flowers, & Larkin, 2009°).

6.1.1.1 Zakotvena teorie

Metoda zakotvené teorie je induktivnim#*!® pfistupem, ktery vyzaduje dodrzeni systematického
souboru postupll vedoucich k vytvofeni teorie o zdkladnim spolecenském procesu. Tato teorie
je zalozena na pozorovani a vnimani spolecenského prostiedi.® Zakotvena teorie je metoda
vyuzivana ke konstruovani dosud neexistujicich teorii nebo v situacich, kde existujici teorie
neni schopna poskytnout diikazy vysvétlujici rizné okolnosti. Obecné Ize fici, Ze tato metoda
spiSe vytvaii teorie a neovéfuje jiz zndmé teorie. Diky svym pozitivistickym kofenlim se
ze vsech pristupt ke kvalitativnimu vyzkumu nejvice blizi kvantitativnimu zpiisobu uvazovani.
Zakotvend teorie je mimo jiné vhodnd pro komplexni multidisciplinarni vyzkumy.
Napt. chronicky nemocné pacienty lze zkoumat z riznych pohledl, kdy vSeobecné sestry
mohou zkoumat dopad nemoci na kvalitu zivota pacienta, psychologové schopnost pacienta
vyrovnat se s nemoci a sociologové skupinové chovani ve zdravotnickém prostredi. Tim padem

bude kazda disciplina vysvétlovat zkoumané jevy z vlastniho thlu pohledu.

Zakotvena teorie je rovnéZ prosp&$na v moznosti pienosu teorie z jedné studie do jinych situaci
a tim umoZznuje vyvoj vice formalnich teorii, které jsou vice vérohodné. Zakotvena teorie je
proto jednim z vyznamnych pfistupi vhodnych ke zkouméni osetfovatelskych fenoméni.
Vyzkumné otazky musi byt vhodné pro zakotvenou teorii, tzn., mély by se vztahovat
k zakladnim socialnim procestim, které utvareji lidské jednani. Jedna se o vyroky nebo otazky,
které dovoluji poskytnout hluboké proniknuti/vysvétleni zkoumaného jevu. Vyzkumnik
provadi dikladnou reSersi literarnich zdrojt, do které poté ,kotvi“ sva data (viz informace
Vv ptedchazejici kapitole o tvorbé klinické vyzkumné otazky). Vybér vyzkumného souboru je
selektivni*?® a ucelny. Sbér dat probiha rozhovory, pozorovanim jedinct a jejich interakci

Vv socialnim prostiedi. Hlavnim rysem zakotvené teorie je, ze sbér dat a jejich analyza probihaji

#1% Indukce — vyvozeni obecného pravidla o uréité pravidelnosti. Obecné myslenkovy pochod od jednotlivého
k obecnému.

%20 Selektivni vybér — neni reprezentativni, zahrnuje participanty dle pfedem stanovenych kritérii, ale nepostihne
celou populaci v jeji maximalni $ifi.
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soucasn¢. V pribéhu sbéru dat vyzkumnik hleda kliCové pojmy a nasledné popisuje
a vysvétluje vztahy mezi nimi. Analyza dat probiha prostfednictvim kédovani (otevieného,
axialniho nebo selektivniho). V soucasné dob¢ existuji minimalné tii vlivné verze této metody,
reprezentované Glaserem (1992), Straussem a Corbinovou (1999)% a Charmazovou (2006)°
Z nichz kazdd ma sva specifika. V soucasnosti ziskava ¢im dal vice ptiznivcl tzv. situacni
analyza, pro niz je charakteristickd mnohem radikalné&jsi revize pivodnich verzi zakotvené
teorie, jez se snazi reagovat na tzv. postmoderni (pragmaticky) obrat v teorii a metodologii
prostiednictvim rozsahlé rekonstrukce pozitivistickych zakladt zakotvené teorie a polozenim
vétSiho ditrazu na tlohu materialni kultury a diskurstl®, tedy 0 snahu zasadit ziskané informace
do kontextu dané socialni skupiny, spole¢nosti jako takové. Ctenaie s podrobngj§im zajmem
o problematiku odkazujeme na publikace, v nichZz jsou zdafile popsany konkrétni aplikace
zakotvené teorie (v ¢esting: Strauss & Corbin, 1999%; Sedova, 2007*; Rihacek & Hytych,
2013'2; v angli¢ting: Corbin, J., & Strauss, 2008°%; Clarke, 2005*%).

Priklad vyuziti zakotvené teorie: V praci Giles, T. et al.}* bylo vyuzito zakotvené teorie
k prozkoumani faktorti ovliviujicich rozhodovani se o piitomnosti rodiny pii resuscitaci
na pracovistich intenzivni péce. Kdy na zaklad¢ 24 rozhovort se zdravotniky a rodinnymi
pfisluSniky a pacienty analyzovali nazory, které ovlivnily jejich rozhodovani, zda maji byt

pfibuzni pacientli pfitomni u resuscitace.

6.1.1.2 Etnografické pristupy

Etnografie pfinasi popis a interpretaci kulturniho jednéni. Prace v terénu je procesem, skrze
ktery etnografové hledaji porozuméni kultufe. Etnografické zaznamy zobrazuji, jak
ve zkoumané kulture probiha komunikace. Kultura sama o sob¢€ neni viditelnd ani hmatatelna
a proto musi byt sestavena/vytvorena skrze etnografické psani. Kultura se sklada ze slov, d&ja,
procest a jednani ¢leni skupiny. Etnograficky vyzkum se nékdy zabyva Siroce definovanou
skupinou, pak hovotime o makroetnografii. V ptipad¢, zZe je vyzkum velmi tizce profilovan, je
nazyvany jako mikroetnografie. Mikroetnografické vyzkumy poskytuji vycerpavajici
informace tykajici se malé kulturni jednotky (napf. kultury v zatizenich pro bezdomovce), nebo
mohou byt zaméfeny na specifické aktivity uvnitt jednotky (napi. jak vSeobecné sestry
komunikuji s pacienty na pohotovosti). Zakladnim piedpokladem etnografa je skutecnost, ze
kazda skupina se mlze vyvijet a kazda kultura je podporovana nahledem Ucastnikil na svét
a cestou, kterd je vytvarena kazdodenni Zitou zkuSenosti. Etnografové se uci od ¢lent skupiny
porozumet jejich svétonazoru. Etnografové nékdy hovofti o ,,emic* nebo ,,etic* perspektivach.

»Emicka“ perspektiva reprezentuje pohled ¢lenti kultury, ktefi predstavuji jejich svét — jedna se
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o pohled zasvécenych (insiders view). Pro ,,emic* perspektivu je charakteristicky lokalni jazyk,
koncept nebo prostiedek vyjadfovani pouzivany ¢leny zkoumané skupiny, které popisuji jejich
zkusenosti. ,,Etic™ perspektiva je interpretace zkoumané zkuSenosti ¢lovékem zvenci, ktery
mluvi o stejném fenoménu. Etnografové se snazi ziskat ,,emic* perspektivu zkoumané kultury.
Kromé& toho se snazi odhalit tacitni*? znalosti®®, informace o kultufe, ktera je hluboce
zakofenéna v kulturnich zkusenostech, o kterych participanti nemluvi nebo si to neuvédomuji.
Etnografové typicky provadi rozsahlou praci v terénu, kdy poznavaji urcitou kulturni skupinu.
Etnograficky vyzkum sebou pfinasi velkou namahu (oznacovanou az jako dfinu) vyzadujici
dlouhodobou praci v terénu (mésice az roky). Vyzkumnici se obvykle snazi aktivné zapojit
do kulturnich aktivit zkoumané skupiny. Vyzkum vyzaduje jistou Groven divérného vztahu se
¢leny skupiny, ktera se mlze rozvinout az po uplynuti potiebného Casu aktivné straveného se
zkoumanou skupinou. Pojeti vyzkumnika jako néstroje je Casto vyuzivano antropology, ktefi
ptipisuji roli etnografll v analyze a interpretaci kultury. Etnografové obvykle vyuzivaji tfi druhy
informaci:

- kulturni chovani (co ¢lenové kultury délaji);

- kulturni artefakty (co lidé maji a pouzivaji);

- kulturni fe€ (co lidé¢ tikaji).

Znamena to, Ze etnografové spoléhaji na Sirokou paletu zdroji dat, vetné pozorovani,
hloubkovych rozhovorl, nahravek, schémat a fyzickych dikazi jako napf. fotografii,
denikovych zdznamt a dopist. Etnografové typicky vyuZivaji za¢astnéného pozorovani, které
probiha den po dni v pfirozeném prostiedi zkoumané kultury, kdy sleduji chovani participant
v Sir§im kontextu. Etnografim pomahaji v porozuméni a interpretaci udalosti a pozorovanych
aktivit tzv. ,klicovi informanti. Nekteti etnografové provadi ,,egocentric network analysis®.
Vychazeji ptitom z toho, Ze kazdy jednotlivec ma sit’ vztaht, které ovliviiuji chovani a postoje.
Ve studovani téchto siti si vyzkumnik vytvati seznam lidi, se kterymi je participant zasitovany,
a snazi se pochopit rozsah a pfirozenost vztahli mezi jednotlivymi c¢leny. Pozornost
etnometodologie*?* je soustfedéna hlavné na zptsoby, jakymi jedinec pracuje na vytvofeni
zdéani jednoznacnosti a koherence. Vysledkem etnografického vyzkumu je obvykle bohaty,
holisticky pojaty popis dané kultury (podrobnéji viz Polit & Beck®PP“4%2-494)) '\/ zahraniéi je

etnograficky vyzkum provadény sestrami Casty, zpravidla se pro tento typ vyzkumu pouziva

*2! Tacitni znalost — neuvédomél4, nevédoma ,,skryta", neverbalizovana napf. jizda na kole, naladéni presného
hudebniho ténu, aplikace spravné sily pii praci s pracovnim nastrojem, apod. Jedna se o schopnost, kterou
prokazatelné ovladame, ale kterou nemizeme jednoduse popsat tak, aby se ji zprostfedkované dokazali naucit
druzi.

*22 Etnometodologie — vyuziti etnografickych pfistupd ve vyzkumu.
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oznaceni Ethnonursing Research. Jeho prikopnici je M. Leiningerova, ktera vytvofila jeden
z koncepénich modelt odetfovatelstvi tzv. Model vychéazejiciho slunce. Ctenate s podrobnéjsim
zdjmem o problematiku odkazujeme na publikace, v nichz jsou zdatile popsany konkrétni
aplikace etnometodologie (v ¢&esting: Dvorackova et al, 2014'7; Stockelova, 20098
v angliéting: Francis & Hester, 20041°).

Priklad etnografického vyzkumu:

Piikladem miZze byt studie zaméfena na zkoumani vztahu mezi zdravotniky a rodinnymi
piislusniky zapojenymi do péce o pacienty, ktefi jsou hospitalizovani na jednotce intenzivni

péce. Reeves et al.?

provedli studii, v niz vyuzili komparativni etnograficky ptistup (provedli
56 rozhovoru s 1€kati, vS§eobecnymi sestrami a farmaceuty). Analyzovana byla také data ziskana
pozorovanim, jiz zminénymi rozhovory dokumentujicimi chovani a postoje zdravotniki a clenti
rodiny. Déle autofi analyzovali pisemné dokumenty (klinicka doporuceni, vnitini ptedpisy),
které mohou ovlivnit vztah mezi zdravotniky a rodinnymi ptislusniky. Autofi prostiednictvim

tohoto vyzkumu definovali problémové oblasti spojené s interpersondlni spolupraci

zdravotnika se ¢leny rodiny.

6.1.1.3 Pripadové studie

Ptipadové studie byva charakterizovana jako detailni studium jednoho nebo nékolika malo
pfipadd, jimiz se snazime zachytit slozitost ptfipadu a popsat vztahy v jejich celistvosti.
Predpoklada se, ze dikladnym prozkoumanim jednoho ptipadu lépe porozumime jinym
podobnym piipadiim.?! V ptipadové studii vyuziva badatel veskeré dostupné metody sbéru dat:
kvalitativni techniky (rozhovor, pozorovani, analyza dokumenttll), vylouceny nebyvaji ani
metody tradicné uplatiiované v kvantitativnich prizkumech. Vzdy totiz zavisi na vyzkumné
otazce a charakteristikach studovaného piipadu. Vysledky ziskané v§emi pouzitymi metodami
je teba interpretovat dohromady, nebot’ je vhodné studovany piipad vylozit jako integrovany
systém.?2?9) U piipadovych studii nejsou proto vyvinuty specialni analytické postupy.?! To ale
neznamena, ze pripadové studie nemusi plnit naroky na védeckou rigoréznost*?. Je tteba, aby

si vyzkumnik naSel sviij vlastni styl pe¢livého a piesného empirického uvazovani.?3P 139

Riizni autofi rozliSuji rizné typy piipadovych studii (detailni ¢lenéni uvadi napt. Mares,
2015%%). Z hlediska predmétu vyzkumu HendI?1®P 104105 rozlisuje nasledujici ptipadové studie:
- Osobni ptipadova studie — jednd se o podrobny vyzkum urcitého aspektu u jedné osoby.

Vénuje se minulosti, kontextovym faktorim a postojim, které zkoumané udélosti

%23 Rigordzni — piesny, precizni, nekompromisni, akceptujici a presné dodrzujici pravidla.
b 2 2
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piedchazely. Zkouma mozné ptiCiny, determinanty, faktory, zkusSenosti a procesy, jez maji
k této udalosti vztah.

- Studie komunity (je soucésti sociografie) — je zkouména jedna ¢i vice komunit na uréitém
misté. Hlavni vzorce Zivota komunity jsou popisovany, analyzovany a komparovany.

- Studium socialnich skupin — zabyva se zkoumanim malych pfimo komunikujicich skupin
(napf. rodin) i vétsich diftiznich skupin (napt. skupiny zaméstnancti). Popisuje a analyzuje
vztahy a aktivity ve skuping.

- Studium organizaci a instituci — jsou zkoumany firmy, Skoly a jiné organizace,
implementace programi a intervenci, kultura organizaci, procesy zmén a adaptaci. Hleda
nejlepsi vzorce chovani, zavedeni urcitého typu fizeni, evaluace a adaptace.

- Zkoumani udalosti, roli a vztahli — zde se studie zaméfuji na urcitou udalost. Zahrnuji

analyzu interakce ¢lenti skupiny, konfliktd, roli a stereotypti.

Ctenafe s podrobnéjsim zajmem o problematiku odkazujeme na publikace, v nichZ jsou zdafile
popsany konkrétni aplikace metody piipadové studie (v &esting: Sedlacek, 20072%; Mares,
2015%%; v angli¢ting: Yin, 2014%; Stake, 1995%).

Priklad ptipadové studie:

Autofi Shaban, R. Z. et al.?® realizovali ptipadovou studii zaméfenou na zvazeni klinického
stavu a proces rozhodovani ve skupin¢ zachranaii v pfednemocnicni péci u pacientll
S mentdlnim onemocnénim s ohledem na léCebna opatieni. V textu autofi uvadéji zejména
metodologické pozadavky na proces analyzy a interpretace dat v ramci piipadové studie
a zdlraznuji moznost vyuZiti ptipadové studie (case study) jako zdroj informaci pro zkvalitnéni
péce, protoze v intenzivni péci nelze vzdy vyuzit tzv. ,,tvrdé diikazy* z randomizovanych studii

(viz kapitola o PICO) a je tfeba odpovidat na vyzkumné otazky kvalitativnim piistupem.

6.1.1.4 Narativni analyza

Termin narativni vyzkum#*?* Ize v nejsir§im vyznamu vztahnout k jakékoliv studii, jez vyuziva
¢1 analyzuje narativni materidl. Ptfibéh ¢i vypravéni by mél byt hlavnim predmétem
vyzkumného z4djmu (napf. Zivotni piibéh). Narativni perspektiva muze byt akcentovana
ve vyzkumné metod¢ (narativni interview) 1 metod¢ analyzy dat (narativni analyza). Pfib¢h je
tedy prostiedkem i cilem vyzkumu.?’” Narativni pfistup miZe byt pouzit jak v ramci
samostatného vyzkumného projektu, tak spolu s kvantitativné zametfenym vyzkumem v ramci

kombinovaného designu, piipadné jako pilotni studie. Ctendfe s podrobn&jsim zajmem

vvvvvv

Vv socialnich vyzkumech.
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0 problematiku odkazujeme na publikace, v nichz jsou zdatile popsany konkrétni aplikace
metody piipadové studie (v ¢esting: Cermak et al, 2013%"; Hajek, Havlik, & Nekvapil, 2012%;
v angli¢ting: Clandinin, 2007%).

6.1.1.5 Analyza diskursu

Analyza diskursu*® je zastieSujici pojem pro ptistupy zabyvajici se roli jazyka pii konstrukci
socialni reality. Z metodologického hlediska analyza diskursu zahrnuje systematické postupy
sbéru, transkripce (piepisu) aanalyzy kvalitativnich dat, pfedev§im verbalni interakce
(konverzace, interview, focus groups) a psanych texti (medialni dokumenty, informacni
brozury, ucebnice, atp.). Analyza diskursu tedy neptfedstavuje jednu metodu, ale celou fadu
interdisciplinarnich pfistupti, které¢ se do urcité miry lisi z hlediska teoretickych vychodisek
i analytickych konceptli a postupt.® Pouzivani terminu diskurs neni pfili§ jednoznaéné,
nejobecnéji oznacuje pouziti jazyka. Tama®! popisuje tfi rfizna pojeti diskurzu a analyzy
diskurzu, které se bézné uvadeji v odborné literatute. Prvni pojeti diskurzu lze oznacit jako
»jazyk nad ramec véty” nebo ,,diskurz jako verbalni struktura®. V tomto pojeti vystupuji
do popiedi strukturni aspekty pouzivani jazyka, tedy jazykové prvky, ze kterych se takové
pouziti jazyka sklada, a vztahy mezi nimi. Z toho plyne, Ze i analyza diskurzu v tomto pojeti
bude cilit pfedev§im na jazykovou strukturu. Tato pojeti spadaji spiSe do lingvisticky
orientovaného vyzkumu.*? Druhé pojeti Ize oznadit jako ,fe¢ v akci“®® nebo jako ,,formu
socidlniho jednani®“. Toto pojeti se vzdaluje tradicnimu zabéru lingvistiky a ptiblizuje se
socidlné-védnimu z4jmu o interakci. V analyze diskurzu v tomto pojeti se vyzkumnik zabyva
pfedevsim procesudlni strankou interakce. Ve tfetim pojeti, které vychazi z kritickych teorii, se
obecn¢ predpoklada, Ze porozuméni a interpretace, kterych mluv¢i v interakci dosahuji, odraze;ji
urCité znalosti, piesvédceni, nazory a ideologie. Analyza diskurzu v této tradici cili
na problematiku moci a rezistence vici této moci. Predpoklada se, ze jazyk, ktery lidé maji
k dispozici, umozinuje a zaroven omezuje nejen jejich vyjadieni urcitych myslenek, ale také
jejich jednani (podrobngji viz Toma®'). Ctenafe s podrobn&j§im zijmem o problematiku
odkazujeme na publikace, v nichz jsou zdafile popsany konkrétni aplikace metody piipadové
studie (v cesting: Klapko, 2016%*; Hajek, 2014%; v angli¢ting Phillips, & Hardy, 2002%°;
Traynor, 2006°%).

#5 Pojem diskurz ma dva zakladni vyznamy. Prvnim je b&Zné chapani diskurzu jako procesu komunikace a druhé
je chapani diskurzu jako souboru pravidel pro vyjadfovani danych spolecensko-historickym kontextem (pravidel
pro socialni interakei).
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6.2. Sbér dat v kvalitativnim vyzkumu

Nasledujici text popisuje techniky sbéru dat. Pfed samotnym vybérem vhodné techniky je

zadouci, aby mél vyzkumnik stanoveny cile vyzkumu, vytvofen konceptualni ramec,

definovany vyzkumné otdzky a vybran design etieni.’’® 142)

Pti vybéru metody pro sbér dat je dulezité si ujasnit, jaky typ informace potifebujeme ziskat,

kdo bude respondentem, a za jakych okolnosti bude sbér dat probihat. Vybrana technika

vyzkumu musi zajistit objektivnost, jasnost a ptesnost vyzkumu. Volbu samoziejmé ovliviiuji

také moznosti vyzkumnika. Vybér vyzkumnych metod je tuzce spojen s cilem

vyzkumu, 24P 161, 380 39)

Existuji urcita pravidla, ktera Ize uplatnit pii vybéru techniky, nelze je vSak uplatnovat ptili§

rigidné. Presto zde ramcové uvadime struény ,,navod*:

- pfi zkoumani chovani lidi na vetejnych mistech je vhodné pouzit pozorovani;

- pii zkoumani chovani lidi v soukromi je na misté pouzit rozhovor nebo dotaznik;

- pii zkoumani nédzort, pocitli, eventudlné¢ ¢emu lidé véfi, pouzijeme rozhovor; dotaznik
nebo postojové skaly;

- pro ur¢eni schopnosti lidi (napf. miry jejich inteligence) nebo zjisténi osobnostnich ryst,

pouZijeme standardizované testy.?® 161

Nize uvadime ptiklady vybranych metod sbéru dat.

6.2.1 Pozorovani v kvalitativnim vyzkumu
Pozorovani je pokladano za jednu z nejnarocné€jSich metod sbéru dat v kvalitativnim vyzkumu.
Pozorovani umozniuje zkoumat projevy jedinct ¢i skupin v ur€itych situacich. Nejde ptitom jen

0 vizuélni vjemy, ale Gasto se podili i viemy sluchové, &ichové a pocitové. 2P 19D

Pozorovani ma dospét k objektivnimu popisu jevu tak, aby byla umoznéna nasledna
analyza.3®? %) Pozorovani je znaéné Casové naroéné a vyzaduje specifické schopnosti
a dovednosti vyzkumnika. Jedna se zejména o:

- schopnost rychlé adaptace (ptfizpisobeni, navyknuti si) na neznamé prostiedi;

- vziti se do role vyzkumnika;

- schopnost introspekce;

- zachovani nezaujatého, objektivniho postoje;

- zvladnuti néastroji a pomucek;

N 24

- schopnost zvladat slozitéjSi a necekané situace, pfipadné na né¢ reagovat vhodnym

zpusobem. 38 36)
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V nésledujicim textu jsou popsany zakladni varianty védeckého pozorovani, které mohou byt

déle kombinovatelné:

- zucastnéné nebo neziucastnéné pozorovani — zda pozorovatel participuje na déni;

- primé nebo nepiimé pozorovani — zda je pozorovatel pfimym ucastnikem sledované
situace Ci nikoliv;

- strukturované nebo nestrukturované pozorovani — zda pozorovatel provadi
pozorovani dle pfedem daného piedpisu ¢i nikoliv;

- oteviené nebo skryté pozorovani — zda pozorovatel informoval Gcastniky prizkumu
0 své ¢innosti ¢i nikoliv;

- Vv prirozenych podminkach a/nebo v neprirozeném prostiredi (pokus, zatézova situace)
napt. simulace, vyuka, cviceni aktivace zachranného systému a evakuace (pozorovani jsou

vystaveni urcité situaci, aniz by realné nastala v klinické praxi).

V kvalitativnim pozorovani lze rozliSit miru Gc€asti pozorovatele na déni, pfi némz je pozorovani
realizovano. Badatel/vyzkumnik v tomto procesu miize piijmout tyto role:

- Uplny uéastnik — vyzkumnik je rovnopravny ¢len skupiny, se kterou travi vétsinu asu.
Pozorované osoby neinformuje o své pravé totoznosti, napiiklad pracuje jako stani¢ni
sestra a zkouma déni na pracovisti.

- Uckastnik jako pozorovatel — vyzkumnik je taktéz rovnopravny &len skupiny, ale
pozorované osoby jsou v tomto modelu informovéany o jeho totoZnosti. Z pfedchoziho
ptikladu by vyzkumnik, pracujici jako stani¢ni sestra, informoval pozorované, ze provadi
vyzkum na urcité téma.

- Pozorovatel jako ucastnik — provadi pozorovani, plni spiSe roli tazatele, déni se
zucCastiiuje jen okrajové. Tak jako v pfedchozim piipad€é jsou pozorované osoby
informovany o totoZnosti pozorovatele. Pfikladem mtiZe byt stani¢ni sestra, kterd prechazi
na jiné pracovisté a tam provadi kratké pozorovani, mize uskutecnit n¢kolik rozhovort,
ale ve srovnani s pfedchozimi rolemi mé ztizenou mozZnost proniknout hloubé¢ji do déni
ve sledované skuping.

- Uplny pozorovatel — vyzkumnik piijima roli vn&jiho pozorovatele. Pozorovani obvykle
nevédi, Ze jsou pozorovani a neovliviiuje to tak jejich chovani, ovSem tento model Ize

pouzit pouze na vetfejnych mistech a ne v uzavienych komunitach.

V kvalitativnim vyzkumu se nej¢astéji vyuziva role tcastnik jako pozorovatel a pozorovatel
jako ucastnik. Pozorovani mizeme pouzit za ucelem potvrzeni vysledki ziskanych pomoci

rozhovoru nebo miZe byt pouZito jako hlavni vyzkumna metoda.?! (PP 191-192)
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Zucastnéné (participativni) pozorovani

Jedna se o formu pozorovani, kdy se vyzkumnik pohybuje v prostoru, kde se vyskytuji jevy,
které zkouma. Badatel se stava soucasti pozorovanych jevi a situaci, mize dochazet k riznym

interakcim mezi vyzkumnikem a pozorovanymi.

Tabulka 3 Vyhody a nevyhody zii¢astnéného pozorovani (PP 143-144). 40(p 152)

Zxacastnéné pozorovani
- bezprostiedni zkusenost se situaci, kterou vyzkumnik pozoruje;

- zapojeni se do interakci mezi ziCastnénymi a lepsi pochopeni a popsani danych
situaci;

- otevieni se vi¢i problémiim a nespoléhani se na koncepty, které si napt. vyzkumnik
drive nastudoval v literatufe;

- pfi pozorovani lze zachytit rutinni situace, které¢ by vyzkumnik nebyl schopen

Vyhody

odhalit z rozhovoru, jelikoZ respondenti si tyto jevy ani nemuseji uvédomovat;
- objeveni skutecnosti, kterym se doposud nikdo nevénoval, nebo uvedeni
do souvislosti jevi, které nebyly nikdy slu¢ovany;
odhaleni skute¢nosti, které by se respondenti obavali sd¢lit pfi rozhovoru.

vysoka naro¢nost na osobu vyzkumnika, jeho komunikac¢ni a socialni schopnosti;

svym vystupovanim muze vyzkumnik narusit pfirozeny vyvoj skute¢nosti a vytvofit
situaci, ktera by bez jeho plisobeni viibec nenastala;

je obtizné stanovit hranici, kdy aktivita ¢i neaktivita vyzkumnika ovlivni
zkoumanou situaci;

- pii nevhodném chovani vyzkumnika dojde nejen k naruSeni samotného vyzkumu,
znehodnoceni jiz ziskanych dat, ale mize taktéZ zpusobit nemoznost provedeni
dalSich vyzkumi v dané oblasti, daném prostiedi (napt. na konkrétnim pracovisti,
muze dojit ke ztraté diveéry);

Nevyhody

- je nutné zajistit potfebnou miru nezéavislosti a nadhledu u vyzkumnika, coz na jeho
osobu klade nemalé naroky;

- vyzkumnik nemusi béhem pozorovani déje postiehnout vSechny zajimavé procesy
anebo jim nemusi pfikladat osobné vyznam, a proto je nezaznamena.

Zucastnéné pozorovani mize probihat ve dvou forméch:

Skryté zucastnéné pozorovani — pii této forme pozorovani nejsou ostatni ucastnici informovani
o konaném vyzkumu, respektive mohou byt informovéni 0 uskute¢néni vyzkumu, ale nevédi,
ktera oblast bude sledovana, nebo nevédi, kdo je vyzkumnikem. Pozorovatel se pohybuje mezi
pozorovanymi a postupné¢ shromazd’uje potrebna data. Zapojuje se do beéznych interakci,
vyhleddva si misto ve skupiné. Vyzkumnik ma cely proces usnadnén tim, Ze nemusi

pozorovanym vysvétlovat divody svého vyzkumu a motivovat je ke spolupraci, navic
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pozorovani se chovaji pfirozen¢ bez védomi, Ze nékdo sleduje jejich po€inani. Velké negativum
muze byt shleddno v poruseni etickych pravidel, kdy jsou ucastnici pozorovani bez jejich
souhlasu. Je tedy nutné cely vyzkum tadné promyslet a mit adekvatné oSetieny dodatecné
kroky, napif. zpétné vysvétleni Gfelu  vyzkumu a  ziskani  dodate¢nych
souhlasﬁ.4°(pp 152-153), 37(p 146)

Priklad skrytého zucastneného pozorovani:

Komplexni pfistup vSeobecnych sester pii celkové péci o nesobéstacného pacienta. Pokud
bychom ucastniky seznamily s tim, co zkoumame, jen tézko mizeme ocekavat, Ze ptistup sester
k pacientovi bude stejny, jako kdyz nejsou pozorovany. Vyzkum by tak byl neuspésny, jelikoz
ziskana data by byly nerelevantni, ovSem, jak jiz bylo uvedeno vyse, nardzime na etické otazky,
které nelze opomenout.

Oteviené zucastnéné pozorovdni — pii tomto typu pozorovani se vyzkumnik pohybuje
v prostiedi, ve kterém pozorovani védi o tom, Ze je provadén vyzkum, a za jakym ucelem.
Badatel by mél mit pfedem promysleno, jaka bude nejvhodnéjsi cilova skupina pozorovanych,
a jak tyto ucastniky motivovat pro setrvani ve vyzkumu. Vyzkumnik by mél mit taktéz jasno
ve své roli, v jaké se bude v prostoru pohybovat a mit zvolené komunikacéni strategie a vzorce
chovani, které jsou pro dané prostfedi adekvatni. Vyhodou tohoto pozorovani je eticka
korektnost a ,,neskryvani se* ¢i klamani ucastnikii. Nepochybnou nevyhodou je moznost
pozmé&iovani skutenosti pozorovanymi, 40P 153-154), 37(p 146)

Priklad otevieného zucastneného pozorovani:

Jaké chovani typicky vyjadiuji vSeobecné sestry na jednotce intenzivni péfe a co jejich
vyjadfovani a projevy ovliviiuje. Ugastnici jsou informovani o probihajicim vyzkumu, badatel
ma predem stanovenou roli a sleduje praci vSeobecnych sester napf. pii dvanactihodinové
sluzbé&. Pozorovani umozni sledovat v§eobecné sestry v jejich pfirozeném prostredi, jak jednaji
pii stresovych situacich, jak komunikuji s pacientem, Iékafem, rodinou pacienta. Umozni
sledovat interpersonalni vztahy atd. OvSem cely vyzkum muize byt ovlivnén skutecnosti, ze

sledované vseobecné sestry mohou pozmeénovat skutecnost, chovat se nepfirozené. Vhodnou

strategii pak je prodlouZeni doby pozorovani, kdy se postupné vraceji ke svym stereotypim.
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Nezucastnéné pozorovdani

Pozorovatel pti nezicastnéném pozorovani je posuzovatelem, je oddélen od situace (neucastni
se ji) a pouziva pfedem zvoleny soubor znaktl a jejich kategorii, do nichz zatazuje a koduje
jednotlivé elementarni jevy — vyroky, chovani nebo ¢innosti. Hlavni vyhodou je neovlivnéni
vyzkumu citovou angazovanosti pozorovatele, naopak je obtizné zjistit pfesné projevy, nazory
a vnimani ucastniki. Pozorovani je postaveno na piesnych pravidlech a je provedeno
pozorovatelem, ktery je vybaven zaznamovym archem*%, ktery je voditkem pozorovani
a zaroven slouzi k zaznamenavani pozorované skuteCnosti. V kvalitativnim nezucastnéném
pozorovani se snazime pomoci protokolu ziskat nejSir§i zaznam toho, jak se pozorovani
projevuji (komunikace vcetné chovani — haptika, gestika, jednani; Gprava zevnéjsku;

chronemika — nakladani s ¢asem).

Charakteristika kvalitativniho nezucastnéného pozorovani:

- pro dodrzeni odstupu a neutralniho pfistupu minimalizovat interakci pozorovatele
s ucastniky vyzkumu (snaha o minimalizaci ovlivnéni pozorovatele pozorovanymi
osobami);

- umisténi a chovani pozorovatele by mélo byt co nejvice nenépadné;

- tento pfistup se Casto uplatiiuje po zi¢astnéném pozorovani, kdy se zjistilo, co by se mélo
piesné pozorovat;

- obvykle je forma nezucastnéného pozorovani cilené¢ji zamétena na urcité zptisoby chovani,

neZ je tomu u ostatnich metod kvalitativniho vyzkumu, 21 202). 38( 37)

Zaznam dat pri pozorovani

Zaznam informaci z pozorovani by mél zachytit vSechny detaily, protoze i sebemensi zkuSenost

muze byt dilezita pro vysledek vyzkumu.

Pti pozorovani si vyzkumnik (pozorujici) zaznamenava potiebné informace do zdznamového
archu. Soucasn¢ si své postifehy, myslenky nebo informace dokreslujici atmosféru muize

zapisovat do deniku. Tyto terénni pozndmky (z anj. origindlu field notes) mohou zvysovat

%28 Z4znamovy arch je mozné vyuzit i v piipadé zadastnéného pozorovani, ale vyzkumnik — pozorovatel, ktery je
zaroven ucastnikem deéni, provadi zaznamy tak, aby nebyla prozrazena jeho role (napf. vSeobecna sestra po
ukonc¢eni smény, v dob¢ prestavky, poté, kdy ji ostatni nemohou vidét zdznam realizovat).
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daveéryhodnost vyzkumné zpravy. Vyznamnou roli plni v interpretaci dat, kdy mohou vysvétlit

¢1 ozfejmit zjisténé poznatky, nebo je zasadit do SirSiho kontextu.

Neexistuje zadna univerzalni piedloha, jak by mély terénni pozndmky vypadat, nebo jak by se
m¢ély psat. Podstatné je, aby badatel zapisoval pozorované interakce, ptepis rozhovord, své
nahlé napady atd. Badatel by nemél podlehnout predstavé, ze pozdéji si na déni vzpomene, neni
tomu tak, protoze sesbiranych dat je vétSinou velké mnoZzstvi s ohledem na cil prizkumu a miize
tak dojit k opomenuti drobnych skutecnosti, které mohou nasledn¢ ovlivnit vysledek
vyzkumu.®’® %) Velmi nebezpeénym je zpracovavani zapiskli do zpravy s vétsim Gasovym
odstupem, kdy si vyzkumnik v ramci tzv. vzpominkového optimismu muize prozitou zkusenost

idealizovat, ¢i ji na zékladé svych prozitkl a dojmu.

6.2.2. Rozhovor v kvalitativnim vyzkumu

kvalitativnich dat. Vedeni rozhovoru vyzaduje od vyzkumnika specifické dovednosti, citlivost,
koncentraci, interpersonalni porozuméni a disciplinu.?1( 168): 400 155 K valitativni rozhovor neni
pouze sbérem dat, ale mize mit i interven¢ni*? charakter, proto je vhodné, aby tazatel nabidl
dotazovanému moznost dodate¢ného kontaktu, 21 167)

V celém procesu ziskavani dat metodou rozhovoru je dilezita diisledna piiprava na setkani
a rozhovor, vedeni vlastniho dotazovani, ptepis a reflexe rozhovoru, analyza dat a vypracovani

vyzkumné zpravy.3’( 160)

Dle miry strukturace lze vedeni rozhovoru rozdélit do tfi zakladnich skupin:
- nestrukturovany rozhovor;
- polostrukturovany rozhovor;

- strukturovany rozhovor.

S ohledem na hlavni cil publikace a dostupnost informaci o typech rozhovort, budou dalsi
informace prezentovany ve stru¢né podobé¢ (viz tabulka 4) a ¢tenaie odkazujeme na citovanou

literaturu.

*27 Na zékladé rozhovoru mohou byt odhaleny problémy dotazovaného, s nimiz by jim tdzajici mohl pomoci
a poskytnout vhodnou intervenci/zasah a pomoc.
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Tabulka 4 Typy rozhovori
Typ

NESTRUKTUROVANY ROZHOVOR

POLOSTRUKTUROVANY

(Miovsky, 2006, Hendl, 20082

ROZHOVOR

Priklad vyuZziti a modelové otazky

Otazky o fazi zivota: Miizete mi rict vice o dobe,
kdy jste se seznamil s Vasi manzelkou? Muizete mi
Fict vice o dobé, kdy jste pracoval v divadle?
Otazky o urcitém tématu: Miizete mi vypradvet
0 Vasich detech?

Otazky ke specifické, jiZ zminéné situaci: Zminila
jste 0 tom, Ze Vas manzel prisel o prdci. Miizete mi
prosim podrobnéji pospat, co se stalo?
Prozkoumani  vypravéni pro  vyjasnéni
argumentace: Miizeme se vratit k situaci, kdy jste se
citila bezradne?

Otazky ke zkuSenostem nékoho jiného nebo
k prenesené znalosti: Miizete si vzpomenout
na situaci, jak zviadala Vase manzelka nedostatek
financi v rodine?

U polostrukturovaného rozhovoru je definovano tzv.
jadro rozhovoru, tj. minimum témat a otazek, které
ma tazatel za povinnost probrat. Tazatel tak ma
urCity stupeni jistoty, Ze vSechna témata budou
skute¢né probrana.

je vhodné, aby si tazatel ovéfoval odpovédi
dotazovaného, aby se zamezilo nepochopeni
a nasledné nespravnou interpretaci ziskanych dat.

Vyhody

flexibilita, zejména pro vyzkumniky, kteti
se nebrani improvizaci a zaroven jsou
schopni kreativné rozvijet rozhovor;
mozZnost maximalniho prizptsobeni
strategie vedeni rozhovoru riiznym lidem —
nejdiive vyzkumnik zjisti komunikacni
vzorce dotazovaného, a t€ém se nasledné
ptirozeng prizptisobi rozhovor;

minimalni droven strukturovani nuti
dotazovaného, aby sam vice strukturoval;
ze zpusobu jak dotazovany vypravi (slovni
obraty, vulgarismy atd.) mizeme usuzovat
na dalsi charakteristiky  ¢i

na prostredi, ve kterém dotazovany zije.

mozné

eliminace nevyhod strukturovaného

a nestrukturovaného rozhovoru;

moznost kombinace prvki
nestrukturovaného a  strukturovaného
rozhovoru;

moznost pokladani dopliujicich

a upfesnujicich otazek;

pii vhodné vedeném polostrukturovaném
rozhovoru je vyssi pfesnost a vytéznost, néz
pfti klasickém strukturovaném rozhovoru.

Nevyhody

- nevyhody obvykle objevime az ve fazi
zpracovani a analyzy dat — jednd se
zejména o nesourodost materialu (odliSeni
od techniky kladeni otazek, potadi otazek,
ruzny slovnik, rtznd délka a bohatost
vypovedi atd.), ktera muize zpusobit, Ze
tazatel se v rlznosti materialu nedokaze
zorientovat a nebude schopen najit vhodny
zplisob pro zpracovani a vyhodnoceni dat;

- pti vedeni rozhovoru nezkuSenym tazatelem
mize dojit k naruseni zakladni linie danou
nevhodnymi otdzkami, které se nasledné
ptilis rozbihaji do velké tematické Site.
Vysledkem je velké mnozstvi materialu,
ktery vSak nekoresponduje s cilem studie.

- diky eliminaci nevyhod strukturovaného

a nestrukturovaného rozhovoru jsou

nevyhody minimalni.
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STRUKTUROVANY ROZHOVOR

(Hendl, 20082, Kutnohorska, 2009%)

FENOMENOLOGICKY ROZHOVOR

(Hendl, 2008%1)

-stoji na pomezi mezi dotaznikovymi metodami
a rozhovorem,;

-ma pevné¢ dané schéma, které je pro tazatele
zavazné a neumoznuje mu prili§ zmén ¢i prav;

- poradi otazek nelze meénit a Casto je taktéz
stanoveno Casové schéma, tj. casovy prostor pro
odpovéd’ dotazovaného;

- ptiprava strukturovaného rozhovoru je technicky
nejnaroénéjsi, jelikoz vyzaduje precizni zvladnuti
vSech detailt;

- neni prostor pro improvizaci;

- tazatel zaujima nestranny postoj, pusobi neutralné
a vyroky respondenta nehodnoti ¢i nekomentuje.

Prvni rozhovor: je zaméfeny na historii Zivota
dotazovaného. Pouzivaji se otazky JAK?

Napt.: Jak k tomu u Vas doslo?

Druhy rozhovor: je zaméfeny na ziskavani
podrobnosti o zku$enostech dotazovaného,
Naptiklad: rekonstrukce konkrétniho dne spojené¢ho
s n¢jakou zkuSenosti — Popiste prosim svoji
zkuSenost s praci v divadle?

Tieti rozhovor: je zamétena na reflexi zkuSenosti
dotazovaného, na smysl zivota a jeho smétovani.
Napt.: Kam Vas Zivot sméruje?

Mezi jednotlivymi rozhovory by mél byt volny
interval tfi az sedm dni. Tazatel by se mél snazit
doplnit detaily.

-je mozné tuto metodu chapat jako
vylepsenou formu dotazniku, osobni
kontakt tazatele a dotazovaného umoziuje
ziskani validnéjsich dat;

- je dobfe kombinovatelny s kvantitativnimi
metodami.

- moznost rozkryti ,pozadi“ zivotniho
pribéhu a stavu pacienta/dotazované osoby
Vv rozhovoru;

- schopnost identifikovat jinymi metodami

obtizné postihnutelné momenty a faktory

ovliviyjici  zivot  dotazované  osoby,
konkrétni situaci, na niZ je rozhovor
zaméten.

- omezeny prostor tazatele pro rozvijeni
naptiklad zajimavého nebo relevantniho
tématu, ktery vyplynul az pii prabéhu
rozhovoru;

- maly prostor pro uplatnéni individuality
tazatele se odrazi v menSim prostoru pro
vyjadreni ucastnika;

- prilis uzké vymezeni otazek;

- moznost rizného vykladu otazek a rizného
porozumeéni zadani;
- pfedem  vytvofena
odpovidat potiebé dotazovaného vyjadrit
sviij nazor nebo postoj k dané problematice;

vede k

a odpoveédim.

struktura  nemusi

- Casto uniformnim  reakcim
- vysoka emoc¢ni i ¢asova naro¢nost;

- fenomenologicky rozhovor by mél byt
realizovan  pouze

opravdu zkuSenym

vyzkumnikem.
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Faze rozhovoru

Nasledujici prezentované faze rozhovoru jsou uvedeny pro lepsi piedstavu. V praxi vSak

(s vyjimkou strukturovaného rozhovoru) nemusi byt hranice mezi jednotlivymi fazemi

pro vné&jsiho pozorovatele ziejma, vice viz tabulka 5.

Tabulka 5 Faze rozhovoru upraveno dle Miovsky*

Vzestup

Jadro
rozhovoru

Faze
rozhovoru

r

w

a upevnéni

r

Ceni

a ukon

rozhovoru

kontaktu

Cinnosti

Ptiprava otazek.

Vyhledéni vhodnych uc¢astniki studie.

Informovani potencialné zkoumanych jedinci o vyzkumu (ucel, délka
trvani, misto, podminky vyzkumu).*?

Zajisténi pomiicek (diktafon, zdznamovy arch atd.).

Ziskani souhlasu dotazovaného s provedenim rozhovoru.

Navozeni atmosféry diivéry a motivovani jedince k i¢asti na vyzkumu.

Aktivné vytvaret vhodné podminky pro nasledujici rozhovor a jeho
ucelny priabeh.

Sledovani verbalnich i nonverbalnich projevi a jejich interpretace.
»Naladit se“ na komunikacni urovenn — pfijatelnou pro vsechny
zucCastnéne.

Snaha o motivacni pisobeni tazatele.

Plynuly, nenasilny a vhodné nac¢asovany piechod k jadru rozhovoru.
Tvofi tematické okruhy spojené scili vyzkumu a s vyzkumnymi
otazkami.

Intenzivné sledovat ucastnika studie (projevy unavy, napéti apod.) —
zatazeni preventivnich a napravnych opatieni — kratkd zména tématu,
prestavka, nabidnuti napoje, dotaz na uspokojeni biologickych potieb aj.
Vhodné rozloZeni riznych témat.

V praxi byva n€kdy podcenovano vhodné ukonceni rozhovoru (piekotné
ukonceni, €1 tzv. ,,hluché* ukonceni (napt. bez rozlouceni, shrnuti) vede
K negativnim pocitum.

Cilem je ukoncit zapocatd témata a uzavfit kontakt s UcCastnikem
distojnou formou.

Ovéteni, zda otazky a pribcéh rozhovoru nebyly pfi€inou negativni
zmény prozivani dotazované osoby.

K ukonc¢eni vyhradit dostate¢ny ¢asovy prostor.

%28 Souhlas pro ucast ve vyzkumu je nutno potvrdit bud’ pisemné, nebo nahrat na zaznam. Udastnikem vyzkumu

se stava osloveny Clovek az pti udéleni souhlasu, do t€¢ doby o ném hovoiime jako o potenciondlnim ucastnikovi
vyzkumu. Podrobné&ji jsou etickd pravidla vyzkumu zminéna v Kapitole Eticko-pravni aspekty a mentorink

zavereCné prace.
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Zasady pro vedeni rozhovoru

V dostupné odborné literatufe neexistuje zadny jednoznacny predpis pro vedeni efektivniho

rozhovoru, proto budou v nasledujicim textu uvedeny osvédc¢ené obecné zasady, které sestavil

HendI?! a které koresponduji s informacemi o fazich rozhovoru:

zajistit dukladnou pfipravu a nacvik provedeni rozhovoru;

ucel vyzkumu urcuje cely proces rozhovoru;

V rozhovoru je vhodné vytvofit rdmec, ve kterém se bude moci dotazovany vyjadfovat
pomoci svych vlastnich termini a svym vlastnim stylem;

vytvofit vzajemny vztah davéry, vstficnosti a z4jmu, jsme citlivi k pohlavi, k véku
a kulturnim odlisnostem dotazovaného;

uvédomit si, ze pii piipravé a provedeni rozhovoru nejsou otdzky v rozhovoru totozné
S otdzkami vyzkumnymi;

formulovat otazky jasnym zptsobem, kterému dotazovany rozumi,

klast vzdy jen jednu otazku;

otazky doplnovat otdzkami sonddznimi;

davat dotazovanému jasné na védomi, jaké informace pozadujeme, pro¢ jsou dulezité a jak
rozhovor postupuje;

naslouchat pozorn¢ a odpovidat tak, aby dotazovany poznal, Ze o n¢j madme zajem;

nechat dotazovanému dostatek Casu na odpovéd’;

udrZovat neutralni postoj k obsahu sdélovanych dat, sbirat data, ale neposuzovat ucastnika
vyzkumu;

byt pozorny a citlivy k tomu, jak je dotazovany rozhovorem ovlivnén a jak odpovida
na rizné otazkys;

zohlednit ¢asové moznosti dotazovaného;

byt reflexivni, sebekriticky monitorovat sam sebe;

po rozhovoru kompletovat a kontrolovat své poznamky, jejich kvalitu a Giplnost.

Ziznam dat z rozhovoru v kvalitativnim vyzkumu

Rozhovory jsou obvykle zaznamenavany na diktafon nebo na video. Nasledné jsou

pfepisovany a analyzovany. Nevyhodou pouZiti zdznamového zatizeni je fakt, ze mlze vést

k vétsi nervozité obou zucastnénych. Dotazovaného muze vést k vétsi dramatizaci vypravéni,

protoze se mize domnivat, ze sdéleni by mélo byt co nejzajimavejsi a naopak dotazujici mize
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mit pocit, Ze by mél postupovat exaktné, coz v konecném duasledku spise spole¢nym aktivitam

Vv rozhovoru uskodi.

Etnograficke interview

Etnografické interview je zaloZeno na vedeni rozhovoru se zkoumanou osobou, kdy vyzkumnik
poklada oteviené otazky vedouci k proniknuti do hloubky zkoumaného jevu. Struktura a délka
rozhovoru je na rozdil od vySe popsanych strukturovanych a polostrukturovanych rozhovort
odli$nd, protoze zkoumany dostava dostatek prostoru pro vypravéni/zodpovézeni otazek.
Struktura rozhovoru se odviji dle informaci, které vyzkumnik obdrzi. Rozhovory je
doporucovano vést v ,piijemném prostiedi“ pro zkoumaného (napf. v jeho kancelaii,
Vv domécim prostredi aj.), kdy 1 prvky prostfedi mohou vyzkumnikovi pomoci otevtit nékterad
témata. Soucasn¢ je nutné navazat osobni/ptatelsky vztah se zkoumanou osobou a také vyuzit
cit pro vyhmatnuti skrytych vyznamui sd€leni, které Casto poskytuji odpoveédi na vyzkumné
otazky. Tuto metodu je mozné vyuzit jednordzové ¢i opakované. Etnografické interview
odpovida napt. na otazky tykajici se vysvétleni vyznamii zkoumanych jevi a jejich interpretaci

zkoumanym. Podrobnéji napf. Gavora®.

Vyzkum Zivotniho pribéhu

Vyzkum zivotniho pfibéhu je metoda vyuzivana zejména v historiografii,«* kdy
prostiednictvim analyzy informaci ziskanych od zkoumané osoby zjiStujeme subjektivni
interpretaci jevl. Tato metoda je velmi podobna etnografickému interview. Jedna se
0 opakované rozhovory, kdy vyzkumnik poklada malé mnozstvi otazek a zkoumajici obvykle
vypravuje/odpovida. Vedle mluveného slova je moZzné analyzovat i psané zdznamy (napf.
autobiografie, biografie). Tato narativni metoda muze poskytnout zkuSenosti vypravéjiciho
zasazené do vlastniho Zivotniho piibéhu. Po vypravéni se vyzkumnik vraci k vybranym
informacim a pokladd dalSi otazky rozSifujici nebo vysvétlujici konkrétni informace.

Podrobnéji napt. Gavora*.
Priklad vyzkumu Zivotniho pribéhu:

Kellet, U. et al.*? vyuzili vyzkumu Zivotniho ptib&hu u lidi s demenci. Informace ziskavali
od osobnich laickych pecovatell, zdravotnikl i ¢lend rodiny, ktefi se spolupodileli na péci
0 pacienty s demenci. Vyzkum zlepSil komunikaci mezi rodinou a zdravotniky a podpofil jejich

vztahy, které jsou Casto narusovany konflikty pramenicimi ze stresu. VSichni participanti se

*2% Historiografie — téz dé&jepisectvi, je zaznamenavani udalosti, d&j@ a stavli v minulosti (napf. na Grovni
jednotlived, spolecenskych vrstev, narodit) urcitym systematickym zptisobem.
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pravidelné setkavali v ramci workshopu, které mély popsat rodinnou biografii (tzv. Family
Biography Workshop - FBW) a vytvareli zivotni pfibéhy pacientti. Rodinni pfislusnici znovu
obnovovali jejich vzpominky na ptibuzné v pribéhu jejich zivoti, tim umoznili zdravotnikiim
podivat se ,,zven¢i® na pacienty a vidét souvislosti stojici za nemoci. Pro personal se timto
oteviely moznosti jiného pohledu na pacienty a doslo i k podpofe aktivniho zapojeni ¢lent

rodiny do péce o pacienty.

Focus group (ohniskova skupina)

Ohniskova skupina je metodou, kdy zkoumajici (tzv. moderator) vede skupinovou diskusi nad
pfedem vytipovanym tématem (tzv. ohniskem). Jedna se svym zpisobem o formu skupinového
rozhovoru, ackoliv v ptipadé ohniskovych skupin je nutné dodrzet obecna pravidla tykajici se
ptipravné faze sbéru dat, zplisobu moderovani, délky trvani, poctu participantli v jedné
skuping aj. Ohniskovych skupin je vhodné vyuzit v pfipad¢, kdy predpokladame, Ze skupinova
dynamika muze napomoci rozvinout témata. Prostiednictvim ohniskovych skupin mizeme
zjistit napft. co si participanti o ,,ohnisku‘ mysli, jaké pocity maji a sou¢asn¢ mohou i odpovédéet
na to, pro¢ tomu tak je. Ohniskové skupiny mohou byt vyuzity samostatné nebo v kombinaci
s jinymi metodami napf. v pifpadé triangulace. Podrobnéji napt. Morgan (2001)*, Reichel
(2009)*, Miovsky (2006)*.

6.3 Analyza dat v kvalitativnim vyzkumu

Analyza dat je provadéna za ucelem uspotfadani, strukturovani a ziskdvani vyznamu
ze ziskanych dat. Vychozim materidlem byvaji zejména piepisy rozhovort, terénni poznamky
vyzkumnika, videozdznamy, audionahravky, pisemna vyjadfeni respondentii, autentické
dokumenty apod. K analyzovani kvalitativnich dat neexistuji zadné univerzalni pravidla.
Povaha kvalitativniho vyzkumu umoziiuje vyhledavat, tfidit a zaznamenavat dilezita témata
a myslenky jiz béhem realizace samotného vyzkumu. Zminované tvrzeni ovSem neznamena, ze
kvalitativni vyzkum lze provadét intuitivné. Kazda z bézn€ uzivanych kvalitativnich technik
ma rozpracovanu metodiku analyzy ziskanych dat, kterd byva detailné popsana v odbornych
publikacich vénovanych pfisluiné technice (souhrnné viz napi. Flick, 2014%; Ritchie et al.,
20144, Kvalitativni vyzkumnici obvykle prozkoumavaji data opatrné a rozvazné, nebot’ maji
k dispozici enormni mnozstvi materiald, které je nutné Casto Cist opakované se snahou je

uspotadat, nalézt a pochopit jejich vyznam a poté je srozumiteln€ interpretovat.
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Proces zpracovani dat v kvalitativnim vyzkumu se sklada z né¢kolika krokii:

Prepis dat

Data je zpravidla nutné nejprve prevést do psané podoby (toto doporuceni neplati pro analyzy
vizualniho materidlu). Tzn., ze audionahravky, videozdznamy ¢i jiné nepsané zdznamy musi
byt pfepsany, aby vyzkumnici méli presné podklady dokumentujici napt. priabéh rozhovoru.
Je vhodné se pfipravit na skuteCnost, ze vlastni piepis je relativné snadna, mozna
I zautomatizovana ¢innost, ale velice ¢asové naro¢na. Mnohem naro¢néjsi je ale navazujici
analyza a interpretace dat, pfi niz je dilezité se k udajim opétovné vracet, znovu je procitat
a nasledné kodovat. Pti pfepisu dat se pouziva technika anonymizace dat, ktera slouzi k ochrané
jmen ucastnikd, organizaci atd., kdy se readlna jména nahrazuji pseudonymy (vétSinou predem
dohodnutymi ve vyzkumném tymu). Ptfepisy dat mohou byt delegovany na druhou
(administrativni) osobu. Piepis (transkript) musi byt pfesny a doslovny. Je nezbytné v psaném
textu oznacit zkratkou, kdo mluvi (napft. ,,V* — vyzkumnik, ,,S* — student, ,,P* — pacient aj.),
zaznamenavat Cas mezi sdélenimi a prestdvkami, vyznacovat neverbalni projevy jako
napi. smich, plac, vzlykani, povzdech aj. Vyzkumnik by si mél piekontrolovat spravnost
ptepisu tim, Ze si znovu pusti nahravku a poznamena si do textu vyznamné pomlky, intona¢ni
zmény aj. prvky, jejichZ absence by mohla zkreslit vyznam textu. Souc¢asné miize do transkripti
zaznamenat své poznamky z prubéhu sbéru dat (srov. field notes). Vyzkumnik by si mél pred
zahdjenim analyzy provést kontrolu spravnosti piepisu. Je tieba se vyhnout pravopisnym
chybam, chybam v interpunkci — umisténi nebo chybéni ¢arek, pomléek, tecek, otazniki aj.
interpunk¢nich znamének miize pozménit interpretaci textu. Je mozné piepisovat cely datovy
material, pfipadné jen relevantni pasaze (rizné podoby transkripce dat podrobné&ji popisuje
Hend|?1(Pp 208-210)) 'S p¥ihlédnutim k cili vyzkumu je také mozné piepisy upravit do spisovného
jazyka — mluveny jazyk je odlisny zejména ve vétné skladbé a stylistice. Pro usnadnéni piepisu
Z audiozdznamu do textového souboru existuji hardwarové 1 softwarové pomiicky. Takovym
nastrojem je napft. ,,Express Scribe Transcription Software®, ktery je ureny pro piepis audio
a videozaznamu. Dal§i doporucené transkripéni programy zahrnuji ,,F4*, ,,Dragon Naturally
Speaking*, ,,InqScribe* a ,,Hyper TRANSCRIBE“3"*P181-183) y74y je vhodné sledovat novinky
a aktudlni vyvoj sohledem na technicky rozvoj. Pro tucely jednoduchého ptepisu dat
doporucujeme aplikaci oTranscribe, ktera je k dispozici zdarma (http://otranscribe.com/).
Veskeré prepisy by mély mit jednotnou podobu a mély by obsahovat také kontextové informace
(jméno vyzkumnika, jméno respondenta, misto a Cas sbéru dat, délka, pouzita transkripcni

konvence, event. dal$i demograficka data o respondentovi/respondentech).
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Tvorba kategorii

Kvalitativni analyza zafind uspofddanim dat — roztfidénim a vytvofenim rejstiiku dat.
Vyzkumnik by mél byt schopen vzdy identifikovat ¢asti dat, aniz by musel opakované
prochazet cely datovy soubor. Uéelem tvorby kategorii je redukovat data na mensi jednotky.
Nejcastéji vyuzivanym pristupem je vyvinuti kategorialniho systému a poté kodovani dat podle
kategorii. Predbézny kategorialni systém je nékdy navrzen jiz pfed zacatkem sbéru dat,
ale Cast&ji vznika az v priabéhu analyzy dat az po podrobném prozkoumani dat (podrobnéji viz
Hend|?1(PP 211-221)y " y/yvoj kvalitniho kategorialniho systému zahrnuje peélivé proéteni dat se
zamé&fenim se na identifikovani skrytych pojmii/myslenek a jejich vztahl. Vyzkumnici, jejichz
cilem je provést primarné popis maji sklon vytvaret konkrétni kategorie. Studie, které byly

navrzeny za ucelem rozvoje teorii, zahrnuji vice abstraktni, konceptualni kategorie.

Kédovani

Poté co je vytvorené kategorizacni schéma, je nutné cely soubor dat znovu piecist a rozkédovat
jednotlivé pasaze/segmenty podle toho, ke které kategorii patii. Nékdy miize nastat situace,
ze pti kodovani vyzkumnik zjisti, Ze nékterd z kategorii/podkategorii je nelplnd, protoZze se
vynoftila nové skute¢nost. Myslenka/pojem muze byt v tichosti identifikovdna a do kédovaciho
systému zanesena az poté, co se opakuje n€kolikrat. V tomto ptipad¢, je nezbytné znovu procist
JiZ okodované materidly a zaméfit se na doplnéni nové vzniklé kategorie. Provadéni zmén
Vv pritbéhu kdédovani je pro vyzkumniky nepiijemné, ale nezbytné. V piipadé kodovani je
doporucovano, aby spolupracovalo vice na sobé nezavislych vyzkumnikl, kteti nasledné
srovnavaji jimi navrzené kategorie, piipadné okédované pasaze (srov. napi. Svafitek &
Sed'ova’’(p 211-230))- z4iemce o detailngjsi vyklad odkazujeme na monografii Flicka*5(Pp 397-460),
Pokud je kategorialni systém jednoduchy, je mozné vyuzit metodu tzv. ,tuzka papir®, kdy
vyzkumnik barevné odliSuje jednotlivé pasdze v textu (kazda kategorie ma odliSnou barvu).
V dal$im kroku vyzkumnik pfesunuje jednotlivé barevné oznacené pasaze k prisluSné kategorii.
N¢ékdy je vhodné/nutné vytvoftit i podkategorie. Vyzkumnik by mél na data pohlizet v celkovém
kontextu. Dle charakteru dat je mozné hledat napf. stejné a odliSné znaky jednotlivych kategorii.
Zamyslet se, zda mezi kategoriemi/podkategoriemi jsou ngjaké vztahy, zda se vzajemné
ovliviiuji apod. Pro ucely kodovani je mozné vyuzit fadu placenych specidlnich softwart,

naptiklad MaxQDA (viz ptiloha 11), ATLAS.ti a mnohé dal3i — vice o nich nap¥. Flick*>(Pp 461-
475)

Tvorba kategorii a kodovani jsou typické zejména pro vyzkumy analyticky vystavéné

na obsahové analyze (Gavora*’, Scherier*®) nebo zakotvené teorii (Charmaz®) Je mozné setkat
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se také spiistupy zalozenymi na konverzaéni (Ttma*), diskursivni (Klapko®),
fenomenologické nebo hermeneutické interpretaci vyzkumnych dat. Zminéné pfistupy
spoCivaji v detailni analyze peclivé vybranych usekl interakce, textu apod. jdouci zpravidla

,»pod povrch* datového materidlu.

Prezentace a interpretace dat

Prezentace dat zahrnuje popis tfidéni dat a jejich dalSich analyz, komentaie souhrnnych tabulek
a grafl. Ziskana data mtizeme prezentovat individualné (napf. dle jednotlivych kategorii) nebo
souhrnné (napf. vztazené k cilim prace). Interpretaci dat rozumime smysluplny vyklad
zjisténych vysledkd. V kvalitativnim vyzkumu se prezentace a interpretace dat Casto prolinaji,
nebot’ to vyzkumnikovi umoziuje 1épe, jasné a srozumitelné ukazat a vysvétlit sva vyzkumna
zjisténi (s oporou v datech). V této fazi vyzkumu je tfeba k vyzkumnym datim vyslovit své
vlastni zavéry, nazory, presvédCeni, domnénky, doporuceni apod. K tomu je zapotiebi
vyzkumnicka zkuSenost, vhled do dat (¢asto mnohovrstevnatych) a soucasné také odstup.
Prezentace a interpretace dat by vzdy méla mit pfimou vazbu na cil vyzkumu. Je tieba se
vyvarovat jednoznacnych tvrzeni, nebot’ kvalitativni data neumozuji ¢init jakékoli zobeciujici
soudy. Napft. pii zjisStovani toho, jaké pocity méli absolventi po nastupu do klinické praxe,
mohou byt pocity rozdéleny do =zdkladnich kategoriina pozitivni, negativni nebo
smiSené (neutralni). Povaha dat a zplsob jejich ziskdvani vyzaduji cCasto relativizovat
prezentované skutec¢nosti a soucasné je tfeba vybrana tvrzeni ukotvovat ve vyzkumnych datech.
Neni vyjimkou, Ze soucasti vyzkumné zpravy jsou citace vyroki respondentl apod., odkazy
na tematicky ptibuzné vyzkumy, piipadné teoretické prace, které interpretaci dat podpiraji
azvySuji jeji divéryhodnost. ZjednoduSen€ feCeno interpretace dat spociva v tom, Ze
v datovém materialu systematicky oznacujeme mista, kterd nas zaujala, kterym nerozumime
apod. Tato data komentujeme, uryvky dat navzdjem porovnavame a tfidime, piipadné
propojujeme, hleddme souvislosti. S Casovym odstupem (napt. n€¢kolika tydnil) se k nim opét
vracime, prezkoumavame je a pokraCujeme. Data postupné zahusStujeme, snazime se

opoustime.

Souhrn kapitoly

V kapitole jsme uvedli zdkladni informace vymezujici postaveni kvalitativniho vyzkumu
véetné jeho mista a role v ziskavani poznatkli a ditkazli nezbytnych pro rozvoj teorie a praxe
oSetrovatelstvi jako védniho oboru. Popsali jsme vybrané ptfistupy kvalitativniho vyzkumu

a vybrané metody sbéru a analyzy dat. Vzhledem k charakteru publikace nejsou jednotlivé
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pasaze rozpracovany vycerpavajicim zptisobem, proto v textu odkazujeme na dalsi publikace
a autory, ktefi se zkoumanou problematikou zabyvaji podrobné&ji. V zavéru kapitoly
povazujeme za uzitecné upozornit na dulezitost validity (platnosti) a reliability (spolehlivosti)
kvalitativniho vyzkumu. Ob¢ charakteristiky jsou kliCové pro generalizaci (zobeciiovani)
vyzkumnych zjisténi (a naslednou tvorbu novych teorii) a soucasné zvysuji divéryhodnost
vyzkumu. Validita udavd, zda prezentovana vyzkumna zjisténi skutecné vypovidaji
0 zkoumaném fenoménu, neboli ze vyzkumnik skuteéné¢ zkoumal to, co plivodné zamyslel
zkoumat. Reliabilita vypovidd o tom, zda je mozné v pfipadé opakovani vyzkumu dospét
k totoznym ¢i obdobnym vyzkumnym zjist€énim. Ackoli je kvalitativni vyzkum specificky
zejména v tom, Ze jeho opakovani zpravidla neni mozné — podminky i kontexty jsou jedine¢né
a proménuji se Vv ¢ase. Z tohoto diivodu kvalitativni vyzkumnici vénuji zvySenou pozornost
podrobnému popisu pribéhu celého vyzkumu. Nezbytné je predev§im zdivodnit vyzkumnou
otazku, vycerpavajicim zplisobem charakterizovat zkoumany soubor, jasné a srozumitelné
popsat postup sbéru a analyzy dat, a interpretovat vyzkumna zjisténi vzdy s oporou
ve vyzkumnych datech a s pfihlédnutim K limitacim vyplyvajicim z kvalitativniho charakteru
vyzkumu. V tabulce 6 shrnujeme konkrétni kroky nutné k realizaci kvalitativniho vyzkumu

a popisujeme, jaké informace by mély byt v zav€recné praci obsaZeny.
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Tabulka 6 Konkrétni kroky nutné k realizaci kvalitativniho vyzkumu

Nazev faze

Uvod/ptiprava

Prehled
(reSerse
literatury)

Metodika

Definovani
vyzkumného
souboru

Piipravna faze
vyzkumu

Co je poti‘eba uvést v zavérecné praci
Predbézné stanoveni cilti a vyzkumnych otazek. Je tfeba zvolit hlavni tematickou linii (nékteti autofi hovoii o tom, Ze je tfeba ,,uplést
tenkou cervenou nit*), ktera se bude prolinat celou vyzkumnou zpravou, respektive zavére¢nou praci. Nejprve je tteba srozumitelné vylozit:
o ¢em vyzkum bude (viz tvodni kapitoly), pro€ je v kontextu dané védecke discipliny vyznamny, jaké ndlezy budou ptedstaveny, ptipadne
jaké teorie budou rozvijeny, a jak bude text strukturovan. Doporucuje se drzet vécného tonu — nestaveét do popredi osobni zaujeti autora,
do popiedi by mélo vystoupit téma samotné (Sed'ové, Svaiicek, 2013%).

Provedeni piehledu (reSerse) literatury tykajici se zkoumaného fenoménu. Zdivodnéni relevance jednotlivych zdroji. Tento krok je
klicovou soucasti vyzkumné prace, kdy vyzkumnik shromazd’uje potfebné informace tykajici se jiz probéhlych vyzkumt v dané
problematice. Diky patfi¢né reSer§i miize navazat na zjisténi jinych vyzkumnikid a souCasné vytvari teoretickou zakladnu o zkoumaném
fenoménu aj. (Mares, 2013°%). Vice viz kapitola o vyhledavani informaci a PICO otazce.

Zdavodnéni vybéru konkrétniho vyzkumného nastroje a jeho popis. Popis vysledkt pilotni studie véetné pripadnych zmén v navrhovaném
vyzkumném designu. Popisujeme, jak dlouho trval zkuSebni rozhovor, nebo jak dlouho byl vypliiovan jeden zaznamovy arch. Provedeni
predvyzkumu ovétuje, zda vyzkumny nastroj piinasi data potfebna pro zodpovézeni vyzkumnych otazek aj.

Pocet participantii musi byt zvolen tak, aby bylo mozné objasnit zkoumany fenomén. Méla by byt jasné¢ zdivodnéna kritéria
pro zatazeni/vytazeni respondenti vyzkumu. Dilezité je zduvodnit, pro¢ si vyzkumnik zvolil konkrétni pocet respondentt. Tzn., jak
rozpoznal, Ze ziskana data jsou dostate¢na. Na rozdil od kvantitativniho vyzkumu neni nutné stanovit ptesny pocet potiebnych participantu.
Vzdy se vychazi z konkrétniho vyzkumného pfistupu, kdy vyzkumnik ukoncuje sbér dat poté, co byla data teoreticky saturovana/nasycena
(soubor byl vy¢erpan, respektive vyznamy ukryté ve vypovedich respondentt se opakuji). To znamena, Ze vyzkumnik dostava opakované
stejné informace o zkoumaném fenoménu a dalsi vyzkum neodhali uz jina zjisténi. Vyzkumnik rovnéz musi definovat kritéria inkluze (tzn.
vstupni kritéria pro zafazeni) a exkluze (tzn. vstupni kritéria pro nezafazeni) napt. pozadovany vek, pohlavi, ptidruzené choroby u pacientu.
V piipad€ zamétfeni vyzkumu na zdravotniky je napt. zohlediiovano profesni zatazeni, délka praxe, typ vzdelani.

Popis zptsobu a formy osloveni respondentti, jak s nimi byla navazana komunikace, popis zpisobu ziskani souhlasu s vyzkumem
(od jednotlivet, zdravotnickych zafizeni, etickych komisi aj. — obvykle se dava v kopii do piilohy prace). Dale je nutné definovat prostiedi,
ve kterém bude sbér dat probihat (viz PICO otazka). V naturalistickém pojeti je upfednostiiovano vyuZzivat tzv. doméciho prostiedi
(ptirozeného socialniho prostredi participanta), které mize odhalit dal$i vyznamné prvky pro vyzkum (napf. navstéva participanti v jejich
praci, kde muzeme sledovat celkovy vzhled pracovisté, vybaveni véetné¢ dostupnosti pomicek aj.). Rovnéz rutinni ikony mohou byt
Vv laboratornim nebo jiném prostiedi provadény odlisné, nez na klinickém pracovisti. Dalsim pfikladem mize byt navstéva participantl
Vv jejich kancelatich nebo domovech, kde si miizeme v§imnout riznych osobnich predméti (fotografii, vzpominkovych predmétii aj.), které
nas mohou navést k dal$im otazkam pftispivajicim k odkryti zkoumaného fenoménu).
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Sbér dat

Analyza dat

Vysledky

Diskuse

Popis sbéru dat, kde a jak sbér dat probihal, jak dlouho trvalo provedeni vyzkumu (rozhovoru, pozorovani, psani aj.). Vyzkumnik mize
rovnéz popsat podminky utvotrené pro sbér dat, atmosféru v prubéhu sbéru dat, subjektivni pocity z komunikace s participanty aj. postiehy,
které je vhodné zapsat si co nejdiive po ukonéeni sbéru dat (viz field notes uvedené v podkapitole pozorovani). Data jsou vétSinou vyjadiena
slovné a obvykle se zaznamenavaji na diktafon, video (nasledn¢ je nutny ptepis/transkripce), anebo si vyzkumnik zapisuje poznamky
do zaznamového archu.

Presné se popisuje zpiisob zpracovani dat (tzn. co se pfesné délo napf. s piepisy rozhovort, jak probihalo kddovani dat — napt. zda a jakym
zpisobem byly vyuzity pocitacové programy urcené ke zpracovani kvalitativnich dat aj.).

V této fazi vyzkumu se vyzkumnik zamysli nad ziskanymi daty, vysledky jsou popsany a nasledn¢ je mozné je kategorizovat, schematizovat,
hledat vztahy mezi riiznymi oblastmi aj. Syntéza nove zjisténych poznatkli pfinasi cenné informace o zkoumaném jevu. Popis jednotlivych
vysledki prace. Jednotlivé kategorie, nebo zkoumané oblasti je vhodné pro ilustraci doplnit vhodné zvolenymi uryvky z rozhovori, psanych
zaznamu (uvadénych v pfimé citaci). Tyto vyroky mohou zvysit divéryhodnost vyzkumu. Po provedeni popisu dat vyzkumnik prezentuje
vysledky vztazené k vyzkumnym otdzkdm a cilim prace. Vhodné je ziskana data a jejich kategorie vyjadfit graficky, tj. zobrazit
ve schématech, obrazcich aj.

Vysledky svého vyzkumu vyzkumnik diskutuje s teoretickymi zdroji nebo s vysledky ¢eskych i zahrani¢nich relevantnich empirickych
studii tykajicich se zkoumaného fenoménu. Soucasné¢ zde upozoriiuje na piinosy a uskali jeho vyzkumu, konkrétni vyzkumné metody

a poznani. Vyzkumnik se zde mize vyjadtit k moznym, jim navrhovanym opatfenim vedoucim ke zlep$eni/doplnéni dalsiho vyzkumu.

Jedna se o stru¢nou sumarizaci konkrétnich zjiSténych poznatki (ve vztahu ke splnéni vyzkumnikem stanovenych cilit) s pfemosténim
k dal$im moZznym budoucim vyzkumam.
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7 Kvantitativni vyzkum

Petra Jurenikova

Cile kapitoly

Student/vyzkumnik:

- orientuje se v zakladech kvantitativniho vyzkumu;

- dokaze popsat, vysvétlit jednotlivé faze a kroky kvantitativniho vyzkumu a podle nich

postupovat pfi svém vyzkumu.

Slovo kvantitativni je z latinského slova ,,quantitas® neboli mnozstvi. Kvantita znamena také
velikost, mnohost, pocet, ¢etnost. Kvantitativni vyzkum odpovida pfedevsim na otazku: Kolik?
Tento vyzkum je zalozeny na ziskavani statistickych nebo numerickych dat (tzv. tvrdych dat).
Pfi kvantitativnim vyzkumu jsou vyuzivany statistické metody pro popis dvou a vice jevil
a jejich vzajemnych vztaht, kdy se tyto vzajemné vztahy testuji a vyvozuji se zavéry, které se

zobecnuyji.

Pfi rozhodovani zda pouzit kvantitativni nebo kvalitativni vyzkum, bychom méli zvazit jejich

rozdily, pozitiva a negativa (viz tabulka 7).

Tabulka 7 Charakteristika kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu
Kvantitativni vyzkum Kvalitativni vyzkum

Zpravidla velmi rychle proveditelny, lehce Casové naro¢ny.
zvladnutelny jednotlivci, casové méné

naroc¢ny.

Vyzkumny vzorek je velky co do poctu. Vyzkumny vzorek je maly co do poctu.
Testovani hypotéz. Bez hypotéz.

Statistické zpracovani dat. Nestatistické zpracovani dat.

Pomérné rychla analyza dat. Pomala analyza dat.

Vysledky jsou nezavislé na vyzkumnicich. Vysledky lze snadngji ovlivnit

vyzkumnikem.

Pti  zkoumani problému nejde zcela Zkouma problémy do hloubky.
do hloubky.

Vysvétlujici (explanativni). Zjistujici (explorativni).

Pro vyvozeni zavéri z vysledki vyuzivd Pro vyvozeni zavéri z vysledki vyuziva
prevazné dedukei. prevazné indukei.

Vystupem je piehled o problému. Vystupem je obvykle nové teorie.
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Pokud se rozhodneme pro kvantitativni vyzkum, méli bychom postupovat podle kroki

uvedenych v nasledujicim textu.
7.1 Hlavni faze kvantitativniho vyzkumného procesu

Jednotlivé faze kvantitativniho vyzkumu (viz obrazek 12) jsou pfesné organizovany, musi
nasledovat v ptesné posloupnosti. Nelze nékterou fazi preskocit a pak se k ni vratit. V disledku
nedodrzeni postupu dochdzi k metodickému pochybeni, kdy zavéry prace jsou nepiesné,

neuplné, neobjektivni.

Féze kvantitativniho vyzkumného procesu mizeme rozd¢lit na:

1. Fazi koncepcni

V prvni fazi je nutno stanovit oblast vyzkumu a jeho téma, formulovat a vymezit problém,
zjistit, studovat a analyzovat dostupné bibliografické zdroje, stanovit cil, formulovat hypotézy
a provést operacionalizaci.

2. Fazi navrhu a planovani

Ve druhé fazi se tvoii ndvrh vyzkumného plénu, stanovuje se piesnd charakteristika
zkoumaného objektu, vybiraji se vhodné formy sbéru dat a provadi se predvyzkum.

3. Fazi empirickou

Ve treti fazi se ziskavaji daje o zkoumaném problému v terénu (napf. distribuce dotaznikli
vcetné jejich navraceni) a ziskané udaje se pfipravi pro analyzu.

4. Fazi analytickou

Ve ctvrté fazi je provadéna analyza ziskanych udajii prostfednictvim statistickych metod, kdy
po jejich analyze jsou data interpretovana a vyvozeny zavery.

5. Fazi diseminacni

V posledni fazi zvetejiiujeme vysledky vyzkumu.
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Faze
navrht
a planovani

Faze
diseminacni

Faze Faze
analyticka empiricka

Obrazek 12 Faze kvantitativniho vyzkumného procesu

7.1.1 Faze koncep¢ni

Nasledujici obrazek prezentuje jednotlivé kroky koncepéni faze kvantitativniho vyzkumu.

N 7 N7/ N [ N [ N\ [ N\
Lo 2. 3. a. 5. 6.
Stanoveni Predbézna Stanoveni Formulace Stanoveni Formulace
oblasti teoreticka tematu problému cile hypotéz

vyzkumu analyza vyzkumu
N /\ / \L /o o\ J J

Obrazek 13 Jednotlivé kroky faze koncepcni

Prvnim krokem faze koncepéni je stanoveni oblasti vyzkumu. Oblast vyzkumu si zpravidla
stanovujeme v bakalarské/diplomové praci na zakladé svého zajmu nebo potieb zdravotnické
praxe.
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Po stanoveni oblasti vyzkumu by mél ndsledovat druhy krok faze koncepcni, coz je predbézna
teoreticka analyza. Zahrnuje sezndmeni se soucasnym stavem poznani Ve zvolené oblasti
vyzkumu, kdy bychom méli prostudovat relevantni bibliografické zdroje, provést konzultace
s piislugnymi odborniky, vypracovat reserSe apod. Castou chybou studentd je podcenéni
piedbézné teoretické analyzy, preskoceni tohoto kroku a stanoveni cilii, hypotéz bez nalezitého
prostudovani bibliografickych zdroji. Nedostate¢na ptiprava teoretickych podkladi zptisobuje
nasledné v zavérecné praci fadu zbyteCnych chyb, feSeni jiz vyfeSeného, opakovani chyb

piedeslych autorii apod.

Po provedeni pfedbézné teoretické analyzy stanovime téma vyzkumu. Tématem vyzkumu se
V naSem piipad¢ stava nazev bakalaiské/diplomové prace. V tabulce 8 je uveden piiklad oblasti
vyzkumu a navrh souvisejicich témat. Pro ucely zpracovani bakalaiskych/diplomovych praci si
vybirdme pouze jednu oblast, jedno téma.
Tabulka 8 Oblasti vyzkumu — priklad

Oblast vyzkumu: Infekce spojené se zdravotni péci

Téma vyzkumu:

1. Prevence infekci spojenych se zdravotni péci ve zdravotnickém zatizeni

2. Hygiena rukou v prevenci infekci spojenych se zdravotni péci

3. Vliv infekci spojenych se zdravotni péci na mortalitu pacient

4. Cetnost vyskytu pneumonii jako disledek infekci spojenych se zdravotni péci

u hospitalizovanych pacienti

Dal$im krokem je formulace problému. Formulace problému je jednim z nejobtiznéjSich
a jednoznacné. Problém se stanovuje nejCastéji v tdzaci formé€. Spravné formulovany

vyzkumny problém je ve formé otazky nebo souboru otazek.

Otazka by méla byt formulovana na takové urovni specifi¢nosti, Ze jsme schopni rozpoznat,
jaka data budeme potiebovat k tomu, abychom otdzku zodpovédéli.! Otazka by v sob& méla
zahrnovat moznost empirického ovéteni. Pokud otazka v sob€ nezahrnuje moznost empirického

oveéfeni, nemuzeme ji empiricky ovétit a v takovém piipadé€ se nejedna o védecky problém.

U kvantitativniho vyzkumu v diplomové praci by problém mél vzdy vyjadifovat vztah mezi
dvéma nebo vice proménnymi. Proménnd je méfitelny jev nebo vlastnost, kterd ve vyzkumu

nabyvd konkrétni hodnotu. Proménné mohou mit naptiklad podobu fyzickych
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a demografickych vlastnosti lidi (napi. pohlavi, v€k, vzdélani) nebo vztahovych vlastnosti

jedinct (napf. chovani vSeobecnych sester v urcité situaci).

Ptiklad formulace vyzkumné otdzky v diplomové praci:
Jaky vliv ma nejvyssi dosazené vzdelani vseobecnych sester na jejich znalosti v oblasti infekci

spojenych se zdravotni péci?

Na zakladé formulovaného problému stanovujeme cil/cile vyzkumu. Spravné formulovany cil
ik, co chceme zjistit nebo ¢eho chceme dosdhnout. Cil by mél byt formulovan jasné,

srozumitelné a kontrolovatelné.

V diplomové préci stanovujeme na zakladé cili hypotézy. Hypotéza je predpoklad (predikce)
o vztahu mezi dvéma nebo vice proménnymi. Nejcastéji pouzivame hypotézy formulované
z pohledu statistiky. Hypotéza tika, Ze pokud nastane jev A, nastane také jev B. Vztah mezi

proménnymi musi byt pfesné specifikovan a mit métitelnou podobu.

Po formulaci hypotéz se n¢kdy doporucuje provést dedukci vysledkti hypotéz. To znamena,
ze aniz bychom meénili jiz formulované hypotézy, zpétn¢ dedukujeme, jaké problémy nam to
z hlediska metodologie ptinese. Na zaklad¢ toho je nékdy nutné preformulovat problém, ktery

jsme si stanovili v Givodu.

Urc¢itym problémem, se kterym se studenti pfi formulaci hypotéz nebo vlastni formulaci
problému setkavaji, je operacionalizace. Operacionalizace se tyka piechodu od teorie k empirii,
kdy se rozhoduje co bude vyzkumnym zdmérem, aZ po jaka data bude vyzkum obsahovat.?
Operacionalizace slouZi k tomu, aby kdokoliv mohl vyzkum zopakovat, provést za stejnych
podminek, kritérii, metodiky a popsat, vyhodnotit stejnym zpisobem. Toto vSe by mélo byt
popsano u bakalaiské/diplomové pace v kapitole ,,Metodika vyzkumu®.
Tabulka 9 Jednotlivé kroky koncep¢ni faze v bakalaiské praci — priklad

Oblast vyzkumu: Infekce spojené se zdravotni péci

Téma vyzkumu: Znalosti vS§eobecnych sester v oblasti infekci spojenych se zdravotni péci

Formulace problému/vyzkumné otazky: Jaké jsou znalosti vSeobecnych sester o infekcich

spojenych se zdravotni péci?

Cil: Zjistit Giroven znalosti v§eobecnych sester o infekcich spojenych se zdravotni péci.
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Tabulka 10 Jednotlivé kroky koncepéni faze v diplomové praci — priklad
Oblast vyzkumu: Infekce spojené se zdravotni péci

Téma vyzkumu: Znalosti v§eobecnych sester v oblasti infekci spojenych se zdravotni péci

Formulace vyzkumné otazky: Jaky vliv mé nejvyssi dosazené vzdélani vseobecnych sester
na souhrn jejich znalosti v oblasti infekci spojenych se
zdravotni péc¢i?

Cil: Zjistit, zda nejvyssi dosazené vzdélani vSeobecnych sester ma vliv na jejich znalosti

Vv oblasti infekci spojenych se zdravotni péci.
Hypotéza: 1Ho Nejvyssi dosazené vzdélani vSeobecnych sester nema vliv na jejich souhrn
znalosti o infekcich spojenych se zdravotni péci.
1HA Nejvyssi dosazené vzdélani vSeobecnych sester ma vliv na jejich souhrn

znalosti o infekcich spojenych se zdravotni péci.

7.1.2 Faze navrhu a planovani
Ve druhé fazi navrhu a planovani se tvoti vyzkumny plan, stanovuje se piesna charakteristika

zkoumaného objektu, vybiraji se vhodné formy sbéru dat, provadi se ptedvyzkum.

2. 4,
3. Finalizace
Vybér formy a prehled
sbéru dat vyzkumného
planu

1.
Navrh Charakteristika

5.
vyzkumného zkoumaného Pfedvyzkum

planu objektu

Obrazek 14 Jednotlivé kroky faze navrhi a planovani

Prvnim krokem této faze je navrh vyzkumného planu. Zvazujeme zde, jaky ¢as potiebujeme

na jednotlivé faze vyzkumného procesu. Dokonceni vyzkumu je u bakalatskych/diplomovych
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praci limitovdno terminem odevzdani prace. Harmonogram jednotlivych fazi mohou dale
ovliviiovat i povinnosti spojené se studiem napt. udéleni zédpoctu za odevzdani urcité Casti

prace.

Pokud mame vytvofeny harmonogram vyzkumu, mtzeme ptistoupit k dalsimu kroku, a to je
presna charakteristika zkoumaného objektu, ktera musi byt popsana v kapitole ,,Metodika
vyzkumu“. Pro vyzkum neni mozné pouzit celou populaci (populace = zakladni soubor — je
skupina elementt, které jsou vyznamné pro nase zkoumani), proto pozadujeme, aby vybérovy
soubor byl co mozna nejvice reprezentativni (tj. aby obsahoval skupinu elementt, které jsou
vyznamné pro naSe zkoumani ve stejném poméru, mél stejné charakteristiky, jaké se nachazi
Vv populaci tak, aby nedoSlo ke zkresleni vysledku vyzkumu). Pro kvantitativni vyzkum
pouzivame pravdépodobnostni vybér (ndhodny, systematicky, stratifikovany, kvotni) tak, aby

byla zaji$téna reprezentativnost vybérového souboru.

V dal§im kroku vyzkumu bychom méli zvolit nejvhodnéjsi formu sbéru dat. Mezi nejcastéji
uzivané formy sbéru dat u kvantitativniho vyzkumu patii dotaznikové Setfeni, pozorovani,
rozhovor. Pti vybéru formy sbéru dat musime pamatovat na to, ze zvoleny zpisob by mé¢l
splnovat pozadavky objektivity, reliability a validity méteni.

Pojem reliabilita zahrnuje dva pojmy, a to spolehlivost a ptesnost méteni, tzn. Ze pokud méfeni
provedeme za stejnych podminek, méli bychom ziskat stejné nebo velmi podobné vysledky.
Me¢éfteni by mélo byt pfesné (zatizeno malym poctem chyb). Vysoky stupeii reliability je nutnou
podminkou validity mé&feni. Stupen reliability 1ze méfit koeficientem reliability.

Pojem validita métfeni predstavuje platnost, tzn. Ze je méfeno opravdu to, co ma byt méfeno (co
je vyzkumnym zdmeérem).

Dotaznikové Setreni patii k nejrozsifenéjSim formam sbéru dat. Dotaznik miZeme
charakterizovat jako soubor pfedem pfipravenych logicky uspotfddanych polozek (otazek),
které jsou respondentovi (dotazovanému) piedkladany v pisemné podobé. Dotaznikem lze

zkoumat nazory, postoje a znalosti jedinct ke zkoumanému problému.

Sbér dat prostfednictvim dotaznikového Setfeni ma své vyhody a nevyhody.

Vyhody dotaznikového Setieni:

- distribuce dotazniki je velmi rychld, vétSinou levna a nejméné naro¢né na Cas;

- dotaznik mizeme distribuovat i na velké vzdalenosti (napf. prostfednictvim emailu,
socialnich siti apod.);

- je mozno zajistit anonymitu respondenti;
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- neni nutné ve vétsin€ piipadi zaskoleni spolupracovniki;
- poskytuje dostatecny Casovy prostor respondentiim na jejich odpoved’.
Nevyhody dotaznikového Setieni:

- nizkd navratnost dotaznikii, pokud neni zajiSténa jejich vhodnd distribuce (napf.
U dotaznikti zasilanych postou);

- respondenti nemusi odpovidat pravdivé, jelikoz sami sebe mohou vidét jinak, nez jaka je
skute¢nost;

- dotaznik za respondenty mize vyplnit nékdo jiny;

- zejména u znalostnich polozek mohou respondenti odpovédi vyplnit kolektivné nebo si

spravné odpovédi vyhledat, pokud nejsme pii vypliiovani dotaznik fyzicky ptitomni.

Na zvéazeni kazdého vyzkumnika je, zda pouzit ke sbéru dat standardizované dotazniky ¢i
nestandardizované dotazniky. Standardizovanym dotaznikem se rozumi dotaznik, ktery ma
pevnou strukturu otazek a ve vétsing pripadi byla ovéiena jeho platnost pro zkoumany problém
u vybérové skupiny respondentd (napt. standardizovany dotaznik Svétové zdravotnické
organizace kvality zivota WHOQOL). U pouziti takového dotazniku mizeme snadno srovnat
nase vysledky napf. s normou pro Ceskou republiku nebo vysledky jinych vyzkumniku.
Nestandardizované dotazniky jsou dotazniky vlastni konstrukce, a pokud neprovedeme jejich
testovani, mohou byt zatizeny chybou (dotaznik nezjistuje co méa nebo neni schopen zachytit
zkoumany jev).

Dotaznik by mél za¢inat ivodem, ve kterém oslovime respondenty, pfedstavime se, vysvétlime
duvod Setieni, k cemu budou ziskana data slouzit, zduiraznime vyznam spoluprace a sdélime
srozumitelné pokyny pro vyplnéni. V zavéru podékujeme, uvedeme svoje jméno a piijmeni
(eventudlné e-mail), podepiSeme se.

Po wvodu nésleduji polozky dotazniku, které by mély byt formulovany srozumitelné
a jednoznacné tak, aby nebyl mozny dvoji zptsob chapani, dale formulovany nesugestivné, aby
nevybizely k odpovédi, kterou chceme ziskat. Vyplnéni dotazniku by nemélo respondentovi
zabrat vice nez 15 minut. Na zacatek se vétSinou vkladaji vSeobecné a sociodemografické
polozky a polozky slouzici jako filtracni, tj. polozky, které vytadi jedince, ktefi do vyzkumného
souboru nepatii. Naptiklad dotaznik je uren pro osoby ve véku 15-18 let, proto zafadime
polozku naveék respondenta. Polozky dotazniku by mély na sebe logicky navazovat.

vvvvvv

polozit choulostivou otazku, zafazujeme ji obvykle v neutralni podob¢ na zavér dotazniku. Takeé

b 413

bychom se méli vyhnout otdzkam typu ,,pro¢* (co je pfi¢ina, co nasledek), jelikoZ pficinu
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nemusi respondenti znat, nebo si ji neuvédomuji. Samoziejmosti pii sestavovani dotazniku by
m¢élo byt, ze dotaznik bude obsahovat polozky nezbytné nutné pro nas vyzkum. Pti sestavovani

dotazniku bychom m¢éli dbat na to, aby polozky bylo mozno jednoduse zpracovat (tfidit).

Polozky dotazniku mizeme rozdélit z riznych hledisek. Podle formy pozadované odpovédi na:

1. Otevi‘ené polozky — jsou n¢kdy nazyvany nestrukturovanymi, nenabizime respondentovi

zddnou moznost ptipravené odpoveédi, davame volnost vyjadfit sviij nazor ¢i postoj.

Kategorizace a zpracovani oteviené polozky je velmi narocné. Oteviené polozky je vhodné

pouzit naptiklad na zaver dotazniku, kdy vyzveme respondenta, aby vyjadfil sviij nazor, postoj

nebo navrhl feseni ke zkoumanému problému. Piiklad formulace oteviené polozky:

Co si myslite o vzdélavani vSeobecnych sester na vysokych Skoldach?

2. Polouzaviené polozky — stoji mezi polozkami otevienymi a uzavienymi, umoziuji snadnéjsi

tfidéni nez oteviené. Respondentovi nabidneme nejcastéjsi moznosti odpovedi a zaroven mu

umoznime odpovéed ,,jiné*, doplnit vlastni ndzory, postoje, vyjadieni apod.

Ptiklad formulace polouzaviené polozky:

S jakym typem mobbingu se nejcastéji setkdavate na vasem pracovisti?

a) omezend komunikace

b) systematické ,, niceni** povésti (napr. pomluvy, famy)

c) manipulace s pracovnimi ikoly (napr. neadekvatni iikoly s ohledem na pracovni zarazeni
a vzdelani, pridéleni uikoli zatézujicich zdravi, nesmysiné vikoly, Zadné vikoly)

d) jiné (uvedte) ............cuvuvuvnnn.

3. Uzavrené polozky — jsou nékdy oznacovany za strukturované, jedna se o pfedem pfipravené
odpovédi, které respondentovi nabizime. Vyhodou je vétsi ochota respondentti na né odpovidat
a snadngjsi tfidéni odpovédi. Nevyhodou je, Ze respondent si musi vybrat z nabizenych

odpoveédi, které ne vzdy zachyti drobné nuance feSeného problému.

Polozky miizeme déle rozd€lit podle poctu nabizenych odpovédi na polozky dichotomické
a polynomické:
- Dichotomické polozky — nabizi pouze dvé mozné odpovédi, které se vzajemné vylucuji.
Ptiklad formulace dichotomické polozky:
Predplacite si casopis Sestra?
a) ano
b) ne
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- Polynomické polozky — nabizi moznost vice odpovédi nez dvé. Muzeme je rozdélit

na vybérové, vyctové a stupnicové.

e Vybérové polozky poskytuji vice moznych odpovédi, kdy si respondent voli pouze jednu
z nich. Dtlezité pti tvorbé téchto polozek je, aby nabidka odpovédi byla vycerpavajici,
ale zaroven nebylo odpovédi moc. Priklad formulace polynomické polozky:
Jakou organizacni formu vyuky nejcasteji vyuzivate ve své prdci?
a) individudlni
b) skupinovou

¢) hromadnou

Zvla$tnim typem vybérovych polozek jsou $kalové polozky. Skaly mohou mit riiznou
podobu. V dotazniku se nejcastéji pouziva Skala Likertova typu napiiklad Numericka

vizualni analogova $kala uréena pro méfeni bolesti.

e Jyctovée polozky umoziuji respondentim zvolit vice moznych odpovédi. Priklad
formulace vyctové polozky:
Které noviny a casopisy se zdravotnickou tématikou ctete? (Lze uvést vice odpovédi).
a) Zdravotnické noviny
b) Sestra
C) Osetrovatelstvi
d) Info sestra

e) Jiné noviny a casopisy (Uvedte Které) ................c..couiiineiaiiiieeieeaeee e e

e Stupnicové (poradové) polozky umoziuji respondentiim urcit potadi jednotlivych variant
odpovédi podle stanovenych kritérii. Pfiklad formulace stupnicové polozky:
Z uvedenych vnéjsich faktorii vyberte ctyri, které podle Vas nejvice ovliviuji Vasi
spokojenost na pracovisti a seradte je podle vyznamu od nejvyznamnéjsiho az po nejméné
vyznamny. (Nejvice vyznamnému faktoru priradte hodnotu 1 a nejméné vyznamnému
faktoru priradte hodnotu 4. Kazdou hodnotu Ize priradit pouze jednou.)
a) obsah a charakter prace
b) financni ohodnoceni
d) moznost pracovniho postupu
e) organizace prace
f) spolupracovnici

g) fyzické podminky prace
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Dotaznik je nutno sestavit spravné po obsahové a formalni strance, graficky piehledné (vhodna
velikost pisma, rozlozeni polozek apod.), bez gramatickych chyb a vytisknout na kvalitni papir.

Uvedené podminky ndm mohou zlepsit navratnost dotaznik.

Dalsim krokem faze navrhi a planovani je finalizace a prehled vyzkumného planu. Zpétné
zkontrolujeme kroky piedeSlé a piehodnocujeme nasledujici postup, pripadné provadime
korekce tak, aby vyzkum byl zatizen co nejmensi chybou. Vyzkumnik by mél znovu
pfehodnotit sviij pldn/harmonogram vyzkumu, zda odpovidd realité. Dale navazuje
predvyzkum. Piedvyzkum je zmenSenym prototypem vyzkumu. Provadi se na mensi skupiné
jedincii reprezentativniho vzorku a mél by obsahovat vSechny hlavni faze vyzkumu.
Provedenim pfedvyzkumu mizeme eliminovat chyby, které by se projevily az pfi vlastnim
vyzkumu (naptf. nevhodné formulované vyzkumné problémy, nedostatky v konstrukci
dotazniku — nevhodné¢ a nejednoznacné formulované polozky apod.) a v€as je odstranit pred

zacatkem sbéru dat.

7.1.3 Faze empiricka
V empirické fazi vyzkumu se ziskavaji tdaje o zkoumaném problému v terénu (napf. distribuce

dotaznikll véetné jejich navratnosti) a ziskané udaje se ptipravi pro analyzu.

2.

1 Priprava dat

Ziskavani dat

pro analyzu

Obrazek 15 Jednotlivé kroky faze empirické
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Ziskavani dat v terénu mizeme realizovat riznym zpusobem, ale vzdy je nutno respektovat
etické a pravni zasady vyzkumu (viz kapitola Eticko-pravni aspekty a mentorink zavérecné
prace). Jakym zplsobem udaje ziskame zavisi na form¢ sbéru dat (dotaznik, pozorovani,
studium dokumentd pomoci obsahové analyzy apod.). Nezbytnym piedpokladem je zajisténi

spoluprace ucastnikti vyzkumu.

U dotaznikového Setieni je nejvhodnéjsi =zajistit distribuci Vv terénu osobné nebo
prostiednictvim duavéryhodnych, dobfe instruovanych spolupracovnikli, tim dosdhneme
nejvyssi navratnost dotaznikii. Dal$i moznosti je rozeslani dotaznikii poStou, zde je vSak
navratnost dotaznikii velmi nizka (lze ji ¢asteéné eliminovat zaslanim ofrankované obalky se
zpétnou adresou). Dalsi moznosti je distribuce dotazniku prostiednictvim emailu, sdilenim ptes

socialni sité nebo prostfednictvim webovych stranek k tomu uréenych.

Pokud se nam podaftilo zajistit dostate¢né velky reprezentativni vzorek, mizeme piistoupit
k dalsimu kroku, a to k pFipravé dat pro analyzu, kdy k ziskanym datim piifazujeme kody.
Nejprve kontrolujeme zaznamové formulaie (dotazniky, zaznamy o pozorovani apod.).
Vyselektujeme nesrozumitelné/nedostateéné vyplnéné nebo formulafe s nesplnénymi kritérii
vyzkumné skupiny (napf. cilovou skupinou byly v§eobecné sestry a dotaznik vyplnila prakticka
sestra). Formuldiim ptidélime potadové ¢islo, pokud jiZ nebylo zadano v prib¢hu vyzkumu.
Jednotlivé znaky ve formulafi rozdélime do kategorii. Posléze znakim v jednotlivych
kategoriich pfid€lujeme ciselny kod (sestavime ,.klic*) tak, abychom byli schopni pfenést
¢iselné kody do zvoleného programu (napt. Excel, Statistika, SPSS apod.). Dle vytvoteného

,klice* provedeme Ciselné kédovani pro vSechny formulafe v ptisluSném programu.
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7.1.4 Faze analyticka
V analytické fazi je provedena analyza ziskanych daju prostfednictvim statistickych metod,

kdy po analyze jsou data interpretovana a vyvozeny zavery.

2.
Interpretace
vysledk

1

Analyza dat

Obrazek 16 Jednotlivé kroky faze analytické

Po provedeni ¢iselného kédovani u vSech formulait mizeme ptistoupit k samotné analyze dat.
V prvni fadé€ je nutno provést tfidéni. Tiideéni je postup, pii kterém zjiStujeme, jaké znaky maji
jedinci z naseho vybérového vzorku spole¢né (tfidéni prvniho stupn€). Hodnoty vyjadiujeme
prostiednictvim absolutnich a relativnich Cetnosti napt. ,, Z 99 respondentii (absolutni cetnost)
je 32,32 % (relativni cetnost) muzii a 67,68 % Zen (relativni cetnosti), ptipadné stfednich
hodnot (primér, modus a median). Popis dat v zavére¢né praci: ,,Z 99 (100 %) respondentii
bylo 32 (32,32 %) muzit a 67 (67,68 %) zen.

Po provedeni tfidéni prvniho stupné lze provést tfidéni druhého stupné, kde hledame, zda se
spole¢ny znak objevuje i v dalsich podskupinach tj. zda jedinci, ktefi odpovedeli v jedné otazce
stejné, budou v dalsi otazce volit stejnou odpoveéd. Tridéni druhého stupné pouzivdme pro
testovani hypotéz. Pro testovani hypotéz jsou vyuzivany rizné statistické testy podle zaméteni

cilti a hypotéz.

Pro zpracovani bakalatské prace postaci provedeni tfidéni prvniho stupné. U diplomovych praci

pouzivame tiidéni prvniho i druhého stupné.
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Dalsim krokem faze analytické je interpretace vysledki. Na zakladé tfidéni prvniho stupné
a testovani u druhého stupné ziskame vysledky vyzkumu. Vysledky vyzkumu zpracujeme
do tabulek a grafi.

Tabulky — zpracovani vysledkl vyzkumu do tabulek nam pomuze pichledné srovnat vétsi
mnozstvi dat. Hendl uvadi, ze: ,,Umoziuji prezentovat data s presnosti, které nelze prezentovat
grafem.*® Kazda tabulka, kterou zpracujeme a pouZijeme v bakalaiské/diplomové praci, musi
mit svoje ¢islo a ndzev. Pokud jiz mame tabulky v teoretické ¢asti, tak v empirické Casti
navazujeme V Cislovani tabulek. Nazev by mél byt vystizny a odrazet prezentovanou
problematiku, ve formé oznamovaci. Nikdy by nazvem tabulky nemé&lo byt znéni otazky napf.
z dotazniku. Castou chybou studentll je uvedeni otazky dotazniku (jedna se o tzv. redundantni

udaje), nasledné zatazeni tabulky s obdobnym nazvem.
Priklad:
e nespravny nazev tabulky: Jaky je Vas vek?
e spravny nazev tabulky: Vek respondenta
Jednotlivé tadky a sloupce v tabulce by mély byt pojmenovany tak, aby ¢tenaf jednoznaéné
pochopil, jaka data jsou v tabulce prezentovana. Tabulka by méla byt ¢lenéna piehledné, Citelné

a méla by obsahovat popis vysledkii. Pokud v tabulce interpretujeme pouze jednu proménnou,

pouzivame bézny typ statistickych tabulek.

Priklad bezného typu statistické tabulky:

Tab. 1 Pohlavi

Pohlavi Absolutni ¢etnost Relativni ¢etnost
Muzi 32 32,32 %
Zeny 67 67,68 %
Celkem 99 100,00 %

V polozce dotazniku ¢. 1 bylo zjistovano pohlavi respondenti. Z celkového poctu

99 (100 %) respondenttl bylo 32 (32,32 %) muzi a 67 (67,68 %) zen (viz tab. 1).

Obrazek 17 Statisticka tabulka — standard
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Pokud potiebujeme interpretovat v tabulce dvé proménné, pouzivame tzv. kontingencni
tabulky. U téchto tabulek plati stejné zasady jak u tabulek statistickych.
Priklad kontingencni tabulky:

Tab. 15 Porovnani znalosti definice bazalni stimulace u vSeobecnych sester
pracujicich na ARO a JIP

Pracovisté JIP ARO
Absolutni Relativni Absolutni Relativni
cetnost cetnost cetnost cetnost
Spravna odpovéd’ 61 41,50 % 72 52,94 %
Nespravna odpovéd’ 86 58,50 % 64 47,06 %
Celkem 147 100,00 % 136 100,00 %

V polozce dotazniku €. 13 byla zji§tovana spravna znalost definice bazélni stimulace.
Za spravnou odpovéd’ byla povazovana odpovéd’, ktera definovala bazalni stimulaci. ...
Z celkového poctu 147 (100 %) respondentl, kteti pracuji na JIP, zvolilo spravnou
odpoveéd 61 (41, 50 %) respondentti a nespravnou odpoveéd’ 86 (58,50 %) respondent.
Z celkového poctu 136 (100 %) respondentli pracujicich na ARO, zvolilo spravnou

odpoved 72 (52,94 %) a nespravnou odpoved’ 64 (47,06 %) respondentll (viz tab. 15).
Obrazek 18 Kontingen¢ni tabulka

U bakalatskych praci je povinnosti studenta veSkerou interpretaci vysledkl provést pomoci
tabulek. Grafy by mély byt pouZivany pouze jako dopln¢k prezentovani zajimavych vysledkd.
U diplomovych praci je mozno pouzit pro interpretaci vysledkt tabulky, grafy nebo popisy

V rizné kombinaci na zaklad¢ toho, jaké vysledky prezentujeme.

Grafy — dodavaji textim a tabulkam zajimavy raz, slouzi pro demonstraci cile, nikoliv jako
zdroj ¢iselnych materialtl.® Grafy stejné jak tabulky maji své samostatné &islo a pii &islovani
grafii plati stejnd pravidla jako u tabulek. Graf ma sviij ndzev ve formé véty oznamovaci. Cislo
grafu a ndzev se uvadi pod nim. Grafy zpravidla u kvantitativniho vyzkumu zobrazujeme
v relativnich cetnostech (%). Jednotlivé ¢asti grafu musi byt popsany, opatieny legendou.
Kazdy graf by mél mit svilj komentaf, pokud neni uvedena tabulka s komentafem. Grafl je
nepieberné mnozstvi, typ grafu volime podle toho, jaka data chceme prezentovat. Pro porovnani
dat se nejCastéji pouzivaji sloupcové grafy s riznou orientaci, kolaCové/kruhové/vyseCové
grafy, Carové grafy (napf. spojnicové, vektorové) a dvojrozmérné bodové grafy. Pro ukazku
rozloZeni hodnot se pouzivaji sloupcové grafy, krabicové grafy, carové grafy a dvojrozmérné

bodové grafy. U grafi, u kterych chceme objasnit jednotlivé Casti vici celku, pouzivame grafy
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sloupcové nebo kolaové. Pokud pottebujeme vyjadiit vyvoj v Case, je nejvhodnéjsi pouzit

grafy sloupcové nebo ¢arové. Pro znazornéni odchylky od normy lze vyuzit sloupcové a ¢arové
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Graf €. 1 Znalosti vSeobecnych sester pracujicich na JIP a ARO o ...

Obrazek 19 Graf sloupcového typu

Telefon 112

Telefon hasici

Telefon policie

Telefon ZZS

84,11 %

0,15 %

B Spravna odpoveéd’

52,00 %

83,05 %

T T T T 1

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

1 Nespravna odpovéd’

Graf ¢. 2 Znalost telefonnich ¢isel tisiového volani jednotlivych slozek zachranného systému

Obrazek 20 Graf sloupcovy pruhovy (ke 100 %)
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Graf ¢. 3 Pohlavi respondentt

Obrazek 21 Vysecovy graf

x 100000
(o]
Ne
»
()]

. /.\5 // —o— Muzi

N —m—Zeny
3 ,
2 2
s N 1is
1
0
1. Ctvrtleti 2. Ctvrtleti 3. Ctvrtleti 4, Ctvrtleti

Graf ¢. 4 Naklady na mzdy podle pohlavi

Obrazek 22 Spojnicovy graf se znackami (jeden z druhi ¢arovych grafi)
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Krabicovy graf
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Graf €. 5 Pocet dosazenych bod ve znalostnich otazkach v testu o prvni pomoci

Obrazek 23 Krabicovy graf

Pro interpretaci vysledkti krom¢ tabulek a grafii l1ze v praci pouzit i text. Text pouzivame
u diplomovych praci k popisu proménnych napt. véku, pohlavi apod. Text pro interpretaci
vysledkd pouzivame i v kapitole Diskuse. V diskusi porovnavame vzdy vysledky naseho
vyzkumu s vysledky jinych vyzkumnikii. Studie, se kterymi svoje vysledky srovnavame, by
mély byt vzdy relevantni a vérohodné. V diskusi se zamySlime i nad svymi vysledky,
vyvozujeme znich zavé€ry a navrhujeme doporuceni pro feSeni ¢i napravu zjisténych

skute¢nosti.
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7.1.5 Faze diseminaéni

V posledni fazi vyzkumu zvetejiujeme vysledky vyzkumu.

1.

Zverejnéni
vysledkdi

Obrazek 24 Jednotlivé kroky faze diseminacni

Veskeré vysledky vyzkumu interpretujeme v bakalaiské/diplomové praci podle stanovenych
pravidel a pozadavka popsanych v této metodice.
Vyzkum je vzdy cyklicky d¢j. Nase vysledky a zavéry by mély ovlivnit oblast vyzkumu,

na kterou jsme se zaméfili.

Souhrn kapitoly

Kvantitativni vyzkum ma své podminky, které je potteba respektovat. Sklada se z péti na sebe
navazujicich fazi (koncep¢ni, ndvrhu a planovéni, empirické, analytické a diseminacni).
Ctenafe se zdjmem o kvantitativni vyzkum odkazujeme na publikace Punch, 2008'; Hendl,

2014%a 2015.4
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8 Formatovani zavérecné prace

Natalia Beharkova, Alena PospiSilova

Cile kapitoly
Student/vyzkumnik:

- 0svoji si zakladni pravidla formatovani zavére¢né prace.

Zachovani jednotné normy formatovani textu je diilezitou soucasti zpracovani zaverecné prace.
Nekteré parametry formatovani zavérecné prace, které v textu doporucujeme, vychdzeji
ze smérnice dekana Lékarské fakulty Masarykovy univerzity ¢.3/2013 (vice viz Pokyny
k formalnim néleZitostem disertaénich praci vypracovanych na LF MU?).

Vyhoda formatovani textu zavérecné prace:

- zarucuje jednotnou vizualizaci textu;

- umoziuje automatické generovani ¢asti zaveérecné prace napt. obsah, seznamy apod.;

- usnadiiuje pribéznou i findlni korekturu textu.

V nasledujicim textu uvadime velikost pisma v bodech, oznaceni b. Jedna se o tzv. obrazovy
bod (jednotka velikosti pisma), pouzivanou v programu Microsoft Office Word. V anglické

verzi se pouziva oznaceni point (pt.).

Okraje textu zavérefné prace
Zarovnani textu a nastaveni okraji zavérecné prace je odlisSné od prednastaveného formatu
programu Microsoft Office Word. Z divodu vazby prace je tiecba okraje textu nastavit (postup
nastaveni viz obrazek 25). Nastaveni okraji:

e levy okraj 3 cm,

e pravy okraj 2 cm,

e horni a dolni okraj 2,5 cm.
Dodatecné nastaveni okrajii miize cely text prace rozlozit, coz vyzaduje dalsi korekce, proto

doporucujeme provést nastaveni hned na zacatku.
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LI
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Rozloleni stranky

Reference

s [_j | "= Konce ~
¥ Cistovar

nentace Velikost Sloupce

= v v be Déleni s
Posledni viastni nastaveni

Nahofe: 2.7 ¢m Dole: 2.7 ¢m
Vievo: 3.5¢m Vpravo: 2.7 ¢m
Normaini

Nahofe: 2.5 cm Dole: 25¢
Vievo: 2.5¢m Vpravo: 2.5¢
Uzké

Nahoie: 1,27 ¢m Dole: 1,27 ¢
Vievo: 127 ¢m  Vpravo: 1,27 ¢
Stiedni

Naohofe: 254 em  Dole: 2,54 ¢n
Vievo: 191 ¢m  Vpravo: 1,91 ¢
Siroké

Nahofe: 2,54 ¢cm  Dole: 2,54 ¢
Vievo: S08¢e¢m  Vpravo: 5,08 ¢m
Zrcadlové

Nahofe: 254 em  Dole: 2,54 e
Uvniti: 318 cm Vné& 2,54 ¢

Obrazek 25 Postup nastaveni okraji strany

Nadpisy

Korespondence Revize Zobrazeni
ViNed sy L
orae | gt | Rosede
Oeae
Nrole: o & 15om v
der g -I
UMz o Umithhbers  Ven  v)
Qrentace
|
A
L |
Sy
oe grivecc Norman vl
e

V zavére¢né praci je doporuceno uzivat nadpisy prvniho, druhého a tfetiho fadu. Nadpisy, tzn.

nazvy kapitol:

musi byt struéné a vystizné,

- uvadéji se tuéné s velkym zacatecnym pismenem,

- velikost pisma se voli podle fadu nadpisu,

- nepouzivaji se zkratky,

- pred nazvem kapitoly se uvadi pofadové &islo (mimo kapitol: Uvod, Zavér a za zavérem

nasledujici kapitoly, tzn. ¢islujeme pouze nadpisy kapitol v jadru zavérecné prace).

Format textu jednotlivych tirovni kapitol shrnuje tabulka 11.
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Tabulka 11 Formatovani textu nadpisa kapitol

NADPISY
Uroveii kapitoly Ciselné znadeni Pismo

Kapitola prvniho fadu | 1 Nazev Times New Roman - tuéné pismo,
velikosti 14 b.

Kapitola druhého fadu 1.1 Nazev Times New Roman - tu¢né pismo,
velikosti 13 b.

Kapitola tietiho fadu 1.1.1 Nazev Times New Roman - tu¢né pismo
velikosti 12 b.

Zarovnani: doleva bez odsazeni do strany

Radkovani: jednoduché

Odsazeni textu pied a za nadpisem/odstavcem o 12 b., bez odsazeni textu

Postup piednastaveni tirovné kapitoly druhého tadu shrnuje obrazek 26. Obdobné je tfeba

postupovat u nastaveni vSech tfi rovni nadpisi.

Zalozka:
o domi

Ay v do * Nadpis2

¢ kliknout pravym
tlacitkem mysi

* zménit..

* nastavit

poiadovany Ukirka Ukizka Ukizka Ukizka Ukizka Ukizka Ukizka Ukirka Ukizka Ukizka
format Ulkirka Ukizka Ukizka Ukizka Ukirks Ukizka Ukizks Ukizka Ukizka Ukizka
s Ukizka Ulazka Ukizka Ulitzka Uliirka Ukiizka Ukazka Ulchzka Ukazka Ukazka
podnadpisu Ukizka Ukizka Ukizka Ukizka Ukizka Ukizka

e 130 dolevy -dens o adctns 4N Lra Sy, Sy, dokud e repoulid
Ny o, . |" . »y v e

by |

[ " || G oaany

7 Pt & serem rediye]
(T u u
| 2 2

rorran

@ Jon v o dommenty
e i " w M @ o
: e ———
- | |G :
| ’ )
i
|
||

| e re—

Obrazek 26 Postup nastaveni formatu textu podnadpisu druhé tirovné

Spravné nastaveni formatu jednotlivych Grovni nadpisit umozni automatické generovani obsahu
zavéreCné prace. Pro generovdni je nezbytné pouzivat prednastaveni Urovné nadpisi

a podnadpisu. Postup generace obsahu prezentuje obrazek 27.
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Obrazek 27 Postup generace obsahu prace

Zakladni text

Zaloika Obsah

1 Nadps prvmiee

it

Aktualizace obsahu
e kliknout mys3i
* nastavit rozsah

aktualizace

Parametry formatovani zakladniho textu prace definuje tabulka 12, postup nastaveni je uveden

V obrazku 28.

Zarovnani textu — zékladni text zavérecné prace se zarovnava do bloku (text se rozdéli

rovnomeérné mezi okraje).

Radkovani — v zadkladnim textu se pouziva 1,5 fadku. Jednoduché fadkovani, tzn. 1,0 se pouziva

V nadpisech a podnadpisech, v poznamkach pod carou, Vv citacnim odstavci a v seznamu

literatury.

Tabulka 12 Formatovani zakladniho textu

ZAKLADNI TEXT
Typ pisma Times New Roman
Velikost pisma | 12 b.
Radkovani 1,5 fadku
Zarovnani textu | do bloku

Odstavec

odsazeni textu (tzn. mezery) pied a za odstavcem o 12 b, bez odsazeni

textu
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prednastaveného
formatu textu

Obrazek 28 Postup nastaveni formatu zakladniho textu

Poznamky pod ¢arou

Poznamka pod ¢arou mize mit nékolik funkei:

vysvétleni, komentovani nebo doplnéni zékladniho textu,

odkaz na citovany zdroj.

Pro vlozeni poznamky pod ¢arou na konci strany lze vyuzivat automatickou funkci pro vkladani

Microsoft Office Word — reference — vlozit pozn. pod ¢arou. Zakladni parametry formatovani

poznamek pod carou prezentuje tabulka 13, postup vlozeni poznamky pod ¢arou je uveden

Vv obrazku 29.

Tabulka 13 Formatovani poznamek pod ¢arou

POZNAMKY POD CAROU

Typ pisma Times New Roman
Velikost pisma 10 b.
Radkovani jednoduché

Zarovnani textu doleva bez odsazeni

Odstavec bez odstavce, tzn. bez mezer

116



Pokud v textu pouzivame cita¢ni metodu formou horniho indexu (tzn. pouziti ¢islice, oznacujici

poradi citovani zdroje v textu, ktera musi byt shodna s pofadovym ¢islem v soupisu literatury),

musime znaceni poznamek (jak v textu, tak v odkazu pod ¢arou) odlisit (napf. pouzitim

symbolu ,,* pted ¢islo poznamky pod ¢arou i v textu).

*- e PiiCat text -
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e ument
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Revize Zobrazen
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Zaloika:
* reference
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NAVIQALr -
i nadp carou
' e zkracenavolba Ak s Cislo uvadéjte hornim
Shift B indexem

» vkladejte zatetku za vétou

~

j

Obrazek 29 Postup vloZeni poznamek pod ¢arou

Doslovna citace

titulek =N

Z hlediska formatovani textu doslovné citace se fidime poctem citovanych fadkd. Zakladni

parametry formatovani doslovnych citaci a rozdily ve formé citovani z hlediska poctu fadkt

citace prezentuje tabulka 14.

Tabulka 14 Formatovani doslovnych citaci

DOSLOVNA CITACE

Citace do péti fadkh ‘ Citace Sest a vice fadkli

Styl pisma Times New Roman
Zvyraznéni ,,text v uvozovkach* ., kurziva a text v uvozovkach “
textu
Velikost pisma | 12 b. 11 b.
Radkovani 1,5 tadku jednoduché
Zarovnani textu | doleva bez odsazeni do bloku
Odstavec bez mezery pied a za odstavcem, | mezery pred a za odstavcem
bez odsazeni textu 0l12b.,

odsazeni textu z levé i z pravé
strany 0 1 cm od okraje
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Znaceni obrazového materialu

Obrazovy material zahrnuje obrazky, které jsou uvedeny v jadru zavérecné prace. Zpravidla je
muzeme rozdé¢lit na ilustrace (fotografie, schémata, mapy, nakresy, grafy apod.) a tabulky.
Kazdy obrazovy materidl zafazen v zavéreCné praci, musi byt opatien poradovym cislem
a ndzvem. Nazev musi byt vystizny a jednoznacny, nesmi kopirovat znéni polozky z dotazniku.
Na kazdy objekt importovany do zavérecné prace musi byt proveden odkaz v textu prace (napf-.
tabulka 4 prezentuje...., nebo viz tab. 4).

Nadpisy obrazového materialu, tzn. tabulek, obrazku, grafii apod., je vhodné prednastavit jako
urovenn podnadpisu (postup viz obrazek 26). Prednastaveni umozni vygenerovat seznam
tabulek, obrazki a grafii (postup viz obrazek 28). Pro kazdou z kategorii nastavujeme jinou
urovenn podnadpisti (napf. znaceni tabulek podnadpis 4, znaceni grafli podnadpis 5, znaceni
obrazkl podnadpis 6 apod.). Uvedenym zptisobem zabezpecime automatické ¢islovani objekti.
Pfi stanovovani formatu arovné podnadpisu prednastavite prislusné oznaceni v zalozce format,
Cislovani, definovat novy ciselny format (viz obrazek 30). Piehled formétovani nazvi

importovanych objektl (napt. tabulek, obrazki a grafti) je uveden v tabulce 15.

— ‘ .
Uprava stylu ? =
Viastnost | A
g r N\
Nézev: Cistovéni 3 odrazky 2 2 || Definovat novy form psmmm———————
‘ T EEEPTT, Pred_ ‘
Styl zalofeny na: . Styl slovéni: automaticky
Styl nésieduicho odstavee Knihovna Gslovéni - 1,23, generovany
Formétovani 111 Obrazek ¢ * Formét Sslovégy Giselny udaj
s || Tabulka fi. i€
Times New Roman [] 12 Padné || 112 Obrazek & 2 sbulka | dop|:=,te'
L13 Obrizek & - Zarovnani: oznaceni
=== Vievo objektu (napf.
| Obrizek & | | 1.1.3.1vss  Obrazek1 Nihled tabulk’a, graf,
Obrizek& 7 | 113 2w | Obrazek 2 ——] oObrazek)
5 Obrazek&. 2| |1.1.3. 3 Obrazek 3
Tabulka 4 Forma) | Tabulka 1, ees—
Tabulkalt. | Grafl = | 1121 Tabulka 2. se—
Tabulka 2~ Graf2 1122
Tabulka3d™: | Graf3 = 1123 Tabulka 3. se—
‘ Definovat novy format dslovani... |
[ ] | ] oK i Storno
V| Piidat do senamu rychlyq | *9’(4 Storno A .

9 Jen v tomto dokumentu OvE ny T TSSO R

Obrazek 30 Postup nastaveni automatického ¢islovani vloZenych objekti do prace
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Tabulka 15 Formatovani popiskii obrazkii, tabulek a grafi

POPIS OBJEKTU

Styl pisma Times New Roman
Zvyraznéni textu | tuné pismo
Velikost pisma 11b.

Radkovani jednoduché

Zarovnani textu

doleva bez odsazeni

Odstavec

mezery pred odstavcem o 12 b., bez odsazeni textu

ZASADY POUZITI V TEXTU A ZNACENI JEDNOTLIVYCH OBJEKTU

Tabulky e musi byt piehledné,

e fadné oznaceni sloupct/fadka (nazev kategorie, hodnoty apod.).

Umisténi tabulky:

e u odpovidajiciho textu,

e pokud v textu odkazujeme na vzdalenou tabulku je nutno uvést
Vviz tab. pofadové ¢islo, s. XY (napf. viz tab. 7, s. 37),

e tabulky k doplnéni I1ze uvést v ptiloze zavéreéné prace,

e pii rozdé€leni tabulky na dvé strany je nutno uvést hlavicku tabulky
suvedenim ,— pokratovani“ (napf. Tabulka 4 Spokojenost
respondentll — pokracovani).

Tabulka 1 Nazev (bez interpunk¢nich znamének, nazev zacina velkym

pismenem)

e znacime nad objektem (tzn. nazev tabulky je uveden v levém hornim
okraji nad tabulkou).

Vsechny tabulky musi byt uvedeny v seznamu tabulek.

Grafy e musi byt pfehledné a nazorné,

e musi byt zvolen vhodny typ grafu prezentujici vysledky (vysecove,
sloupcové apod.),

e v grafu musi byt pouzita odpovidajici, Citelna legenda,
e Volba barev pouZzitych v grafu musi byt jednoznacnd (pozor

na barevné odstiny jedné barvy, nebo volby vyplné jednotlivych ¢asti
grafu u ¢ernobilého tisku).

Umisténi grafu:

e U odpovidajiciho textu,

e pokud v textu odkazujeme na vzdaleny graf, je nutno uvést viz graf
potadové Cislo, s. XY (napft. viz graf 11, s. 52),

o grafy k doplnéni 1ze uvést v ptiloze zavéreéné prace.

Graf 1 Nazev (bez interpunk¢nich znamének, nazev zacina velkym

pismenem)

e znac¢ime pod objektem (tzn. nazev grafu je uveden v levém dolnim
okraji pod grafem).

Vsechny grafy musi byt uvedeny v seznamu grafi.
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Tabulka 15 Formatovani popiski obrazkii, tabulek a grafii — pokracovani

Obrazky (plati Obrazek 1 Nazev (bez interpunkcnich znamének, nazev zacina velkym

i pro fotografie, pismenem)

schémata/nakresy | e zna¢ime pod objektem (tzn. ndzev obrazku je uveden v levém

apod.) dolnim okraji pod obrazkem),

e u pfevzatych obrazkt uvedeme zdroj, pokud je obrazek/fotografie
apod. pofizen autorem zavérecné prace, uvedeme napi. z archivu
autora zaverecne prace.

Pro dodrzeni jednoty dila je vhodné upravit styl pisma na Times New Roman i vV importovanych
objektech. Piipustné je pouzit pismo mensi velikosti, nez je pouzito v zékladnim textu.
Pro zachovani Citelnosti je vhodné nevolit pismo mensi nez 10 b. V tabulkach muze byt
uplatnéno jednoduché fadkovani. V aplikaci Word lze nastavit automatické vkladani a nasledné
generovani titulkti (popisky napft. obrazek, tabulka apod.) pies zalozku Reference — Vlozit
titulek. V textu zavérecné prace je potieba dodrzet jednotu stylu pouzitého pro formatovani

popisk.

Seznam literatury

Formatovani zakladnich parametrti seznamu literatury je uvedeno v tabulce 16.

Tabulka 16 Formatovani seznamu literatury

SEZNAM LITERATURY
Styl pisma Times New Roman
Velikost pisma 12 b.
Radkovani jednoduché
Zarovnani textu doleva bez odsazeni
Odstavec, mezery pied a za odstavcem o0 12 b., bez odsazeni textu
oddéleni jednotlivych zdroji

Praktické rady pro formatovani textu

Na internetu lze dohledat riizné uzite¢né typy pouzivani kldvesovych zkratek, které usnadnuji
praci s textem. Pro psani zavérecné prace je vhodné vyuZit napft.:

Ctrl Shift Enter — nova strana textu, klavesnice je nutno stisknout soucasné¢.

Ctrl Shift Mezernik — nastaveni pevné mezery, piesune predlozky, spojky, symboly na konci

fadku na novy radek.
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Souhrn kapitoly

Nedilnou soucasti tvorby zaverecné prace je 1 dodrzeni pozadovaného formatovani textu prace.
Kapitola piedklada instrukce formatovani textu s ohledem na smérnici dékana Lékarské fakulty
Masarykovy univerzity ¢. 3/2013. Dale studentiim nabizi praktické navody jak aplikovat funkce

programu Microsoft Office Word pro zakladni formatovani textu zavérecné prace.

Seznam literatury

1. Leékatrska fakulta MU. Smérnice deékana ¢. 3/2013: Pokyny k formdlnim naleZitostem
disertacnich praci vypracovanych na Lékarské fakult¢é MU. Brno, Czechia: Masarykova
univerzita; 2013.
https://is.muni.cz/do/med/uredni_deska/pravni_normy/smernice_dekana/2013/3-2013-
smerniceLFMU _disertacni_prace_final.pdf. Accessed July 3, 2017.
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9 Nejcastéjsi chyby pri psani zavére¢né prace

Miroslava Kyasova, Natalia Beharkova

Cile kapitoly
Student/vyzkumnik:

- eliminuje vyskyt chyb v zavérecné praci.

V nasledujicim textu jsou popsané nejcastéjsi chyby, kterych se studenti dopousti pii psani
zavérecnych praci (vycet chyb plati i pro zpracovani seminérnich praci). Piehled je zpracovan
na zaklad¢ oponentskych posudkl zaveéreénych praci. Chyby lze rozd¢lit do oblasti obsahové,

formalni a gramatické.

9.1 Obsahové chyby

Mezi obsahové chyby fadime pochybeni z hlediska ndzvu, obsahu, cili a stanovenych hypotéz
zaveéretné prace.
- Obsah prace neodpovida nazvu/tématu zaveére¢né prace — chyba miize byt jak v teoretické,
tak v empirické Casti zavéreéné prace.
Priklady:
Nazev zaveéreéné prace je Edukace pacienta o epilepsii
eV teoretické casti chybi pod/kapitola o edukaci, nebo edukaci pacienta o epilepsii;
eV empirické casti Fesi autor zavérecné prace informovanost verejnosti 0 epilepsii.
Nazev zaverecné prace je Veédomosti sester o umélé plicni ventilaci
e Vteoretické casti chybi pod/kapitola, kde mohou sestry k uvedené problematice
V priubéhu studialpracovni kariéry ziskat védomosti a v jaké podobe.
- Cil/e zavéretné prace nejsou v souladu s ndzvem zavereéné prace.
Priklad:
Nazev zavérecné prace je Edukace pacienti s varixy
e cilem zaverecné prdce je zjistit informovanost laické verejnosti o varixech.
- Cile vyzkumu a hypotézy nejsou v souladu.

-V praci je stanoven nepfiméfeny pocet cili a hypotéz.**

*3%0 Studentiim na Katedie oSetfovatelstvi LF MU obecné& doporu¢ujeme stanovit si maximalné tfi cile zavére¢né
prace a ke kazdému cili maximalné tfi hypotézy, které 1ze realné zkoumat, hodnotit.
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Nespravna formulace hypotéz neumoznuje statistické testovani, napt. chybi kategorie
pro testovani, chybi slovni spojeni vyjadfujici vztah/zavislost proménnych, formulace
v budoucim Case.*3!

Nepomér mezi ¢asti teoretickou a empirickou.

Nevhodny rozsah zavérecné prace: bakalaiska prace, ktera ma méné nez 50 Stran a vice

nez 60 stran a diplomova prace, ktera ma mén¢ nez 70 stran a vice nez 80 stran.

Chyby v metodice:

V metodice jsou popisovany obecné¢ znamé charakteristiky pouzitych mérnych néstroju,
napt. obecné znamé ne/vyhody dotazniku. V metodice je potieba charakterizovat
konkrétné pouzity mérny nastroj v dané praci, jeho strukturu a zptisob pouziti.
Informace o poctu distribuovanych a vracenych dotazniki, poctu realizovanych rozhovort,
poctu respondentti pouzitych v zdznamovém archu zarazujeme do interpretace vysledki,
nikoli do metodiky.
Chybi informace:
e Vv jakém obdobi byla data ziskéana;
e jakym zpisobem byla data ziskana;
e jakym zplisobem byla data zaznamenavana;
e jakym zpusobem byla data zpracovana;
e jaké statistické testy byly pouzity pfi testovani hypotéz, chybi informace o zvolené
hladiné vyznamnosti pro testovani hypotéz;
e 0 realizovaném piedvyzkumu (kdy, kde, jakym zpisobem, zda byly nutné korekce
V pouzitém nastroji apod.);
Chybna formulace vysledku statistického testovani hypotéz.*3
Vybér respondentli:
e nevhodny vybér respondentl, napf. zafazeni praktickych sester do vyzkumu, kdy
tématem prace jsou zkusenosti v§eobecnych sester na jednotkach intenzivni péce s...;
e neadekvatni pocet respondentl (pocet respondentll je zavisly na feSené problematice,
pouzité metodice a nasyceni vzorku);

e nerovnomeérné zastoupeni respondentti pii komparaci vysledk;

#31 Nulova hypotéza se nemiize vztahovat k budoucnosti, tzn. nespravna formulace hypotézy ,,rozdil nebude®,

spravna formulace ,,rozdil neni®, eventudlné neexistuje statisticky vyznamna zavislost.

#32 Nulovou hypotézu nelze potvrdit ani pfijmout, lze ji pouze zamitnout (s uvedenim pravdépodobnosti) nebo

nezamitnout.
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e Chybi kritéria pro vybér respondentii do vyzkumu.

Chyby z hlediska vyzkumného nastroje:

Vv dotazniku, rozhovoru, zadznamovém archu jsou zjisStovany udaje, které nejsou dale
analyzovany,

ve vyzkumném nastroji chybi otazky/polozky/posuzované jevy, které by ovéefovaly
stanovené hypotézy;

vV uzavienych polozkach dotazniku jsou nespravné stanovené/formulované intervaly,
napft. délka praxe a) do 5 let b) 5-10 let c) 10-15 let;

nevhodné skalovani odpovédi v jednotlivych polozkach dotazniku;

u otazek zjistujicich védomosti respondenti chybi informace, na zakladé ¢eho byla
posuzovana spravnd odpovéd’ (zdroj odborného textu), v textu neni pro ctenafe vyznacena
spravna odpovéd’;

polozky nebo odpovédi jsou nevhodné formulované z hlediska obsahu/poctu slov;

u polozek s moznosti vice odpovédi chybi informace o zptisobu vyhodnoceni.

Obecné chyby v textu zavérecné prace:

nejsou splnény cile zaveérecné prace;

chybi statistické zpracovani a jeho interpretace;

chybi n&ktera ¢ast zavérecné prace napt. diskuse;

diskuse je nedostate¢na (chybi zhodnoceni zasadnich/zajimavych vysledkt/vystupti prace,
anebo neni provedena komparace vlastnich vysledki s vysledky jinych
praci/vyzkumut/studii);

odkazy na literaturu v textu nesouhlasi se seznamem literatury;

v seznamu literatury jsou uvedeny zdroje, které v textu nejsou citovany;

odkazy na citovanou literaturu nebo seznam literatury nejsou uvedeny dle zvoleného
cita¢niho stylu;

odkazy na citovanou literaturu jsou nepfesné — neumozni dohledani zdroje;

Vtextu prace jsou uvedeny autocitace (autor cituje vlastni dila), které nesouvisi
s problematikou;

v pfiloze chybi dotaznik, zadznamovy arch, souhlas** zdravotnického zatizeni s realizaci
vyzkumu, jsou uvedeny zbytecné prilohy (nevztahuji se K tématu), anebo nekvalitni ptilohy

(obrazky, fotky), v textu chybi odkazy na jednotlivé ptilohy;

*33 iz kapitola Struktura zavéredné prace — piilohy.
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- nejsou uvedena doporuceni pro klinickou praxi;
- nazvy pod/kapitol v obsahu prace nesouhlasi s nazvy pod/kapitol v textu;
- zavéreCna prace je psana v 1. osobé Cisla jednotného: ,,ja* #3, text je psan v budoucim ¢ase;
- zkratky jsou nevhodné pouzivany napt. NLZP znamend vSechny profese nelékaiskych
zdravotnickych pracovnikd, nikoli jednu konkrétni profesi; chybi seznam zkratek;
- udaje/vysledky Vv tabulce, v grafu a v textu se neshoduyji;
- U tabulek chybi:
e (islo tabulky;
e popis fadki a sloupct;
e soucet dat;
e nazev tabulky anebo je nazev nespravné uveden napt. “Kolik je vam rokii? “*%;
e rozdéleni tabulek na vice stran bez oznaceni kategorii a slovem ,,pokracovani®;
e S$patna Citelnost hodnot/textu;
e seznam tabulek.
- U graft chybi:
e (islo grafu;
e nazev grafu anebo je nazev nespravné uveden napt. “Kolik je vam roku? *;
e legenda;
e popis jednotlivych vyseci nebo sloupcu grafu,
e nevhodny typ grafického znazornéni vysledk;
e nevhodné barevné znazornéni — V tisténé verzi nelze rozlisit jednotlivé odstiny, jsou
pouzity nevhodné barevné odstiny anebo stiidani riznych barev;
e Spatna Citelnost hodnot/textu;

e seznam grafi.

rowr

Interpretace vysledkl v analytické ¢asti:
- chybi slovni komentat vysledkl/prezentovanych dat pod tabulkou, nebo grafem;
- v ¢islovani tabulek, grafii a v udajich v textu (napt. v diskusi) jsou rozpory;

- Vvinterpretaci dat v tabulkach, grafech a v textu jsou rozpory.

*3* Vhodngj3i je pouziti 1. osoby &isla mnozného ,,my* nebo trpny rod: bylo zjisténo.
#35 Spravny nazev tabulky: Vék respondenti.
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9.2 Formalni chyby

Nejcastéjsi formalni chyby v zavéreénych pracich:

na titulni strané€ nebo v textu prace je uveden nespravny nazev vysoké Skoly: Masarykova

univerzita v Brné*%;

- Vvprelimindriich je zobrazeno nespravné/neschvalené logo Masarykovy univerzity,
eventualné Lékarské fakulty Masarykovy univerzity;

- v nadpisech jsou pouzity zkratky;

- nejednotnost stylu — v praci je pouzito n¢kolik velikosti, stylti a typt pisma; rizné typy
fadkovani;

- text prace neni jednotné zarovnan do bloku;

- strany nejsou Cislovany nebo jsou nespravné cislovany, chybi nékteré strany,

nekoresponduje ¢islovani stran v obsahu s textem zavérecné prace;

- Ve svazané praci nenavazuje ¢islovani stran.
9.3 Gramatické a stylistické chyby

V textu zavéreéné prace se vyskytuje fada gramatickych chyb,*% které se nejcastéji tykaji:

shody podmétu s piisudkem;

- nespravného pouziti velkych pismen;

- pouziti predlozek s/z;

- pouziti nespisovnych vyrazl, nespravné odborné terminologie, nevhodnych vyrazi,

- preklept;

- nevhodného pouZzivani nestandardnich zkratek;

- nespravného pouzivani mezerniku mezi interpunkénimi znaménky, zavorkami/Cisly,

napf. ( chybné ), (spravné); 10% = desetiprocentni, 10 % = 10 procent apod.
Souhrn kapitoly

Chyby v zavérecné praci snizuji Groven prace. Zasadni chybou je podcenéni ¢asové narocnosti
pro zpracovani prace, nedodrzeni harmonogramu Casto vede ke snizeni kvality prace (Student
pracuje pod casovym tlakem, nemd dostatek zdroji a informaci, Casova tisenn vede

k povrchnimu zpracovani tématu nebo neakceptovani ptipominek vedouciho/Skolitele apod.).

*36 Spravny nazev instituce je Masarykova univerzita viz ptiloha 2 zdkona &. 111/1998 Sb., o vysokych $koléch.
%37\ piipadé nejasnosti/neznalosti doporudujeme webovou stranku Ustavu pro jazyk Gesky
http://ujc.avcr.cz/miranda2/m2/elektronicke-slovniky-a-zdroje/internetova-jazykova-prirucka.html
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Pied finalnim vloZenim prace do archivu Informaéniho systému Masarykovy univerzity

a tiskem zavérecné prace, autorim doporucujeme peclivou kontrolu svého dila.
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10 Prezentaéni dovednosti

Alena PospiSilova, Marta Senky¥ikova

Cile kapitoly
Student/vyzkumnik:

- osvoji si zakladni pravidla pro pfipravu prezentace.

Nedilnou soucasti tvorby zavérecné prace je piiprava prezentace pro ucely obhajoby prace
Vramci statni zévéreCné zkousky. Samotnad prezentace se skladd ze dvou ¢ésti, vizualni
prezentace v podob¢ napt. PowerPoint a mluvené prezentace. Nasledujici text nabizi praktické

rady, jak pripravit prezentaci k obhajobé zavéreéné prace.

10.1 Prezentace — definice

Prezentace:
- jecileny a tcelny pienos informaci,

- umoziuje predlozit myslenky stanoviska a navrhy feseni*(*?

V ramci vyhotoveni zdverecné prace se jedna o prenos informaci ziskanych v pribehu

vyzkumnych cinnosti pri zpracovani bakalarské nebo diplomové prdce.

Cilem prezentace neni pouze pfedani informaci, ale snaha o ziskani pozitivni zpétné vazby

posluchag¢ur??)

V ramci obhajoby zaverecné prdce se jednda o snahu dosahnout pozitivni zpétné vazby

od komise statni zaverecné zkousky.
Piiprava prezentace

Dlouhodobd — orientace Vv prezentované problematice, kvalitné zpracovana zavére¢na prace,
znalost prezentac¢nich dovednosti. V ramci dlouhodobé pfipravy je nezbytné provést analyzu

faktort, které ovliviuji pfipravu na prezentaci (viz tabulka 17).

Krdtkodobd — bezprostiedni piiprava pied prezentaci3® e
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Tabulka 17 Faktory ovliviiujici pFipravu prezentace®

Faktory ovliviiujici pFipravu prezentace

Ceho chci dosahnout?

Jaké jsou moje osobni
predpoklady?

Jaké jsou pozadavky
organizatora?

Komu je prezentace uréena?

Co budu prezentovat?

Kde budu prezentovat?

Jak to budu prezentovat?

Délka prezentace

- u dospélého jedince je plna (100%) koncentrace piiblizné 10 minut,

Uspésné obhajoby zavérecné prace.

Zvazit vlastni teoretickou pfipravenost, prezentacni
a technické dovednosti.

Pozadovany obsah a ¢asova dotace vyhrazena prezentaci.
Slozeni komise statni zaveére¢né zkousky — oborova
specializace.

Kter¢ informace jsou pro prezentaci kli¢ové, které
dopliikové, které nedilezité.

Jaké jsou prostory, vybaveni a uspotadani mistnosti,
technické zdzemi.

Mira mezi dikladnou piipravou a improvizaci. Vyuziti
vizualnich pomiicek pii prezentaci.

5(n 83)

- zadobu koncentrace je mozné vstiebat 7-9 novych informaci.

Rozsah a obsah sdé¢leni je potieba diikladné zvazit a pfipravit, nékdy méné znamena vice.

Clenéni prezentace

Pti ptipravé prezentace je dileZité pamatovat na to, Ze kazda prezentace se sklada z nékolika

dil¢ich ¢asti. Jednotlivé dil¢i casti a jejich obsah prezentuje obrazek 31.
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* 10 % casu;

* osloveni posluchacii;

* nazev zavereCné prace;

* predstaveni autora a vedouciho zavére¢né prace;

* strucny piehled motivi ke zpracovani tématu;

* uvod by mél zaujmout natolik, Ze udrzi pozornost publika
po celou dobu prezentace.

* 85 % casu;

* vlastni téma ptispévku;

* jasnd, logicka struktura;

* pfiméfena kvalita i kvantita;

* nazorna a Citelna demonstrace prostiednictvim grafil,
tabulek a obrazki;

* vytvofeni prostoru pro interakci.

* 5 % casu;

* nejdulezitejsi zjistend;

* praktické dopady;

* navrhy na dals$i vyzkum;
* podékovani.

w7 oW

Obriazek 31 Clenéni prezentace na dil&i &asti®® 3

10.1.1 Vizualni prezentace

Vyznam uZiti vizualnich pomucek v prezentaci

Vizualni prezentace jako doplnék mluvené prezentace navySuje vybavnost predavanych
informaci. ,,Informace pfijimané pouze auditivné se vybavuji cca ve 20 %, informace pfijimané
vizualné cca ve 30 % a informace pfeddvané soucasné auditivné i vizudlné prokazuji vybavnost

7

cca v50 %, informace pfedavané zkuSenosti s pouzitim nesou nejvysSi vybavnost
cca 70 %.«7® 71

Zapojeni vizudlnich pomiicek do prezentace zdverecné prace umozni efektivnéjsi predavani

informaci.
Barvy a barevnost

Barvy plisobi nejen na o€i, ale i na psychiku posluchace. Proto je nezbytné pii tvorbé vizualni

pomucky zvolit vhodné barvy a jejich odstiny. Kone¢ny vizudlni vjem ovlivni i barevné
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kombinace a pocet barev v prezentaci®® 17> Tabulka 18 prezentuje jednotlivé barvy, limity

a vyhody jejich pouziti ve vizudlnich pomuckach.

Tabulka 18 Barvy, pocity a vyuZiti ve vizudlnich pomiickach?® 175 & (pp 28-31)
BARVA POCITY VYUZITI
Bila Nejsvétlejsi a nejkontrastné;si. Pozadi vizualni prezentace
Barva Cistoty a slavnostnich udalosti. | v kombinaci s tmavym pismem.
Text vizualni prezentace v kombinaci
S tmavym pozadim.

Svétle Zluta Barva slunec¢nich paprsku, volnosti, | Pozadi vizualni prezentace
lehkosti, energicka, povzbuzujici, v kombinaci s tmavym pismem.
pusobi vesele a oteviené, Text vizualni prezentace v kombinaci
symbolizuje bohatstvi a moc. S tmavym pozadim.
Tmavé Zluta, | Lidskym okem nejviditelngjsi barva. | Nevhodna pro vizualni prezentaci.
oranzova Pouziti pro upozornéni — schody,
silni¢ni pruhy apod.
Vyvoléava neklid az rozc¢ileni.

Nejpouzivanéjsi barva. Pozadi vizualni prezentace.
Vyjadtuje uctu, pravdu a mravni Zvyraznéni (tmavsi odstin) nadpist
beztihonnost, metafyzicky presah a podnadpisu.
(sila vody i nebes).
Vyvoléavé divéru a bezpeci,
koncentrace myslenek, zpomaluje
puls a dech.
Svétle zelena | Barva nad¢je, zivota. Pozadi vizudlni prezentace.
Uklidnujici G¢inek. Muze se zkreslené zobrazovat
na dataprojektoru (v pozadi snimku
zvazte jeji pouziti).

Barva smutku, deprese. Nevhodna na pozadi vizualni
Vyjadtuje minulost. prezentace.
Vhodna pro text vizualni prezentace
na svétlém pozadi.

Pasivita, obtiznost, slozitost, Nevhodna pro vizualni prezentaci.
touha po rodin€, domove, pevnych
kotenech.
Rizova Mysticno, nerealnost. Nevhodna pro vizudlni prezentaci.
Fialova Nehodi se pro predavani dilezitych
informaci.

Rozhodujici pro Citelnost prezentace je i volba barevného kontrastu mezi pozadim a pismem.

Problematika vizualizace za vyuziti barevného kontrastu je zminéna v tabulce 19.
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Tabulka 19 Citelnost-barevny kontrast mezi pozadim a textem vizualni pomicky (uZité pismo

Calibri, 12 pixelua)

POZADI

TMAVY TEXT NA SVETLEM SVETLY TEXT NA TMAVEM POZADI

MEMEWNMVGIRAICI NN NG S rozvojem kvality dataprojektor(, postupné ustupuje
zachovat barevny kontrast mezi [VellsERRT0EIZ=]aTo N oToV.: [o [MRESNUY4 1410 WS VZ=1d (=] sTo NI o /K g 1
pozadim a textem prezentace. RESVEIEUENYLELIERNENTiRId=10]

IR e Yoy ZLe o[- VAo [T NI [-IeIdel Diive nebyly dataprojektory dostatecné vykonné, proto
kratSi prezentace je vhodné. prevldadala volba tmavé modrého textu s vyuzitim

Zlutého pisma. Uziti téchto barev zvysSovalo Citelnost
prezentace.

Tmavé pozadi a svétlé pismo se i nadale uplatiuje
v celodennich prezentacich. Tato varianta je Setrnéjsi pro
zrak.

Citelnost — styl pisma

Vhodn¢ zvolenym stylem pisma lze také navysit ¢itelnost prezentace. Tabulka 20 znazornuje

jednotlivé styly pisma a piedkladd doporuceni, ktera ovliviiuji volbu stylu pisma uzitého

ve vizualni prezentaci.

Tabulka 20 Styl pisma — volba stylu pisma?®74). 9(p309)

STYL PISMA DOPORUCENT
DOPORUCOVANE STYLY PISMA

Arial Pro text vizualnich pomulcek je vhodnéjsi uzivat pismo
bezpatkové — lepSi Citelnost.

Courier Poté co si vyberete styl pisma, je vhodné zkusit
napsat nékterd typicky ceskd pismena (¥, 1).
Tato pismena néktery styl pisma neumi spravné
znazornit.
V tom pripadé je nejjednodussi zvolit jiny styl
pisma.

Calibri Vhodné je i pismo Calibri.

Tahoma Vhodné je i pismo Tahoma.

Verdana Vhodné je i pismo Verdana.

NEDOPORUCOVANE STYLY PISMA

Times New Roman

Nevhodné (zhorSuje Ccitelnost) pro vizualni prezentaci je pismo
patkové (ozdobné zakonceni pisma). Patkové pismo je vhodné pro
tiStény text, proto je nejcastéji doporucovano pro text zaveérecnych
praci.

Pfi uvedeni pasazi ze zavére¢né prace do prezentace v PowerPointu
je nezbytné zménit styl pisma. Plati to 1 pro styl pisma
Vv importovanych grafech a tabulkach.

Arial Narow

Nevhodné (zhor3uji Citelnost) jsou Uzké styly pisma jako je napfiklad Arial
Narow.
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Citelnost — velikost pisma

Pti konstrukci snimku se doporucuje dodrzovat pravidlo 7 x 7, tzn. Ze maximalni pocet fadka
na snimku je 7 a maximalni pocet slov na jednom fadku je 7°PP3%6-31D) Maximalni pocet slov
na jednom snimku by nemé¢l ptrekrocit pocet 50 slov. Informace je vhodné vyjadirovat heslovité
za vyuziti odrazek. Jestlize se budete fidit pravidlem, ze nejmensi pfipustny text na snimku
bude 22 pixelu, vice textu se na snimek nevejde. Prehled a uplatnéni velkosti pisma je uveden

v tabulce 21. Text je psany stylem pisma Calibri.

Tabulka 21 Velikost pisma

VELIKOST PiSMA

Hlavni nadpis 40 pixelu
rozmezi 40-30 36 pixell

30 pixeld

Podnadpis 28 pixeld
rozmezi 28-26 26 pixelU

Zakladni text 24 pixell
rozmezi 24-22 22 pixeld

Jednotnost vizualni prezentace

+ Ke zvyraznéni podstatného pouzivejte barvy (maximalné 2-3 barvy na snimku), velikost

pisma, VELKA a mala pismena, tu¢né pismo.

K/
°e

Meéné vhodné je zvyraznéni textu kurzivou — sniZuje citelnost prezentace.

X3

% Nejhiiie Citelnd je tucnd kurziva.

— Méné vhodné je zvvyraznéni podstatného podtrzenim — snizuje ¢itelnost prezentace.

e NEVHODNE JE ZVYRAZNENI JINYM STYLEM PISMA.
Obrazek 32 Jednotnost vizualni prezentace

Pozor na cervenou a zelenou barvu — informace napsané ¢ervené prokazuji vyssi vybavnost.

Nicméné ¢ervena a zelend jsou barvy, které nejéastdji postihuje barvoslepost’(PP97-89). 2(pp174-180),

9(pp306-311), 4
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Poruseni jednotnosti pozadi, stylu pisma a odrazek piisobi rusivé = nedodrzeni schématu

prezentace.

Tabulky a grafy

Uziti tabulek a grafiit umozni efektivni pfedani velkého mnozstvi informaci. Aby informace

Z tabulek a grafli byly pfinosné pro posluchace, je vhodné pfi jejich konstrukci dodrzet nékteré

zéasady:

Kazdy zatazeny objekt musi poslucha¢ pochopit i bez komentaie béhem 5-10 sekund.
Zvolte tabulku, nebo graf — nevhodné je duplicitni zafazovani tabulky a grafu s totoznymi
informacemi — zvolte pouze jednu variantu.

Vhodngjsi je pouziti grafu nez tabulky — rychlejsi pochopeni.

Tabulky by nemély obsahovat vice nez 18 bunék, jinak se stavaji neptehledné.

Grafy by nemély obsahovat vice nez 15 datovych bodt, jinak se stavaji nepiehledné.
Zvolte vhodny graf vzhledem k prezentované veli¢in¢ (napt. spojnicovy graf — vyvoj
Vv Case; kolaCovy graf — struktura vyzkumného souboru dle pohlavi; graf skupinovy nebo
skladany — zastoupeni odpovédi v porovnavanych vyzkumnych souborech).

Popisky v grafech umistéte mimo barevné vysece/sloupce — navyseni Citelnosti.

Legendy piste horizontalng. Vertikalné psany text je $patné Gitelny.2(PP174-180). 9(p 310)

PowerPointova PREZENTACE

., Aplikace PowerPoint nevytvdri prezentace — vytvari jen snimky. Pamatujte, ze snimky

pripravujete pro doplnéni mluvené prezentace. “

Matt Thornhill

Praktické rady pro tvorbu prezentace v PowerPointu

Pouzivat vhodné barvy, kontrast barev mezi pozadim a textem, vhodny styl a velikost
pisma, grafy, tabulky a obrazky (omezime pocet Ciselnych udaji na snimcich).

Dulezita je jednoduchost textu na snimku (napf. pouziti odrazek).

Dopliiky prezentaci jako jsou napt. zvukové efekty, prechody, animace pouZzivat S mirou.
Minimalizovat pocet snimki — v ramci pfipravy na prezentaci je vhodné provést seskrtani
Zbytecného textu.

Pfed prezentaci je vhodné piekontrolovat zobrazeni prezentace na poditaci

a dataprojektoru, kde bude prezentace probihat.
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- Text vytvorenych snimki neopakujeme/nefteme, tzn. heslovité informace

Z prezentace rozvadime do celistvych vét.

Kvalitné ptipravené snimky PowerPointové prezentace jsou:
-, dobfe Citelné,

- ptehledné,

- nazorné,

- vkusné,

- cilené z hlediska obsahu sd&leni*2( 176)

Obsah a rozsah PowerPointové prezentace k obhajobé zavérecné prace

Prezentace k obhajobé¢ zavérecné prace trva ptiblizné 10 min. Komentai k jednomu snimku trva

cca 1-3 minuty. Neni proto vhodné zaradit vice jak 15 snimkd.
Navrh na obsah snimkii prezentace:

1. snimek: instituce — bez pouziti loga, nazev prace, autor, vedouci prace, oponent (pouze slovné
sdélit motivy, které vedly k vyhotoveni prace)

2. snimek: cil/e prace (hypotézy, vyzkumné otazky)

3 a 4. snimek: metodika (design vyzkumu, vyzkumny néstroj, vyzkumny soubor, metodika

sbéru dat, zptisob zpracovani dat)

5 az 12 snimek: vysledky Setfeni (vybrat pouze stéZejni zjiSténi)

13. snimek: diskuse

14. snimek: zavér a doporuceni pro praxi

15. snimek: otazky oponenta, vedouciho prace, pokud byly polozeny

10.1.2 Mluvena prezentace

Mluvena prezentace je hlavni Casti obhajoby zdvére¢né prace. Vizudlni opora v podobé
PowerPointu je pouze jejim dopliikem, proto je tieba jeji pfipraveé vénovat ndlezitou pozornost.
Hodnoceni prezentace posluchacem je zavislé na mnoha faktorech. ,,Nejvetsi podil ma fec téla
(obleceni, postoj, gesta, o¢ni kontakt, viing....), poté hlasovy podil (ton hlasu, rychlost projevu)

a nakonec verbalni podtext (to co ¥ikame).*'( 8
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Rady pro uspésnou mluvenou prezentaci

Zkuste si prezentaci ,,naneCisto* (nahrajte si svoji prezentaci na video, ovéfite si tak své
nonverbalni i verbalni vystupovani, fazeni informaci v PowerPointové prezentaci, casovou
naro¢nost prezentace atd.).

Poznejte svoji prezentaci (¢asova navaznost snimkut a sdélovanych informaci — vyhnéte se
opakovani informaci).

Ptijd’te vhodné obleceni. Dbejte na fec téla.

Vzdy mluvte Celem k posluchac¢tim, udrzujte ocni kontakt (stifidejte osoby, na které
se divate cca po tfech vtefinach — udrzuje pozornost posluchact).

Neptisobte strnule: uvolnény postoj, uvédomélé pohyby hornimi koncetinami, nekfizit
koncetiny.

Stlijte napravo od platna, mimo svételny paprsek (pisobi rusive).

Nehrajte si s drobnymi predméty (ptsobi rusive).

Na platno neukazujte prstem (ptisobi direktivné), ale celou dlani. Vhodnéjsi je pouzivat
laserové ukazovatko.

Muzete pouzit poznamky v bodech ¢i na malych kartickdch (nectéte je ovSem, pozor
na posloupnost karti¢ek).

Ptizptsobte slovnik publiku (pouzivejte kratké, jednoduché véty a dodrzujte zésady
rétoriky — rychlost 100 slov za minutu, pozor na monoténnost hlasu).

Ptipravte si grafy, obrazky (dobry obrazek vyda za tisic slov).

Dodrzujte ¢asové limity (prokazujete schopnost respektovat pravidla, nedodrZeni
casového limitu ma vliv na negativni hodnoceni posluchacem).
Mgijte k dispozici zalozni data (napi. na emailu, pfenosném disku).6®P 35-37)

Pted obhajobou zavérecné prace si prostudujte jeji stézejni pasaze.

Ptipravte si doplniujici informace (napt. pfineste S sebou zavéreCnou praci, dopliikkovy

material, ktery vznikl v ramci tvorby zavére¢né prace — edukacni karty, letak atd.)

Pfed prezentaci si ovéfte pomoci jednoduchych dotazii, zda vaSe prezentace splituje

ptedpoklady kvalitni prezentace:

,Upouta uvod pozornost posluchact?

Jsou zatazeny snimky s ndzvem a autorem piispévku?

Je od zacatku jasnd osnova ptispévku?

Jsou tabulky, grafy, obrazky, apod. Citelné, nazorné, jednoznacné, vystizné a srozumitelné?

Neobsahuje prednaska zbytecné podrobnosti?
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- Neobsahuje prednaska moc novych informaci?
- Je zaruceno, Ze nebude piekrocen ¢asovy limit?

- Jsou jasné formulované zavéry piednasky?<6( )

Rady pro prednasejiciho — sniZeni nervozity

- ,,Nejuéinnéjsim lékem na nervozitu je diikladna p¥iprava.«5® 17D

- Véite ve vlastni uspéch.

- Slibte si odménu za tspéch.

- SnaZte se koncentrovat za vyuziti dechovych cvieni, protazeni téla.

- Nenechte se ,,vykolejit* drobnostmi.

- Dejte si néco malého a energetického k jidlu (napt. kousek Cokolady, miisli ty¢inku,
ovoce).

- Své obavy povaZujte za normalni reakci — nepodléhejte jim.

- Pfijed’te odpocati.

- Pfijd’te dostatecné vcas.

- Rozcvicte si mluvidla (jazykolamy, procvi¢eni mimického svalstva).

- Predchézejte syndromu vyschlych ust (nekonzumujte slané pecivo, kofein, konzumujte

vodu s citrénem, vlazny ovocny ¢&aj).*

Souhrn kapitoly

Kapitola ptedklada praktické rady k ptipravé obhajoby zavére¢né prace. Prezentaci lze v pojeti
obhajoby zavérecné prace chapat jako snahu o pfenos informaci ziskanych v ramci zpracovani
zavéreCné prace za UCelem dosaZeni pozitivni zpétné vazby od komise statni zavérecné
zkousky.

Soucasti obhajoby zavérecné prace je mluvena prezentace doplnéna o vizudlni prezentaci
v PowerPointu. Pfi tvorbé PowerPointové prezentace zvolte vhodné barevné ladéni, odstiny
barev, barevny kontrast mezi textem a pozadim. Rozhodujici pro Citelnost vizualni prezentace
je 1 volba stylu a velikosti pisma. Vhodné je volit pismo bezpatkové (Arial, Courier, Calibri,
Tahoma Verdana), nejmensi pifipustna velikost pisma je 22 pixeld. Své mysleny formulujte
heslovité a fid’te se pravidlem 7x7 (7 fadkli na snimku a 7 slov na fadku).

Mluvena prezentace je hlavni casti obhajoby zavére¢né prace, proto je Zadouci nacvik
prezentace na necisto. Obavy z obhajoby zavérecné prace jsou zcela ptirozenou reakci.

Nejucinngjsim Iékem je dikladna ptiprava a vira ve vlastni aspéch.
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Priloha 1 Bakalarska prace — titulni strana kniZnich desek

MASARY KOVA UNIVERZITAx=

LEKARSKA FAKULTA
BAKALARSKA PRACE
2018 titul jméno a piijmeni

*38 Typ a velikost pisma — Times New Roman, 18 b.
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Priloha 2 Diplomova prace — titulni strana kniZnich desek

MASARY KOVA UNIVERZITAx

LEKARSKA FAKULTA
DIPLOMOVA PRACE
2018 titul jméno a piijmeni

*3 Typ a velikost pisma — Times New Roman, 18 b.
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Priloha 3 Bakalarska prace — titulni list

MASARYKOVA UNIVERZITA*«
LEKARSKA FAKULTA

Katedra oSetifovatelstvi

NAZEV BAKALARSKE PRACE

Bakalatska prace

Vedouci prace: Autor prace:
titul jméno a pfijmeni titul jméno a piijmeni

Brno 2018

*40 Typ a velikost pisma — Times New Roman, 14 b.
Vedouci a autor prace, misto a rok odevzdani prace, typ a velikost pisma — Times New Roman, 12 b.
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Priloha 4 Diplomova prace — titulni list

MASARYKOVA UNIVERZITA*«
LEKARSKA FAKULTA

Katedra oSetifovatelstvi

NAZEV DIPLOMOVE PRACE

Diplomova prace

Vedouci prace: Autor prace:
titul jméno a pfijmeni titul jméno a pfijmeni

Brno 2018

*41 Typ a velikost pisma — Times New Roman, 14 b.
Vedouci a autor prace, misto a rok odevzdani prace, typ a velikost pisma — Times New Roman, 12 b.
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Priloha 5 Prohlaseni autora

Prohlaseni autora

Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou/diplomovou praci vypracoval(a) samostatné pod vedenim**

... a eventualné konzultanta**® ... s vyuzitim zdroj uvedenych v seznamu literatury.

Datum a podpis autora

*42 Doplnit tituly, jméno a piijmeni vedouciho zavére¢né prace.
*43 Pige se pouze, pokud byl pii zpracovani zavéreéné prace konzultant pfifazen a jeho sluzby vyuzity; doplnit
tituly, jméno a pfijmeni konzultanta/supervizora zavéreéné prace.
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Priloha 6 Podékovani

Podékovani

Dékujeme vSem autoriim za spolupraci, ochotu a vstiicnost pfi piiprave této publikace.
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Piiloha 7 Anotace - ¢esky jazyk

ANOTACE

Piijmeni a jméno autora:

Instituce: Masarykova univerzita, Lékatska fakulta,
Katedra oSetfovatelstvi

Nazev prace:

Vedouci prace: tituly, jméno a piijmeni

Pocet stran:

Pocet priloh:

Rok obhajoby:

Kli¢ova slova: slovo, slovo, slovo, slovo, slovo

Bakalafska prace je zaméfena na problematiku U¢elné farmakoterapie u seniortl. Sbér dat byl
realizovan formou kvantitativniho vyzkumu, prostfednictvim dotazniku vlastni konstrukce.
Bylo zjisténo, ze muzi vV porovnani se zenami byli 1épe informovani o vlastni farmakoterapii
a deklarovali také vyssi compliance. Na zakladé vysledkt vyzkumu byl vytvoren informacni

letak shrnujici pravidla ticelné farmakoterapie u seniord.
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Priloha 8 Anotace - anglicky jazyk

ANNOTATION

Name and surname:

Institution: Masaryk University, Medical Faculty, Department of Nursing
Title of the Thesis:

Supervised by:

Number of Pages:

Number of Appendixes:

Defended in:

Key words: Word, Word, Word, Word

The ....
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Piiloha 9 Pokyny pro vkladani zavérecné prace do archivu Informacniho systému
Masarykovy univerzity (IS MU)

1) Postup vkladani zavére¢né prace do archivu IS MU

https://is.muni.cz/ — QOsobni administrativa — Student — Stdtni zavére¢nd zkouska

aarchiv _zdvéreéné prace — Manipulace s archivem zavéreéné prace — Vstup

do archivu pro vkladani souboru se zavéreénou praci

2) Pokyny IS MU pro dostate¢né naplnéni archivu:

,,Pro posouzeni, zda je archiv se zaverecnou praci naplnén, se pouziji tato kritéria:

1.
2.

3.
4

o

Je vyplnéna anotace anglicky textem o délce alespon 100 znakui.

Pokud student studuje obory, z nichz alesporn jeden je v cestiné nebo slovenstine,
pak je povinen vyplnit i ceskou anotaci o délce alespon 100 znakii.

Jsou vyplnéna klicova slova textem o délce alespon 30 znakaui.

Archiv obsahuje v nejvyssi urovni textovou verzi o velikosti alespon cca 3000
znakii a k ni pripojeny soubor ve formatu MS Word (.doc nebo .docx), ODF nebo
PDF.

Je vyplnén jazyk zavérecné prace.

Je potvrzena shodnost elektronické a pripadné tistéené varianty zaveérecné
prace. “*

3) Pro vlozeni anotace v ¢eském a anglickém jazyce a pro klicova slova jsou urcené ,.tabulky*

piimo v aplikaci archivu pro vkladani zavérecné prace v IS MU.

4) Student musi potvrdit (,,zakliknout*) shodnost tidaju ti§téné a elektronické verze zavérecné

prace.

Seznam literatury

1. Masarykova univerzita. Informac¢ni systém Masarykovy univerzity. https://is.muni.cz.

Accessed July 2, 2018.
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Priloha 10 Formulace klinické (vyzkumné) otazky

Pracovni list — pomticka pro stanoveni klinické (vyzkumné) otazky
Klinicka (vyzkumna) otazka

Klinicka (vyzkumna) otazka zamérena na (oznacte odpovidajici oblast)

___intervence/lécba ___prevence
etiologie progndza
___diagndze nebo diagnosticky test/nastroj  vyznam/smysl

Typ klinické (vyzkumné) otazky

zakladni (obecna) otdazka (nezapomeiite, ze by to méla byt vyjimecna situace a typicky pro
intervence, u nichz neni jasny konsenzus v Kklinické praxi, a existuji vyznamné heterogenni
postupy a variabilita v péci).

specificka otdzka.

Tabulka 22 Formulace klinické (vyzkumné) otdzky v PICO formdtu

Prvek Otazka PICO format Klicové slovo
Komponenta CJ/ANJ
P — Pacient, Popis skupiny pacientt
populace, nebo podobnych mému zaméru.
problém
| - Intervence Definovani hlavni
zvazovane intervence.
C - Srovnatelna Hlavni alternativa
intervence ke zvolené

intervenci/skuping pacientl
— vétSinou puvodni/tradi¢ni
postup

O - Vysledek Co doufam, ze dosahnu.
Co chci zjistit.
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