PRAVA PACIENTA

® Pacient ma pravo na ohleduplnou odbornou zdravotnickou péci provadénou s porozuménim
kvalifikovanymi odborniky.

® Pacient ma pravo znat jméno lékafe a dalSich zdravotnickych pracovnikd, ktefi ho oSetfuji. Ma
pravo zadat soukromi a sluzby pfimérené moznostem Ustavu, jakoZ i moznost denné se stykat
se Cleny své rodiny ¢i s prateli. Omezeni takového zpUsobu (tzv. kontinuity) navstév muze byt
provedeno pouze ze zavaznych dlvodu.

m Pacient ma pravo ziskat od svého Iékafe udaje potfebné k tomu, aby mohl pfed zahajenim
kaZdého dalSiho nového diagnostického a terapeutického postupu zasvécené rozhodnout, zda
s nim souhlasi. Viyjma pfipad( akutniho ohrozeni ma byt informovan o pfipadnych rizicich,

ktera jsou s uvedenym postupem spojena. Pokud existuje vice alternativnich postupt nebo
pokud pacient vyZaduje informace o IéCebnych alternativach, méa na seznameni s nimi préavo.
Ma rovnéz pravo znat jména osob, které se jich zucCastni.

® Pacient ma v rozsahu, ktery povoluje zékon, pravo odmitnout [é¢bu a méa byt soucasné
informovan o zdravotnich dusledcich svého rozhodnuti.

® V prObéhu ambulantniho i nemocni¢niho vySetfeni, oSetfeni i |6Eby ma nemocny pravo na to,
aby byly v souvislosti s programem |éCby brany maximalni ohledy na jeho soukromi a stud.
Rozbory jeho pfipadu, konzultace vySetfeni a IéCba jsou véci divérnou a musi byt provadény
diskrétné. Pfitomnost osob, které se IéCby pfimo neucastni, musi odsouhlasit nemocny, a to i
ve fakultnich zafizenich, pokud si tyto osoby nemocny sam nevybral.

= Pacient ma pravo ocekavat, Ze veSkeré zpravy a zaznamy tykajici se jeho léEby jsou
povazovany za dlvérné. Ochrana informaci o nemocném musi byt zaji$téna i v pfipadech
pocitaCového zpracovani.

m Pacient ma pravo oCekavat, Ze nemocnice musi podle svych moznosti pfiméfenym zptsobem
vyhovét pacientovym zadostem o poskytovani péCe v mife odpovidajici povaze onemocnéni.
Je-li to nutné, miZe byt pacient pfedan jinému Iéebnému Ustavu, pfipadné tam pfevezen

poté, kdyz mu bylo poskytnuto Uplné zdivodnéni a informace o nezbytnosti tohoto pfedani a
ostatnich, které existuji.

® Pacient ma pravo oCekavat, ze jeho IéCba bude vedena s pfiméfenou kontinuitou. Ma pravo
védét pfedem, jaci Iékafi, v jakych ordina¢nich hodinach a na jakém misté jsou mu k dispozici.
Po propusténi ma pravo oCekavat, Ze nemocnice urci postup, jimz bude jeho lékar pokracovat
v informacich o tom, jaka bude jeho dalsi péce.

= Pacient ma pravo na podrobné a jemu srozumitelné vysvétleni v pfipadé, Ze se Iékaf rozhodl
k nestandardnimu postupu ¢i experimentu. Pisemny védomy souhlas nemocného je

podminkou k zahajeni neterapeutického i terapeutického vyzkumu. Pacient muze kdykoli, a to i
bez uvedeni diivodd, z experimentu odstoupit.

= Nemocny v zavéru Zivota ma pravo na citlivou péci vSech zdravotniku, ktefi musi respektovat
jeho prani, pokud tato nejsou v rozporu s platnymi zakony.

m Pacient ma pravo a povinnost fidit se platnym fadem zdravotnické instituce, kde s e IéCi (tzv.
nemocnicni fad). Pacient ma pravo kontrolovat svij U¢et a vyzadovat odlvodnéni jeho poloZek
bez ohledu na to, kym je ucet placen.

Prava pacienta byla prohlasena za platna 25. 2. 1992.



CHARTA PRAV DETI V NEMOCNICI

= Déti maji byt do nemocnice pfijimany jen tehdy, pokud péce, kterou vyzaduije jejich stav,
nemUZe byt stejné dobre poskytnuta v domacim oSetfovani nebo pfi ambulantnim dochazeni.

= Déti v nemocnici maji mit pravo na neustaly kontakt se svymi rodici a sourozenci. Tam, kde je
to mozné, by se mélo rodi¢im dostat pomoci a povzbuzeni k tomu, aby s ditétem v nemocnici
zustali. Aby se na péci o své dité mohli podilet, méli by rodi¢e byt piné informovani o chodu
oddéleni a povzbuzovani k aktivni UCasti na ném.

= Déti nebo jejich rodiCe maji mit pravo na informace v takové podobé, jaka odpovida jejich
veku a chapani. Maji mit zaroven moznost oteviené hovorit o svych potfebach s personalem.

= Déti nebo jejich rodiCe maji mit pravo poucené se podilet na veSkerém rozhodovani ohledné
zdravotni pécCe, ktera je jim poskytovana. Kazde dité ma byt chranéno pfed vSemi zakroky,
které pro jeho I€Cbu nejsou nezbytné, a pred zbyteCnymi Ukony, podniknutymi pro zmirnéni
jeho fyzického nebo emocionalniho rozruseni.

= S détmi se ma zachazet s taktem a pochopenim a neustale musi byt respektovano jejich
soukromi.

= Détem se ma dostavat péce néleZité Skoleného personalu, ktery si je piné védom fyzickych
a emocionalnich potfeb déti kazdé vékove skupiny.

= Déti maji mit moznost nosit své vlastni obleCeni a mit s sebou v nemocnici své veci.

= (O déti ma byt pe€ovano spole¢né s jinymi détmi téZe vékové skupiny.

= Déti maji byt v prostredi, které je zafizeno a vybaveno tak, aby odpovidalo jejich vyvojovym
potfebam a pozadavkim a aby zaroveri vyhovovalo uznanym bezpecnostnim pravidlim a
zasadam péce o déti.

= Déti maji mit plnou prilezitost ke hfe, odpocinku a vzdélani, pfizplsobenou jejich véku a

zdravotnimu stavu.

Tento dokument vychazi z textu Charty prav détskych pacienti organizace ,,National
Association for the Welfare of Children in Hospital“ se sidlem v Londyné.
Material v tomto znéni podpofila Centralni eticka komise pfi MZ CR.



PRAVA KRITICKY NEMOCNEHO

Kriticky nemocni pacienti maji pravo na specializovanou péci, aby se minimalizovala
rizika smrti nebo trvalé invalidity.

Kriticky nemocni pacienti maji pravo na pravdivé a pfimérené informace o svém
stavu a o lé¢bé od svého Iékare. Neni-li vS8ak nemocny schopen tyto informace pochopit
a pokud se nevyjadfi zamitavé, miZze Iékar informovat jeho nejblizsi pfibuzné nebo
osoby povéfené péci o zajmy nemocného, vzdy vSak musi respektovat jeho soukromi.

Kriticky nemocni maji pravo, je-li to mozné, byt informovani lekafem pred tim, nez daji
souhlas k navrhované Iécbé. Neni-li to z dlivodd zdravotniho stavu pacienta mozné,
svoleni by méla dat jina osoba, v souladu s pravnimi pfedpisy dané zemé. V naléhavych
situacich vSak nemusi byt mozné ziskat tento souhlas vzhledem k mentalni neschopnosti
pacienta nebo vzhledem k nedostupnosti osob, které by mohly v souladu s pravnimi
predpisy dané zemé dat souhlas ve prospéch pacienta.

Kriticky nemocni maji pravo leéCbu odmitnout. V téchto pfipadech by mél byt nemocny
poucen o zdravotnich dlsledcich svého rozhodnuti, toto rozhodnuti by mélo byt
dokumentovano v plném rozsahu. Lékafi i zdravotni sestry oboru intenzivni mediciny
maji povinnost jednat v souladu se zakony dané zeme.

Kriticky nemocni maji pravo byt Ieé€eni v plné odpovidajicich specializovanych
zafizenich a byt do nich pfimérenym zplsobem transportovani.

Kriticky nemocni maji pravo byt navstévovani svymi milovanymi v souladu s fadem
kazdé jednotky intenzivni péCe a s ohledem na sv(j zdravotni stav.

Kriticky nemocni maji pravo na dusevni nebo moralni podporu nebo ji odmitnout.
Maiji také pravo na pomoc v osobnich i pravnich zalezitostech.

Kriticky nemocni maji pravo, aby se se vSemi informacemi tykajicimi se jejich pécCe
zachazelo jako s dGvérnymi.

Kriticky nemocni maji pravo na dlstojné zachazeni ze strany personalu jednotky
intenzivni péce.



PRAVA UMIRAJICICH

= Mam pravo na to, aby se mnou zachazelo jako s Zivym ¢lovékem az do mé smrti.

= Mam pravo udrzovat si nadéji, at uz umiram na cokoliv.

= Mam pravo na poskytovani péce lidmi, ktefi dokazi udrzovat moji nadéji, at' uz se situace
zmeéni jakkoli.

= Mam pravo vyjadfit svoje pocity tykajici se blizici se smrti, a to svym vlastnim zpsobem.
= Mam pravo zucastnit se rozhodnuti, které se tykaji pé¢e o mé sameho.

= Mam pravo oCekavat nepretrzity medicinsky i oSetfovatelsky zajem o mé samého, i kdyz se
budou muset IéCebné cile nahradit cili sledujicimi udrzovani mé ,pohody*.

= Mam pravo na to, abych neumiral sam.

= Mam pravo na osvobozeni od bolesti.

Mam pravo na ¢estné odpovedi na moje otazky.

Mam pravo na to, aby mi nikdo nelhal.

Mam pravo na to, aby mi ve chvili, kdy si uvédomim hrozici smrt, pomohla moje rodina a
pomoc byla poskytnuta i mym pfibuznym.

= Mam pravo zemfit pokojné a dustojné.

= Mam pravo ponechat si svoji individualitu a nebyt souzeny za své rozhodnuti, které muze byt
v protikladu se stanoviskem jinych

= Mam pravo na rozhovory a rozsifovani svych naboZenskych nebo duchovnich nézord bez
ohledu na to, co znamenaji pro jiné.

= Mam pravo oCekavat, ze neporusitelnost lidského téla se bude respektovat i po smrti.

= Mam pravo na to, aby se 0 me starali citlivi, starostlivi a zkuSeni lidé, ktefi se budou snazit
porozumét mym potfebam a kterym pfinese jejich konani pfi konfrontaci se smrti urcité
uspokojeni.

Pramen
Barbus, A. J.: The dying person’s bill of riths. 1975, American Journal of Nursing Company.

PECE O BOLEST

Bolest je neprijemny smyslovy a emocni zazitek, spojeny se skutecnym nebo potencialnim
poskozenim tkané nebo popisovany v pojmech takového poskozeni. Bolest je vZdy subjektivni
pocit a jeji vyjadreni je individualni zalezitosti. Bolest vaseho ditéte pravidelné sledujeme

a hodnotime, abychom ji mohli co nejvice zmirnit ¢i odstranit.

Nemusite mit obavy kdykoliv informovat oSetfujici personal o bolesti svého ditéte.



DESATERO PECE O BOLEST

Desatero péce o bolest vaseho ditéte:

Bolest peclivé sledujeme.
Uginnost Iékd proti bolesti hodnotime do jedné hodiny po podani.
Zajimaji nas jakékoliv zmény tykajici se bolesti.
U bolestivych vykonu se snazime pfedem upozornit a eventualné bolest medikamentézné zmirnit.
Empaticky pfistup k bolesti je pro nas samozfejmosti.
Vlyjadreni o bolesti plné respektujeme.
Velkou pozornost vénujeme souhrnnému profilu bolesti
(misto, Cas, délka, charakter a intenzita, délka bolesti).
= K ur€eni miry bolesti nam pomaha tzv. pravitko bolesti — jak silné pacient citi svoji bolest.
= Nabizime specialni ulevové polohy proti bolesti (zejména polohovani stimulujicimi perlickovymi
polstafi) i chladivé obklady.
Veskeré informace o bolesti dokumentujeme a pfedavame v ramci oSetfujiciho tymu.




