DOSTUPNOST
ZDRAVOTNI PECE



Dostupnost

 Je jednim z dulezitych cilu vSech
zdravotnich systému.

* Vyznamna, sdilena hodnota.

« Ukol pro zdravotni politiku je najit
,sSpravnou” miru dostupnosti (vCasna
zdravotnicka pomoc x plytvani zdroji).

» Jeden z indikatoru urovné zdravotni péce.



Zakladni dimenze dostupnosti

» Geograficka

. Casova
 Ekonomicka

* Organizacni

* Odborné medicinska
* Psychosocialni

« Sociokulturni



Geograficka dostupnost

rozmisténi zdravotnickych sluzeb ruznych
specializaci

jde o zajisteni akceptovatelné vzdalenosti
od zdroje péce

rozmisteni obyvatelstva v jednotlivych
oblastech

dopravni trasy



Casova dostupnost

» zdravotni péce by méla byt VCASNA, tedy
ne nutne co nejrychlejsi

* je ovlivnena vzdalenosti mezi mistem
bydliste a zdravotnickym zarizenim,
cestovni vzdalenosti, cestovnim ¢casem —
jde o celkovou dobu az k poskytnuti péce

* cekaci listy (na operaci)

« zachranna a pohotovostni sluzba



Ekonomicka dostupnost

 Je dana uhradou nakladu, typem pojisténi
a mirou spoluucasti.

* Ve vsech vyspelych zemich existuje
zdravotni pojisteni.

* Hodnoti se jaka Cast obyvatelstva je
pojistena a jaka péce se z pojisteni hradi.



Organizacni dostupnost

* Prekazky administrativniho razu — potreba
doporuceni od praktickeho lekare k
navsteve specialisty.

* VVytvoreni spadovych oblasti.



Odborné medicinska dostupnost

Dostupnost ruznych typu zdravotnickych
sluzeb (specializace)

Vysoce specializované zdravotnicke
sluzby jsou obvykle velmi nakladné a jsou
koncentrovany do velkych mest



Psychosocialni dostupnost

* Motivace k vyhledani zdravotnické sluzby

— duvéra (v medicinu, ke zdravotnickym
pracovnikum a zdravotnickym zafizenim)

— zajem o zdravi
— vnimani hrozby nemoci
— ochota spolupracovat



Sociokulturni dostupnost

« Sociokulturni faktory, které mohou
ovliviiovat orientaci obCanu ve zdravotnim
systemu a tim | poptavku po adekvatni
PECI.

» Patri sem vzdelani, etnicka prislusnost,
odlisné nabozenske normy ve vztahu k
telu, jazykove problémy apod.



ETIKA V PECI
O ZDRAVI



Etika

Veda o moralce
Odvetvi filozofie (mravni filozofie)

Omezeni svobody jednani v boji o
existenci

Forma dustojné existence
Nastroj feseni etickych problému



Moralka

« Systém nazoru a predstav, norem a
hodnoceni, ktere se tykaji vzajemnych
vztahu lidi, chovani a ¢inu.

* Forma socialni regulace, ktera pusobi
predevsim vnitrnim sebeurcovanim
cloveka a nepotrebuje k tomu vnejsi
socialni kontrolu.



Lékarska etika jako vedni
obor

Etika je forma vedecke reflexe moralni intuice
a moralni volby.

Lekarska etika spocCiva ve studiu rozhodovani
v medicine.

Netyka se jen Iékaru, ale i vSech ostatnich
zdravotniku (farmaceutu, zdravotnich sester
apod.)

Zahrnuje 1 rozhodnuti uCinena nezdravotniky
— pacienty, rodici, politiky apod.



Lékarska etika

 Kritické zkoumani moralnich aspektu
rozhodovani v oblastech majicich vztah ke
zdravi (k pécCi o zdravi).



Eticky problem

* Moznost vyberu

» Zucastnené osoby jsou vystaveny
moznosti rozdilnych hodnotovych
dusledku.

Etika studuje racionalni procesy, ktere
usnadnuji spravnou volbu pri konfliktnich
moznostech vyberu.



1.

4.

Eticke principy

NESKODIT

Nikdo by nemel nikoho poskozovat, at uz télesne
nebo psychicky.

POMAHAT

Kazdy by mel pomahat komukoli, kdo potrebuje
pomoc.

SPRAVEDLNOST

S kazdym by se melo jednat podle zakona, stejne
slusné, a to zejména v otazkach vlastnictvi statku
a odmen za praci.

AUTONOMIE
Kazdy by si mel nade vse vazit lidskeé bytosti.



5 oblasti etickych problému

1. Otazky zivota a smrti

Antikoncepce, sterilizace a kastrace,
umele oplodneni, potraty, genetické
inzenyrstvi, pece o tézce malformovaneée
plody, zachrana predCasne narozenych
deti, peCe o umirajici, euthanasie.



5 oblasti etickych problému

2. Experimentovani a aplikace techniky

Pokusy na lidech a zviratech, zavadeni
novych léCebnych metod a léku,
transplantace tkani a organu, databanky
a lidské soukromi.



5 oblasti etickych problému

3. Mezilidské vztahy v péci o zdravi

Dehumanizace mediciny, vztah lekar —
pacient, vztah lekar a spolecnost
(komora, pojistovna, obCané), etika
tymove prace.



5 oblasti etickych problému

4. Lécba a prevence

Diagnoza a volba terapie, prevence jako
zasah do prostredi a jednani lidi,
potravin, povinné ockovani, povinne
preventivni prohlidky.



5 oblasti etickych problému

5. Funkce systému péce o zdravi jako
celku

Zdravotni politika, ucast verejnosti, formy
filnancovani, ucinnost, efektivita, kvalita,
organizacni struktura a funkce
zdravotnictvi, soustava a navaznost
zdravotnickych zarizeni, vSeobecna
dostupnost kvalitnich zdravotnickych
sluzeb.



EKVITA VE ZDRAVI
A V PECI O ZDRAVI



EKVITA

- NEJDE O ROVNOST!

 JDE O:
— SLUSNOST
— SPRAVEDLNOST
— FAIR-PLAY



HORIZONTALNI EKVITA
V PECI O ZDRAVI

(STEJNOST/ROVNOST ZA URCITYCH PODMINEK)

« STEJNY PRISTUP PRO STEJNOU
POTREBU

« STEJNE NAKLADY PRO STEJNE
POTREBY

- STEJNA SPOTREBA SLUZEB PRO
STEJNOU POTREBU

- STEJNE OPRAVENE NEROVNOSTI
PREVEDENE NA SROVNATELNY
ZAKLAD



VERTIKALNI EKVITA V PECI
O ZDRAVI

(SOLIDARITA, SPRAVEDLIVA NESTEJNOST)

- NEROVNY POSTUP RESENI| PRO
NEROVNOU POTREBU (rozdilné
koncepce pece pro nemocné cukrovkou

a rakovinou)

- NEROVNOST EKONOMICKA (odligné
absolutni sumy penez odvadene do zdr.
pojisténi lidmi s ruznymi prijmy)




Definice ekvity ve zdravi dle
WHO

Ekvita ve zdravi znamena, ze v idealnich
podminkach by mel mit kazdy stejnou
prilezitost dosahnout sveho plného
zdravotniho potencialu — receno
pragmaticteji — nikdo by nemel byt
znevyhodneén pri jeho dosahovani, Ize-li se
ovSsem takovemu znevyhodnéeni vyhnout.



ZDRAVOTNI
POLITIKA




Zdravotni politika

* projev zajmu a odpovednosti za zdravi
lidi a vyraz touhy po spravedinosti pri
spravovani zalezitosti obce.

(Konference SZO v Adelaide 1988)



Zdravotni politika

* opatreni, ktera se navrhuiji, realizuji a
hodnoti v oblasti pece o zdrauvi.

* nenijen to, co se udela, ale i to, co se
neudéla



Hlavni cil zdravotni politiky

 vytvorit a rozvijet priznivé zdravotni
prostredi, v nemz by lidé mohli zit zdrave:
— usnadnéni spravné volby zdravého zpusobu
Zivota
— duraz na pfriznivé prirodni a socialni prostredi

— odpovédnost vSech rezortu za zdravotni
dusledky jejich rozhodnuti



Zaklady pro vytvareni koncepce
zdravotni politiky

Vychodiska: popis a analyza souCasného stavu, vymezeni
problému a posouzeni moznosti jejich zvladnuti

Hodnoty, zaméry a cile péc€e o zdravi a zdravotnictvi

— Orientace na obCana, svébytnost, spravedinost, demokratické
principy, hodnota zdrauvi,

— zdravotni péce jako individualni i socialni hodnota, politicke,
ekonomické, kulturni a socialni okolnosti

Teorie péce o zdravi a zdravotnictvi, systémové
interdisciplinarni pojeti
— Jaké je zdravi? Pro¢ je takové? Cim Ize pfispét k jeho
zlepseni?



Nastroje pro realizaci koncepce
zdravotni politiky

* Financovani

* Legislativa

* Lidé a jejich vychova ke zdravi
* Dobre rizeni

 Informace

Véda, vyzkum a rozvoj

Regionalizace, decentralizace, recenetralizace,
komunikace, tvurci partnerstvi, podil odborné a Siroké
obCanskeé verejnosti na rozvoji péce o zdravi



Cile koncepce zdravotni
politiky

 Dobra péce o zdravi a vykonny system
zdravotnictvi

- ZDRAVI LIDE



ROLE STATU
V PECI O ZDRAVI




Odpovednost za zdravi

* PéCe 0 zdravi neni jen zalezitosti
jednotlivce ani jen zalezitosti statu.
V odpovednosti za zdravi je treba hledat
rovhovahu mezi roli ob€anu a statu.



Pravo na zdravi

Pravo na zivot
Pravo na ochranu zdravi

Pravo na bezplatnou zdravotni peci a na
zdravotni pomucky na zakladé verejného
pojisteni




Ukoly statu v pééi o zdravi

tvorba koncepce systému pece o zdravi
zajisteni dostupnosti zdravotni pece
slad’ovani zajmu ruznych ucastniku
zdravotni péce

odpovednost za efektivni vyuzivani
prostredku urenych na zdravotni pé&ci



¥y o n

Role statu v péci o zdravi dle
WHO

1) garantuje dostupnost zakladni zdravotni pécCe
pro vsechny obCany a stanovi pravidla za jakych
jsou ruzné druhy péce poskytovany

2) v ruzné mire se podili na financovani zdravotni
pece

3) je v ruzné mire vlastnikem zdravotnickych
zarizeni

4) rozhoduje Ci spolurozhoduje o podminkach pro
vykon lékarskeho povolani

5) reguluje primo nebo neprimo ceny lekarskych
sluzeb a usmernuje konkurenci



¥y o n

Role statu v péci o zdravi dle
WHO

6) zajist'uje protiepidemickou sluzbu a vyznamne
se podili na snizovani environmentalnich rizik

7) vyznamné podili na vychové lékaru a
ostatnich odbornikut ve zdravotnictvi

8) prostfednictvim ruznych organt monitoruje
zdravotni stav populace, aktualni problemy
populacniho zdravi resi ve spolupraci s
odborniky a obCanskymi sdruzenimi, Ci
samospravnymi organ

9) primo nebo neprfimo podporuje Iékarsky
vyzkum

10)prostrednictvim svych organu spolupracuje s
WHO v oblasti ochrany zdravi mezi zememi



EVROPSKA
ZDRAVOTNI
POLITIKA




Evropska zdravotni politika

mnoho rozlicnych podkladovych materialu
principy a hodnoty

iInspirace pro jednotlive staty a jejich
specifickou situaci

duraz na participaci obCanu (jednotliveu,
rodin, socialnich skupin, dobrovolnych
a zajmovych organizaci)



Historicky vyvoj evropske
zdravotni politiky

1851
* |. evropska zdravotni konference v Parizi

1907
» zalozen Mezinarodni urad verejne hygieny v
Parizi

1948
» zalozeni Svetove zdravotnické organizace



Zakladni programoveé dokumenty
evropskeé zdravotni politiky

SZ0

* nova strategie Zdravi 2020
EU

« Spolecneé pro zdravi (soucast komplexni
strategie rozvoje EU Evropa 2020)



Priprava noveée
evropske zdravotni politiky
ZDRAVI 2020

a koncepcni predstava rozvoje



EXECUTIVE REGIONAL PRESIDENT DIRECTOR
PRESIDENT DIRECTOR GENERAL

WORLD HEALTH ORGANIZATION / REGIONAL COMMIT HEALTH
Moscow / Russian Federation / 13-16 Septemhaisii 2 0 2 0

60. zasedani Evropského regionalniho vyboru SZO
(zari 2010)

 Evropska uradovna SZO - pripravit novou
evropskou zdravotni politiku, ZDRAVI 2020.



ZDRAVI 2020
HISTORICKA NAVAZNOST

1977

ZDRAVI PRO VSECHNY
DO ROKU 2000

1986

OTTAWSKA CHARTA
PODPORY ZDRAVI




ZDRAVI 2020
HISTORICKA
NAVAZNOST

1998
ZDRAVI 21

2008

L I WHD European Miniserial
Conference on Heaith Systems:
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HEdLTH anb wedLTH"
Tallnn, Estonia, 25-27 June 2008
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ZDRAVI 2020 —- VYCHOZI HODNOTY

- VSEOBECNE PRAVO NA ZDRAVI
A NA ZDRAVOTNI PECI

- SPRAVEDLNOST (EKVITA)
- SOLIDARITA

- TRVALA UDRZITELNOST
- DUSTOJNOST

- PRAVO PODILET SENA
ROZHODOVANI O VLASTNIM
ZDRAVIIOZDRAVI
SPOLECNOSTI, V NiZ LIDE ZIJi



ZDRAVI 2020 - PROBLEMY

« CHRONICKE NEINFEKCNIi NEMOCI
JSOU PRICINOU 86% UMRTI V
EVROPSKEM REGIONU

- POLITICKE PRIORITY SE OBVYKLE
TYKAJi JEN KRATKEHO VOLEBNIHO
OBDOBI

- DLOUHODOBY ZDRAVOTNI PRINOS
NENIi DOCENOVAN



ZDRAVI 2020 — HLAVNI METODY

HODNOTA ZDRAVI MUSI BYT DULEZITA PRO
VSECHNY VLADNI REZORTY
(whole-of-government approach)

ZAKLADEM JE PARTNERSVI A SPOLUPRACE
JE NEZBYTNE PRUBEZNE SLEDOVANI A
HODNOCENI , o
OBCANE MUSI MIT PODIL NA ROZHODOVANI
DURAZ NA PREVENCI A PODPORU ZDRAVI
VYZNAMNA POZORNOST MUSI BYT
VENOVANA SOCIALNIM DETERMINANTAM
ZDRAVI A ZDRAVOTNIM ROZDILUM MEZI
SOCIALNIMI SKUPINAMI



ZDRAVI 2020
DLOUHODOBY PROGRAM

- ZDRAVI 2020 MA KORENY V MINULOSTI.

- JE PRIPRAVOVAN NA ZAKLADE SOUCASNE
SITUACE S VYUZITIM POZNATKU O VSECH
OKOLNOSTECH, KTERE OVLIVNUJI ZDRAVI
LIDIi A PREDZNAMENAVAJI DALSI VYVOJ
ZDRAVOTNI SITUACE.

- JEHO DOPAD JE ZAMEREN NA BLIZSI |
VZDALENOU BUDOUCNOST.
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EKVITA , EQUITY (ekvati)
1[Spravediivost, spravedinost

opirajici se spise o lidskou
slusnost nez o literu zakona,
poctivost, slusnost, nestrannost.

2. Pravo obycejove, pravo slusnosti

3. Spravedlivy, ale nikoli zakonity
narok.
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GOVERNANCE

Proces jehoz prostrednictvim viady,
vsechny jejich rezorty i vsechny dalsi
organizace i instituce spolupracuji a
rozhoduji v navaznosti na obcany.

Zvazuji, kdo dalsi by se mel

na rozhodovani a na dalsi cinnosti
podilet a vytvareji podminky pro
uc¢innost, hospodarnost, spravedinost,
humannost a ekonomickou unosnost
navrhovanych opatreni.
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Naklady v dusledku poskozeného zdravi

 Kardiovaskularni nemoci: 168 miliard EUR rocne
v 25 evropskych zemich, coz je 60% nakladu
zdravotnictvi.

 Nesnaze zpusobené alkoholem: 125 miliard EUR
rocnhe (ztrata zamestnani, nasili a kriminalita).

* Obezita a nasledné nemoci: vice nez 1% HDP a
vice nez 4,5% nakladu na zdravotnictvi.

* Nadory: 6,5% nakladu na zdravotnictvi.
 Zraneéni v doprave: 1,5-2% HDP v zemich se
strednimi a vyssimi prijmy.



Prinosy zdravotnich opatreni

* Vychova k rodicovstvi, emocCni a socialni
vychova s cilem prechazet vychovnym
problémum v détstvi ma navratnost
investic 9:1.

« Alkohol: zdaneni, zakaz reklamy a zvyseni
poctu kontrol ridi€u je vysoce efektivni.

* Podpora diety vedouci ke zdravi vykazuje
vysokou efektivitu.

« Opatreni snizujici detskou obezitu jsou
rovhnéez vysoce efektivni.
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Rozvoj Public Health v Evrope

 Koncepcni prace
» Posileni regulaénich mechanizmu

» ZlepSeni zdravotnich vysledku
v dusledku opatieni ochrany zdravi,
podpory zdravi a prevence nemoci

» Zajisténi kompetentnich pracovniku
 Rozvoj vyzkumu a znalosti

* Posileni organizacni struktury Public
Health



Soucinnost SZ0 a EU

* Evropské centrum pro zdravotni politiku
v Bruselu (pracoviste SZO)

— pfiprava podkladu pro jednotlivé oblasti
zdravotni politiky, jako napr. nemocnicni
systém, primarni pece, financovani
zdravotnictvi, zdravotnicka legislativa apod.



PREVENCE
A JEJ| PREKAZKY



MOTIVACE K PREVENCI

Kdyz neco neexistuje, nejsou s tim
starosti

Ekonomické duvody

Malée uspechy terapie chronickych
nemoci

Etické a kulturné vychovné duvody
— lide by meli spoléhat vice sami
na sebe



KATEGORIZACE PREVENCE

 Podle casu
— primarni, sekundarni, terciarni
* Podle objektu
— Hromadna, selektivni, indikativni
* Podle subjektu
— Spolecenska, osobni, zdravotnicka

* Podle metody

— Individualni, populacni



PREKAZKY PREVENCE

« NEZNALOST

- PODCENENIi ZAVAZNOSTI

» ZMENA ZIVOTNIHO STYLU

- OMEZENI POHODLI

- EKONOMICKA NAROCNOST
- KOGNITIVNI DISONANCE

- NESTABILITA DOPORUCENI

- NEVEROHODNY PRINOS
(paradox prevence)



ZDRAVOTNI
GRAMOTNOST




Historie pojmu

e 70. léta 20. stoleti

— Vychova ve skolach — rozsireni skolnich
osnov

» Farmaceuticke firmy
— Porozuméni pribalovym letakum

* Schopnost lidi chranit a zlepsovat své
zdravi a zvladat zdravotni problemy



Definice pojmu

* Schopnost prijimat spravna
rozhodnuti majici vztah ke zdravi v
kontextu kazdodenniho zivota.

* Metoda
— zvysujici viiv lidi na vlastni zdravi
— posilujici schopnost lidi ziskavat a vyuzivat
informace
— umoznujici lidem prevzit svuj dil
odpovednosti za zdravi



Struktura zdravotni gramotnosti

* Funkcni ZG

— vysledky tradicni zdravotni vychovy (brozury, letaky)
— znalost o zdravém ZS
— znalost o tom, jak si poCinat ve zdr. Systemu

* |Interaktivni ZG

— vysledkem rozvoje schopnosti ob¢anu jednat
samostatne a posilit jejich motivaci

* Kriticka ZG
— zahrnuje nejen individualni chovani, ale i socialne
a politicky orientované cCinnosti, jejichz cilem je
vytvareni zdravotné pfiznivého socialniho prostredi



