Il
\

M G
J

Prozivani nemoci
Postoj jedince k nemoci

Podzim 2024

Ustav zdravotnickych véd



Pro¢ je zdravi pro spolec¢nost dulezité?

*Podle médii je zdravi chapano a prezentovano jako...

*Pro téhotnou Zenu muze zdravi znamenat...

*Pro malé dité mdze zdravi znamenat...

*Pro dospélého ¢lovéka muze zdravi znamenat...

*Pro seniora nad 60 let véku miize zdravi znamenat...

*Pro handicapovaného jedince muze zdravi znamenat...

*Pro podnikatele muze zdravi znamenat...

*Pro bezdomovce mdize zdravi znamenat...

*Pro aktivniho sportovce muze zdravi znamenat...

*Pro lékare miize zdravi znamenat. ..

*Pro mé znamena zdravi...
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Zdravi a nemoc

Zdravi
» individualni vnimani
» mozné odliSnosti v nazorech lidi
» zdravi — definice dle WHO(1946)
L~Stav kompletni fyzicke, dusSevni a socialni pohody a

nikoliv pouhé nepfitomnosti nemoci ¢i vady.*

V roce 1984 zverejnila WHO upravenou definici:

— Zdravi je stav, ktery na jedné strané umoZzriuje
Jednotliveum i skupinam lidi poznat viastni

— cile a uspokojovat potreby a na druhé strané
reagovat na zmény a vyrovnavat se se svym pro-

— Stredim. Zdravi se tedy chape jako zdroj
kazdodenniho Zivota a ne jako cil Zivota. Jde o
pozitivni koncepci, ktera zahrnuje spolecenské a
osobni zdroje stejné jako fyzické moznosti.
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Nemoc

> na rozdil od zdravi, pfinasi POTIZE

» naroc€ni zivotni situace, ¢asto vnimana jako obtizné
zvladnutelna

» meéni obvykly zpusob zivota, zabéhli kazdodenni stereotyp a
denni program — na urcitou dobu (kratSi V delSi) omezuje
¢lovéka v béznych zvyklostech

» dochazi k nedostate€né saturaci V celkovému
neuspokojeni celé rady potreb

» vyzaduje urCitou miru adaptace na novou situaci, vyrovnani se
s nepriznivymi, Castokrat i bolestivymi projevy, klade 1 naroky
na Clovéka v nahle zménénych podminkach, musi prijmout
néktera omezeni, kt. pusobi na P/K psychiku

» mohou se narusit mezilidské vztahy, izolace

» v Case hospitalizace - kontakt s ZP, P/K — nutnost vytvofit si
nové kontakty, pfizpasobeni, nové dg. vykony, kt. mnohdy P/K
neznaji, | informovanost

» zhorSeni ekonomickeé situace
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Posto] k nemoci

Pacient = osoba v lekarskeé péeci, jako lecici se nemocny Clovek.
Pacients = trpélivy (patior=trpim)

Zoluv model 5 momenta, které uvadeéji v €éinnost chovani pri naruseni

zdravi:

1. Do jaké miry je dany Clovek znepokojen az podésen priznakem, ktery
se u ného objevil. (mira znepokojeni)

2. Jaké povahy a kvality je tento priznak. (Co je to za pfiznak?)

3. Do jaké miry tento pfiznak ohrozuje vzajemny vztah daného Clovéka s
druhymi lidmi, zvlasté s lidmi nejblizSimi. (jak priznak ovliviuje vztahy)

4. Do jaké miry prekazi objeveni zdravotniho problému uskuteCnéni
zamyslené cCinnosti napf. dovolena, prazdniny, dokonceni védecké
pace, slozen zkousky.... (jak zasahne do planu)

5. Jaké socialni sankce stoji v pozadi dané situace — napf. zda
zamestnavatel vyhrozuje pracovnikovi propusténim, odmitnuti partnera
pokud se nebude I€Cit... (sankce)
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Ocekavani pacienta

»Pochopeni svych problému i své situace
»Zajisteni pocitu jistoty

»Pozornost a emocionalni podporu
»Fyzickou a psychickou stimulaci
»Profesionalni pristup, ktery se promita do

jednani a chovani sestry
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Potreba pacienta

»Predvidavost komplikaci a vCasny zasah
»Predvidani moznych budoucich problému
(potencionalni dg.)

»Poskytovani aktivni vstricné pece
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Reakce nemocného na nemoc
a Jeho posto] k nemoci

— Normalni - odpovida skuteCnému stavu nebo tomu, co bylo nemocnému o nemoci sdeleno. Nemocny je

na nemoc primérené adaptovan

»Bagatelizujici = P/K podcenuje zavaznost nemoci, nelécCi se, neSetri, nedodrzuje th. rezim a navrhovana
opatfeni; duvod — nevhodné pfeceriovani svych moznosti, podcenovani zdravi jako dllezité hodnoty, V
strach (z bolesti, z ponizeni, z nasledku, ze ztraty osobni prestize

»Repudiacni = zapuzeni nemoci, nemoc nebere na vedomi, nejde k lékari, potlacuje myslenky na nemoc
a uvahy o ni, jde o nevédomou disimulaci

»Disimulacni — P/K zamérné skresluje svoje potize, event. je popira, neinformuje |€ékafe spravné; duvod
— ukonc€eni PN? Brzky navrat do prace z financnich davodu V pocitu nenahraditelnosti V ztraty

zameéstnani
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Reakce nemocného na nemoc
a Jeho posto] k nemoci

»Nozofobni — nepfiméfena obava z nemoci — P/K se nechava opakované vySetrovat, stfida |ékafre,
precenuje sveé drobné/nevyznamné potize, obava se nevyléCitelnych chorob; vétSinou jsou si svého
neobjektivniho/pfehnaného postoje védomi , ty se vSak neustale vnucuji a P/K se jim nedovede branit

»Hypochondricky — P/K se domniva, ze trpi vaznou télesnou nemoci V leh¢i nemoci pfeziva velmi
zaujaté, svym potizim podléha a nebojuje s nimi

»Nozofilni — uspokojeni z pfijemnych stranek nemoci, P/K nemusi plnit své povinnosti, okoli o n&j pecuije,
jsou nan brany ohledy napf. nemocné deéti

»>Uéelovy postoj — vystupfiovany nozofilni postoj, mGzZe byt veden ziskanim soucitu, ohledu, tnikem z
nepfijemné sluzby (vojenska sluzba), ziskani ur€itych hodnot (lazeniska lé€ba, pred€asny duchod... -

uceloveé reakce

Il
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Rozliseni

»Agravace

> 1j. pfehanéni pfiznaku, zveliCovani.

» Nevédoma, napr. stary opustény Clovék prehani potize proto, aby ziskal kontakt s lidmi.

»Védoma, zamérna — umysiné, védomé prehanéni potizi ze strany nemocného, aby si napfiklad prodlouzil pracovni
neschopnost, pobyt v nemocnici, protoze zde je vyslechnut Iekafem a sestrou, ma si s kym pohovofit.

»Simulace

»védome predstirani nemoci a jejich pfiznaku, zpravidla proto, aby nemocny dosahl néjaké vyhody. Jsou situace, kdy
nemoc, zejména kratkodoba, nezavazna, je pfijimana s uspokojenim a prijemnymi zazitky. U déti jde o pocit vétsi
péCe ze strany blizkych, u dospélych byva nemoc zneuzita k realizaci zalib a konicku.

»Repudiace

> je také nékdy oznaCovana za nevédomou disimulaci

==
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Prozivani nemoci v ¢case

1. aktivni adaptace

»znamena pfizpusobovani se nemoci a problémUm s ni spojenym a viru

>V rychlé uzdraveni. Nemocny zodpovédné spolupracuje pfi diagnostice i terapii.

2. psychicka dekompenzace

> je zavisla na stavu nemocného, prubéhu nemoci, ale i osobnosti nemocného.

»tam, kde nedoslo k aktivni adaptaci, nesplnilo se o€ekavani nebo tehdy, kdyz je prabéh nemoci vazny.
Nemocny se stava litostivym, netrpélivym, popudlivym, nekritickym ke zdravotnimu personalu.

3. pasivni adaptace

»rezignace, kdy se nemocny uzavira do sebe, smifuje se s nepriznivym stavem, je mrzuty, nebojuje.
Dochazi k upadku funkce organu, které nejsou postizené nebo byly kompenzované.

»Jedna se o choroby vleklé, chronické (omezeni pohybu, epilepsie, nemoci srde¢né — cévni)

==
m e
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Vyrovnavani se

S hemoci

Co je to krize?

Situace, ktera presahuje dosavadni vyrovnavaci mechanismy ¢lovéka. Je Casto
vnimana jako osobné ohrozujici. Dochazi k ni po dlouhodobém neuspokojivém
stavu nebo pfi nahlém a silném zazitku.

LKrize je disledek stretu s pfekazkou, kterou nejsme schopni viastnimi silami ani za
pomoci blizkych lidi zvliadnout v prijatelném Case s prijatelnymi ztratami“ (Vymétal,
1987)

V prabéhu krize ¢lovék obvykle proziva emocni vypéti Casto doprovazené pocity
zmatku, uzkosti, deprese, hnévu a dezorganizace ve vztazich a v socialnim
fungovani.

Priznaky krize

télesné — unava, bolesti, napéti, tfes, poceni, poruchy spanku, dusnost...
psychické — zvySena emocni labilita, uzkostnost, podrazdénost, zhorSena
koncentrace ...

socialni — zhorSena kvalita prace, tendence k izolaci, zmény ve vztazich, zmény
chovani...
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Priciny krize

casté vnéjsSi spoustéce krize:

» ztrata (ztrata blizké osoby, zaméstnani, bytu, nemoc - ztrata zdrauvi,
ztrata bezpeci, jistoty atd.)

» volba (volba jedné varianty obnasi vzdani se jiné, pripadné dalSi

negativni aspekty volby.)

zména (i pozitivni zména muze vyvolat krizi)

\4

Vyrovnavani se

Q)¢

asté vnitrni spoustéce krize:

psychicka Ci fyzicka choroba

oslabeni organismu

socialni izolovanost az socialni deprivace
deprese, pocity marnosti a bezvychodnosti
pocity ménécennosti

absence zivotniho smyslu, osobniho smerovani
problémy rezimu bdéni a spanku

V&4 viwv s

S hemoci

VVYVY VYV VY
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Péce o umirajiciho pacienta

Vi d €0 mupr. Slama, Ph.D.; Prof. MUDr. Vorli€ek, CSc.,dr.h.c.; Mgr. Kalvodova; PhDr. Janackova, CSc.; Martin Hanzli¢ek,
Scénarista a rezisér; MUDr. Jiri PeSina
https://www.mojemedicina.cz/cs cz/pruvodce-pacienta/pece-o-pacienta/pece-o-umirajiciho-pacienta-1.html

Model Kubler-Ross

Nadeje — na uzdraveni
— na prodluzovani zivota
— na zmirneéeni utrpeni
— na dustojnou smrt
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Model Kubler-Rossove

— americka psycholozka

— pét fazi smutku - pet fazi umirani

1. 1969 - termin poprvé zaveden v knize On Death and Dying —.vychézi‘z ykumu
(rozhovory s 500 umirajicimi lidmi)

* popisuje 5 fazi v ramci procesu, pri kterém se lidé vyrovnavaji se smutkem a tragédii
(zejména diagndza smrtelného onemocneéni V mimoradna ztrata)

« puvodné aplikovala tyto faze pouze u lidi trpicich smrtelnou nemoci, pozdéji vSak i na
jakykoli druh tragické osobni ztraty (prace, pfrijmu, svobody). Mohou sem spadat i vyznamnée
zivotni udalosti jako smrt blizkého, rozvod, drogova zavislost, vypuknuti nemoci Ci chronickée
nemoci, diagnoza neplodnosti a jiné udalosti.

Il
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Faze dle Elisabeth Kubler- Ross

Jednotlivé faze v anglictiné pod zkratkou DABDA (ze slov Denial — popirani/Sok, Anger —

hnév/agrese, Bargaining — smlouvani, Depression — deprese a Acceptance — smireni)

NEGACE sok, popirani
»AGRESE hnév, vzpoura
>SMLOUVANI vyjednavani
>DEPRESE smutek
>SMIRENI souhlas

Video P/K nepfijimajici dg. https://www.youtube.com/watch?v=bc7GlzyZiBg
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https://www.youtube.com/watch?v=bc7GIzyZfBg

NEGACE
SOK, POPIRANI Denial

,Ne ja ne, pro mne to neplati.” Neopustit, zUstat na blizku.
,Citim se dobre.” Navazat kontakt, ziskat duvéru.
,10 neni mozne".

,10 je urcCité omyl.”

,<Zamenili vysledky.”

Jde o Sokovou situaci, ktera muze trvat razné dlouho. Dotyény se nechce s nastalou situaci smifrit.
Popirani je pro jedince pouze doCasnou obranou = Sokova reakce.

Selekce info — co nezapada do P/K predstav to neslySi — omyl, kt. se n€jak vysvétli — nepamatuje si prvni
sdéleni/info od Dr. = tvrdi, ze s nim o nemoci nikdo nemluvil: vyslechnout, trpélivé vSe zopakovat, odpovidat na
otazky — P/K izolace= chce byt sam= chce se se svym osudem vyrovnat
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AGRESE
HNEV, VZPOURA Anger

,Proc zrovna ja?“

,Ci je to vina?*
,VZdyt mi nic nebylo.”
,10 neni fer!"

Dovolit odreagovani.
Nesoudit a nepohorsovat se.

Zlost na zdravé lidi, zdravotniky. Mohou prestat spolupracovat a komunikovat se ZP

P/K — negativni emoce, kt. tézko ovlada, je zmateny, nechape, pro€ zrovna ON (pocity viny, krivdy, zloby na okoli —
zaroven si uvedomuje, Ze ti, na kt. si vyléva zlost za to nemohou= zahanbenost, ale nedokaze to prekonat)
Okoli - chapavy usmév V vycCitky nepomohou, musi védét, ze jde o prirozenou fazi umirani. Pokud ma P/K zajem at

mluvi o svych pocitech, zarmutku, zlobé&, rezignaci...
,2Hnévivé vyroky na adresu zdravych chapeme v kontextu jeho touhy zit a jeho zklamani, ze nastala situace, ktera
tolik zménila jeho zivot. Nesmime to brat osobné.”
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SMLOUVANI
VYJEDNAVANI Bargaining

Hledani zazraCnych léku, 1&Citeld, diet. Maximalni trpélivost.
Ochota zaplatit cokoliv. Pozor, nenaletét ,uzdravovacim"
Cini velké sliby. podvodnikim.

Jesté ziskat cas.
,Chapu, Ze umru, jen kdybych mél o trochu vice casu...”

P/K jiz vi, ze jeho aktualni situace je ovlivnéna nemoci. Uvazuje o smyslu Zivota, jak vyuzit zbyvajici Cas = smlouva
cas ,Jesté se dozit vnoucCat, promoce...
Okoli: ,pomahat nemocnému vytvaret kratkodobé cile a kazdy sebemensi spinény cil ocenit.” Cil ma byt

OBSAHOVY ne CASOVY.
,Pta-li se nemocny, jestli se muze dozit néjaké udalosti za tfi, Ctyfi roky, nikdy nefikame ,to sotva“. Mluvime o tom,
proc je to pro néj dulezité a také o tom, ze je to mozné, ale Zze nikdo nemame ,zarucni list® na dalSi den.”
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DEPRESE

SMUTEK Depression
,2umru, tak o co jde?”

,Ztratil/a jsem milovaného/milovanou, pro¢ dal zit?“

Smutek z utrpéné ztraty. Trpélivé naslouchat.
Smutek z hrozici ztraty. Pomoc urovnat vztahy.

Strach o zajisténi rodiny. Pomoc hledat reSeni.

Nedoporucuje se doty¢ného v této fazi rozveselovat.
Jde o dulezité obdobi smutku, které musi probéhnout.

P/K — zdrav. stav se zhorSuje= konfrontace s realni skuteCnosti sméerovani ke konci zivota. Je unaveny ze zmarené
nadéje, vyCerpan bojem i psychicky zeslabli — prichazi hluboky smutek nad ztratou zdravi, novych moznosti a
budoucnosti

Mozné antidepresiva (Dr.)
Okoli: byt pfitomen, naslouchat, provazet tézkym obdobim.
,Pro umirajiciho je dulezité, aby mél s kym hovofit o strachu ze smrti a o vSem, co mu jde hlavou. Dostane-li se mu
podpory a pochopeni, faze deprese nemusi byt dlouha.”
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SMIRENI

SOUHLAS Acceptance
Vyrovnani, pokora, skoncil boj, je Cas louceni. MiCenliva lidska pritomnost, drzet za ruku, utrit
,Dokonano jest.” slzu.

,Do tvych rukou..” Rodina mozna potrebuje pomoc vic nez pacient!

P/K - pfijeti konce Zivota, akceptace svého stavu a situace, snaha o co nejlepSi zpusob zivota v ramci svych
moznosti.

Smifeni - NEMUSI BYT U VSECH = ,Do stavu vnitfniho miru, klidu a vyrovnanosti se zdaleka nemusi dostat
kazdy.“

U nemocného muZze dojit k rezignaci, beznadéji.

Zde je dulezité podporovat nadéji u doprovazeného, projevovat mu ucast a byt mu na blizku.
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Faze

— Nemusi byt v uvedeném sledu, nebo probéhnout kompletné
— Mohou se vracet, prolinat (i 3 faze v jednom dni)

— Nekteré mohou chybét

— ,Reakce na nemoc, smrt ¢i ztratu jsou stejné jedinecné jako osoba, ktera je zaziva. Néktere
z fazi proto nemuseji nastat, jiné mohou byt prozity v jiném poradi, a nékteri lidée prozivaji

nékteré faze neustale dokola.”

— ,Existuji jedinci, kteri bojuji se smrti az do uplnéeho konce.” Nékteri psychologove véri, ze ¢im
urputnéji doty¢ny bojuje se smrti, tim spise zustane ve fazi popirani. V takovem pripadé je
mozne, ze nemocny ¢lovék bude umirat méné ddstojné.” MUNI
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Faze okoli/rodiny

— Podobné prozivani jako P/K
— Mozné prozivani v rozlicnych fazich — ,Nemocny i pecCujici se mohou nachazet v rtznych fazich, i proto

muze byt nékdy vzajemna komunikace obtizna.*”

— Pocit viny, Ze neposkytuji VSECHNO, CO BY MELI.

— Najit formu pomoci, kt vyhovuije.

==
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Zpusoby vyrovnavani se s faktem vazného
onemocheéni (Vymetal)

* postizenému prinasi radu omezeni a tyka se vzdy celé rodiny

* reakce na situaci zavisi na kvalite rodinneho zazemi, projevech
onemocneni, pocitu ohrozeni zivota a jeho celkove kvalite.

1) sok

2) odmitnuti a popreni

3) uzkost a depresivni rozladeni

4) smireni, adaptace
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Tri nejrozsirenejsi a nezadouci psychické reakce (Vymetal)

Prozivany stav bezmoci a beznadéje

— stav muze vyustit v zoufalstvi, kdy muze nastat suicidalni umysl, ¢asté u P/K v izolaci

Sekundarni zisk
— P/K si uvédomuje, ze mu nemoc prinasi néjaké vyhody sekundarniho zisku A cilené

ucelové zamereni pozornosti

Regrese (pohyb zpét, ustup, navrat)
— reakce byva péstovana nadmérnou péci o pacienta ze strany okoli, P/K byva

vzdorovity, emocne labilni a nespolehlive spolupracujici

==
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Rozdil mezi soucitem a empatii

— Jak pristupujeme k jinému rozdéleni do skupin:

— Vv soucitu se na osobu divame z naseho — Charakteristické body pro empatii a pro

pohledu soucit
— v empatii se snazime divat z pohledu druhe

osoby

https://www.youtube.com/watch?v=tik1V2sv4Z0
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https://www.youtube.com/watch?v=tik1V2sv4Z0

5 kroku ke zdravé empatii

Bud'te empatiéti sami k sobé. Berte své pocity a potfeby vazné. Nenakladejte si pfilis velkou zatéz. Neposuzujte sami
sebe prisné. Nebudte sami na sebe prehnané narocni.

Dobie pecujte nejen o klienty, ale také sami o sebe. PéCe o0 sebe neni zadny sobecky luxus. Je to nutna podminka,
abychom se citili spokojené. A kdyz se budeme citit spokojené my sami, budou se citit dobre i lidé okolo nas.

Posilujte své sebeuvédoméni. Parkrat za den se na chvili zastavte a uvédomte si: Jak se pravé ted citim? Co v tuto
chvili potfebu;ji? Zvlasté v naroCnych situacich neprestavejte vnimat své vlastni pocity.

Stanovte si, kde jsou vase hranice. Uvédomte si, co mlUzete dat druhym a co potfebujete sami pro sebe. Stanovujte své
hranice i v béZznych kazdodennich situacich. Napf.: ,Rad bych si s tebou popovidal o tom, co té trapi, ale jsem na to pfilis
unaveny. Muzeme si najit néjaky Cas treba zitra?”

Pfipominejte sami sobé&, Ze nejste odpovédni za pocity druhych lidi. Nechte druhym prostor. Davéfujte jim, Ze jsou
UNI
ED

schopni si se svoji situaci poradit Iépe, nez se mozna na prvni pohled zda. |\/|
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https://adpontes.cz/muze-byt-empatie-nebezpecna/
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