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Kvalitativni vyzkum 3 ‘
— Cilem kvalitativniho vyzkumu je zkoumat:

znaky, chovani, pocity, emoce, postoje a metafory zkoumaného
souboru.

_ Castdji je kvalitativni vyzkum spojovan se studiem lidského
chovani, cehoz dosahuje prostrednictvim pozorovani
a shromazZdovani , neciselnych/nenumerickych” adaju.
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NejCastejsi metody v kvalitativhiho vyzkumu

Nejcastéjsi metody pouzivané v kvalitativnich studiich (prehled — podrobnéji viz text)

Diskurzivni analyza analyzuje jazyk, aby umoznil pochopit jeho roli pi1 vytvareni socialniho

I:ET?:] sveta.

- snazi se porozumet vyznamum a chovani spojenym
:.; Etnografie s Cleny skupin, tymu apod. prostiednictvim sbéru dat
- z pozorovani a rozhovoru.

q - prostfednictvim sbéru a analyzy dat vytvari dobie integrovany soubor
Zakotvena teorie konceptu, ktere poskytuji teoreticke vysvétleni socialniho jevu.
- - zamefuje se na zkoumani toho, jak jednotlivel davaji svetu smysl, a klade
Qﬂ Fenomenologie s1 za cil poskytnout zasvécene poznatky o subjektivnich zkuSenostech
d téchto jednotlivca.
mm® Tematicka analyza - identifikuje a kategorizuje témata v ramci souboru dat
11 1)

[T T a napii¢ nimi, k popisu jevu, ktery je pfedmétem zajmu.
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Diskurzivni analyza/analyza diskurzu (Discourse analysis, DA)

— u mnoha vyzkumniku ruznych oboru znac¢né popularni interdisciplinarni
strategie vyzkumu.

— v oblasti zdravotnictvi je ale vyuzivana zridka.
— 8iroky a rozmanity obor zahrnuijici ruzné pristupy ke studiu jazyka, které

vychazeji z ruznych védnich disciplin a vyuzivaji rizné analytické pfistupy
zkoumajici:

v g e N o_0 uzivani jazyka jako formu
® o
U fe€/jazyk pfi jeho uzivani; Soa socialni praxe;

jak jazyk a symboly
utvareji interpretace

Q fungovani textu v ramci '- identit, instrumentalni

sociokulturni praxe; ginnosti a vztahy
jednajicich

=
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Ethograficky vyzkum
(Ethnography)

V4 7 v

— primy pobyt vyzkumnika v prostredi ucastnika

ZDROJ: https://images.app.goo.gl/zMigtTkKfIMMbRbYk6

— vyuziva se k zodpovezeni otazek o kulture pomoci "procesu poznavani lidi
a prostrednictvim uceni se od nich”

— popis a interpretace kulturniho jednani, pricemz etnografove se praci
v terénu snazi o ponoreni do urcité kultury ve snaze o hluboké
porozuméni sociokulturnim vzorcim a zpusobu kazdodenniho Zivota

5 (vira, ritualy, vzorce, kultura socialnich médii)
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Etnograficky pristup

— Etnograf mUzZe vyuzivat rizné techniky sbéru dat (napf. pozorovani, rozhovor, zkoumani
materiald, textl artefaktd) s cilem byt schopen vytvoFit komplexni popis socialnich jevd,
které se vyskytly béhem vyzkumného obdobi.

— Komunikace ve zkoumané kultufe je zobrazovana pomoci etnografickych zaznamu a
vizualizovana skrze etnografické psani

EM IC * popis, vychazejici z kategorii a
predstav aktérd jednani, prislusniku

. . daného spolecenstvi, z jejich vlastniho

pristup zevnitr chapani a rozliSovani. Je tedy zavisly

na kontextu dané kultury.;

Kulturni Kulturni Kulturni

chovani artefakty Fod

ETI C pozorovatele a objektivizujici védy, jez (CO clenové (CO lidé o
hleda spolecné a nebere dlsledné kultury maiji a (CO lidé

* popis z hlediska (vné&jsiho)

ohled na kulturni, spolecenské Ci
pFistup zvendi jazykové odlisnosti zkoumané
spole¢nosti;

délaji) pouzivaji) rikajf)
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Zakotvena teorie (Grounded theory)g®

—Vhodna pro vyzkum v oblasti socialni
interakce nebo zkusenosti

ol \ "\-n. - ; 8
https://images.app.goo.gl/XUK6IVYKokpv8zyA7

— cilem zakotvené teorie je objasneni toho, jak a proc k nejake
udalosti dochazi nebo jak a proc se lidé chovaji urcitym zpusobem,

—vyzkumna metoda zabyvajici se vytvarenim teorie, zakotvene
— pouziva se k odhalovani socialnich

procesu, jako jsou socialni vztahy
a chovani skupin




Viastnosti zakotvené teorie

Sbér a analyza dat
probihaji soucasné.

Kategorie a analytické kody
vytvorené na zakladé dat.
Teoreticka senzitivita, coz
Znamena, Ze se nepouzivaji jiz
existujici konceptualizace.

Pouziti teoretického
vzorkovani
k upresnéni kategorii.

Abstraktni kategorie
konstruované
induktivné (popisy)

Socidlni procesy
objevené v datech.

Analytické poznamky
pouZivané mezi
kédovanim a psanim.

Kategorie zac¢lenéné do
teoretického ramce.
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Kroky zakotveneé teorie po vytyceni problemu

Provadet individualni nebo skupinové rozhovory a vytvaret z nich
zaznamy (prepisy).

Precist si prepisy (ne€kolikrat, aby se vyzkumnik v textu skutecné
zorientoval).

Urcit kategorie, které z udaju vyplyvaji (napf. Existuji skuteénosti, na
které se vSichni razni lidé zaméruji?).

Zamyslet se nad tim, jak spolu mohou tyto kategorie souviset.

Vyuzit porozuméni témto vztahum k sestaveni teoretického modelu
tak, ze se model porovna s ostatnimi udaiji.

Prezentovat vysledky analyzy pomoci citaci z pfepist na podporu
jednotlivych kategorii a zastfeSujicich témat

mo I
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Situacni analyza =
(Situational analysis, SA) f&a

B A Sy ey

- htt'[-as:mages.appoo.gl/gYPstS4SxLCR5Li8

— kvalitativni pFistup, ktery je mozné vyuzit v Siroké Skale typu vyzkumu
opirajicich se o etnografii, rozhovor a historické diskurzivni materialy

— Vv osetrovatelstvi vyuzivana vyjimecne

V situacni analyze je nejcasteji vyuzivano:
1. situaéni mapy - rozvrhuiji lidské, nelidské a diskurzivni prvky jevu a snazi se zkoumat vztahy mezi nimi;
2. mapy socialnich svétl - ohranicuji prvky jevu a situuji je do oblasti, v niZ se jev vyskytuje;

3. pozi€ni mapy - rozvrhuji zaujaté a nezaujaté pozice kolem okolnosti jevu a identifikuji mista miceni (silent points).

10
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Fenomenologie (fenomenologické zkoumani, Phenomenology)

—vyuzivana k pochopeni lidskych jevu v oSetfovatelstvi
| v porodni asistenci

— metoda zabyvajici se studiem fenoménu jako celku nebo jejich
casti

— kladen velky dUraz na prozivané zkusenosti, protoze
fenomenologie zkouma, jak Clovek urcité jevy proziva a jak se
prozité odrazi v jeho zkusenostech, Ci interpretaci

Interpretativni fenomenologicka analyza (Interpretative phenomenological analysis - IPA)
je kvalitativni pristup, kterého cilem je detailni zkoumani osobni zivotni zkusenosti, vychazi z prozité zkusenosti,
ktera je kognitivné zpracovana a jeji vyznam je vytvaren na zakladeé individualnich i kolektivné vytvarenych
zkusenosti.

ME D



Tematicka analyza (Thematic analysis)

— metoda spocivajici v prohledavani souboru dat s cilem rozpoznat
(identifikovat), analyzovat a uvadet opakujici se vzorce.

— tematicka analyza by meéla byt pro kvalitativni analyzu povazovana za
zakladni metodu.

— poskytuje zakladni (core) dovednosti, které budou uzitecné pri provadeni
mnoha dalsich forem kvalitativni analyzy

— metoda popisu dat, ale zaroven i o metoda zahrnuijici interpretaci kodu
a konstrukci temat

12
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Narativni analyza/vyzkum

—technika obchazejici omezeni
kvantitativnino vyzkumu ve smyslu
vylouceni (eliminace) zkreslenych vzorkd,
chybéjicich nebo neuplnych udaju,
nezachycenych promennych nebo ztraty
udaju.

— sber narativnich dat je
v oSetrovatelském vyzkumu dulezitym
typem kvalitativniho sberu dat, protoze
usnadnuje peci zamerenou na cloveka
(tzv. person centered care) I\I\ﬂE




:zg 1 ik B B et - Erverrsd pymis

— skupina pribuznych metod zamérenych na pochopeni obsahu, struktury nebo funkci
pribéhu cloveka, ktery je hlavnim predmetem vyzkumného zajmu.

— Vypraveni (napr. zivotniho pribehu) je psychosocialni aktivita zahrnujici viemy, aktéry,
interpretace, kauzalni retezce, smysluplnou posloupnost a vyznamny zaver.

— Tridi jednotlive vazby k sobé samému, vztahy s ostatnimi, vztah k casové linii a k moralce.

— VSechny zminéné vazby jsou podstatnou soucasti socialni interakce a poskytuji nahled na

zpUsoby validace (ovérfovani) vzajemnych vztahda.

14




Metody sberu dat v kvalitativhim vyzkumu

— je dulezité si ujasnit, jaky typ informace potrebuje vyzkumnik
ziskat, kdo bude probandem, a za jakych okolnosti bude sbér
dat probihat.

—Vybrana technika vyzkumu musi zajistit objektivnost, jasnost
a presnost vyzkumu.

—Volbu samozrejme ovlivhuji také moznosti vyzkumnika. Vyber
vyzkumnych metod je Uzce spojen s cilem vyzkumu.

==
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Pozorovani v kvalitativhim vyzkumu

N o\ /

v kvalitativnim vyzkumu
— umoznuje zkoumat projevy jedincu ¢i skupin v urcitych situacich

—ma dospet k objektivnimu popisu jevu tak, aby byla umoznéena
nasledna analyza

==
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Zakladni varianty vedeckeho pozorovani

« Zucastnéné nebo nezucastnéné pozorovani — zda pozorovatel participuje na deni.

* PFimé nebo neprimé pozorovani — zda je pozorovatel primym ucastnikem
sledované situace Ci nikoliv.

 Strukturované nebo nestrukturované pozorovani — zda pozorovatel provadi
pozorovani dle predem daného protokolu (zaznamu) ¢i nikoliv.

- Otevrené nebo skryté pozorovani — zda pozorovatel informoval ucastniky
prizkumu o své ¢innosti ¢i nikoliv.

- V pfirozenych podminkach a/nebo v nepfrirozeném prostredi (pokus, zatézova
situace), napr. simulace, vyuka, cviceni aktivace zachranného systému a evakuace
(pozorovani jsou vystaveni urcité situaci, aniz by realné nastala v klinicke praxi).

==
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Mira ucasti pozorovatele na deni

« Uplny aéastnik — vyzkumnik je rovnopravny &len skupiny, se kterou travi vétdinu
casu. Pozorované osoby neinformuje o své pravé totoznosti, napriklad pracuje jako
stanicni sestra a zkouma déni na pracovisti.

- Uéastnik jako pozorovatel — vyzkumnik je taktéZ rovnopravny &len skupiny, ale
pozorovane osoby jsou v tomto modelu informovany o jeho totoznosti. Z predchoziho
prikladu by vyzkumnik, pracujici jako stanicni sestra, informoval pozorované, ze
provadi vyzkum na urcité téma.

« Pozorovatel jako ucastnik — provadi pozorovani, plni spise roli tazatele, déni se
zucCastnuje jen okrajove. Tak jako v predchozim pripadé jsou pozorované osoby
informovany o totoZnosti pozorovatele. Pfikladem muze byt stani¢ni sestra, ktera
prechazi na jiné pracovisté a tam provadi kratké pozorovani, mUze uskutecnit nékolik
rozhovoru, ale ve srovnani s pfedchozimi rolemi ma ztizenou moznost proniknout
hloubéji do déni ve sledované skupine.

- Uplny pozorovatel — vyzkumnik pFijima roli vné&j$iho pozorovatele. Pozorovani
obvykle neveédi, ze jsou pozorovani a neovliviuje to tak jejich chovani, ovSem tento
model Ize pouzit pouze na verejnych mistech, a ne v uzavfenych komunitach.

18 Zapati prezentace




Rozhovor (interview) v kvalitativhim vyzkumu

rN N o\ /

kvalitativnich dat

— vyzaduje od vyzkumnika specifické dovednosti, citlivost, koncentraci,
interpersonalni porozumeni a disciplinu.

— dulezita dusledna priprava na setkani a rozhovor, vedeni vlastniho
dotazovani, prepis a reflexe rozhovoru, analyza dat a vypracovani
vyzkumné zpravy.

— obvykle audio(vizualni) zaznam.

Déleni rozhovoru dle miry strukturace:
‘nestrukturovany rozhovor;
*polostrukturovany rozhovor;
strukturovany rozhovor.

==
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Faze rozhovoru

- Priprava otazek.
Pripravna - Vyhledani vhodnych ucéastnikd studie.
RN LIREIS I — Informovani potencidlné zkoumanych jedincl o vyzkumu (Ucel, délka trvani, misto, podminky vyzkumu).
rozhovoru —  Zajisténi pomucek (diktafon, zdznamovy arch atd.).
- Ziskani souhlasu dotazovaného s provedenim rozhovoru.
- Navozeni atmosféry divéry a motivovani jedince k Ucasti na vyzkumu.
- Aktivni vytvareni vhodnych podminek pro nasledujici rozhovor a jeho ucelny pribéh.
Vzestup - Sledovani verbdlnich i nonverbalnich projevu a jejich interpretace.
a upevneéni -, Naladéni se” na komunikacni droven - pfijatelnou pro vSechny zucastnéné.
kontaktu - Snaha o motivacni pusobeni tazatele.
—  Plynuly, nenasilny a vhodné nacasovany prechod k jadru rozhovoru.
- Tvori tematické okruhy spojené s cili vyzkumu a s vyzkumnymi otazkami.
Jadro - Intenzivni sledovani uUcastnika studie (projevy unavy, napéti apod.) — zarazeni preventivnich a napravnych
rozhovoru opatreni — kratka zména tématu, prestavka, nabidnuti ndpoje, dotaz na uspokojeni biologickych potreb aj.
- Vhodné rozlozeni riznych témat.

-V praxi byva nékdy podcerniovano vhodné ukonceni rozhovoru (prekotné ukonceni nebo tzv. ,hluché” ukoncéeni
Zaver (napf. bez rozlouceni, shrnuti), vede k negativnim pocitim.
RGOS /I - K ukonceni zapocatych témat a uzavieni kontaktu s ucastnikem dlstojnou formou vyhradit dostatecny casovy
prostor.
- Ovéreni, zda otazky a prlibéh rozhovoru nebyly pfi¢inou negativni zmény prozivani dotazované osoby.

M E D
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Zasady pro vedeni rozhovoru (1)

‘ zajistit ddkladnou pfipravu a nacvik provedeni rozhovoru;

‘ stanovit ucel vyzkumu, ktery nasledné urcuje cely proces rozhovoru;

vytvofit ramec, ve kterém se bude moci dotazovany vyjadifovat pomoci svych vilastnich termind a svym vilastnim stylem;

uvédomit si, ze pfi pfipravé a provedeni rozhovoru nejsou otazky v rozhovoru totozné s otazkami vyzkumnymi;

‘ vytvofit vzajemny vztah daveéry, vstficnosti a zajmu, byt citlivi k pohlavi, k véku a kulturnim odliSnostem dotazovaného;

‘ formulovat otazky jasnym zplsobem, kterému dotazovany rozumi;

‘ klast vzdy jen jednu otazku;




Zasady pro vedeni rozhovoru (2)

‘ otazky doplhovat otazkami sondaznimi;
‘ davat dotazovanému jasné na védomi, jaké informace jsou pozadované, pro¢ jsou dulezité a jak rozhovor postupuje;

naslouchat pozorné a odpovidat tak, aby dotazovany poznal, Zze o néj vyzkumnik ma zajem;

‘ nechat dotazovanému dostatek ¢asu na odpovéd;

udrzovat neutralni postoj k obsahu sdélovanych dat, sbirat data, ale neposuzovat u€astnika vyzkumu;
‘ byt pozorny a citlivy k tomu, jak je dotazovany rozhovorem ovlivnén a jak odpovida na rlizné otazky;

‘ zohlednit asové moznosti dotazovaného;




Focus group

— Diskuze v ohniskové skupiné je zpusob, kterym se tazatel
(tzv. moderator) zameéruje na ucastniky sdilejici urcité spolecné
charakteristiky (napr. profesi nebo zkusenost/pacienti se stomii).

(tzv. ohnisko).

— Diskuse ve fokusni skupiné (6-12 ucastnikl) obvykle trva 90-120 minut.

— Mensi skupiny jsou vyhodneéjsi pro komplexni a nékdy kontroverzni témata. Mensi
ohniskové skupiny také davaji icastnikiim vice ¢asu vyjadrit své nazory a poskytnout

o\ /7 o

_ Ucastnici ve v&tsi ohniskové skupiné pfinaseji vyhodu v rozmanitosti informaci, ale ¢asto
mensi casovy prostor pro vyjadreni jednotlivce.

==
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Zakladni pravidla pri vedeni focus group

- posloupnost dotazu: od obecnych otazek ke konkrétnéjsim;

- formulace otazek: pouzivat otevrene otazky;

sloZitost otazek: pokladat otazky jednoduché, které pusobi
konverzacné a vystihuji Uroven odbornosti uUcastniku, zohlednit

velikost ohniskove skupiny;

e Zpétna vazba: revidovat otazky na zaklade zpetné vazby, otestovat
otazky, zda ucastnici odpovidaji shodne i po jine formulaci otazky.

==
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Priprava, kodovani a zobrazovani dat v kvalitativnim vyzkumu

1.
dakladne a
pozorne
studium

ziskanych dat
(rozhovora,
zapiska,
nahravek)

25 Zapati prezentace

2.
cCisténi a
usporadani
dat

3.

kodovani dat

4,
trideni dat,
identifikace

témat

5.

analyza dat

6.
interpretace
ziskanych dat
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Priprava, kodovani a zobrazovani dat v
kvalitativnim vyzkumu (2)

— Cilem je ziskana data usporadat, strukturovat a dekddovat jejich
vyznam.

—Je treba data zkoumat obezretné a rozvazné s ohledem na
enormni mnozstvi materiald, které je asto nutné cist
opakovane se snahou je usporadat, nalézt a pochopit jejich
vyznam a pote je srozumitelné interpretovat.

— Badatel by se mel maximalné snazit omezit vnaseni vlastnich
nazoru, které mohou ovlivnit vysledky vyzkumu.
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Pomocné kroky v procesu zpracovanl
kvalitativnich dat 8 T

orocCteni dat a vytvoreni pribehu;

Kategorizace dat do kédu;

pouziti poznamek pro objasnéni a interpretaci.

. pamatujte na vyzkumnou otazku nebo déjovou linii, ktere pri

Kodovani pomahaji soustredit se na relevantni kody.

5. pouzivejte datovy slovnik, dle apriornich (predem stanovené) Nnebo
emerge ntnich kédu (t&ch, které se objevuji/vynoFuji v priibé&hu analyzy)

> W=

==
m e

27 Zapati prezentace

=



Prepis dat

— Casove narocny interpretacni process

— zahrnuje odvozovani zavérQ

—vyzkumnik sam na zakladé predem stanovenych kriterii urci,
jaka data bude prepisovat

— je povazovan za subjektivni zobrazovaci proces, protoze
prepisovatel musi v prubéhu celého procesu init subjektivni
rozhodnuti o tom, co do textu zahrnout / nezahrnout

==
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Jak tedy postupovat, pri prepisu dat?

1. pozorne poslouchat nahravky, aby nasledne mohli neverbalni
naznaky kodovat;

2. poté nasleduje faze zaznamenavani a kddovani na zaklade
oredem definovanych temat a jejich prirazovani k casovym
Kk6dum a neverbalnim naznakum;

3. a nakonec pak vyzkumnici z nahravky prepisuji konkretni
citaty, které je zajimaiji.
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Tvorba kategorii dat

_ Ucelem tvorby jednotlivych kategorii je redukce dat na mensi jednotky.

— lze vyuzit vetsinu software pro kvalitativni analyzu dat (dale jako
QDA - Qualitative Data Analysis), ktery nabizi moznost jednoduchého (i
kombinovaného usporadani soubord.

— Kazdy zpusob usporadani se tak stdva novym zpusobem pohledu na
ziskana data.

— Vyzkumnik ma moznost tridit soubory podle mista vyzkumu nebo data
porizeni apod.

— Jakmile se vyzkumnik dostane hloubegji do analyzy, oteviraji se mu dalsi
mozZnosti a vidi existenci dalSich organizacnich pfistupu, které mohou

poskytnout prehled (napfiklad podle statusu rodicu). MUNI
MED
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Kodovani

— oznacovani a vytvareni kategorii pro jednotlivé casti nebo
,fragmenty” v souboru dat

— strategie pro analyzu kvalitativnich dat, jejimz cilem je
identifikovat souvisejici obsah napfric daty prostrednictvim
prifazovani popisného oznaceni jednotlivym jejich aspektim

delka poloha velikost uhel odstin
B
I
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Na co nezapomenout pri rozhodovani, jak kédovat data
Co budete kédovat?

Odkud budou vase kody pochazet?

Jak budete své kody aplikovat na
data?

Co se bude kédovat?

Jak vysvétlite proces kédovani?

Jak budete informovat o vysledcich
svého procesu kédovani?

Jak budete kédovat ve spolupraci?

Jaké aspekty dat je tfeba kodovat? V pfipadé, Ze neni potfeba kédovat vSechna dostupna data, dle Eeho se vyzkumnik rozhodne, které prvky je
treba kddovat? Pokud jsou k dispozici nahravky rozhovor(l nebo ohniskovych skupin nebo jiné typy multimedialnich dat, je tfeba vytvaret prepisy,
které budou analyzovany a kddovany? Nebo je mozné kédovat samotna média?

V zavislosti na metodice vyzkumu muize kédovaci schéma vychazet z pfedchoziho vyzkumu a byt aplikovano na stavajici data (deduktivni). Nebo
se vyzkumnik pokusi vytvofit kody vyhradné z dat, pfiemz bude co nejvice ignorovat pfedchozi znalosti o zkoumaném tématu, ¢imz vytvori
schéma zaloZené na vlastnich datech (induktivni). V praxi se bude mnoho postupt pohybovat mezi témito dvéma pfistupy.

Vyzkumnik se rozhodne, zda ke kodovani svych Kody Ize snadno pfeznacovat, slucovat nebo rozdélovat. Na stejna data je mozné pouzit vice

kvalitativnich dat pouzije software/softwarovée kédovacich schémat, coz znamena, ze je mozné zkoumat vice zplsobl porozuméni stejnym

nastroje (napf. software Word nebo tabulkovy datim. Analyza tedy neni omezena schopnosti vyzkumnika pracovat s fyzickymi daty,

procesor), nebo bude pracovat pfedevsim s napriklad s papirovymi prepisy.

fyzickymi verzemi svych dat. | kdyZ kvalitativni Vétsina softwarovych programd pro QDA obsahuje moznost exportu a importu kédovacich

softV\{are nabizi nektere vyhody, neni nezbytné schémat. To znamena, Ze je mozné vytvofit a znovu pouzit kddovaci schéma z pfedchozi

nutny. studie nebo které bylo vytvofeno mimo software, aniz by bylo potfeba kazdy kod vytvaret
ruéné.

Nékteré softwary pro QDA obsahuji moznost pfimého kédovani obrazovych, video a audio
soubory, coz prfedstavuje usporu ¢asu oproti vytvareni pfepisi a mize byt koédovani
obohaceno pfistupem ke zprostfedkovanému obsahu ve srovnani s prepisy.

Pouzivani softwaru QDA umoznuje vyuziti funkce automatického kédovani, napf. automatickeé
kédovani vSech vyrok( podle mluvéiho v prepisu fokusni skupiny nebo identifikace a kédovani
vSech odstavcl, které obsahuiji uréitou frazi.

Vyzkumnik si klade otazku, jaky pfistup ke kédovani zvoli. Zda bude pouzivat pfistup kédovani po fadcich, pficemz mensi kédy budou nakonec
zhustény do vétsich kategorii nebo pojmu, anebo zacne s kody aplikovanymi na vétsi Useky textu a mozna pozdéji projde priklady, aby
prozkoumal a pfekddoval rozdily mezi jednotlivymi ¢astmi?

Bez ohledu na to, jak vyzkumnik ke kédovani pfistoupi, mél by byt tento proces jasné sdélen pfi podavani zpravy o vyzkumu Je potfeba peclivé
zvazit pouzivani frazi typu ,objevila se témata“, protoze to evokuje situaci, ve které témata lezi a pasivné ¢ekaji v datech, az je vyzkumnik vytrhne.
V popisu tohoto typu chybi sdéleni, jak vyzkumnik témata ,vidél/vnimal“ a rozhodl se, ktera z nich jsou pro studii relevantni. Ryan a Bernard
(2003) nabizeji skvély navod, jak Ize témata v datech identifikovat, a to jak pomoci vlastnich pozorovani, tak i manipulaci s daty.

V pfipadé spoluprace vicero vyzkumnik( nebo vyzkumnych tymu, vyzaduje proces kédovani peclivé planovani a realizaci. Je vhodné vést
pravidelné rozhovory o postupu vyzkumu, zejména pokud je jeho cilem vytvoreni a dusledné uplathovani kédovacich schémat napfic daty.

V pfipadé spoluprace vicero vyzkumnik nebo vyzkumnych tymu, vyZaduje proces kédovani peclivé planovani a realizaci. Je vhodné vést
pravidelné rozhovory o postupu vyzkumu, zejména pokud je jeho cilem vytvoreni a dusledné uplathovani kédovacich schémat napfic daty.



Metody vyhodnoceni a interpretace
kvalitativnich dat

— Interpretace dat je mozna individualné (dle kategorii) nebo souhrnné
(vztazeni k cilum prace)

— interpretace spociva v systematickém oznacovani dulezitych (zajimavych
nebo nesrozumitelnych) mist v datovém materialu

— Nasledné vyzkumnik data komentuje, porovnava, tridi, propojuje a hleda
souvislosti.

— S ¢asovym odstupem (napf. nékolika tydnu) se k nim opét vraci,
prezkoumava a pokracuje s naslednym zahustovanim dat a snahou

w AL AW 4

nerelevantnich dat.
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Software pro pocCitacovou analyzu
kva I itatiV n iC h d at - CAQ DAS (Computer-Assisted Qualitative Data Analysis Software)

— pomoc vyzkumnikum pfFi spraveé, organizaci a analyze

Kvalitativnich dat - pro vyhledavani obsahu, pro kddovani, pro

Dropojovani, pro mapovani nebo vytvareni siti, pro dotazovani,

0ro psani a anotaci

— Sechny zminéné funkce pomahaji vyzkumnikim konstruovat
témata z velkych souboru dat, presto vyzaduji kédovani dat
manualne. Samotny proces kédovani je stale casove narocny
a pracny.
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Prehled software pro pocitacovou analyzu
kvalitativnich dat

Software pro pocitacovou analyzu kvalitativnich dat

Otevrene zdroje software Aquad; Cassandre; CLAN; Coding Analysis
Toolkit; Compendium; ELAN; KH Coder; Qigga; Quantitative
Discourse Analysis Package (qdap); RQDA

Patentovany software ATLAS .ti; Dedoose; Delve; MAXQDA: NVivo; QDA
Miner; Quirkos; Transana

=
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http://aquad.de/
http://www.cassandre.ulg.ac.be/
http://dali.talkbank.org/clan/
http://cat.texifter.com/
http://cat.texifter.com/
http://projects.buckinghamshum.net/compendiuminstitute/download/download.htm
https://archive.mpi.nl/tla/elan
http://khcoder.net/en/
https://jimmejardine.github.io/qiqqa-open-source-website/
https://cran.r-project.org/web/packages/qdap/index.html
https://cran.r-project.org/web/packages/qdap/index.html
http://rqda.r-forge.r-project.org/
https://atlasti.com/
https://www.dedoose.com/
https://delvetool.com/guide
https://www.maxqda.com/
https://www.qsrinternational.com/nvivo-qualitative-data-analysis-software/home
https://provalisresearch.com/
https://provalisresearch.com/
https://www.quirkos.com/
https://www.transana.com/

COREQ (Consolidated criteria for reporting qualitative research —
Konsolidovana kritéria pro vykazovani kvalitativnhiho vyzkumu)

— nabizi kontrolni seznam obsahujici 32 polozek/kritérii, které
muzou vyzkumnym pracovnikim pomoci uvést dulezité
aspekty tykajici se vyzkumného tymu, metod studie, kontextu
studie, zjisteni, analyzy a interpretace.

— Je uziteCny zejmena pro kvalitativni vyzkum, v nemz byly
provedeny rozhovory a/nebo ohniskove skupiny. (COREQ / Full
Text)
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https://academic.oup.com/view-large/27217733
https://academic.oup.com/intqhc/article/19/6/349/1791966?login=true
https://academic.oup.com/intqhc/article/19/6/349/1791966?login=true

S RQR (Standards for reporting qualitative research: a synthesis of

recommendations — Standardy pro vykazovani kvalitativhiho vyzkumu)

— jde o kontrolni seznam pokryvajici sirsi Skalu kvalitativniho
vyzkumu.

— Nabizi standard reportovani kvalitativniho vyzkumu, ktery
vychazi z prehledu ruznych pokynu.

—Jeho cilem je zlepsit transparentnost kvalitativniho vyzkumu
a pomoci autorum pfi priprave rukopisu. (SRQR / Full Text)
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https://journals.lww.com/academicmedicine/_layouts/15/oaks.journals/ImageView.aspx?k=academicmedicine:2014:09000:00021&i=T1-21&year=2014&issue=09000&article=00021&type=Fulltext
https://journals.lww.com/academicmedicine/Fulltext/2014/09000/Standards_for_Reporting_Qualitative_Research__A.21.aspx

E NTREQ (Enhancing transparency in reporting the synthesis of qualitative

research — Zvysovani transparentnosti pfi vykazovani syntézy kvalitativhiho vyzkumu)

— pomaha vyzkumnym pracovnikum uvadét syntézu zjisténi
z vice kvalitativnich studii.

— ENTREQ zahrnuje nekolik fazi: vyhledavani a vyber
kvalitativniho vyzkumu, hodnoceni kvality a metody syntézy
kvalitativnich zjisteni. (ENTREQ / Full Text)
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https://bmcmedresmethodol.biomedcentral.com/articles/10.1186/1471-2288-12-181/tables/1
https://bmcmedresmethodol.biomedcentral.com/articles/10.1186/1471-2288-12-181

Vztah mezi kvalitativnim a kvantitativnhim vyzkumem

Mixed methods studies (complementing quantitative studies)
pristupy smisenych metod kombinuijici kvalitativni a kvantitativni analyzu dat se
ve zdravotnictvi prosazuji stale casteji.

«  Smisené metody vam mohou pomoci ziskat ucelenéjsi obraz nez samostatny
kvantitativni nebo kvalitativni vyzkum, protoze integruji vyhody obou metod.

 Vyzkum smisenymi metodami se Casto pouziva v behavioralnich, zdravotnickych a
socialnich védach, zejména v multidisciplinarnim prostredi a v komplexnim
situacnim nebo spolecenském vyzkumu.
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Vztah mezi kvalitativnim a kvantitativnim vyzkumem
 loaltatvniwaom  Kvantitativnivyzkum

Epistemiologie Konstruktivizmus (vytvareni poznatku, objevovanti) Objektivizmus (zamérfeni na objekt, fakta)
postmodernlsmus interakcionismus, kriticka teorie pozitivismus, postpozitivismus

Porozumét chovani, pfesvéd€eni, motivaci v daném kontextu  Kvantifikovat udaje a extrapolovat vysledky na SirSi
Porozumeéni jednotlivci a kontextu, induktivni, budovani teorie populaci
Korelace, pfiina a nasledek, dedukce, testovani teorie

Ucellotazky Pochopit proc, jak, jaky je proces, jaké jsou vlivy nebo MéfFit, sCitat/pocCitat nebo kvantifikovat problém.
souvislosti? Odpovédét na otazky: Kolik? Jak ¢asto? Jaky podil?
Proc? (vysvétleni) Jak? (postup) Jaké proménné spolu koreluji?

Co? Proc¢? (pficina) Jak? (mechanismus)

REEEIE D-ta jsou slova (tzv. textova data) Data jsou Cisla (tzv. statisticka data)

Studovana populace VétSinou maly pocet u€astnikl; cileny vybér VétSinou velky vzorek/soubor reprezentativnich
(nepravdépodobnostni vybér/non-probability), oznacovani jako pfipadu
ucastnici nebo dotazovani/probandi

Metodika Zakotvena teorie, etnografie, fenomenologie Experimentalni nebo kvazi experimentalni

Metody sbéru dat Hloubkové rozhovory, pozorovani, skupinové diskuse Prizkumy obyvatelstva, prizkumy vefejného minéni,

pozorovani, rozhovory, ohniskova skupina, vypravéni vystupni rozhovory (exit interviews) randomizované
klinické studie (randomized clinical trials, RCT),
pruzkumy, statisticka analyza

Interpretaéni charakter Statisticky charakter

Vysledky Rozvoj pocateCniho porozuméni, identifikace a vysvétleni Identifikace prevalence, praiméru a vzorcu v udajich
chovani, presvédcCeni nebo jednani Zobecnéni na SirSi populaci

Vyzkumny pracovnik Nestranny, nezaujaty, zaslepeny (blinded) Situovany, ovliviuje analyzu vyzkumu, ,reflexivity*
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Priklady
— Do jaké miry odrazi Cetnost dopravnich nehod (kvantitativni) vnimani
bezpecnosti silnicniho provozu cyklisty (kvalitativni) v Amsterdamu?

— Jak souvisi vnimani skolniho prostredi studenty (kvalitativni) s rozdily ve
vysledcich testu (kvantitativni)?

— Jak pomahaji rozhovory o spokojenosti s praci ve spolecnosti XY (kvalitativni)
vysvetlit meziroCni vysledky prodeje a dalsi kliCove ukazatele vykonnosti
(kvantitativni)?

— Jak mohou presvédceni voli€u a nevoli€l o demokracii (kvalitativni) pomoci
vysveétlit vzorce volebni ucasti (kvantitativni) ve mesté XY?

— Jak pomaha méreni prumérného platu v nemocnici v ¢ase (kvantitativni)
vysvetlit vypovédi zdravotnich sester o spokojenosti s praci (kvalitativni)? Il
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Kdy pouzit smisené metody vyzkumu

— Vyzkum smisenymi metodami muze byt spravnou volbou, pokud vas vyzkumny
proces naznacuje, ze kvantitativni nebo kvalitativni data sama o sobe
nedokazou dostatecne odpovedeét na vasi vyzkumnou otazku.

— Existuje nékolik béznych davodu pro pouziti vyzkumu smisenymi metodami:

— Zobecnitelnost: kvalitativni vyzkum ma obvykle mensi velikost vzorku, a proto neni zobecnitelny. Ve vyzkumu

smiSenych metod je tato komparativni slabina zmirnéna komparativni silou "velkého N", externé validniho
kvantitativniho vyzkumu.

— Kontextualizace: smés metod umoznuje zasadit zjiSténi do kontextu a doplnit zavéry o bohatsi detaily.
Pouziti kvalitativnich udaju k ilustraci kvantitativnich zjisténi mize pomoci "pfilozit maso na kost" vasi analyzy.

— DUvéryhodnost: Pouziti rtiznych metod ke shromazdovani tdajti o stejném predmétu maze zvysit
davéryhodnost vasich vysledkl. Pokud se kvalitativni a kvantitativni udaje shoduiji, posiluje to platnost
vasich zavért. Tento proces se nazyva triangulace.

Il
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Smisene metody vyzkumu

— vyzkum smiSenymi metodami neznamena pouze shromazdovani obou typu dat; musite
peclivé zvazit vztah mezi nimi a zpUusob, jakym je budete integrovat do ucelenych zavéru

— pokud lze vasi vyzkumnou otazku dostateCne zodpovedét pomoci samostatné kvantitativni
nebo kvalitativni analyzy, nemusi byt pfistup smisenych metod vhodny.

— existuji rizné typy smiSenych metod vyzkumu. Rozdily mezi nimi se tykaiji cile vyzkumu,
naCasovani sbéru dat a dulezitosti, ktera je pfikladana jednotlivym typum dat.

Pri navrhovani studie smiSenych metod méjte na pameéti

- Vas vyzkumny pfistup (induktivni vs. deduktivni)

- Vase vyzkumné otazky

- Jaky druh dat jiz mate k dispozici, abyste je mohli pouzit
- Jaky druh dat jste schopni sami shromazdit.

=
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Vyhody smiseneho vyzkumu

TO NEJLEPSi Z OBOU SVETU

— Kombinace obou typu dat znamena, Ze muzete tézit jak z podrobnych a kontextualizovanych
poznatku kvalitativnich dat, tak ze zobecnitelnych a externé platnych poznatkt kvantitativnich
dat. Silné stranky jednoho typu dat ¢asto zmiriuji slabiny druhého.

Napfriklad

— vyhradné kvantitativni studie maji ¢asto potize se zahrnutim zivotnich zkuSenosti vaSich u€astniku, takze pfidani kvalitativnich dat prohlubuje a obohacuje

vaSe kvantitativni vysledky.

— Vyhradné kvalitativni studie ¢asto nejsou pfili§ zobecnitelné, odrazeji pouze zkuSenosti vasich u€astnik(l, takze pfidani kvantitativnich idaju maze potvrdit
vaSe kvalitativni zjisténi.

FLEXIBILITA METODY
— SmiSené metody jsou méné vazany na obory a zavedena vyzkumna paradigmata. Nabizeji vétsi
flexibilitu pfi koncipovani vaseho vyzkumu a umoznuji vam kombinovat aspekty raznych typua studii,
abyste ziskali co nejinformativnéjsi vysledky.
— Vyzkum smiSenymi metodami mize také kombinovat tvorbu teorie a testovani hypotéz v ramci jedné
studie, coz je neobvyklé pro samostatné kvalitativni nebo kvantitativni studie.
Il
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Nevyhody smiseného vyzkumu

PRACOVNI ZATEZ

— Vyzkum smisenymi metodami je velmi naroCny na praci. Sbér, analyza a
syntéza dvou typu dat do jednoho vyzkumného produktu vyZzaduje mnoho
Casu a usili a asto se na ném podileji spiSe mezioborové tymy vyzkumniku
nez jednotlivci.

ROZDILNE NEBO PROTICHUDNE VYSLEDKY

— Pokud vaSe analyza pfinese protichudné vysledky, muze byt velmi naro¢né
vedet, jak je ve studii smisenych metod interpretovat. Pokud se kvantitativni a
kvalitativni vysledky neshoduji nebo se obavate, ze se u vas mohou
vyskytovat matouci proménné, muze byt nejasné, jak postupovat.
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— EQUATOR Network | Enhancing the QUAIity and Transparency Of
Health Research (equator-network.orq)
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https://www.equator-network.org/
https://www.equator-network.org/

Dékuji za pozornost
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