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Anotace

Inventarizacni vyzkum strategii uceni cizimu jazyku (CJ) potvrzuje genderové rozdily
v pouzivani strategii uceni CJ. Divky pouzivaji strategie vice nez hosi a zaroven pouzivaji i
nékteré strategie odlisné.
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Uvod do problematiky

Strategie uceni cizimu jazyku (CJ) coby soubory postupti pouzivanych zaky k
usnadnéni ziskavani, zapamatovani, znovu vybaveni a pouzivani informaci pfedstavuji
jednu z kli¢ovych determinant procesu osvojovani CJ. Pfedev§im jsou vyznamnou determi-
nantou dosazenych vysledkll vzdélavani. Z pedagogického hlediska byvaji povazovany za
velmi vyznamné, protoze jsou spiSe ovlivnitelné nez styl uceni zéka ¢i dokonce kognitivni
styl, z kterych strategie vyrustaji.

Vyzkumy zac¢inaji naznacovat, Ze v pouzivani strategii uceni CJ lze identifikovat
vyznamné genderové rozdily v jejich pouzivéani, a to jak v mife pouzivani strategii, tak
v odlisnosti skaly pouzivanych strategii. Respondenti Zenského pohlavi v mnoha studiich
(napt. Green, Oxford 1995, Oxford, Ehrman 1987, Goh, Kwah 1997, Vickova 2003) uvadi
celkove vyssi miru pouzivani strategii uceni CJ nez muzi. I kdyz nékdy muzi pied¢i Zeny v
pouzivani uréité konkrétni strategie. Zeny pouzivaji mnohem Sirsi paletu strategii, nebo
pfinejmensim do zna¢né miry odlisnou paletu strategii nez muzi. Cilem zde prezentovaného
vyzkumu je dolozit a specifikovat zjistované genderové rozdily v pouzivani strategii uceni
CJ a pokusit se je interpretovat.

Metodologie
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V teorii strategii ucCeni lze nalézt rozlicné Kklasifikace strategii. Jednou
z nejznaméjsich a ve svété nejvice pouzivanych klasifikaci, jak ve vyuce, tak ve vyzkumu,
je taxonomie strategii R. L. Oxfordové (1990). Na této klasifikaci byla postavena konstruk-
ce inventare strategii, ktery byl pouzit v naSem vyzkumu a vychdazel z inventaie SILL (Ox-
ford 1990), ktery zjist'uje strategie pfimé (pamétové, kognitivni, kompenzacni) a nepiimé
(metakognitivni, afektivni a socidlni). Strategie zkoumané inventdfem a popsané
v klasifikaci jsou chapany jako specifické ¢innosti, chovani, kroky nebo techniky, které zaci
Casto védome pouzivaji za Gcelem zlepSeni porozuméni, interiorizace a pouzivani druhého
¢i ciziho jazyka (Oxford 1990). Védomé a individualizované pouzivani téchto strategii je
spojeno s uspésnym ucenim jazyku a zdokonalovani se v ném (Oxford 1990).

Piimé strategie plsobi pfimo na ziskdvané nebo zpracovavané informace tak, ze
usnadnuji porozuméni, uchovani, znovu vybaveni i transfer informaci, a tim vedou ke zmé-
n¢ kognitivnich struktur a procesti. Mezi pfimé strategie patii strategie pamét'ové (napf.
asociovani, pojmové mapy, strukturované opakovani, fonetické reprezentace, kontextuali-
zace), kognitivni (napf. procviCovani, pouzivani frazi, kombinovani struktur, dedukce,
zbézné a hloubkové Cteni, analyzovani, mezijazykovy transfer, prekladani, shrnuti, zdiraz-
flovani, psani pozndmek) a kompenzacni (napi. odhadovani, mimika, gestikulace, obdrzeni
pomoci, vyhybani se komunikaci, vybér tématu, ptizptisobovani sdéleni, opis, synonyma).

Nepiimé strategie se zaméiuji na ovliviiovani téch motivacnich a exekutivnich
funkci, které na proces zpracovani informaci ptisobi neptimo tim, Ze ho uvadi v chod, udr-
zuji ho a tidi. Mezi nepfimé strategie jsou fazeny strategie metakognitivni (napf. zaméteni
uceni, priprava a planovani uceni, anticipace, monitorovani, evaluace), afektivni (napf.
snizovani uzkosti, sebepovzbuzovani, sebeodménovani, piijimani rizika, prace s emocemi)
a socialni (napf. zadani o vysvétleni, o opravovani, spoluprace s vrstevniky, s rodilymi
mluv¢imi, rozvijeni empatie a interkulturniho porozumeéni).

Na skale od 1 (nikdy, téméf nikdy) — 5 (vzdy, témét vzdy) se zaci vyjadfovali k
frekvenci pouzivani uvedenych strategii. Data byla zpracovéna v programu Statistica 6.0
CZ. Genderové rozdily byly zjistovany pomoci t-testll pro nezavislé soubory. Jako zavisle
proménna byla definovana mira pouzivani strategii, jako nezédvisle proménné (grupovaci)
pohlavi. Hladina vyznamnosti je p < 0,05.

Vyzkumny vzorek tvofilo 606 studentll ze 14 brnénskych gymnazii (celkem 29
ttid). Vybér byl tplny. 46% respondenti bylo z 3. ro¢nikil Etyfletych gymnazii, 54% z
odpovidajicich roénikli viceletych gymnazii - 5%, tj. 31 zakl z Sestiletého (v Gtlumovém
programu ministerstva kolstvi CR), 49% (296) z osmiletého gymnazia. Divek bylo 52%.
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Respondentiim byla také polozena otazka, zda se podle svého vlastniho nazoru
domnivaji, ze se umi ucit, Ze se uci efektivné nebo ze maji talent na cizi jazyk nebo na
zkoumany preferovany jazyk. Pouze u jedné z téchto proménnych se ukazuji genderové
rozdily (viz tabulka). Divky se uvadéli signifikantné vice, Ze se umi ucit nez hosi.

Zkoumana byla také efektivita uceni definovana jako pomér doby stravené u¢enim
cizimu jazyku a vzdélavacich vysledkt (znalosti ciziho jazyka). V efektiviteé uceni nebyly
genderove zalozené rozdily zjistény (viz tabulka).

t-testy; grupovano: pohlavi: zena=1,muz=2 (database_strategie)

Skup. 1: 1 Skup. 2:2

Primér |Pramér | t | sv | p | Pot.plat | Poé.plat. | Smodch. | Smodch. | F-pomeér p
Proménnéa 1 2 1 2 1 2 rozptyly |rozptyly
ucéimse efektivné 3,04 2,96 095 574 034 298 278 1,00 1,02 1,05 0,70
umimse ucit 3,30 3,10 2,22| 577 0,03 304 275 1,04 1,07 1,05 0,67
mamjaztalent 2,96 2,92 042 575 067 304 273 1,14 1,23 1,16 021
talent na prefijazyk 3,21 321 0,02 566 099 295 273 1,14 1,29 1,28 0,04
efektivita 0,37 035 1,39 588 0,16 311 279 0,26 0,16 2,66 0,00
pametové 235  2,17| 4,09 548 0,00 293 257 0,48 0,56 1,33 0,02
kognitivni 3,03 2,88 3,27 532 0,00 283 251 0,53 0,54 1,03 0,79
kompenza¢ni 3,60, 3,30 6,48 563 0,00 303 262 0,50 0,60 1,42 0,00
metakognitivni 2,83 2,60 447 511 0,00 276 237 0,57 0,61 1,16 0,23
afektivni 2,17 2,07 1,61 540 0,11 286 256 0,65 0,77 1,43 0,00
socidlni 2,72 2,49 4,42| 562 0,00 301 263 0,62 0,63 1,03 0,79
strategie v§echny 2,79 2,61 4,52 441 0,00 238 205 0,38 0,45 145 0,01

(tucné a kurzivou zvyraznéné jsou statisticky signifikantni hodnoty)

Z celkovych 85 zkoumanych strategii uceni CJ se genderove zalozené rozdily ukézaly
pfiblizné u poloviny (42) strategii, pficemz pouze u dvou kognitivnich strategii (kombino-
vani znamych obratt, iniciovani konverzace) ve prospéch hocht.

Naopak divky pouzivaji z Sesti zédkladnich podskupin strategii signifikantn€ vice nasle-
dujici konkrétni strategie:

e Pamétové: pouzivani visualnich pfedstav (na slovicko si vzpomenu tak, ze si vybavim,
kde bylo napsano; vizualizovani si grafické podoby slova), pouzivani fonetické podoby
slova v kombinaci s vizualni reprezentaci pro zapamatovani; casté opakovani nového
uciva; pouzivani karticek, pexesa apod. pro zapamatovani.

o  Kognitivni: opakované vysloveni ¢i napsani si vyrazu z divodu jeho procviceni; n¢ko-
likanasobné ¢teni textu, dokud nedojde k plnému porozumeéni (snaha uchopit hlavni
myslenku, zodpovézeni si otazek, hledani slovicek); zb&zné procteni s cilem uchopit
hlavni myslenku, poté peclivé ¢teni; pouzivani referencnich materiald (slovnikd, ency-
klopedii apod.); rozd€lovani slova na jeho vyznamové ¢asti s cilem porozumét; srov-
navani jazykd, jejich podobnosti a odliSnosti; psani si poznamek ve vyuce; vypracova-
vani si souhrnl z u€iva; zvyraznovani si dilezitych informaci.

e  Kompenzacni: odhadovani vyznamu CJ obratd na zaklad¢ nelingvistickych voditek
(gestikulace, chovani, znalost kultury apod..); pfi neznalosti slova pfechod do matef-
ského jazyka, pfiblizeni slova gestikulaci, posunky apod., vymysleni neologismu, pou-
Ziti synonyma, opisu; obdrzeni pomoci - pokud pfi konverzaci zak slovo nezna, pozada
druhého, aby mu ho fekl; vyhybani se cizojazy¢né konverzaci na témata, ke kterym ne-
zna 748k slovicka; sméfovani k témattim, kde slovicka zn4; kdyz zak nevi, jak néco fict,
snazi se si sd¢leni zjednodusit, ptizplsobit.

e Metakognitivni: vytvateni si piehledu, propojovani zndmého s novym; soustfedéni se
na uceni, pusténi nesouvisejiciho z hlavy; sestavovani studijniho planu s cilem ucit se
soustavn€, nejen pied pisemkou; vedeni si pozndmkového sesitu; anticipace ocekava-
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nych CJ situaci a tkoli a pfiprava na né; uceni se z vlastnich chyb, které pii pouzivani
ClJ zak déla; evaluace celkového pokroku v uceni CJ.

e  Afektivni: snaha relaxovat, odpocCinout si vzdy, kdyZ je pocitovana uzkost, napéti ¢i
stres z pouzivani CJ; vytvaieni si sebepovzbuzujicich vyroki (,,To zvladnu!*); vedeni
si deniku, kam si zdk zaznamenava, jak probiha uceni CJ, své pocity souvisejici s CJ,
ClJ kulturou a u¢enim ClJ.

e Socidlni: pti neporozuméni, pozddani mluvcéiho o zopakovani, vysvétleni apod.; zadani
0 potvrzeni spravnosti porozumeéni, spravnosti vlastniho projevu, o opravovani vlastni-
ho zakova projevu (napt. vyslovnosti); spoluprace a/Ci zaddani o pomoc rodilé mluvci;
seznamovani se s kulturou CJ zemé.

Genderové rozdily nebyly zjistény u 43 ze zkoumanych 85 strategii:

e Pamétoveé: vytvareni mentalnich propojeni (seskupovani slovicek pii uceni, propojova-
ni znamého s novym, zasazovani nového do kontextu); zapamatovani si slova pro-
stiednictvim nakresleni nebo predstaveni si dané véci nebo jak danou ¢innost vykona-
vam; pouzivani pojmovych map, pouzivani rymt k zapamatovani slov; vraceni se
k naucenému; strukturované opakovani — nejprve brzy po nauceni, poté zvétSovani
casovych odstupti; fyzické ztvarnéni slova.

e Kognitivni: napodobovani rodilych mluvc¢i; kontrolovani a vylepSovani vlastniho
napsan¢ho textu; procvicovani vyslovnosti, ortografie; pouzivani frazi, ustalenych
obratii s cilem co nejefektivnéjsi CJ produkce; sledovani televize, radia; snaha myslet
v CJ; chozeni na mimoskolni akce; ¢teni pro zabavu v CJ; psani v CJ; snaha zaméfit se
pfi poslechu na to, co potiebuji; pouzivani pravidel na nové CJ situace a véty;
vyhledavani pravidel v CJ; neptekladani vieho doslovné.

e Kompenzacni: odhadovani vyznamu obrat na zakladé pfedchozich jazykovych znalos-
ti.

o Metakognitivni: zaméteni uéeni; pocatecni odklad vlastni jazykové produkce (kdyz se
jedinec zac¢inal CJ ucit); zajimani se o to, jak se 1épe ucit; planovani denniho programu
s dostatkem Casu na uceni; stanovovani dlouhodobych, kratkodobych a stfednédobych
cilti v u€eni CJ; rozpoznani ucelu jazykového ukolu; vyhledavani co nejvice ptilezitosti
k procvicovani CJ; aktivni vyhledavani osob k procvi¢ovani CJ; v§imani si vlastnich
chyb v CJ a zjistovani jejich pficiny.

o Afektivni: sebeodménovani; vénovani pozornosti ptiznakim stresu a jejich odbourava-
ni; zaznamenavani si pocitll souvisejicich s CJ a ucenim a jejich zlepSovani; povidani
si s nékym o uceni CJ, pocitech atd.

o  Socialni: spoluprace se spoluzaky pti uéeni CJ; kamarad na konverzaci ¢i/a dopisovani;
zadani rodilych mluvéi o pomoc s CJ; vénovani pozornosti myslenkam a pocitim dru-
hych, se kterymi komunikuji v CJ.

Zavéry, diskuse, konsekvence

Vyrazné genderové rozdily se ukazuji pfedevS§im u kompenzacnich strategii uceni
ClJ, prikazné byly u 9 z 10 zkoumanych strategii. Oxfordova a Ehrmanovéa (1989) interpre-
tuji rozdilnou genderové zaloZenou preferenci kooperativnich strategii (vyssi je u divek)
jako pricinny vliv kontextu Skolského systému, resp. tlaku Skoly a ucitele na soutézivost.
Pravdépodobné se vSak jedna spiSe o rozdil vysvétlitelny obecnéj$imi genderové zaloze-
nymi rozdily.

U pamétovych strategii pouzivaji divky vice pfedevsim strategie zaloZzené na vizu-
alnich reprezentacich. Z kognitivnich strategii strategie zalozené na opakovaném provadéni
¢innosti, srovnavani jazykd, analyzovani slov a vypracovavani si souhrnl, poznamek, pod-
trhavani textu. Dale divky vice evaluuji, organizuji, uspoiadavaji, anticipuji a zaméfuji své
uceni. Vice relaxuji a povzbuzuji samy sebe, zadaji o zpétnou vazbu (kontrolu, opraveni),
zajimaji se vice o kulturu dané zemé a vice spolupracuji s rodilymi mluv¢imi.
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Ukazuje se, Ze problematika gender ma své misto i ve vyzkumu strategii uc¢eni CJ
a také v praxi — pii podpofe pouzivani vhodnych strategii uceni CJ. Bylo by dobré zjistovat
pric¢iny, pro¢ divky pouzivaji téméf polovinu ze zkoumanych strategii signifikantné vice
nez hosi. Zda se, ze vysledky divek koresponduji s obecné zjistovanymi lepsimi vysledky
divek v jazykovych, verbalnich testech. V praxi by bylo vhodné podporovat zejména ho-
chy v pouzivani efektivnich strategii ueni CJ, i kdyz ani divky nelze opomijet, nebot’ cel-
kova mira pouzivani strategii je tak ¢i tak nizk4 u obou pohlavi.

Strategie uceni jsou vyznamnou soucasti planovaného kurikula, nicméné ukazuje
se (VIgkova 2005), ze tomu tak jiz neni u realizovaného kurikula. Zaci mnoho efektivnich
strategii neznaji (tyka se to zejména pamétovych strategii) a ucitelé vykazuji v oblasti teo-
rie strategii uceni velké mezery. Jejich pojeti efektivniho uceni je tak silné kontaminovano
laickym pohledem na danou problematiku (viz VI¢kova 2005), ze 1ze pochybovat o jejich
odborné kompetentnosti v oblasti lingvodidaktiky a strategii uceni CJ. Situace je na pova-
zenou také vzhledem k oficialnim vzd&lavacim prioritam. V Ceské republice se strategie
uceni staly jednou ze vzdélavacich priorit v novych ramcovych vzdélavacich programech a
pozadovanou klicovych kompetenci dosahovanou jak v zékladnim, tak sttednim vzdé€lavani.
Strategie uceni, celozivotni uceni, dovednost ucit a vytvareni pfedpokladi pro autonomni
celozivotni u€eni a cizi jazyky jsou také proklamovanou prioritou vzdélavaci politiky Ev-
ropské unie.

Resumé

The research into foreign language learning strategies (FLLS) through inventories con-
firmed the gender differences in using FLLS at upper secondary comprehensive schools in
the Czech Republic (EU). Girls use more FLLS than boys, and they use different strategies.
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