PSYCHOLOGIE VE SKOLNI
PRAX]



Myslenkovy experiment

Predstavte si restauraci, do které obvykle chodite

r oy

Co se o ni vubec da ricte
Co se védm v ni libi a nelibi?

Co z toho je pro vas osobné dulezité?

\' £ 4

Co z toho je — podle vas — dulezité pro ostatni, ktefri
tam chodi s vdmi?

Pordad je to ta stejnd a pro vds osobné prijemnd
restaurace?



Jak to tedy je?

Konkrétni élovék v socidlnim prostredi
(mikro — mezo — makro)
Jeho vnimdni tohoto prostredi

(Lewin, Bronfenbrenner atd.)

Jeho interpretace a komunikace socidlni reality (...)
(Moscovici atd.)

Otdzka zmény v Case (individudlnim i skupinovém)

éa]




Teoretickd vychodiska

uceni a chovani zaku neni pouze individualni
zalezZitosti

je ovlivhovano mikrosocialnim prostiedim, v
némz se zAci pohybuji

(prostredi konkréini skoly, konkrétniho ucitelského sboru,

konkrétni skolni tfidy a konkrétni skupiné vrstevniky s

niz se zak ¢i Zakyné kamarddi, na jejiz minéni dd atp.)



ProC se zajimat o socidlni prostredi¢
_

1 Skola jako prostredi (mj.)
vyvojové psychologicky pohled
socidlni uceni

(...)

o prozivani tohoto prostiedi Zzakem (mj.)
vliv na vykon

vliv na dalsi vzdéldvaci drdhu

(...)



Socidlni klima v souvislostech

Historicky je ddvdno souvislosti mj. s:
efektivitou a kvalitou vyuky,
Skolni Uspésnosti Zaku,
akademickymi aspiracemi zdaky,

problémovym chovdnim...



Dulezité upozorneéni

(nejen) z historickych dUvodu se lisi organizace vyuky
ve stfredni Evropé a v anglosaskych zemich
U nds — zdci se vétSinou GCastni vyuky v jedné skupiné
(Skolni tfida); diferenciace podle vykonu probihd uvnitf
tfidy a tfida je proto velmi dulezitym faktorem ovliviujicim
vnimdni vzdéldavaci reality zdky i vnimdani zakuo uciteli
(kontext tridy)
V USA jsou zdci déleni do vyuky podle vysledkiU (kurzy pro
zacdtecniky a pokrocilé) a maiji vétsi moznost volby kurzy;
kontext skoly jako celku je pak mnohem dulezitéjsi (i jako
label)



Praktické vyuziti poznatku

Uspésnd prdce psychologa v prostiedi konkrétni skoly,

predpokladd nejméné t¥i relativné samostatné Cinnosti:
ziskat dostatecné teoretické znalosti o socialné-psychologickych
jevech, které se ve skolstvi vyskytuiji

umét diagnostikovat klima skolni tfidy, klima skoly, pfip. klima

ucitelského sboru

umét (na zdkladé zjisténych skutecnosti) navrhnout a provést vhodnou

intervenci, kterd by pomohla jak Zdkim, tak ucitelOm.



Klima skoly vs. kultura skoly

Klima skoly

Tradi¢ni, vychazi z kvantitativnich postupt a metod

Zamértuje se na hodnoceni prvkd prostiedi a interakci, kterd jsou agregovdana do
vkazatelO

,;Vyzkum klimatu skoly je prosté levobockem vyzkumu klimatu organizace a vyzkumu
efektivity vzdélavani.“ (Andersonovd, 1982: 368).

Skola jako souédst vzdélavaciho systému je predevsim formdlni organizaci;

vnimani feditele a jeho stylu vedeni jako jedné klicovych proménnych socidlniho klimatu;

akcent na vykon Zdka ¢&i studentaq, ¢i vykon Zdka a jeho ovlivnéni efektivitou uéitelovy prdce

pozitivni klima skoly bylo nakonec potvrzeno jako jedna z charakteristik ,,efektivnich sko

Kultura skoly

Odlisna vyzkumna tradice (kvalitativni pristup)
etnograficky pristup, idiograficky pristup

napf. Prazskd skupina skolni etnografie


http://userweb.pedf.cuni.cz/~www_kpsp/etnografie/frame.htm

Socidlni klima

Socialni klima —metafora, kterd se pokousi postihnout individudiné-emotivni
i socidlni rozmér instituciondlniho vzdélavani

(kurikulum i skryté kurikulum)

Poprvé pouzito J. Withallem (1949) ve studii The development of a
technique for the measurement of social-emotional climate in clasroom
(Journal of Experimental Education, 17, s. 347-361)

Pro¢ nejsou srovnatelné tridy stejné skolsky Uspésnée

Divéi SS, New York

Velky ndstup v 60. a 70. letech; zdjem trvd do soucasnosti; slozka evaluace
i autoevaluace skoly (srv. sondy OECD)



Terminologické otdzky

experti uZivaji pf¥i popisu a rozboru socidlné-psychologickych jevu
ve skole r0zné terminy:

prostiedi, klima, atmosféra, charakter, étos (celé skoly, uéitelského

sboru, jedné tridy, vyuky v dané tridé, komunikace v dané tFidé).

pripojuji i rizné pfrivlastky (edukacni, ucebni, vyukovy, socidlni,

psychosocidlni, socidlné-psychologicky, socidlné-emociondlni atd.)

v literatufe dnes existuji v dané oblasti desitky termind (vice nez 60)



Vyvoj do soucasnosti

rozlisuje socidlné-psychologické jevy ve skole podle rozsahu, ménlivosti, délky trvani,

obecnosti. (Mares, Lasek, 1990/91, Mares, Kfivohlavy, 1995):
prostiedi je nejobecnéjsi termin, netykd se jenom aspekiti socidlné-

psychologickych.

termin atmosféra md pomérné 0zky rozsah. Vyjadiuje proménlivost a

kratké trvani.

Termin socialni klima oznacuje jevy dlouhodobé. Jsou typické pro

danou tfidu a daného ucitele (skolu, zaméstnance, Zdky) po nékolik mésici i let.



Teoretické otdzky

Klima ve tfidé nelze pochopit izolované od
environmentdlnich, socidlné-psychologickych,

sociologickych a kulturnich souvislosti.

Priklady ruznych taxonomii, které se snazily

usporddat do urditych hierarchickych souvislosti:



PF. 1 - Rozlisuje Ctyri hierarchické Urovné

dle Tagiuri (1968) a Anderson (1982)

1. ekologie

charakteristika budovy, v niz se vyuka

odehrdvd

2. prostredi (milieu)

charakteristiky uciteld (délka praxe,

platové zafazeni, ap.)
zdako (vék, pohlavi, socidlni status, ap.)

3. socidlni systém (skupinové

charakteristiky)

vztahy mezi kli€¢ovymi GCastniky
socidlni komunikace
podil na rozhodovani

prilezitost k GEasti na socidinim déni ve

skupiné

4. kultura

hodnoty a hodnotové systémy, jez u€astnici

povazuji za vyznamné

ucitelova zaangazovanost na rozvoji zako
diraz na kooperaci

duraz na cinnosti souvisejici se skolou
ocekdvani Gastnikl

(o]
jasnost a konzistentnost cilU



Pr. 2 — Sedm Urovni
dle Knowles (1985)

1. podminky klimatu 2. zaangazovanost Zakd na spolecné tvorbé
a) fyzikdlni prostredi plany
architektonické koncipovéni uéebny a 3. zaangazovdani zakd na diagnostice
zpUsob jejiho vybaveni vlastnich potieb
b) psychologické prostiedi 4. zaangazovani zaku na definovani cild
vzdjemné respektovani uéastniky uceni
spoluprdce Géastnikd 5. zaangazovdni zakd na navrhu postupd
mozZnost vzdjemného spolehnuti pfi uceni
vzdjemnd podpora, pomoc 6. pomoc zakim uskutecnovat navrzeny

y . . ostup uceni
otevrenost a autentiénost jedndni P P

potéseni a radost ze spoledenstvi 7. zaangazovanost Zakd na hodnoceni

huménnost, lidskost v jedndni probéhu a vysledki vlastniho uceni



Teoretické Urovné uvazovdni o
klimatu — Proc mé vlastne zajimas

Celkem nejméné pét teoretickych Grovni — moznych perspektiv
reflexe klimatu:

Prvni je Uroven ekologicka a lidé jsou v ni pfitomni spisSe zprostfedkované
(prostredi skolni budovy, uéebny, laboratore, studovny atd., tedy prostor, v
nichZ Zaci a ucitelé Ziji ¢ast svého Zivota, vyucuji a udi se).

Druhd je Oroven jedincu (jednotlivych uéiteld, jednotlivych zZakuo atp.).

Treti je Uroven malych socialnich skupin (skolni tfidy ap.).

Ctvrtd je Uroveh vétsich socialnich skupin (klima $koly).

Patd je Groven velkych socidalnich skupin, napft. uroven skolstvi dané

zemé, zvldstnosti jeji kultury.



Socidlni klima

) 4

Klima skolni tfidy

Konkrétnéjsi (i z pohledu dotazovanych), v praxi astéji pouzivané, fada
metod...

Klima skoly

Obecnéjsi, nutnost reflexe ze strany aktérs, v soucasnosti spise

vyzkumné, i kdyz je proddvdna celd fada ,,jakometod”

S dr. Jezkem se domnivdme, Ze lepsi nez ,,jednordzové setreni” je
pristup blizici se ,,action research” — priobézné sledovani diléich jevd,
jejich cilené ovlivnéni a preneseni zdjmu na dalsi ,,problémovou” oblast

Koncept skoly jako ucici se organizace (Senge; Krus, Louis a Bryk)



. A o o
Typologie pristupu ke klimatu

o

1 podle stupné skoly

1 podle typu skoly

1 podle koncepce vyuky

1 podle zvl&stnosti zAko

1 podle zvlastnosti uciteld

1 podle zvlastnosti vyucovacich predmétu

1 podle zvlastnosti prostiedi, v némz se vyuka odehrdvd

1 podle zvldstnosti komunikace, kterd zprostredkovdvd socidlni kontakt



Soucasné pristupy ke zkoumdani
klimatu tiiche (1. CAst)

Sociometricky pristup. Objektem studia je skolni tfida jako socidlni

skupina, nikoli ucitel.

Organizacné-sociologicky pristup. Objektem studia je skolni tfida jako

organizacdni jednotka a uditel jako Fidici pracovnik.

Interakeni pristup. Objektem studia je skolni tfida a ucitel. Zajimdme se

o interakce mezi ulitelem a zdky v pribéhu vyucovaci hodiny.

Pedagogicko-psychologicky pristup. Objektem studia je skolni tfida a
uCitel. Zajimd nds spoluprdce ve tridé, kooperativni uéeni v malych

skupindch.



Soucasné pristupy ke zkoumdani
klimatu tiichy, (2. cdst)

Skolné-etnograficky pfistup. Objektem studia je Zkolni tfida, uéitelé

a cely pfirozeny zivot skoly.

Vyvojové psychologicky pristup. Objektem studia je Zdk jako
osobnost a skolni tfida jako socidlni prostiedi, v némz se md& osobnost

rozvijet.

Socialné-psychologicky a environmentalisticky pfistup. Objektem
studia je skolni tfida chdpand jako prostfedi pro uceni, Zaci dané
tfidy a vyuduijici, ktefi v této tridé pUsobi. (aktudlni podoba klimatuy,

preferovand podoba klimatu).



Metody zkoumdni klimatu

metody
postoje k ruznym aspektim skolniho prostfedi (autofi mluvi o percepcich)

souCasné pristupy k postojim akcentuji zejména prvek hodnoceni

Pozorovdni

Rozhovory (individudlni, focus groups)
Sociometrie

Nominacéni techniky

Posuzovaci skaly

Dotazniky



Metody

Urcené:

zAakom, ucitelum, vedeni skoly, rodi¢um..

Formy
Aktudini — ,jak je to ted™
Preferované — ,,jak by se mi to libilo*
Problémy

Nejsme zvykli o prostfedi uvazovat, Kikdyz je v poradku®;

nutné cilené vedeni k reflexi



Dotazniky (tfida) — priklad (CES)

Skdly: ucitelova pomoc, orientace zakd, vztahy mezi zdky,

zdjem o vyuku, klid a porddek, jasnost pravidel

Dotaznik CES - forma A

(Classroom Environment Scale)

© Autofi: EJ. Trickkett (Yale University), R.H. Moos (Stanford University) 1973, B.J. Fraser (Western
Australian Institute of Technology) 1982

© Preklad a uprava: J. Lasek (Pedagogicka fakulta VSP v HradciKrélové), J. Mare§ (Lékaiska fakulta UK v
Hradci Kralové) 1988

Jméno zaka/zakyné: Skola:
Trida: Obec:
Ucitel/ucitelka: Dnesni datum:

Nevypliiujte, dokud nedostanete pokyn!

1. Zaci z nai tiidy vkladaji do $kolni prace pomémé dost usili, energie. Ano - Ne

2. Zaci se v nasi tfid€ navzajem dobie znaji, védi o sob¢ dost véci. Ano - Ne

3. Tento ucitel (tato ucitelka) s ndmi malokdy diskutuje o vé€cech, v nichZ bychopAno -Ne ||
potiebovali poradit, pomoci.

4.V nasi tiidé vénuji zaci vice ¢asu debatovani o mimoskolnich vécech, nez debatdm o| Ano - Ne ||
ucivu a uceni.




Dotazniky (tfida) — priklad (ICEQ)

Skdly: Personalizace, Participace, Nezdvislost, Baddni,

Riferencicce
Dotaznik ICEQ
(Individualized Classroom Environment Questionnaire)
@AuUtoi : A J. Rentoul, B.J. Fraser 1979
©Preklad a nodifikace : Jifi MareS a Jan Mares 1995
tida: identifikace:
chlapec - divka
Navod k odpovidani:
Cdpovida se Ciselng, pridélovanim bodu. Negjde tedy o znamkovani jako ve skole!
nozné odpovedi
Casto obCas t&Zkofic malokdy wvibec ne
5 4 3 2 1
1. Ucitel se vénuje vdem zakiim, mluvi se vSemi z nasi tfidy. 1 2 3 4 5
2. Kdyz se pii hodiné o néGem debatuje, Zac se nebaji fici swj
3. Jeto uditel, kdo rozhoduje o tom, kde bude ktery Zzak sedét. 1 2 3 4 5
4. Kdyz zaci nasi tfidy narazi na urcity problém, rad§ji si prectou
feSeni v udebnidi, nez aby hledali feSeni sami, uddlali si ngjaky 1 2 3 4 5
pokus.
5. ZAdi razdilné vykonnosti dostavaiji u nés rozdilné obtizné Gkoly. 1 2 3 4 5
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