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DIALOG VE VYUCE

V bézné vyuce prevazuje model ,,ucitel se ptd a
ZzAaci odpovidaji* (pseudodialog)

Mnoho ucitelU tedy pouzivd otdzek nadbytecné.
Funkéni pouziti je (dle J.T.Dillona (1981):

Kdyz je ucitel zaskocen, vyveden z miry a potrebuje
informace

Vymezuje a zpresnuje téma pro diskusi, nebo objasnuje
problém
Potrebuje se ujistit, zda rozumél

Potfebuje ziskat kontrolu nad tfidou, kdyzZ se debata
rozebéhne nezddoucim smérem



NAVOZENI A UDRZENI DIALOGU (1)
VOLNE PODLE J.T.DILLONA (1981)

Neptat se stdle
U — otdzka, Z — odpovéd’, U — otdzka...
Pro Z je pak tézké také polozit otdzku
Neptat se hned, kdyz se zdk odmlci
Vysledek — viz predchozi bod; ,,vyslech*
Neptat se zdka, ktery neddvda pozor
Neptat se zdka pred tfidou na osobni zdlezitosti
Neptat se proto, abych se ,,predvedl”
»,Kdo to vi¢ Zase nikdo, takze si zase odpovim..."

Neodpovidat na zdkovskou otdzku protiotdzkou

Neptat se ve snaze ,,vyrazit* z zdka v dialogu vilastni
aktudlini myslenku

» 1o taky, ale j[&@ myslim jesté néco..., no¢“



NAVOZENI| A UDRZENI DIALOGU (2)

Neptat se pfrilis casto otdzkou ,,Proce"
,Pro¢ se Vam libi Novdakée*
(pozor, nezaménovat se situacemi, kdy je tato otdzka
zAdouci a vysvétluje zdkiv myslenkovy postup —
gramatika, matematika, prirodni védy)

Neptat se hned, kdyz je vymezeno téma pro
diskusi

Viz prvni bod; Zdci zUstanou pasivni

or v s

Nemyslet si, ze jen otdzky podnécuiji zdkovo
mysleni:
Oznamovaci véta, rekapitulace, vyjadreni rozpaki ¢i

prekvapeni, pobidka k rozvinuti myslenky, Zdkovskd
otdzka adresovand vsem...



Z/AKOVSKE OTAZKY

V ruznych pedagogickych situacich

Kdyz zdk zOstane s u¢enim sdm
Nap¥. prdce s u€ebnici, samostudium
Autoregulace — Zdk soucasné resitel i pozorovatel

Skupinové vyuéovdni
Prdace na projektu se spoluzdky; kooperace
Specificky jazyk, slang, zkratkovitost

BéZné hromadné vyucovani
Nékdy uciteli vitdny, jindy odmitdny (nelze dopredu odhadnout obsah — snaha
se prevést, zasko(it ucitele, lenost, odvést pozornost, ziskat ¢as a odddlit

zkouseni... )
Problematické i pro zdky (vefejné vystoupeni, nutnost presné formulovat,
projeveni neznalosti pred uéitelem, projeveni zajmu pred spoluzdky...)

Specifickd dovednost, utvari se uz v MS
(je Skola misto, kde se ma sedét, poslouchat, na polozené otdzky odpovidat
struéné a vystizné ale hlavné se sam na nic neptat?)



ZPETNA VAZBA V PED. KOMUNIKACI

Korekéni informace uréend nékomu, kdo se zajimd
o vlastni proces uceni; slozky:

Regulativni (Fizeni éinnosti)

Socialni (vztahy, postoje, ocekdvani)

Poznavaci (uciva, sebe, uditele...)

Rozvojovou (uéi se ZV vyuzZivat, autoregulace)



ZPETNA VAZBA V PED. KOMUNIKACI

Pf¥ima:
Souhlas, pochvala
Nesouhlas, vytka
Caste&ny souhlas, &asteény nesouhlas
Jednoduchd pozitivni odpovéd’ (¢asto ,,uéitelské echo®)
Jednoduchd negativni odpovéd’ (¢asto opakovani chyby, nebo sprdvné varianty)
Castené pozitivni, ¢astecné negativni
Pozitivni ZV s vysvétlenim
Negativni ZV s vysvétlenim
Nepfima:
Doplnéni pUvodni odpovédi rozvedenim
Doplnéni pUvodni odpovédi zuzenim
Vyzddani dalsich odpovédi, dalsich alternativ
Vyzdaddani jediné odpovédi, jediné varianty
Pfechod k jinému tématu



ZPETNA VAZBA V PED. KOMUNIKACI

Smisend zpétnd vazba
Verbdlni ZV nemusi nutné nasledovat po kazdé
zdkovské odpovédi, casté uziti neverbdlni ZV

Jednotlivé typy se nevyskytuji samostatné, nejcastéji:
jednoduchd pozitivni odpovéd a prechod k dalSimu
tématu

Skdla zpétnovazebnich postupd byvd u uéiteld
specifickd a 0zkd

Je treba vzit do Uvahy i to, zda konkrétni zak ZV
skutecné dokaze vyuzit

Existuje i tzv. vnitfni ZV (subjektivni jistota a nejistotq,
pocit spravného ¢i nepstdvného)



CHYBA V PED. KOMUNIKACI

BéZnd soucdst lidské cinnosti, ve které se zkousi
néco nového

Neohrozuje vlastni proces uéeni kdyz:
(a) je odhalena (b) je uréeno misto vyskytu
(c) je vysvétlena a (d) opravena (Kuli¢, 1971)
Lpétnd vazba a chyba:
Detekce chyby (spatné)
|dentifikace chyby (co je spatné)
Interpretace chyby (vysvétlit, najit zdroje, pouZit pro
zlepseni dalsi prdace)

Korekce chyby



KOREKCNI POSTUPY (KULIC, 1971)

Vyzva k opakovanému reseni

Hledej dal, dokud nenajdes sprdavnou odpovéd

Pfeformulovani zaddani

RozlozZeni Glohy na mensi, diléi celky

Poskytnuti diléi pomocné informace (poznatek, pravidlo) nebo orientacni body pro dalsi postup
Poskytnuti ndvodu, jak ziskat sprdvnou odpovéd’

Postupné ddvat pomocné informace vedouci k FeSeni (odstupniovand vnéjsi pomoc)

Vysvétleni principu chyby a proc se ji Zdk dopustil (pomoc pfi identifikaci chyby, vlastni feseni
zUstavd na zdkovi)

Nabidnout vyéet moznych pfFicin chyby (identifikace a ndprava zdstdvd na zdkovi)

Méné obecnd pomocnd Uloha, jejiz FfeSeni pro zdka ,,objevi* feSeni hlavni Glohy

Diskuse o chybé se tfidou, probrat typickou chybu, jeji pFfi¢iny a zplsob ndpravy.

Pfedlozeni jiné, v principu analogické tlohy

Sdélit jednoduse sprdvné reseni

Vyzvat zdka ke zopakovdni u€iva a doplnéni poznatkd

Odkdzat Zdka na prameny a vyzvat ho k feSeni s oporou o informacni zdroje

Neopravovat okamzité, ale s odstupem. Po probrdni celku provést souhrnou korekci s dikladnym
vysvétlenim

Odlozit korekci na konec €innosti a poskytnou zdkovi predem pripraveny vzor, nvod, pokyny pro
vyhleddni a korekci chyb



KOREKCNI POSTUPY - PROBLEMY

Vénuje se jim madlo casu (10-15 s.)
Konstatuje se jen vyskyt chyby, nehledd se pFicina
Lpétnou vazbu provadi ucitel, ale necvidi v ni zdky

Otdzka prebirdni zodpovédnosti za zdkovsky
vykon (kdo za to mdze? ;)
Definovdni chyby

Normativni vs. kreativni chyby
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