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VYZKUMNY NAVRH — UKOL 6

e Vyzkumné téma, problém, otazka
e Hlavni vyzkumna otazka (1) a vedlejsi vyzkumné otiazky (maximalné 5)

Téma: Televizni vysilani pro osoby se sluchovym postizenim

Vyzkumny problém: Mira vyuziti televizniho vysilani pro osoby se sluchovym
postizenim a jejich spokojenost s témito sluzbami

Vyzkumna otazka: Jsou osoby se sluchovym postizenim spokojeni s riznymi typy

pro n¢ upravenych potradi?

Vedlejsi vyzkumné otazky: Jsou osoby se sluchovym postizenim spokojeni s mnozstvim
tlumocenych nebo titulkovanych potadi v televiznich poradech?
Jsou osoby se sluchovym postizenim spokojeni s kvalitou
upravy televiznich potrada?
Jak se sluchové postizeni divaji na filmovou tvorbu svych
neslysicich kolegii?
Lisi se spokojenost s kvalitou skrytych titulki na jednotlivych
televiznich programech?

e Piredstaveni tématu vyzkumu v minimalné 1 odstavci, cili vyzkumu v dalSim odstaveci.

Televizni vysilani je formou tvorby, ktera lidem nabizi velké mnozstvi moznosti, at’ se
to tyka vybéru tématu, Zanru ¢i zplisobu zpracovani. Charakteristickym znakem této tvorby je
jeji dualita, tj. audiovizudlni zpracovani. Otazkou vnasi praci bude, jaké moznosti
prizpisobeni audiovizualni tvorby existuje pro osoby se sluchovym postizenim, které
nemohou vnimat jeji zvukovou rovinu.

Cilem teoretické &asti je informovat o momentalnim stavu téchto uprav v Ceské
republice. Budeme se zabyvat moznostmi uprav poradl, které u nés existuji, zminime si
televizni stanice, které u nas tento typ poradii nabizi, a nastinime si, jaké podminky souvisejici
s témito Upravami musi tyto stanice dodrzovat. Déle zde budou zminény rizné typy titulku,
postup jejich tvorby i podminky, které titulkafi pii jejich tvorbé musi dodrzovat. Cilem
praktické c¢asti bude zjistit, v jaké mife osoby se sluchovym postizenim téchto sluzeb
vyuzivaji, jak jsou s jejich kvalitou a kvantitou spokojeni, jaké potady nejCastéji sleduji a
v neposledni fad¢ také jak se divaji na filmovou tvorbu svych neslysicich kolegti.

e Volba vyzkumné strategie (kvalitativni nebo kvantitativni) a jeji zdiivodnéni.

Vyzkumna strategie:

Pro vlastni Seteni jsem zvolila metodu kvantitativniho vyzkumu za pomoci dotaznikové
metody. Tuto metodu, zaloZzenou na pisemném kladeni otdzek a ziskdvani pisemnych
odpovédi, jsem zvolila nejen z diivodu jednoduchosti vyplnéni a kratké casové narocnosti na
respondenty, ale pfedev§im z toho divodu, Ze jsem se ve vyzkumu zaméfila na zjiStovani
spokojenosti ¢i nespokojenosti osob se sluchovym postizenim s upravou televizniho vysilani
(titulkovanim nebo tlumocenim do znakového jazyka), coz znamend, Ze jsem se zamétila na
nazory vice jedinct. Za zékladni a prvotni krok tedy povazuji sbér dat, v tomto piipadé sbér
mnou vytvorenych dotaznikil, vyplnénych osobami se sluchovym postizenim.
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e Hypotézy (jedna teoreticka a minimalné tii pracovni)

Hypotézy:

V kvantitativnim vyzkumu ,, miizeme zkoumat jen takové problémy, jenz je mozno prelozit do
jazyka pracovnich hypotéz“ (Disman, 2000, s. 85). Tyto hypotézy nam pomahaji vyjadrit
vztahy mezi pozorovatelnymi proménnymi, a jsou ovéfenim, zda je viibec mozné vyzkum
provest.

K dosazeni cile tohoto vyzkumu byly stanoveny nasledujici hypotézy:

Teoreticka hypotéza:
Spokojenost s upravenymi porady pro osoby se sluchovym postizenim je ovlivnéna
osobnostnimi charakteristikami a typem sluchového postizeni téchto osob.

Pracovni hypotézy:

Hypotéza ¢. 1:  Zeny jsou spokojeny s kvalitou skrytych titulkti méné neZ muzi.

Hypotéza ¢. 2:  Star$i osoby se divaji na televizi Castéji (delsi dobu) nez osoby mladsi.

Hypotéza ¢. 3:  Neslysici jedinci jsou spokojeni s mnozstvim tlumocenych potfadii méné
nez osoby nedoslychavé.

Hypotéza ¢. 4:  Zeny maji vétsi zajem o pofady s problematikou sluchového postizeni nez
muzi.

e Seznam vSech pouZivanych koncepti a jejich definice (konceptualizace) a seznam
indikatoru (operacionalizace)

Konceptualizace:

Osoby se sluchovym postiZzenim

Pojem ,,0soby se sluchovym postizenim* nebo pojem ,,0soby s vadami sluchu® pouzivame
v ¢estiné pro oznaceni nehomogenni skupiny osob s riznymi typy a stupni sluchovych vad.
Sluchova vada (¢i porucha) je poSkozeni orgdnu nebo jeho funkce tak, Ze je néjakym
zpusobem snizena kvalita ¢i kvantita slySeni.

Skryté titulky

Skryté titulky jsou titulky koncipované piimo pro neslySici divaky. Obsahuji informace, které
jsou pro sledovani d¢je velice dilezité, ale osoba se sluchovym postizenim je nemiize
postiehnout - to se tyka predevsim zvukové slozky filmu a informaci o tom, kdo mluvi, pokud
v obraze neni pritomen. Skryté titulky délime na dva zakladni typy, jimiz jsou titulky
k pfedto¢enym poradiim (tzv. titulky na sklad) a titulky pro Zivé vysilani (tzv. titulky online).

Tlumocené televizni pofady

Tlumocené televizni porady jsou takové, ve kterych je rozmluva aktérii tlumocena do
znakového jazyka. Tlumoceni je zplsob dorozumivani mezi lidmi hovoficimi riznymi
jazyky. Tlumoceni v televiznim vysilani fadime k tlumoc€eni simultdnnimu, pii kterém je
zachovana stdld soub&znost vSech Cinnosti, a pfi kterém tlumocnik tlumoc¢i originalni
promluvu s malou ¢asovou prodlevou po fe¢nikovi.

Dnes jsou tlumocnici ptfidavani do obrazu pomoci vytezového okénka — jsou tedy snimdni
zéaroven (ale jinou kamerou) a do obrazu ptidavani podle toho, zda se zrovna na scéné¢ mluvi
nebo ne.
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Operacionalizace:

Indikator. ¢. 1 Indikator. ¢. 2 Indikator. ¢. 3 Indikator. ¢. 4

Doba sledovani Typy sledovanych Srozumitelnost a Kvalita a kvantita

televize poradl kvalita titulkd tlumoc¢enych porada

Kolik hodin denné se | Zajimate se o porady Jsou pro vas titulky Jste spokojeni

divate na televizi? s tématikou ,,0s0b se srozumitelné? Stihate | s mnoZzstvim

Kolik hodin denné sluchovym titulky z obrazovky tlumocenych potada?

mate televizi postizenim*“? Sledujete | Cist? Je jejich tlumoceni pro

zapnutou? * Zpravy Elurn.ocene do vas srozumitelné?
znakového jazyka?

* Specificky zvyk neslySicich mit televizi zapnutou jako obrazovou kulisu, ale cilen¢ se na ni
nedivat.

e Navrh metody sbéru dat, vyzkumné populace a vzorku

Vzhledem k cilové skupiné respondentti, kterou budou osoby se sluchovym postizenim,
jsem pro osloveni co nejvétsiho mnozstvi respondentii zvolila metodu kvantitativniho
vyzkumu za pomoci dotaznikové metody. Ta je podle Gavory (2000) nejrozsifené)si
metodou zjisStovani udaji. Tuto metodu, zaloZenou na pisemném kladeni otdzek a ziskavani
pisemnych odpovédi, jsem zvolila pro jeji jednoduchost vyplnéni a kratkou ¢asovou naro¢nost
na respondenty.

I pfesto, ze je cilova skupina respondentli jiz sama o sob¢ velice specificka a malo
pocetnd, urcila jsem pro respondenty jedno kritérium. Tim bude vékova hranice osob nad 15
let. Toto kritérium jsem zvolila z divodu mozné komunikaéni bariéry osob se sluchovym
postizenim, kterd spo¢iva v hor§im porozuméni psaného &eského jazyka. Spatné pochopeni
otazek by mohlo vést k nepfesnym a zkreslenym vysledkiim vyzkumu. Predpokladam tak, ze
osoby s ukoncenym zékladnim vzdélanim porozumi otazkam s vétsSi pravdépodobnosti, nez
déti ve véku 10 let.

Respondenty se tak stanou osoby, které¢ maji v jakékoli mife postiZzen sluch (tedy osoby
nedoslychavé, neslySici a ohluchlé, ale také jedinci trpici tinnitem nebo jedinci s kochledrnim
implantatem) a osoby, kterym je zaroven vice jak 15 let.

e Uryvek z piipravovaného nastroje sbéru dat — z dotazniku nebo scénaie rozhovoru
nebo pozorovaciho protokolu (minimalné 10 otiazek nebo polozek; u dotazniku
véetné variant odpovédi a uvodu dotazniku), pfipadné popis designu experimentu ¢i jiné
formy sbéru dat

Vazena pani, vazeny pane,

jsem studentka oboru socidlni pedagogiky na Pedagogické fakulté Masarykovy univerzity
v Brné. Touto cestou bych Vas chtéla pozadat o vyplnéni dotazniku, ktery je zaméreny na
televizni vysilani upravené pro osoby se sluchovym postizenim. Zakladem jsou otazky
zamerené na Vasi spokojenost s takto upravenymi porady. Dotaznik je zcela anonymni, jeho
vysledky budou zpracovany a vyhodnoceny pouze pro ucely mé bakalarské prdace, proto vds
prosim o jeho pravdivé a peclivé vyplnéni. Predpoklidana doba vyplnéni je 5 -7 minut.

Predem Vam dékuji za ochotu a vénovany cas.
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1. Do jaké skupiny sluchové postizenych se fadite? Jste
Neslysici

Nedoslychavi

Ohluchli

Selestaii

Nedoslychavi v dasledku stafi

Uzivatel kochlearniho implantatu

e a0 o

2. Jaké kompenzacni pomiicky jste zvykli pouzivat?
a. Zadné
b. Sluchadla
c. KI (kochlearni implantat)
d. Jiné

3. Jaké komunika¢ni normy ovladate? (mlzete oznacit vice odpovédi):
Znakovy jazyk

Znakovana Cestina

Cesky jazyk — mluvena fe¢

Pisemna forma mluvené feci

Odezirani

Prstova abeceda

Mezinarodni znakovy jazyk

Jiné (napiSte jaké):

R e a0 o

4. Jakou komunika¢ni formu pouzivéte nejCastéji?
Znakovy jazyk

Znakovana CeStina

Cesky jazyk — mluvena fe¢

Pisemna forma mluvené feci

Odezirani

Prstova abeceda

Mezinarodni znakovy jazyk

Jiné (napiste jaké):

Rorh e a0 o

5. Kolik hodin denn¢ mate doma zapnutou televizi?
a. 0-2 hodin
b. 3-6 hodin
c. 7-9 hodin
d. 10 a vice hodin

6. Jak dlouho se denné divate na televizi?

a. 0-2 hodin
b. 3-6 hodin
c. 7-9 hodin

d. 10 a vice hodin
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7. Nejradéji se divam na potady:
a. Se skrytymi titulky
b. Bez titulkil
c. Potady tlumocené

8. Jste spokojeni s mnozstvim nabizenych potradi se skrytymi titulky?
a. Ano
b. Spise ano
c. SpiSe ne
d. Ne

9. Jste spokojeni s mnozstvim nabizenych tlumocenych potada?

a. Ano
b. Spise ano
c. SpiSe ne
d. Ne
10. Chtél/a byste vice poradii s tématikou sluchového postizeni?
a. Ano
b. SpiSe ano
c. SpiSe ne
d. Ne

11. Byli jste se n€kdy podivat na tvorbu skrytych titulkd (napf. na Dni otevienych dveti
v Ceské televizi)?
a. Ano, byl/a
b. Ne, nebyl/a, ale nemam z4jem
c. Ne, nebyl/a, ale mam zajem

12. Je podle vas dostatek détskych potradi s titulky?
Ano

Spise ano

SpiSe ne

Ne

oo

e ZamySleni se nad moznymi praktickymi a etickymi problémy, které by vas mohly
potkat pri realizaci vyzkumu (minimalné 1 odstavec)

Myslim, Ze jednim z problémti, ktery by mohl vzniknout v realizaci mého vyzkumu, by mohl
byt nedostatek respondentt, nebot’ jiz jejich zdkladni soubor neni veliky. I pfesto, ze kontakty
s n€kterymi z nich mam, mohla by se objevit situace, kdy uz k dalSim z nich nebudu mit
piistup. Problém by mohl vzniknout pfedevsim v ptipadé neochoty téchto osob odpovidat na
otazky v dotazniku.

Praktické a etické problémy:

Nejvétsim problémem pro mé byla operacionalizace a konceptualizace, jejichz podstatu jsem
asi Uplné nepochopila, i kdyz mam v materidlech uvedené ptiklady. Piesto byla aplikace na
mém projektu pro me velice obtizna. Problémy mi také Cinila tvorba dotazniku.
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Ocenuji peclivé zpracovani projektu.



