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Vyzkumné téma:

Téma mého vyzkumného projektu je: ,,Lepsi zaclenéni osob se zrakovym postizenim do
pracovniho procesu za pomoci pocitace a skeneru®. Pocita¢ u osob se zrakovym postizenim je
kompenzacni pomtcka s riiznou konfiguraci hardwaru a softwaru. Pro praci (skenovani knih)
je potieba pocita¢ se skenerem a specialnim softwarem. Problémy, které pti skenovani
mohou nastat byvaji nej¢astéji zpusobeny nevhodnym hardwarem a softwarem, ktery budu
zjistovat pomoci kvantitativniho vyzkumu.

Cil vyzkumu:

Hlavnim cilem vyzkumu bude zjistit, pouzivanou konfiguraci pocitace (hardware a software),
kterou jsou vybaveni osoby se zrakovym postizenim. K tomuto vyzkumu vyuziji dotaznik

s 16-ti uzavienymi i otevienymi otazkami a kombinace obou.

Otéazkami se budu dotazovat na: rok potizeni kompenzacni pomticky, firmu od které sestavu
maji, pfispénou ¢astku, operacni systém, Screen-reader, software ke skenovani, Braillsky
radek, typ skeneru a pocitace aj., tak aby me napomohly zjistit konfiguraci pouzivaného
pocitace. Hned, jak zjistim vybavu pocitace, tak budu moci odstranit nedostatky pfi
skenovani.

Vyzkumné otazky

Hlavni vyzkumna otazka:

Je pouzivana kompenzacni pomucka osobami se zrakovym postizenim dostate¢né vybavena
potfebnym softwarem a hardwarem, tak aby byla pouzitelna pii skenovani knih?

Vedlejsi vyzkumné otazky:
1. Jaky program pouzivaji osoby se zrakovym postizenim pro skenovani knih?

2. Jaky Braillsky fadek pouZivaji osoby se zrakovym postiZzenim u pocitace?

3. Pomize pocitac a skener osobdm se zrakovym postizenim se 1épe zaclenit do
pracovniho procesu?

Volba vyzkumné strategie:

determinuje konecné vysledky vyzkumu. Pro u¢ely mého vyzkumu jsem si tedy vybral
kvantitativni vyzkum, ktery pro potifeby ob¢anského sdruzeni Vision dostacuje. V tomto
vyzkumu jako metodu pro sbér dat jsem si zvolil dotaznik. Tento dotaznik obsahuje otazky na
dotazovani pouzivaného hardwaru a softwaru. Dotaznik budu rozesilat v elektronické podobé
pomoci e-mailové adresy. Vyhodu dotazniku bych vidél v tom, Ze tato metoda je méné casove
naro¢na na sbér dat a zpracovani. Nevyhodou dotazniku mize byt niz§i navratnost.

Hypotézy

Teoreticka hypotéza:

Lepsi zaclenéni do pracovniho procesu jsou osoby se zrakovym postizenim, které pouzivaji
pocitac a skener nez osoby, které pouzivaji jiné elektronické kompenzacni pomucky.

Pracovni hypotézy:



1. Muzi se zrakovym postizenim maji novéjsi kompenzacni pomticku, kterou pouzivaji
ke skenovani knih nez Zeny se zrakovym postizenim.

2. Odecitaci program JAWS je pouZivany osobami se zrakovym postizenim vice neZ odecitaci
program WinMonitor.

3. FineReader je pouZzivanéj$im programem ke skenovani knih nez program WinMenu.

4. Osoby se zrakovym postizenim upiednostiiuji pii vybéru kompenzaéni pomuicky Internet
pfed osobnim vybérem pomticek na vystavach.

Koncept:
Kompenzaéni pomticky

Dimenze konceptu:
Optické Sebeobsluzné Elektronické Orienta¢ni Edukaéni

Konceptualizace:

Elektronické kompenza¢ni pomticky pro osoby se zrakovym postiZzenim jsou vicetcelové
pomucky zalozené na bazi vypocetni techniky, které maji Sirokou §kalu moznosti, kombinaci
a vyuziti. Vypocetni technika poskytuje nevidomym a slabozrakym lidem ziskéavat a
zpracovavat informace, Cist a psat. Poskytuje jim tak svobodu a nezavislost ve svété informaci
a dava jim velké moznosti vzdélavani a pracovniho uplatnéni.

Operacionalizace:
Indikator ¢. 1: INFORMATIZACE
- pocitaCova gramotnost
- rychli progres
Indikator ¢. 2: PRACOVNI PROCES
- volba povolani
- osoby s postizenim a trh prace
- uplatnéni

Metoda sbéru dat:

Pro sviij vyzkum jsem si vybral kvantitativni metodu dotaznik. Timto dotaznikem chci
zmapovat (zjistit) vybavenost a pouzivany hardware a software, kterym jsou osoby se
zrakovym postiZzenim vybaveni.

Vyzkumna populace:

Vyzkumnou populaci pro miij vyzkum jsou vSichni pracovnici ob¢anského sdruzeni Vision,
kteti jsou rtizn€¢ vybaveni hardwarem a softwarem. Vybavenost kompenzacni pomucky je
dilezitad pro praci, kterou tito lidé délaji pro sdruZzeni. Pokud se pfi praci objevi néjaky
problém, tak jej budu moc na zéklad¢ zjisténych informaci snadnéji odstranit. Vysledky
vyzkumu miizou byt platné pro celou populaci osob se zrakovym postizenim na tizemi CR,
kteti s danym hardwarem a softwarem pracuji.

Vyzkumny vzorek:
Vzorkem je 50 osob se zrakovym postizenim rizného veéku. Z toho je 28 zen a 22 muzu, kteti
pochézeji z celého tzemi Ceské republiky.



Dotaznik

Dobry den, jmenuji se Radim Paseka a jako kolegy z ob¢anského sdruzeni Vision bych Vas
rad pozédal o vyplnéni nasledujiciho dotazniku.

Pti zapracovani skenovaci jsme narazili na problémy spojené s konfiguracemi hardwaru a
softwaru, proto bychom radi vychytali slab4 mista ve vybaveni stavajicich i budoucich
zaméstnancl. Vyplnénim dotazniku napomiizete lepSimu zapracovani dalSich zajemcti a
celkové lepSim vysledkiim skenovaci sekce sdruzeni. Dotaznik ma 16 otazek a jeho vyplnéni
Vam zabere cca 10 minut.

Zjisténé informace budou zpracovany a pouzity pouze pro potieby sdruzeni. Budu rad, kdyz
tento anonymni dotaznik vyplnite a poSlete mi jej zpet na e-mailovou adresu:
Radim.Paseka@centrum.cz otazky, které nenabizeji moznost vybéru, u téchto prosim, vypiste
odpovéd’ pod né. U otazek, kde je to zadouci, mtizete zatrhnout i1 vice moznosti. Odpovédi
oznacujte, prosim, kiizkem (alt+x) nebo pismenem x pted kazdou odpoveéd’. U otdzek jsou
uvedeny moZznosti dle aktualniho zmapovani trhu.

1.) Jaky program pouZivate pro skenovani:
a) FineReader 6

b) FineReader 7

c) FineReader 8

d) FineReader 9

e) FineReader 10

f) WinMenu

g) SkenMenu

h) Jiny (uved'te, jaky)

2)) Jaky Screen-reader (odeditaci program) pouZivate u pocitace:
a) WinMonitor

b) JAWs

c) Hal

d) Window-Eyes

e) Jiny (uved'te, jaky)

3.) Jaky hlasovy vystup pouZivate u pocitace:
a) WinTalker Voice

b) RealSpeak Zuzana

c) ERIS SpeechTech

d) PC VOX

e) HLAS

f) Infovox Eliska

g) Jiny (uved'te, jaky)

4.) Jaky operacni systém mate ve Vasem pocitaci:
a) Windows 98

b) Windows 2000

c) Windows XP

d) Windows Vista

e) Windows 7

f) Jiny (uved'te, jaky)


Radim.Paseka@centrum.cz

Uved’te, jaky typ skeneru pouZivate:

Jaky Braillsky Fadek pouZzivate s pocitacem:
Alva BC 640

Alva 544 Satellite
Braille Voyager 44
Brailliant 40

Focus 40

Focus 40 Blue

Pac Mate 40 PBD
REX 40

Jiny (uved'te, jaky)
Zadny

Jaky typ pocitace pouzivate:
Osobni pocitac (PC)

Zapisnik (notebook)

Kapesni pocitac¢ (PDA)

Jiny typ pocitace (uved’te, jaky)

Firma, ktera Vam sestavu pfipravovala:
ACE Design s.r.0.

Adaptech s.t.0.

Donat s.r.0.

Galop s.r.o.

Spektra v.d.n.

Jina (uved'te, jaka)

Castka, jakou Vam socialni odbor schvalil:
Plnou cenu (100 %)
Spolutcast (uved'te, kolik)

Uved’te rok porizeni kompenzaéni pomiicky se kterou nyni pracujete:

K ¢emu pouzivate pocitac:

K praci

Ke studiu

K vyplnéni volného casu

K jinym ucelim (uved’te, k jakym)

Kde si pomiicku vybirate:

V ptedvadécim centru (obcanské sdruzeni)
Ve Skole

Od kamaradi

Z raznych vystav pomucek

Ptes internet

Z jinych zdroju (uved'te, z jakych)



13.) Kde jste se naucil(a) pracovat s pocitacem:

a) Doma (jsem samouk)
b) Ve skole
C) V riiznych pocitatovych kurzech

d) Jinde (uved'te, kde)

14.) Uved’te prosim, svou zrakovou vadu:

15.) Pohlavi:

a) Zena
b) Muz
16.) Vék:

Dé&kuji Vam za vyplnéni a Vas Cas, ktery jste vénoval(a) tomuto dotazniku.

Radim Paseka

Praktické a etické problémy, které mé mohou potkat pri realizaci vyzkumu:

Pti realizaci tohoto kvantitativniho vyzkumu za pomoci metody dotaznik mé¢ mohou potkat
problémy spojené v nizké navratnosti, pravdivost odpoveédi, neuplnymi odpovédi. Pokud
respondenti nezodpovédi neékterou otdzku, tak to mlZe znamenat, Ze jsem ji Spatné polozil
nebo nechtéji ji jen zodpovédet. Pii zpracovani sbéru dat z dotaznikli se mizu potykat vici
¢asu na zpracovani. Problémy se mohou objevit rizné jak ty praktické nebo etické, které mam

vyjmenované vyse, tak 1 jiné.
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K projektu mém tadu vyhrad, a to jak k jeho tématu a smyslu, tak k jeho konkrétnimu
zpracovani:
Uvod projektu je neSikovné formulovan. Zda se, Ze budete zjiStovat ,,hardware a software®, to

asi neni to pravé téma pro vasi praci..? V uvodu téma vysvétlete Siteji, zvlasté pokud z jeho
formulace neni moc zfejmé, o co vam jde, co chcete vlastné¢ zkoumat a zjistovat. V tvodu
byste také mél vysvétlit, pro€ je dalezité prave toto zkoumat.

Neni to trochu malo, pfijit z vyzkumu s jednou informaci — tedy s typem pocitace? Co
s takovou informaci budete délat — budete ji néjak srovnavat atd.?

Poprvé u volby vyzkumné strategie ¢teme néco o obanském sdruzeni. Jakou ma ve vaSem
vyzkumu ulohu? Co to znamend, ze kvantitativni vyzkum postacuje pro potieby obcanského
sdruzeni? Volba strategie by méla vychdzet z vaSich otazek a z typu dat, které pro jejich
zodpovézeni potfebujeme.

Teoretickd hypotéza — nemuze se stat, ze osoby pouZzivajici pocitac jej maji praveé proto, ze
jsou zaclenény do pracovniho procesu, tj. je jejich pracovnim nastrojem? Tato hypotéza je
nevhodnd. Jak poslete e-mailem dotaznik lidem, ktetfi nemaji pocitac?

Hypotézy — pro¢ bychom m¢li pfedpokladat, Ze muzi pouzivaji jiné pomucky nez Zeny? Toto
byste m¢l vysvétlit jiz v tvodu. K ¢emu je ndm zjisténi o pouzivaném skenovacim programu?
Je pravdépodobné, Ze lidé pouzivajici internet (a to budou ti, kteti obdrzi vas dotaznik) jej
uzivaji také k nakupu zbozi vSeho druhu. Jak zajistite data od téch, ktefi internet nepouzivaji?
Platnost vysledkii — mizeme zobeciiovat jen tehdy, provedeme-li ndhodny nebo kvétni vybér.
To neni vas pripad.
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Dotaznik — nejsem si jista, zda lidé piesné znaji parametry svého pocitace a pomicek, tak jak
jej vyzadujete. Nebylo by snazsi je pozadat o piistup k jejich pocitaci a toto vSe zjistit?

V dotazniku ¢asto chybi moZznost volby vice odpovédi tam, kde je to relevantni.



