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Vyskumna téma:
Podpora a sprevadzanie deti s problémami v spravani v Ceskej republike a Slovenskej
republike (Podpora a provazeni déti s problémy v chovani v Ceské republice a Slovenské

republice)

Vyskumny problém:
Porovnanie podpory a sprevadzania deti s problémami v spravani v Ceskej a Slovenskej

republike

Problémy v spravani si v dneSnej dobe rozsirené po celom svete. Kazda krajina ma
svoje zariadenia, systémy a postupy ako sa vyrovnat’ s tymto problémom. Ak zlyhava postup
v jednej krajine, inSpiruje sa uspesnou a hlavne overenou metddou, ktora sa vyuziva v inej.
Existuje predpoklad, ze po porovnani postupov v inych krajinach a po zisteni pozitivnych
vplyvov, sa tak moézu zefektivnit metodické postupy v sprevadzani deti s poruchami
v spravani.

Cielom vyskumu je porovnat’ aké je poradenstvo a intervencia v triednom, Skolskom
poradenstve, stredisku vychovnej starostlivosti, krizovom alebo diagnostikom centre v Ceskej
a Slovenskej republike a nasledne sa pokusit’ ndjst’ rozdiely, ktorymi by sme sa mohli

vzajomne inSpirovat’ a tym pripadne vylepsit podporu a intervenciu s problémami v spravani.

Hlavna vyskumna otazka: Su po zmapovani danej problematiky rozdiely v podpore

a intervencii s problémami v spravani medzi Ceskou a Slovenskou republikou?

Vedl’ajSia vyskumna otazka:

1. Ak4 je zhoda a rozdielnost’ fungovania instittcii pre deti s poruchami spravania v CR
a SR?

2. Aké pohnutky, alebo podmienky by mohli vylepsit’ sprevadzanie deti s problémami
v spravani v jednotlivych institaciach?

3. Participuje podpora a intervencia s legislativou zakona?

4. Je mozné fungovanie institucii prikladat’' v odli$nosti rezortov v uzemi CR a SR?

5. Nasli sa pri skimani danej problematiky nejaké pozitiva, ktoré by bolo vhodné

preniest’ do CR a SR?



Vol’ba vyskumnej stratégie:

Kvalitativny vyskum k tejto téme je najvhodnejSia vyskumna stratégia z dovodu, ze vo
svojom vyskume sa nebudem zameriavat na vysoku Standardizaciu. Typ vyskumu, ktory
budem vyuzivat’ vo svojom vyskume je pripadova studia. Techniky zberu udajov, ktoré buda
aplikované vo vyskume je rozhovor s aktérmi vyskumu vich prirodzenom prostredi.
Umyslom je porozumiet’ danej problematike z pohladu aktérov vyskumu. Rozhovor bude
spojeny aj s pozorovanim chodu zariadenia a §tidium dokumentov, legislativy a publikacii.
Zamerom v tomto vyskume je pozbierat’ vSetky udaje, ktoré su dostupné. Aktérmi vyskumu,

s ktorymi budem robit’ rozhovor budt vo véac¢sine pripadu zamestnanci zariadenia.

Navrh metody zberu dat:
Pripadova studia

- Hibkovy rozhovor,

- Pozorovanie,

- Stidium dokumentov
Pocet skimanych jednotiek:
2- 4 zariadeni v CR a SR
Sposob ich kontaktovania:
Pri spracovani mojej prace pouzijem terénny vyskum a priamy kontakt s aktérmi vyskumu
s pozorovanim zariadenia.
Zd6vodnenie: Pre spracovanie diplomovej prace je sposob kontaktovania aktérov vyskumu
ako najvhodnejSia forma. Aj ked’ mézem ziskat’ informacie z internetu, kniznych publikacii
a odbornych ¢lankov. Avsak je potrebné aj osobné stretnutie, hlavne kvoli ziskaniu informacii
ako funguju zariadenia, aky majl systém, metody a formy. Pretoze je nevyhnutné poznat’ aj
osobné skusenosti, ktoré sa praktikuji v skuto¢nosti.
Vyhody: Napriek informacii, ktoré si moézem zistit pomocou rdéznych publikécii, tak je
vyhodnejsie a praktickejSie mat’ osobny kontakt so zariadenim, personalom a jednotlivcami
zariadenia, pre lepSie porozumenie a priame informacie.
Nevyhody: Ako nevyhodou moze byt porovnavanie zariadeni, ked’ze na Slovensku napriklad
ako Stredisko vychovnej starostlivosti, Krizové stredisko a tak d’alej spadaji pod Ministerstvo
socialnej veci a rodiny. Pricom v Ceskej republike spadaji pod Ministerstvo $kolstvi mladeze

a télovychovy.



Scenar rozhovoru:
- Nahliadnutie do dokumentov zariadenia o vnitornom poriadku a reZime zariadenia.
- Zoznamenie sa so systétmom zariadenia aich metddami, formami, vnatornym
poriadkom a rezimom.
Otazky:
1. Aké su vykondvané opatrenia v zariadeniach?
Aké pomoc sa poskytuje klientovi po prijati do zariadenia?
Aké su podmienky prijatia dietat’a do zariadenia?
Podl’a ¢oho sa navrhuje rezim jednotlivcovi?
Aké st moznosti jednotlivca v zariadeni?

Od ¢oho zavisi pobyt v zariadeni?
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Ako posiliiyjete vztahy, podporujete akceptaciu rodiny a navrat diet'ata do biologicke;j

rodiny?

8. AKka je kapacita vasho zariadenia?

9. Aky je maximalny pobyt dietat’a v zariadeni?

10. Riadite sa zdkonom stanovenou podporou a intervenciou, ktord je poskytovana
dietatu, alebo si vytvarate interné podmienky podpory dietatu s poruchami
spravania? Aké?

11. Spolupracujete aj s inymi zariadeniami a vytvarate vol'noCasové aktivity pre lepSie
zaClenenie dietata v zariadeni?

12. Spolupracuju pracovnici zariadenia na rozsireni a doplneni svojej kvalifikacie?

13. Aké skusenosti alebo schopnosti maju zamestnanci s diagnostikovanim deti
v zariadeni?

14. Aké formy a metody pouZivate pri poskytovani pomoci v zariadeni?

15. Vyuzivate v zariadenia tréningovy program PRIDE?

Etické problémy:

Etickym problém, ktory sa méZe vo vyskume vyskytnut’ bude to, Ze sa aktéri zariadenia buda
obavat’ porovnavania systému zariadeni alebo aj toho, ze to nebude objektivne. Moze sa stat’,
ze niektoré daje budu prilepSovat’ a prisposobovat’ si to podl'a svojich predstav.

Praktické problémy:

Ako praktickym problémom bude vyber zariadenia, ktoré mi pontkne informdcie, ktoré
potrebujem. Dal§im problémom bude cestovanie za zariadenim. Avsak zalezat' bude aj od

vyberu zariadeni a ako od seba budu vzdialené.



Terénne poznamky a ziznam z prvého realizovaného rozhovoru:
1. Aké su vykonavané opatrenia v zariadeniach?

Opatrenia sa vykonavajl podla toho, ¢i ide o samostatnu diagnosticku skupina, ¢i je to
adopcia, pestinska starostlivost’, ¢i ide do profesiondlnej rodiny.

2. Akd pomoc sa poskytuje klientovi po prijati do zariadenia?

Pomoc je zamerana na zvladnutie adaptacnych problémov, realizuje sa vstupna
diagnostika, vypracuva sa plan na zvladnutie krizy a taktiez individudlny vychovno-
vzdelavaci plan. TaktieZ sa napliaji aktudlne potreby dietata (opatrovatelské potreby,
fyzicky stav, oSatenie, zdravd vyzZiva, vyvinové /mentdlny, emocionalny stav dietat’a/
a vzdelanostné potreby) a vyuzitie volného ¢asu. Vzajomna spolupraca s dietatom pri jeho
situdcii, aby sa ono podiel’alo.

3. Aké su podmienky prijatia dietata do zariadenia?

Podmienky prijatia dietata do zariadenia su na zéklade sudu, vychovného opatrenia
alebo na zaklade dohody so zakonnym zastupcom.

4. Podla coho sa navrhuje rezim dietatu?

Rezim dietat'u sa navrhuje podla posudenia, ze z akého podnetného materidlneho
a socialneho prostredia pochadza, deti trpiace syndromom CAN, deti s poruchou spravania,
deti emocionalne naruSené, suicididlne ako aj deti ohrozené socialno-patologickymi javmi. Na
zéklade tychto zisteni navrhujeme rezim diet’at'u, aby sa €o najlepSie zadaptovalo a zlepsil sa
jeho fyzicky, socialny a hlavne emocionalny vyvin.

5. Ako posiliujete vztahy, podporujete akceptaciu rodiny a navrat dietata
do biologickej rodiny?

Podporujeme a posilitujeme vztahy tak, ze rodi¢ia mézu volat’ a navStevovat svoje
deti. Majl navstevné hodiny cez vikend alebo dohodou. Ked’ ide o menej zdvazné problémy,
tak si ho mézu vziat' aj mimo zariadenia. Podporujeme hlavne to, aby sa dieta vratilo do
biologickej rodiny, aby nemuselo skoncit’ v iistavnej vychove.

6. Akd je kapacita vasho zariadenia?

Do néasho zariadenia mdézeme prijat’ maximalne 10 deti s cielovou skupinou od 0 do
18 rokov.

7. Aky je maximalny pobyt dietata v zariadeni?

Maximalny pobyt je 6 mesiacov, ale je moznost prediZit’ pobyt dietata a to z dovodu
zdravotného, stanovenia sudu, na ziadost’ rodi¢a napr. aby dokoncil Skolski dochadzku;
stavaju sa pripady, Ze deti chcu ostat’ v Krizovom stredisku; preplnena kapacita v Detskom

domov, problém s ndjdenim Pestinskej starostlivosti. Ak zdravotny stav dietata je vazny



a pokial’ sa jeho zdravotny stav nezleps$i, tak ho nemo6zeme zverit’ do inej vychovy a preto
moze byt ze je dlhSie v zariadeni.

8. Riadite sa zakonom stanovenou podporou a intervenciou, ktora je poskytovana
dietatu, alebo si vytvarate interné podmienky podpory dietatu s poruchami
spravania? Aké?

Ano, riadime sa stanovenou legislativou, ale zaroven si to upravujeme
a prisposobujeme k internym podmienkam zariadenia.

9. Spolupracujete aj s inymi zariadeniami a vytvarate volnocasové aktivity pre
lepsie zaclenenie dietata v zariadeni?

Spolupracujeme aj s inymi zariadeniami a vytvarame detom spoloCenské akcie. Aj
teraz budeme pripravovat’ sutaze a rozne aktivity na Den deti spolu s jednym zariadenim. Je
to vel'mi dobré pre ich socialny rozvoj. Zaroven aj to, ze maju vylet do in¢ho zariadenia a radi
si deti porovnavaju zariadenia.

10. Aké skusenosti alebo schopnosti maju zamestnanci s diagnostikovanim deti
v zariadeni?

Mame skusenosti s diagnostikovanim, lebo diagnostikujeme deti priebezne aj ked’
schopnosti nemam, ale sklisenosti ano. Diagnostiku s diet'at’om robim nepriamo. Ako vnimam
pokrok dietata pri kazdodennej vychove. Zaroven sa riadime diagnostikou, ked’ bola
vykonand v diagnostickom centre.

11. Aké formy a metody pouzivate pri poskytovani pomoci v zariadeni?

Formy a metddy, ktoré¢ su stcastou prace v Krizovom stredisku je to socialne a
materidlne zabezpecenie, liecebno-vychovné starostlivost’, socidlne poradenstvo, socidlna
prevencia, socidlna a pedagogicko-psychologickd diagnostika, krizovd intervencia,
terapeuticka starostlivost’, Specidlno-pedagogicka ¢innost, lekarska diagnostika, zaopatrenie a
v ramci socialnej prevencie, eliminovanie maladaptativnych prejavov spravania.

12. Vyuzivate v zariadenia tréningovy program PRIDE?

Ano, vyuzivame a zameriavame sa na vedomosti, schopnosti a zru¢nosti pre vychovu
a starostlivost’ o dieta. (PRIDE je zaZitkovy program, ktory sa opiera o emocionalnu stranku
Cloveka ajeho zazitkové skusenosti. Umoznuje dospelym spoznat’ svoje schopnosti, aby
mohli uc¢inne pomdhat detom vyrovnat sa so svojou minulostou, prijat’ pritomnost

a pripravit’ sa na samostatnti budticnost’.)



Namet modifikacie vyskumného navrhu na zéklade skisenosti z terénu:

Pri prvotnom rozhovore som si uvedomila, Ze musim eSte popracovat na otazkach, ktoré
budem davat’ budicim aktérom rozhovoru. Niektoré otazky, neboli dostatocne vystizné. Preto
do buducnosti apri aplikovani je potrebné niektoré otdzky pretransformovat, ale pri

niektorych ich lepsie Specifikovat’.
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