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Terminologie - Skalovani

Skalovani
— pomoci ruznych druht posuzovacich skal se
hodnoti jevy
Posuzovaci Skala
— nastroj, ktery umoznuje zjistovat miru viastnosti jevu
nebo jeho intenzitu;
— posuzovatel vyjadrfuje sve hodnoceni uréenim
polohy na Skale
Posuzovani
— jinych lidi, jevu — pozorovani
— sebe sama — dotaznik, aj.
* (polozky dotazniku mivaji velmi ¢asto podobu skaly)
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Stupne skaly

Skala miva 3, 5, 7 ¢i 9 stupnu
e pocet stupnu ovliviiuje jemnost posouzeni

pocet stupnu zavisi na cili posuzovani
(co se ma zjistit, k ¢emu to ma slouzit)

uprednostiuje se lichy pocCet stupnu
= Vytvari se symetricka Skala
(nalevo i napravo od stfedu stejny pocet stupriu)

dava se moznost N = neumim se vyjadfit, nevim,
nehodi se

« zabranuje se tim vynucovani hodnoceni v pripade, kdy
posuzovatel nema vyhranéné stanovisko nebo se jev neda
hodnotit (nevyskytl se)



Priklad skaly

urceni polohy (oblibenosti) na Skale

UrCete oblibenost vyuCovaciho predmeétu na
Skale: 1 (nejvice oblibeny) — 7 (nejméneé).
Predmety, které ve vasem rocniku nejsou
oznacte N:

matematika 1 2 3 45 6 7 N
cestina 1 2 3 45 6 7 N
némcina 1 2 3 45 6 7 N
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Poradova skala

uporadani jevu do poradi napr. dle oblibenosti

je to prisnéjSi hodnoceni nez jen urceni polohy na
Skale

obvykle se zada poradi, kde dva jevy nesmi zaujimat
stejné misto v poradi

Uvedte poradi oblibenosti vyucovacich pfedmétu.
Predmety, ktereé ve vasem roCniku nejsou oznacte N:

matematika
cestina

némcina
vytvarna vychova
atd.




Intervalova skala

jde o kontinuum

— vzdalenost mezi stale a nikdy se méni
kontinualné,

— ale pro ucely skalovani se kontinuum zjednodusilo
a rozdélilo na celé stupné, které tvori polohy na
Skale

 stale — velmi €asto — Casto — ob¢as — nikdy

poloham jde pfiradit ¢islo na stupnici => da
se matematicky zpracovat




Intervalova skala

Priklad

Rad si hraji sam/a
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Bipolarni skala

napf. hodnoceni vlastnosti zaka

krajni polohy (poly skaly) oznacuji protikladné
vlastnosti

ulohou posuzovatele je urcCit, do jakého stupné se
posuzovana vlastnost priblizuje k jedné nebo druhe
krajni poloze

pocet Skal zavisi na cili a predmétu posuzovani
— ma byt dostatecny, aby pokryl zkoumané vlastnosti,

— ale ne tak vysoky, aby zpusoboval posuzovateli tézkosti a
posuzovatel ztratil hlavni mysSlenku — pro€ byla Skala
zkonstruovana




Vlastnosti zaka:

apaticky

zakriknuty sebejisty
pasivni Iniciativni




Zasady tvorby bipolarnich
skal

ve Skale je tfeba pouzivat tyz slovni druh:
 je-lina jedné strané pfidavné jméno, musi byt i na druhé
—  (pf. vhodny: odbornik — laik; nevhodny: odbornik — nevyzna se)
druhy vyraz nema byt zaporem prvniho
S predponou ne-
 (pf. vhodny: svédomity — lajdacky; nevhodny: svédomity —
nesvédomity)
tyz vyraz Ize pouzit jen v 1 Skale posuzovaciho
nastroje
peclivé volit protikladny vyraz
« Castou chybou je nepouziti pfresného protéjsku
—  (pf. nevhodny: tichy — nervozni; vhodnéjsi: klidny — nervdzni)




Likertovy $kaly

pouzivaji se na méreni postoju a nazoru lidi
skladaji se z vyroku a stupnice
na stupnice se vyjadruje stupen (ne)souhlasu

stfidaji se formulace negativni
— (matematika je mdj nejmené oblibeny pfedmet)
— a pozitivni (nejoblibenéjsi)

=> posuzovatel stfida dvé hlediska, coz zabranuje upadnuti do
stereotypniho vypliiovani
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Matematika je muj nejoblibengjsi prfedmét
pIné souhlasim — souhlasim — nemam vyhranény nazor —
nesouhlasim — plné nesouhlasim
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Poziti a vhodnost
posuzovacich skal

posuzovaci skaly prifazuji kvalitativni hodnotu

posuzovane Cinnosti
» na rozdil od pozorovacich systemu

vhodné pro posuzovani socialne-vztahovych
jevu
e Cc0z je méné vhodné pro pozorovaci systémy, postoju,
nazoru
=> vyhodnéjSi (oproti pozorovacim systémum) pro
posuzovani jevd, které vyzaduji vétsSi miru vyvozovani
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Jruhy zkresleni pri
pouzivani posuzovacich
skal

systematické nadhodnocovani pozorovanych

vlastnosti
* (zkresleni z divodu mirnosti)

podhodnocovani
o (zkresleni z ddvodu pfisnosti)

centralni tendence

» (hodnoceni ve stfedu Skaly, posuzovatel se vyhyba krajnimu
hodnoceni)

hal6 efekt

o (prfedCasny zavér o urcité vlastnosti ¢lovéka, jehoz
prostrednictvim potom posuzovatel hodnoti i dalSi vlastnosti
Clovéka)

zkresleni Ize snizit zacvikem posuzovatele
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podobné jako pri jakemkol

(reliabilita)
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Reliabilita pri posuzovani
pozorovanych jevu

posuzovatelé musi byt velmi dobfe zacviceni,
Jak shodné posuzovat

mirou reliability je shoda vice (obvykle 2, 3)

zacvicenych posuzovatelu (podobné jako u
pozorovani)

Cim vétsi shoda na vysledcich, tim vice
reliabilni

kdyz se posouzeni odlisuje — mala reliabilita
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Reliabilita
sebeposuzovacich skal

mirou reliability je stupen shody pri
opakovanéem administrovani skaly

mezi prvnim a druhym administrovanim
nesmi ale ,vstoupit do hry“ nic, co by
zmenilo merené vlastnosti (postoje,
nazory) subjektu



jistovani vnitrni
konzistence posuzovaciho
nastroje (A)

Al
uskute€ni se pouze 1 méreni
zjistuje se, do jaké miry je nastroj
konzistentni

= do jaké miry jsou jeho prvky (polozky, otazky)
homogenni

pocita se pomoci Cronbachova koeficientu
alfa
o (statistické softwary ho obsahuji)

cim vysSi homogenita, tim vyssi reliabilita




jistovani vnitrni
konzistence posuzovaciho
nastroje (B)

B/

puleni vyzkumného nastroje

* nastroj s rozdéli na sudé a liché prvky a zjisti se stupen shody
ve vysledcich obou polovin

shoda se u dichotomickych nastroju (spravné —
nespravne, souhlasim — nesouhlasim) pocita pomoci
korelacniho koeficientu,

— ¢im vétsi shoda, tim vySSi reliabilita
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u hodnoceni na sSkale (1-2-3-4-5 apod.) se pouziva
koeficient Cronbach alfa

— jeho hodnota je u puleného nastroje nizsi z duvodu snizeni
mnozstvi polozek

s TR Ryl




Co zvysuje reliabilitu skal?
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taz vlastnost se posuzuje vice skalami

—posuzovaci nastroj tak ziska vetsi vnitrni
konzistenci =>

— zjistovaci nastroje, které maji vice skal,
vykazuji vyssi reliabilitu nez nastroje
S mensim poctem Skal
* (za predpokladu, ze jsou homogenni)
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Expertni hodnoceni
zakladnim zpusobem zjistovani validity
posuzovacich skal
skupina odborniku posoudi obsah a
Zpusob pouziti nastroje, uzna jeho
validitu za prijatelnou nebo
nedostatecnou
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Hidgah
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Krizova kontrola

srovna se hodnoceni jevu danou Skalou
s hodnocenim s jinymi skalami nebo
jinym zjistovacim nastrojem

kdyz se zjisti pri administrovani obou
podobneé vysledky, je posuzovaci Skala
validni a naopak
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Vyhodnocovani skal

Jedna osoba vyplnovala skaly

skaly muzeme ponechat v nezpracované
podobé a srovhavat mezi sebou

muzeme srovhavat, jak jeden posuzovatel
hodnotil ruzné jevy
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Vice osob vyplnhovalo Skaly

muzeme srovnavat, jak posuzovali tentyz jev
— hodnoty teze 1 skaly
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Vyhodnocovani skal

Hromadné zpracovani skal
Procenta

hodnoceni téze 1 skaly vice lidmi se
slouci; vypocita se, kolik procent lidi
prisoudilo misto na konkrétnich
polohach skaly
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Vyhodnocovani skal

Hromadné zpracovani skal

Prumeéry, median

Skala chapana jako kontinuum - napf. mira oblibenosti (5 stupriu)
— stupnitim skaly se pfisoudi koeficienty (1-5) podle miry pfiznivosti odpovédi
— atémito koeficienty se vynasobi frekvence voleb jednotlivych stupnu skaly;

— hodnoty se secCtou a vydéli poCtem respondentu, tak abychom ziskali
prameérnou miru oblibenosti.

vypocteme prumeéry (nebo mediany) pro vSechny Skaly a porovnavame je
mezi sebou

ve Skalach byvaji pozitivni a negativni formulace, proto je tfeba dbat na
odpovidajici spravneé prisouzeni koeficientu dle priznivosti odpovédi
* nejpriznivéjSi volba se vynasobi nejvysSim koeficientem

nebo se zprimerovava nékolik skal v kazdé z dimenzi (obsahové Casti)
vyzkumného nastroje
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