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Metoda pozorovani

sledovani innosti lidi @9

zaznam (registrace, popis) této dinnosti [ 55t
analyza ¢innosti

Vyhodnoceni

prinasi velky pocet kvantitativnich udaju,
nestavime na dojmech, jak co je, ale mame
presne Uudaje

vystupy mivaji hodné deskriptivni (popisny)
charakter




Strukturované pozorovani

o v kvantitativnim pristupu
— od zadatku presné vim, CO budu pozorovat a JAK

 strukturovani, rozClenovani reality na predem
stanovené kategorie

e pozorovaci arch (pf. mapa tridy) pfipraven pred
zaCatkem vyzkumu, zaznamenava pozorovani



Mapa tridy

koberec

e schéma rozmisténi zaku ve tridé

* nekdy se zakresluje | nabytek

e do mapy se zaznamenava frekvence

— frekvence komunikace ucitel — zak/ci

» pfi kazdém vstupu zaka do komunikace se udéla ¢arka na jeho
lavici

 urci se tim zéna dominantni aktivity ucitele
— zOna vyrusovani zaky
— pohyb ucitele a/nebo zaku béhem vyucovani po tfidé

 prehled drah — Ize urCit hlavni drahy a evaluovat efektivni pohyb
po tfidé



Arch na zaznam c¢innosti u citele

a zaka

o zakladem je seznam cCinnosti

e zaznamenava se vyskyt cinnosti carkou

ucebnicinnosti zaka frekvence
wyjmenovavani a popis ,fakt I
wyjmenovavani a popis prodes zisold cinnosti I

trideni I
srovnavani, rozliSovani /

zjiStovani vztahh mezi , fakty”* (Vliv, zpisob, picina)

dotazovani, asfovani

Il

analyza a syntéza

m .




Pozorovaci systéemy

komplexni nastroje pro pozorovani
pro strukturované pozorovani vytvoreny tisice

pozorovacich systemu

— mnoho z nich je modifikaci nékterého ze zakladnich pozorovacich
systemu (pf. Flandersuv a Bellackav).

obsahuji podrobny popis pozorovanych kategorii jevu,
zpusob jejich identifikace, zaznamu a vyhodnocovani
nejvyhodnéjsi pouziti u ¢innosti, které probihaji v dobre
kontrolovaném prostoru a které jsou urcitym zpusobem
organizovany

dobfe se pozoruji ¢innosti v ucebné, kdyz jsou fizeny
ucitelem a probihaji sekvenéné (po sobé)

Spatné se strukturované pozoruje volna hra déti



Pozorované kategorie

* jevy stejnych vlastnosti, které pozorovatel
identifikuje pri pozorovani

o pr. kategorie ,ucitel chvali*

e patfi do ni vSechny jevy, které maji vlastnost
pochvaly ucCitelem;

o ,zak odpovida“



deleni kategorii v pedagogice

— kategorie kognitivhiho charakteru
* ucitel vysvétluje ucivo,
 ucitel klade otazky na poznatky

— kategorie afektivniho charakteru
e postoje, zajmy, pocity,
» pf. uCitel chvali zaka

— psychomotorickeého charakteru
« ucitel stoji u tabule,
» zak pracuje se zafizenim



dle obtiznosti urcovani kategorii

— kategorie s nizkym stupn ém vyvozovani
» odhaluji se snaze
» pf. zak nahlas cCte
» obvykle vysSi reliabilita nez u kategorii s vys. st. vyvozovani, ale

vysledky jsou Casto trivialni

— kategorie s vysokym stupn ém vyvozovani

vyzaduji odhad, hlubSi rozbor souvislosti
pf. dité dava pozor
kladou vySSi naroky na zacvik pozorovatelu

musi byt dosazeno pozadované miry shody mezi pozorovateli (tzv.
Interrater reliability)

‘v v , . .- , ., v v s ®]
nizSi mira reliability tohoto pozorovani X zajimaveéjsi vysledky



Druhy pozorovani

A shrytd pozoamovand A, suUpervize

10



Prubeéh pozorovani

pFimé pozorovani

pozorovatel sleduje prubéh ¢innosti osobné

pozorovatel musi byt umistén tak, aby rusSil pozorované co nejméné
— Vv uCebné nejlépe za zaky vzadu v rohu — z rohu jde lepe tvare

zaznamenava do archu nebo pfimo do pocitacového programu

— na konci pozorovani program udaje usporada a zaradi je do tabulek a
grafu

neprimé pozorovani

ze zaznamu

videozaznamy se pofizuji vétsinou uditele i zaku (tfidy) zaroven

viz Janik, Mikova — Videostudie jak metoda vyzkumu v pedagogice
(2006)
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Zaznamenavani pozorovanych
jevu

L Zaznam J

[ Trvénl i jevu ] [Vysky;u jevﬁ}

Intervalové Prirozené
kddovani kddovani
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Zaznamenavani trvani kategorii

v/

meéfi se délka Cinnosti se stopkami

pr. méreni délky otazek, odpovédi, celkovy Cas
vénovany otazkam, odpovédim

pr. méreni délky riznych aktivit v hoding, ¢asové
snimky dne feditelt, zastupcu, inspektoru

pozorovani zaznamenavajici delku kategorii nejsou u
nas moc Casta
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Zaznamenavani vyskytu
kategorii

o kddovani = delani ¢arky ke kategorii, ze se
vyskytla nebo zapsani Cisla jevu, kdyz se
vyskytl

e dva zakladni zpusoby kdédovani
(intervalove, prirozené),
— pozorovaci systém voli obvykle jedno z nich
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intervalové kodovani

je urCen Casovy interval, obvykle 3 sekundy
— (neboi 5, 10, 15 sekund), delsSi intervaly se malo pouzivaji

pri kazde treti sekundé zapis kodu kategorie, ktera se
praveé vyskytuje

zvoleny interval ovliviiuje hustotu zaznamu

— (8 sekundy/zaznam = za 45 min/900 zaznamu => podrobny
zaznam, hodina je dobfe popsana)

— (15 sek/zaznam = 180 kodu — to uz je vyrazné meéne)

zaznam co 3 sekundy je narocny
— =>zaznamenava se nékdy jen Cast vyuky

— (napf. €innosti béhem prvnich a poslednich 5 minut a €innosti
uprostred)
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prirozené kdédovani

o kddovani podle prirozené se vyskytujicich
kategorii

e zaznam na zacatku kazde pozorované
kategorie
— (pf. kddujeme ucitele — kdyz zak domluvi,
udelame carku k uciteli, ze poskytuje zpétnou
vazbu)
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Vyhodnocovani vyskytu
kategorii

Frekvence

zjistuje se frekvence (Cetnost) kazde kategorie za
zkoumanou pozorovanou jednotku (napf. za vyucovaci
hodinu)

kategorie lze i sluCovat

zjistuji se vztahy mezi frekvencemi, Ize vypocitavat
iIndexy (pomery)

— napf. pomér mezi souhrnnou frekvenci vSech kategorii a
frekvenci kazde kategorie nebo skupiny kategorii
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Vyhodnocovani vyskytu
kategorii

b) sekvencni vyhodnocovani

» sleduje se ktera kategorie nasleduje za
kterou

o 7jiStuje se typické nebo nejCasteji
zastoupene frekvence
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Ukazka komunika ¢ni struktury
hodin

U... Witel

Z ... 78k

Z7 ... Z4Ci

X ... Jind osob

UP ... &ebni poricka

= ... SNé&r toku informac

kod | graficky | vyskyt vyskyt (%) paadi
zapis (suma) vyskytu
1 |UZ 322 0,86 3
2 | U>ZZ 972 29,78 2
3 [UeZ 1371 42,01 1
4 |UZ7Z 115 3,52 6
5 |Z=>U 160 4,90 4
6 |Z=>U 62 1,60 7
7 | ZeU 129 3,95 5
8 | ZZ=>U 34 1,04 9
9 |77 53 1,62 8
10 | Z2ZZ 7 0,21 12
11 | Z&Z 2 0,06 14
12 | Z& 727 - - -
13 | ZZ=>7 17 0,52 10
14 | 7Z& 7 - - -
15 | ZZ=>77 1 0,03 15
16 | ZZ> 77 - - -
17 | UP=>Z 13 0,39 11
18 | XU 5 0,15 13
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Flanders uv pozorovaci system —
interak €ni analyza procesu (IPA)

pouziva se na vyhodnocovani komunikace ve tridé

jeho prednosti je jednoduchost — obsahuje jen 10
kategorii

Ize ho pouzivat u frontalni vyuky, nehodi se pro jine
formy

zaznam kategorii se provadi s ¢asovou frekvenci napr. 3
sekundy

cinnosti zaku jsou v tomto relativné starem systému
malo strukturovane, neziskame tedy strukturovanéjsi

pohled na ¢innosti zaka
20



Flanders uv pozorovaci systém
- pozorovane kategorie

W W™

rec

pozorovane kategorie

ucitel

akceptuje zakovy city

chvali a povzbuzuje

akceptuje zakovy myslenky nebo je ro.
klade otazky

vyswitluje

dava pokyny

. kritizuje; prosazuje vlastni autoritu

NOoOGrWODNE

zak

8. odpovida
9. hovai spontané

Sumy

10ticho, pauzy, zmatek, nesrozumitelna komunikac

e
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Flandersuv systém — zaznam
kategorii

Zazrarmvy archt kod pozorovare kategoie X [xmvau sekvencec(as v sekundach

9112/15(18(21| 24| 27| 30| 33 39| 42 48|51 54| 57| 60 | suma
1
2
3
4
5
6 /
7 /
8
9
10| /

vyskyt kategorii (1 az 10) v ¢asovych sekvencich nej¢astéji po 3 sekundach

se zaznamena carkou do zaznamového archu

zaznam provadi dva pozorovatelé (jeden hlasi ¢as, pokud je Casova jednotka 5,
velka)



Flanders uv pozorovaci system -

Analyza
jaké je poradi vyskytu jednotlivych kategorii?

jaka je proporce ucitelovy reci? (soucet 1 az 7
déleny soucétem 1 az 9)

jaka je proporce reci zaka (soucet 8 az 9 déleny
souctem 1 az 7)

jaka je proporce primeho pusobeni uditele
vzhledem k nepfiémemu? (soucet frekvenci 1 az
4 déleny souctem 5 az 7)

aJ.
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Zacvik pozorovatele

e |e tfeba se zacvicCit v pouzivani pozorovaciho systemu,
ziskat dovednost presné identifikovat jednotlivé
pozorovane kategorie

— Nacvik z audio, videonahravky nebo z pfimého pozorovani

e spolupracuji 2 — 3 pozorovatelé — jeden zkuseny a
zacinajici, cilem je, aby se shodovali
— sporna mista se prodiskutuji

systémy (40 a vice hodin zacviku)

e shoda pozorovatelu se sleduje pres procento shodné
kodovanych kodu

— doporucéena shoda je min. 80%, korela¢ni koeficient min. 0,90
(0,80)

— neni vhodné srovnavat zacinajici pozorovatele
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Porovnani kodovani
pozorovatel U (zacvik)

Porovnani kodovani pozorovatal (zacvik)

¢islo | zkuSeny zacinajici
jevu | pozorovatel - pozorovatel —
suma vyskytu jev | sumavyskytu jevt
1 10 10
2 6 4
3 8 8
4 6 2
5 8 8
atd. atd. atd.
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Reliabilita kategorialnich
pozorovacich systém u

o zjiStuje se dvéma zpusoby:
— 1/ shoda mezi dobre zacvicenymi zkusenymi
pozorovateli

— 2/ vypocet vnitrni konzistence pozorovaciho
systému
 vztah mezi jednotlivymi pozorovanymi kategoriemi
e zajima nas, jak se kategorie chovaji vuci sobé

» vypocitava se koeficient alfa (nutno mit alespon 15
vyuc. hodin)
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Zaznam pozorovani

déni ve tride aj. je velmi rychlé obvykle — klade
vysokeé naroky na pozorovatele

— vyhotovuje se audio nebo videonahravka

— nahravka se lepe koduje

komunikaci na nahravce prepiseme — vznikne
protokol

existuji pravidla pro transkripci a jeji
standardizaci

existuji takeé softwary, ve kterych Ize s transkripty
efektivne pracovat
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Chyby pozorovatel u, efekty

vliv pozorovatele na pozorované — reakce na

jeho pritomnost atd.

ofedsudky a zkusenosti pozorovatele

Kontaminace pozorovani predchozimi
vedomostmi pozorovatele

chyby posuzovani:

— chyba centralni tendence — tendence posuzovat
vétSinu individui na stfed posuzovaci skaly

— hal6 efekt — tendence posuzovat dle prvniho dojmu

— chyba z mirnosti — tendence hodnotit vysoko,
nediferencovat
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Chyby pozorovatel u, efekty

e pozorovatelovo opomenuti
— nezaregistruje vyskyt kategorie

 (vlastni pfedsudky, simultanni vyskyt, rychly vyskyt,
nepravidelny vyskyt, pozorovateli se nepodarilo ho zachytit)

e pozorovateluv smér

— po zacviku je tfeba okamziteé realizovat pozorovani,
Jinak si pozorovatel postupné predefinovava
kategorie, zapomina na dohodnuté

o ztraceni reliability

— je tfeba stale kontrolovat sbér dat, aby probihal dle
dohodnutych postupu,

— inak data sesbirana pozdéji budou méneé reliabilni néz
starsi data
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Pozorovani v kvalitativnim
vyzkumu

* ma jiny postup, ucel, vychodiska, jiny postup pfri
analyze dat, jiny zaCatek

* Neni strukturované, nepouziva zaznamove
archy a pozorovaci systémy jako kvantitativni
vyzkum

« Casto tzv. participa&ni pozorovani (zu&astné&né)
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