Projektovy management
a projektove rizeni
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Co je to projekt

a projektove rizeni?
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Projekt - definice dle CSN ISO

5 Dle CSN ISO 10 006 je projekt jedine¢ny proces sestavajici
z fady koordinovanych a fizenych cCinnosti s daty zahajeni
a ukoncCeni, provadény pro dosazeni predem stanoveného
cile, ktery vyhovuje specifikovanym pozadavkim, vcetné
omezeni danych casem, naklady a zdroiji.

2 Projekt je sekvence cinnosti majici jeden zacCatek a jeden
konec, pridélené zdroje a smérujici k vytvoreni urcitych
produktl. S vytvorenim produktd je vzdy spojeno riziko.
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zadan fidici Ginnost
produkty _ CIL
informace [T TTTTTTTTTTTTTOC — > PRODUKT
prostredi Vyvoj. ¢innosti
kvalifikace

7 K
STRATEGIE ZL EPSOVANI
PROJEKTU
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Zivotni cykly v projektu

I1.Shodnout
se na cili

Shodnout se
na problému

IV. Urcit
cestu

PRINOSY A HLAVNI
VYSTUPY PROJEKTU.

II1.Popis stavu

AKCE, RIZIKA |

ZDROJE/OMEZENI, PROSTREDI }
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Priprava

!

Planovani

!

Realizace

Ukonceni

!

Vyhodnoceni

Faze projektu

ProC projekt realizovat? Co chceme projektem
dosahnout?

CO, JAK, S WM, KDY, ZA KOLIK
Viytvoreni produktd

Akceptace zakaznikem

Vnitrni ukonCeni a Uprava internich metodik
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Trojimperativ projektu
CO

KDY ZA KOLIK



MASARYKOVA UNIVERZITA www.muni.cz

Trojimperativ projektu

A) Specifikaci provedeni (tzn. co a v jake kvaliteé ma byt
provedeno).

B) Casovy plan (kdy ma byt co provedeno).

C) Naklady na provedeni jednotlivych Cinnosti
(ve spotrebované praci a v penézich).



MASARYKOVA UNIVERZITA www.muni.cz

Planovani projektu
Jakost projektu dle CSN ISO 10 006
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Pét krokl projektu

co

JAK

S KYM
KDY

ZA KOLIK

Specifikace dodavek

Cesta jejich vytvoreni

Kdo je udéla a jak bude rizen
Kdy vzniknou

Kolik to bude stat
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Planujeme projekt 1)

s Presné definovat CO se ma udélat.
s Tj. definovat produkty projektu

s Aspekt vécny - definuje, co bude existovat.

2 Aspekt procesni rika, jaké cinnosti budou
vykonany. (Pozn.: Vhodné pouze kdyz

neumime nadefinovat produkt, napr. provedeni
konzultace.)

2 Vzdy je potrebné definovat metriky (kritéria
kvality)!
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Cile projektu

Nova hodnota — predmeét, produkt nebo sluzba, ktera je
vysledkem projektu a je reprezentovana popisem urcitého
stavu, jenz ma v budoucnosti existovat.

2 cil by mél dodrzovat pravidlo SMART:

S (Specific) — specificky a konkrétni

M (Measurable) — méritelné

A (Assignable) — pridélitelné pouze jednomu projektu a subjektu
R (Realistic) — dosazitelné

T (Time-bound) — Casove ohranicené
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Globalni cil (Goal)

VSechny projekty musi zacinat jasnou definici cilll
projektu a urcenim specifik vysledkd.

Urcuje celkovy smeér a jeho konecny vysledek.
Je v ném obsazena strategicka potreba.
Shrnuje nejdulezitéjsi informace o projektu.

Podrobné€ji rozpracovavan do hierarchické struktury
dilcich cild.
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Dilci, specifické cile (Objectives)

s Konkretizuji globalni cil.
2 Jasny a jednoznacny popis vlastnosti projektu.

Charakteristika cil{:

> popis vystupu, ktery ma byt vytvoren;

> ocekavany Casovy ramec dosazeni vystupu;

> meritka, podle kterych se bude cil povazovan za splnény;
> podminky, zpresnuji informace o zptisobu splnéni.
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Specifikace provedeni

[WWW PREZENTACEJ

cast hotova hotovo

Struktura prezentace Stranky
je hotova naprogramovany
Obsah prezentace Stranky
je vytvoren otestovany
Graficky navrh Stranky
je odsouhlasen spustény

[Vizuélm’ a obsahové} [Technické Feéem’}
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Planujeme projekt 2)

# Naplanovat JAK vzniknou jednotlive vystupy
z planu CO

# Tj. jaké Cinnosti a v jakeé logické posloupnosti
vytvori produkty projektu.

» Do postupu nezanaset hledisko casu Ci
disponibility zdroja!!

s Neni-li vzor: ODZADU!
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Projektovy graf - priklad

Krok 1
Zahajeni projektu

/ N\

Krok 2 Krok 3
Navrh obsahu a Navrh grafické
struktury stranek podoby stranek
Krok 4 Krok 5
Vytvoreni 5| Schiizka UAP
prototypovych (uzivatel - autor -
stranek prototyp)
\
Krok 7 Krok 6
Odsouhlasenia | Vytvoreni
pfedani do rutinnih vyslednych strane
provozu
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Planujeme projekt 3)

= Naplanovat, S KYM se dilCich cild a celkového cile
dosahne.

s Tj. v jakych strukturach bude projekt
organizovan.

s Jakeé zdroje budeme potrebovat.
= A jak tyto zdroje obsadime lidmi.
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Organizacni struktury

s Utvarové (odbory méstského Ufadu) - horizontalni.

= Vécné (tymovy aspekt, urceno pro projekt napric odbory)
- vertikalni.
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A iexterni subjekt
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resitelé

projektu

[zaméstnanci} [ Z0, MO }
[ odbory }<:>[ PROJEKTk:%
[ uzivatelé J [ext. dodavatelé}

[ “vlastnici” J

konkurence}
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[ I‘ii dici - statutarni zastupce
) - vedouci odboru
komise - manazer projektu

- administrator
- ekonomka, ucetni

I‘ie§ite|skv - pracovnici odbor(, oddéleni
tym - pracovnici zfizenych organizaci

[ Pracovni} - pracovnici odboru, oddéleni

Vedeni | - manaZer projektu
projektu

- externi osoby
tvm - zastupci partnera, sponzora
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Definice projektu — projektovy tym

# \lytvoreni projektového tymu zodpovédného za pripravu
a realizaci projektu.

s Urcit zodpovednost.
2 Delegovat ukoly.

= Modelove slozeni projektoveho tymu. 2D
2 Projektovy manazer (reditel projektu).
= Koordinator projektu.
2 Technicka asistence.
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Role ¢lent projektového tymu

Projektovy manazer (reditel projektu).

s Odpovidd za dosazeni cill projektu a dodrzeni vsSech
stanovenych charakteristik projektu, nejvyssi ridici autorita.

Koordinator projektu.

s Odpovida za faktickou realizaci projektu, tj. za realizaci dilCich
cinnosti a Ukoll s jasné definovanym zadanim, vystupy
a vysledky, rozpoCetem a casovym obdobim.

Technicka asistence.

s Uletni — odpovida za Gcetnictvi projektu dle pravidle dota¢niho
titulu.

= Asistent/ka — odpovida za podptirné Cinnosti (archivace).
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|
j
manazer projektu

clenoveé

tymu
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Manazer projektu 1

2 Osoba svazana s odpovednosti a pravomoci k frizeni
projektu a dosazeni stanovenych cill.

2 Syntéza
- odpovednost za projekt,
- hlavni odpovédnost za dosazeni cild,
- Fizeni projektu,
- rovnovaha odpovednosti a pravomoci.
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Manazer projektu 2

Monitoruje a hlasi vyvoj projektu.

Vytvari casove rozvrhy prace.

Vytvari individualni plany pro cleny projektoveého tymu.
Ziskava zavazek k ukoltim od clend tymu.

Provadi kazdodenni vedeni.

Identifikuje hlavni problémy a rizika.

Je zodpovedny za jakost projektu.

Ma znalosti, zkusSenosti a schopnosti provadéet Ccinnosti
v rozsahu danem projektem.

Manazer projektu je profese!
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Dalsi kroky planovani

vime CO
vime JAK
vime S KYM

KDY znamena urcit:
» datum zahajeni Cinnosti
s datum ukonceni Cinnosti
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Harmonogram

Rozvrzenim aktivit projektu do casové rady vznikne
harmonogram projektu (Casovy plan).

Dostatecnou pozornost venujte propoctu delky trvani
projektu (mnohé administrativni ukony trvaji déle, nez by
se mohlo na prvni pohled zdat).

Na harmonogram posléze navazuje konstrukce financniho
planu a rozpoctu projektu.

Protoze projekty ze své podstaty zahrnuji urcité riziko, je
dobre s nim pocitat a naplanovat rezervy casove
a financni.
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Klic¢ova aktivita/rok (2010)

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

\ybér a analyza témat vhodnych ke komplexnimu

zpracovani

Odborné pfirodovédné zpracovavani Sesti témat

Didaktické a metodické
firodovédnych témat

zpracovavani

Recenzovani uc¢ebnich textd k tématiim

Pilotni ovéfovani na partnerskych Skolach

Zpracovani  pfipominek recenzenta  ucitell
artnerskych skol

Tutorovany e-learningovy kurz a jeho aktivni
rovozovani

Navrh, zpracovani a spravovani webovych
stranek projektu

\Vybaveni mobilni laboratofe

Provedeni kurz(l a workshopl

Zpracovani souborného u¢ebniho textu

Preklad ucCebniho textu vybraného tématu do
anglického jazyka

Zpracovani pfiruéniho anglicko-¢eského slovniku

Tvorba interaktivniho a multimedialniho textu

Organizace zavérecné odborné konference
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Tvorba harmonogramu

Nerealistické odhady = hrob projektu!

-

-

Casové rezervy jednotlivych krokd.

-

Buffer casovych rezerv na konci projektu.

-

Zapotitani  disponibility pracovnik RT, PT
i ostatnich zdrojd.

-

Milniky nebo prémie za zkraceni?
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Planujeme projekt 5)

» Stanovit ZA KOLIK se projekt zrealizuje

» Cld - clovekoden

s Clm - Clovékomesic
Clr - cloveékorok

!‘ '-‘b‘,

2 odhady pracnosti @

v |
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Odhady kapacit

# 2 cesty jak odhadovat kapacity :

5 Zhora dold
: analogie
s delfska vestirna

2 Z dola nahoru
s vysCitavanim na zakladé metrik a vykazl
prace, shromazdénych na predchozich
projektech.
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Rozpocet projektu

s Zakladem je co nejpodrobnéji zpracovany rozpocet
projektu.

5 Nutnost rozdeéleni nakladt na uznatelné a neuznatelné dle
podminek programu.

s DPH — uznatelny naklad pro neplatce (nemoznost odpoctu
dané na vstupu).

# Nutno prihlizet na potrebnost (opravnénost) nakladt
vzhledem k vystuplm projektu (nékdy je urceni
jednodussi, nekdy komplikovanejsi).
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Uznatelné x neuznatelné naklady

Uznatelné naklady ,lze uplathovat" nejdrive od doby registrace
projektu (za predpokladu, ze tyto naklady byly prokazatelne
proplaceny konecnym prijemcem). Vyjimka se vztahuje na naklady
k projektové dokumentaci.

Dle typu projektd (investi¢ni, neinvesticni) jsou nékteré druhy nakladd
omezovany (limit X % z celkovych nebo uznatelnych nakladl
projektu).

Neuznatelné naklady nejsou podporovany (napr. DPH u platcd, pokuty
a penale, nakup osobnich vozll, naklady na opravu a udrzbu strojt
a zarizeni, ostatni dané a spravni poplatky, uroky z uveru).
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Specifika jednotlivych programu

s Kazdy dotacni titul ma sva financni specifika, kterymi se
musime ridit nebo nam mohou pomaoci.

= Patfi mezi né — napr.:
= min. @ max. vyse celkovych uznatelnych nakladd,
» mnozstvi penéz alokovanych na vyzvu (-> kalkulace

\'& 4 \'4

nasi ,sance"),
= % podpory z rdznych zdrojt (liSi se dle typu zadatell).
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Postup planovani

Nejprve je nutné mit
vypracovan plan CO,
vytvoren projektovy graf
(plan JAK) a plan

S KYM.
Hruby odhad délek trvani
jednotlivych cinnosti

(tj.etap, krokd, ukonu).

Pak odhadovat spotreby
prace v clovekodnech
nebo clovékomesicich.

4) Tento postup je potrebné
iterativné opakovat ve vazbé
na jiz vytvareny projektovy
tym a dostupnost klicovych
zdrojd.

5) Zohlednovat pozadavky top
managementu a zakaznika na
trojimperativ projektu.

6) Finalni produkt vznika jako
kompromis mezi optimalnim
a moznym.
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Projektove rizeni v praxi
aneb

kratky navod jak pripravit
projext.

PedF, katedra geografie


http://foto.mapy.cz/original?id=52196
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Obecny projektovy cyklus

Konceptualni navrh

-

-

Definice projektu

-

Produkce

-

Operacni obdobi

-

Vyrazeni projektu
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Konceptualni navrh

Formulace zakladnich zamérd, hodnoceni pfinost a dopadl
realizace projektu, odhady nakladd a casu potrebného na
vlastni realizaci, predbezna analyza rizik.

Priprava projektu.

2 ProcC projekt realizovat?
2 Co chceme projektem dosahnout?

Vystup => Projektovy zamer
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Konceptualni navrh — pripravna faze

Priprava projektu.
1 ProcC projekt realizovat?
s Co chceme projektem dosahnout?
2 Jakym zptsobem bude vystup( a vysledkl projektu dosazeno?

Informace o dotacich.

= Ziskani dostatecneho mnozstvi informaci (podminky programu,
text vyzvy, hodnotici tabulka)

1 Seznameni se s programovymi dokumenty (operacni program,

provadéci dokument, vyzva, prirucka pro zadatele a pfirucka pro
uzivatele)

1 Prostudovat hodnotici tabulku!
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Predbézné zjisteni/overeni prijatelnosti zadatele.
Konzultace projektového zaméru.

Akceptace podminek Cerpani dotace (povinnost
archivovat dokumentaci, respektovani_zasad vyberovych
Fizeni, podrobit se kontrolam cele rady opravnénych
organt a instituci, atd.).

Predbézna predstava o zajisténi financniho kryti
projektu.
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Projektovy zameér

..."zamér" znamena popis produktu projektu, jeho znaky a jak se
maji tyto znaky mérit nebo posuzovat. (ISO 10006)

Prevedeni pozadavk({ zakaznika a ostatnich zainteresovanych stran
na ¢innosti, které se maji provadét pro dosazeni cil(i projektu a pro
organizovani téchto Cinnosti.

Zamer rozpracovava strategii, soucasti dokumentu zameéru projektu
jsou cile a zplsob jejich dosazeni, uréené ve strategii.
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Definice projektu

V podstaté se jedna o zpresnéni vystupt prvni faze.

Diversifikace cild, Prlprava metodik a disponibilnich _ znalosti
a dovednosti, identifikace zdrOJu nastaveni realistickeho casoveho
ramce a propocet nakladd, definice rizik a predpokladli omezeni
jejich dopadd, priprava detailnich pland na realizaci projektu.

Planovani projektu.
= Co, jak, kdy, s kym a za kolik?

Vystup => Podrobny plan projektu — projektova zadost vcetné
priloh.
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Vlastni priprava projektu

Vytvorit plan.
Zajisténi a priprava ,,podkladd".
» Interni podklady (rozpocet, slozeni projektoveho tymu,
harmonogram realizace).

» Externi podklady (vypisy z rejstfikd, Uzemni rozhodnuti, stavebni
povoleni, EIA a NATURA 2000).

Zpracovani projektu vCetne priloh a kontrola kvality.
Vypracovat projekt/zadost.
Vyridit povinné prilohy.

s Registrovat vcas.
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Casovy prostor

prestoze se mize zdat, Ze je na pripravu projektu
dostatek Casu, je dobré si zajistit dostateCnou Casovou
rezervu;

tato faze mlze zabrat az pll roku (v zavislosti na typu
projektu);

casova rezerva je dulezita predevsim kvdli pevnému datu
podavani zadosti.
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Méreni cill projektu

1 Indikatory vstupt predstavuji vynalozené financni prostredky
na projekt. Pr. otazka: Kolik to bude stat?

» Indikatory vystupt jsou podporené aktivity projektu.
Pr. otazka: Co projekt podpori?

» Indikatory vysledkil vyjadfuji, primé a okamzité ucink
podpory. Pr. otazka: Ceho bude dosazeno:

:» Indikatory dopadu sleduji_dlouhodobejsi pozitivni nasledky
podpory udrzitelnost toho, ceho bylo v projektu dosazeno.
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Partneri a zainteresované skupiny

Pri pripravé projektu je dllezité zamyslet se nad prostredim, ve
kterém se vSe bude realizovat. Na zakladé toho a obsahu
projektu pak v dostateCcném predstihu zajistit partnery pro
projekt.

partneri by méli mit moznost UcCastnit se pripravy;

presne urcena role, popis zapojeni a podil partnera je nutné
uvest i v zadosti.

v této fazi projektu vymezte i tzv. zainteresované skupiny;
jde o instituce, jednotlivce Ci skupiny, které se projektu primo
nelcastni, ale presto jsou néjakym zptisobem ovlivnény;

je dobré zvazit jejich vliv, pripadné ucast v projektu, Cimz se
zamezi moznym riziklm.
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Zpracovani projektu - zadost

Zadost o pridéleni dotace byva vetSinou zpracovavana
elektronicky.

Vlastni zpracovani se provadi obvykle na konci pripravy
projektu a je jeho celkovym zhodnocenim a shrnutim.

Vychazi z ostatnich priloh  (predevSim studie
proveditelnosti) a dalSich vysledk( celého pfipravného
obdobi.

Zadost musi obsahovat vsechny ddleZité ¢asti projektuy,
jako jsou konecné cile, aktivity a vystupy, vcetne co
nejpresnejsiho popisu realizace projektu a jeho vlivu na
okoli Ci ostatni subjekty.
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Projektova zadost

2 Obtizna prekazka pri ziskani opravnenych financnich
prostredkd.

= Administrativni nastroj nutny k tomu, aby financujici
subjekt dolozil, ze prostredky vynalozil spravne.

# Souhrn podstatnych informaci, aby se mohl financujici
subjekt presvedCit o potrebnosti, uCelnosti a efektivite
navrhovaného projektu.
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Prilohy projektu
Povinné X nepovinné

7 seznam CFovmnych prlloh je stanoven vzdy ve vyzvé
kpredkla ni projektd;

pfi dokladani nepovinnych priloh je duleZité zohlednit, zda
JSOU bodove hodnoceny, resp. zda rozvadi bodované otazky,

napr. cestné prohlaseni x vyrocni zpravy.

Predkladané spolu s zadosti X predkladané pri podpisu
smlouvy

2 v textu vyzvy k predkladani projektd je stanoveno, kdy musi
byt jednotlive prilohy nejpozdeji dolozeny;

7 je vhodné opet zvazit, zda nepredlozit prilohu, kterou je
mc()jzne dokladat az pri podplsu smlouvy, jiz v momenté podani
zadosti;

napr. doklad o zajisténi financniho kryti projektu.
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Produkce

Vlastni realizace neboli porizeni projektu.

Rizeni praci a subdodavek, kontrola postupu podle
casoveho planu a rozpocCtu, rizeni komunikace
a nezbytné projektové dokumentace, kontrola kvality
a ucinnosti dosazeni jednotlivych dilCich cildi, testovani
vystupl, porizeni dokumentace jako podklad pro uzivani
predmétu projektu a tvorba planu podpory v operacnim
obdobi.
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Operacni obdobi

# Vlastni uzivani predmétu projektu.

# Integrace predmetu projektu _ do  existujicich
organizacnich systému spolecnosti uzivatele, hodnoceni
technologickych, socialnich a ekonomlckych dopaddu
realizovaneho prOJektu v ramci predpokladi danych
Vv konceptualnlm obdobi, zpetna vazba pro planovani

dalSich prOJektu a hodnoceni Grovné spolupracujicich
systémdl.

= Monitoring realizace, vystupl a vysledkd projektu.
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Vyrazeni projektu

Prevedeni predmétu projektu do stadia podpory
a do pripadné odpovédnosti organizace, ktera podporu
poskytuje, prevedeni zdrojd (napr. pracovnikl nebo
technologii) na jiné projekty, zpracovani pouceni a ziskanych
zkusenosti z rizeni daného projektu.

Vnitrni ukonceni a Uprava internich metodik.
Vyhodnoceni projektu.

Po ukonceni doby udrzitelnosti projektu.
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Desatero uspesneho zadatele

s Definovani projektu

Konzultace projektu

2 Posouzeni svych moznosti

2 Vyber zpracovatele

s Zacit vCas

s Kontrola zpracovatele

s Dodrzovat pravidla pro predkladani zadosti
»  Financni kryti projektu

s Vyber dodavatele

»  Udrzitelnost

Rada na zavér — konzultovat, konzultovat, konzultovat !
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Aplikovana kartografie
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