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VYZKUMNY PROJEKT

1) Téma, problém, otazka, uvod a cile vyzkumu

Ve své diplomové praci bych se rada zabyvala problematikou pracovniho uplatnéni
lidi s mentalnim postizenim. Osobné jsem se pti praxi v Jedlickové uUstavu v Liberci setkala
s velkym problémem téchto lidi pfi shanéni zaméstndni. Jiz tenkrat jsem si uvédomila, Ze je
potfeba s timto faktem pracovat a snaZit se o zlepSeni kritické situace.

Zaméstnani ma pro jedince mnoho vyznamd. Zajistuje mu obZivu, umozZiuje nezavisly
Zivot, nabizi mu prevzeti dalSich socialnich roli a je samoziejmé predpokladem pro Uplnou
integraci do spolecnosti a prispiva k sebeurceni, uznani a kvalité Zivota. Mimo jiné ma prace
ulohu i relaxacni, kooperacni a socializa¢ni, rozvojovou a tvofivou, estetickou a kulturni nebo
napfiklad pomdaha uréovat strukturu celého dne jedince. To vSe a mnoho dalSiho plati nejen
pro intaktni jedince, tak také pro mentalné postizené, a to v mnohem vétsi vaze.

Jedinec s mentalnim postizenim ma nékolik moznosti pfi hledani svého zaméstnani.
At uZ je to na volném pracovnim trhu nebo v ramci podporovaného zaméstnavani. Realita
vSak byva casto zcela odliSnd a i se stfedni Skolou nebo udilistém je pro lidi s mentdlnim
postizenim velmi ndro¢né sehnat zaméstnani.

Nejcastéji se setkavame s neadekvatni kvalifikaci mentalné postizenych, pfedsudky
vuci nim, nedostatkem kompetenci, s nepfipravenosti pracovnich mist a predevsim s malym
mnozstvim informaci a poradenskymi sluzbami.

VSechna tato fakta se pro mé staly velkou inspiraci. Uvédomila jsem si, Ze sehnat
pracovni misto je pro mentalné postizené jedince opravdovym problémem. Na druhou
stranu jsem zjistila, Ze ani mnoho mych vrstevnikd nevi, kde by takovi lidé mohli pracovat.

Rada bych ve své praci vytvorfila jakysi ,manual”, ktery by slouzil jak jedincim
s mentalnim postiZzenim, jejich rodi¢lim, ale napfiklad také Skolam a vSem sympatizantim
této problematiky. V ném bych chtéla shrnout vSechny mozZnosti pracovniho uplatnéni
mentalné postiZzenych jedincll, konkrétné pak v Libereckém kraji. Pochazim pfimo z Liberce a
vim, Ze bych jednou v ném nebo jeho okoli pracovala, a proto mi pfijde smysluplné smérovat
svou praci pravé na tento kraj a vytvofit si obrazek o nabizenych moZnostech a zaroven
mistech, kde jsou nedostatky.



Soucdasti mé prace budou rozhovory jak s rodinami mentdlné postizenych, ktefi se
potykaji s nezaméstnanosti, tak také s mentalné postizenymi, ktefi Uspésné pracuji. Pokud
budu mit prilezitost, chtéla bych do své prace zaradit i rozhovory s majiteli firem, kde
mentdlné postizené zaméstnavaji, popfipadé s provozovateli chranénych dilen. Jejich cilem
bude ukdazat, proC je sehnani zaméstnani pro mentalné postizené tak ndarocné, jakou
predstavu o nabidkdch maji oni sami, jak jim rodice, poptipadé jini ptibuzni pomahaji, co by
Slo vice udélat pro sehnani zaméstnani a proc¢ je nabidek na zaméstnani tak malo.

2) Vyzkumné otazky

Jako hlavni vyzkumnou otazku bych ve své préci zvolila tuto:
,Jaké je pracovni uplatnéni jedinc s mentalnim postizenim v Libereckém kraji?“

Tato otazka samozifejmé potfebuje rozsifeni, a proto bych ji rdda rozsifila o vedlejsi

vyzkumné otdzky:

a) Jaké jsou konkrétni moznosti zaméstnani? Kde vSude mohou lidé s mentalnim postizenim
v Libereckém kraji pracovat?

b) Co wvypovidaji cisla? Kolik firem zaméstndavd handicapované? Kolik je mentalné
postizenych zaméstnanych/nezaméstnanych v Libereckém kraji?

c) Co je mozné vycist z legislativy a zakonU?

d) Jak jsou tyto osoby se zaméstnanim spokojené?

e) Co mohou mentalné postizeni udélat, aby se stali zaméstnanymi? Védi vibec o vSech
moznostech a nabidkach?

3) Vyzkumna strategie

Pro diplomovou praci bych rada zvolila kvalitativni formu vyzkumu. Samozifejmé by
Sel pouzit i kvantitativni vyzkum a pracovat s Cisly, nicméné ja bych se chtéla zamérit na
konkrétni lidi a jejich problémy/spokojenost se zaméstnanim. Zkoumat bych chtéla nejen
jednotlivce, ale celé rodiny. Také bych se chtéla zaméfit na samotné zaméstnavatele a jejich
neochotu zaméstnavat jedince s mentalnim postizenim. Rada bych dosla k dGvod(im, proc je
tak tézké pro mentalné postizené sehnat praci, i kdyz by mohli plnohodnotné pusobit na trhu
prace. Vysledkem by mohl byt navod, jak zaméstnani sehnat a také souhrn vSech pracovnich
moznosti pro jedince s mentdlnim postizenim, protoZe tyto informace jim podle mého
nazoru velice ¢asto chybi.

4) Navrh metody sbéru dat

Jako metodu sbéru dat jsem si zvolila ve svém kvalitativnim vyzkumu

polostrukturované rozhovory. Tyto rozhovory budu provadét s rodinami lidi s mentalnim
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postizenim, jejichz déti se potykaji s nezaméstnanosti. Dalsi rozhovory provedu se
samotnymi mentdlné postizenymi, a to s témi, ktefi maji diagnostikovanou lehkou mentalni
retardaci nebo stfedné tézkou mentalni retardaci. Setkala jsem se stim, Ze vrQznych
vyzkumech jsou tyto rozhovory opominany. Vyzkumnici se ¢asto sice zaméruji na mentalné
handicapované, ale rozhovory a dotazniky provadi s jejich okolim, misto aby se zamérili
ptimo na né. Tyto rozhovory povaZzuji za nejduleZitéjsi a nejvice vyznamné. Tyto rozhovory je
nutné doplnit o ptipadové studie jednotlivych handicapovanych.

Pokud mi ¢as i dovoli, tak bych rada udélala polostrukturované rozhovory s majiteli
firem, ktefi mentdlné postizené zaméstnavaji. Vhodné by byly i rozhovory s provozovateli
chranénych dilen. Otdzkou vsak zlstava, zda na tyto rozhovory bude ¢as a budou potreba.

Mym planem je zkontaktovat pét rodin, které maji dité s mentalnim postizenim.
Rozhovori by tedy vtéto oblasti bylo deset. Pét srodinou, pét se samotnymi
handicapovanymi. V oblasti zaméstnavatel( bych se zaméfila na tfi z nich.

Ve vsSech rozhovorech bych se zaméfila na to, proC je sehndni zaméstnani pro
mentalné postizené tak narocné, jakou predstavu o nabidkdch maji oni sami, jak jim rodice,
popfipadé jini pfibuzni pomahaji, co by Slo vice udélat pro sehnani zaméstnani a proc je
nabidek na zaméstnani tak malo.

Samotné rozhovory budou probihat vklidném a pfijemném prostredi. Budou
nahravany na diktafon a nasledné doslovné prepsany. V celém vyzkumu budu vychdzet
z nactené teorie, statistickych dat a vSeobecného tvrzeni a kazdodenni realitou, Ze pro lidi
s mentalnim postiZzenim je tézké najit zaméstnani.

Jednu rodinu mam jiz na kontaktovanou. Metodou snéhové koule doufam, Ze se
dostanu k dal$im rodinam. Dobré zkusenosti mam také s Jedlickovym Ustavem v Liberci, kde
jsem byla na mési¢ni praxi v Centru dennich sluzeb. Tam dochazi dopoledne dospéli klienti,
ktefi nemaji zaméstnani. Mnoho z nich ma vsak zkuSenosti se zaméstnanim anebo od doby,
kdy jsem tam byla ja, zaméstnani jiz nasli. V Jedlickové Ustavé mam dobré vztahy a jsem
s nimi domluvena na budouci spolupraci.

5) Uryvek z pfipravovaného nastroje sbéru dat

Rozhovor s rodici:

- Pracovaly vase déti nékdy?

- Pracuji v souc¢asné dobé nékde? Pokud ano, tak kde?

- Pro€ jsou nezaméstnani?

- Co by slo udélat pro to, aby si nasli praci?

- Véem podle vas spocivd nejvétsi problém nezaméstnanosti lidi s mentdlnim
postizenim?



- Co by se s nezaméstnanosti dalo délat?

Rozhovor s lidmi s mentalnim postizenim:

- Jste zaméstnany? Pokud ano, tak kde?

- Pokud ne, pro¢ tomu tak je?

- Shdanél jste nékde praci? A jak jste uspél?

- Co muZe udélat ¢lovék s mentalnim postizenim pro to, aby sehnal zaméstnani? Kam
se mUZe obratit? Koho poZzadat o pomoc?

- Kde byste chtél pracovat a proc?

- Proc je zaméstnani tak dulezité?

Rozhovor se zaméstnavateli:

- Kolik zaméstnavate handicapovanych lidi?

- Sjakym postiZzenim se u vas mohou uchazet o praci?

- Setkdvate se snéjakymi potizemi, kdyz zaméstnavate mentalné handicapované?
Pokud ano, s jakymi?

- Jaké to ma naopak vyhody?

- Cosicelkové myslite o zaméstnavani mentdlné handicapovanych?

- PFijde vam soucasna legislativa Ceské republiky v tomto ohledu v pofadku nebo by se
v ni dalo néco zménit? Co konkrétné?

6) Mozné praktické a etické problémy pfi vyzkumu

MozZnym problémem mohou byt rozhovory s lidmi s mentalnim postizenim. Preci jen
varianty otdzek, pokud by jim nerozuméli. Mozind se setkdm i stim, Ze svybranymi
respondenty nebude vibec moiné rozhovory provést a proto budu muset hledat jiné
respondenty. Z vlastni zkusenosti ale vim, Ze pokud se mentalné postizenym ¢lovék poradné
vénuje, soustredi se na né a dokdaze reagovat na jejich potreby, komunikace s nimi je mozna.
Zvlasté v pasmu mentdlni retardace, kterou jsem si zvolila. VSechno je to tedy o mém
pristupu. Co se tyka rodin lidi s mentdlnim postizenim, byvaji zpravidla vstficni a radi
pomUzou, pokud se nékdo snazi vylepsit situaci celé jejich rodiny.

Problémem by mohl byt i se zaméstnavateli. Zvlasté pokud bych se zaméfila na ty
zaméstnavatele, ktefi by handicapované méli podle zakona zaméstndvat, a necinni tak.
Radéji zaplati statu poplatek.

7) Zaznam z prvniho realizovaného rozhovoru, terénni poznamky

Cast rozhovoru s matkou chlapce s Downovym syndromem
Pracoval vas syn jiz nékdy?




Ano, Martin vystfidal uz hrozné moc praci. Délal pomocnika v kuchyni, pak uklizeCe, myce
oken a tak. Nikdy to ale nebylo na moc dlouho. VZdycky ho pak vyhodili nebo to nezviddal.

To pro néj nemohlo byt moc pfijemny...

No, to ne. Nesl to vidycky hodné Spatné. AC je postizenej, uvédomuje si dobre, Ze prdce je
fakt ddlezitda, Ze ma diky ni penize, miZe si koupit, co se mu libi. A taky Ze nesedi doma a je
mezi lidma. Prekvapivé ho nebavi sedét doma u televize celej den a nic nedélat. Ta prdce je
pro néj vlastné takovy vysvobozeni z nudy.

To bych taky tak chtéla mit! A v soucasné dobé nékde pracuje?

Ted'pravé ne a je z toho hrozné Spatnej. Teda i jd jsem, to je jasny.

A snaZi se praci si najit?

Tak jasné, Ze se snaZi. Ale neni to moc jednoduchy. Sice je to kluk Sikovnej, ale spoustu véci
nezvlddne uplné sdm a vétsinou nechtéj lidi nékoho, o koho se musej jesté starat, Ze jo. Ted’
skoro denné se chodi nékam ptdt, jestli ho nechtéji. Ale uz taky moc nevi, kam mad chodit.
Snazim se mu pomdhat, jak muzu, vymyslime, kde by ho mohli jesté zaméstnat a co by mohl
délat, ale zatim bezuspésné.

Byl se ptat na uradu prace?

Tam jesté ne, zkousime to zatim sami. Co tak vim od zndmych, ktefi maji taky postiZzeny déti,
tak tam se k nim moc dobre nechovaj a ani se nesnaZej jim hodné pomoct, spis je to obtéZuje.
Ale tam je obtéZuje asi i zdravej clovek. Ted' je blby, Ze neni skoro prdce ani pro zdravy lidi a je
strasné moc nezaméstnanych, natoZ pro postiZeny.

A co chrdnéna dilna?

Nad tou jsme samoziejmé premysleli a i jsme se tam byli podivat spolu. Chtéla bych ale, aby
si Martin nasel néjakou praci vic klasickou, nebo jak to mam fict. Aby se co nejvic pribliZil tém
zdravejm lidem.

Proc je podle vas spousta lidi s mentalnim postiZzenim nezaméstnana?

To je asi jedno s druhym. Je mdlo prdce i pro zdravy, natoZ pro né. Navic mezi lidma panuji
predsudky a to byste se divila, jak se divaji, kdyZ jsme s Martinem ve mésté. A to si myslim, Ze
on je na tom jesté docela dobre. Zaméstnavatelé maj pocit, Ze by na né museli furt dohliZet a
starat se o né. Ale oni jsou ve vétsine Fipadech schopni pracovat sami, jen s néjakyma tézsima
ukolama jim musi nékdo trochu pomoci. | jsme se v jednom obchoddku setkali s tim, Ze nam
pak rfeditel fekl, Ze radsi bude platit velky poplatky nez zaméstndvat neschopnyho dementa.
Tak to mi bylo hodné zle a pak reditel si to taky pékné vyslechnul. Ale to uZ je delsi dobu.

Uvitali byste néjakou brozuru, kde by byly uvedeny témér vSechny moZznosti prace pro lidi

s mentdlnim postizenim v Libereckém kraji?

No tak to urcité! Nic takovyho porddné neni a to by bylo super. Je to pro vSechny ty rodiny
hodné namdhavy vymyslet, kde by se to dalo jesté zkusit a tak. Jsou pak z toho unaveny,
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ztrdcej motivaci cokoliv délat a hledat a dopadd to tak, Ze nic neseZenou. | kdyZ by na to ty
jejich déti mély, ale uz nemaji silu. Néco takovyho by fakt bylo super.

TERENNi POZNAMKY

e Od této matky jsem sehnala mnoho kontaktd na dalsi rodice a déti s mentalnim
postizenim.

e Spojila jsem se s Jedlickovym Ustavem a i oni mi pfislibili pomoc a kontaktovani rodicu.

e Ve dvou obchodnich domech mé zatim odmitli, Ze se mnou na takovéto téma nebudou
délat rozhovor. Budu to zkousSet dal, a pokud nékoho takového v Libereckém kraji
nesezenu, dost to vypovida o pfistupu téchto zaméstnavateld. Nebudu moci pouzit
rozhovory s nimi, ale za zminku i tento jejich postoj urcité stoji.

e Rozhovor probihal v poradku, bez Gcéasti ditéte a tak chci provadét i zbylé rozhovory. Ani u
rozhovor( s lidmi s mentdlnim postizenim by neméli byt jejich rodice.

8) Namét k modifikaci vyzkumného navrhu

Myslim si, Ze vyzkum pljde zrealizovat a neméla bych s nim mit problémy. Jediné, co asi
bude slozitéjsi, je komunikace se zaméstnavateli. Myslim si ale, Ze dva obchodni domy, které
jsem oslovila, mé odmitly proto, Ze nikoho takového nezaméstnavaji a zfejmé védi, Ze to
neni Uplné idedlni. Véfim, Ze az narazim na zaméstnavatele, ktery ve své firmé zaméstnava
osobu s mentalnim postizenim, pokusi se mi vyjit vstfic a rozhovory se mnou udélaji.
Kontakty na dalsi rodiny jiz mam a zbyvd se s nimi dohodnout jen na casu uskuteénéni
rozhovora. Jiz jsem také mluvila s jednim respondentem s mentdlnim postizenim a utvrdila
jsem se vtom, Ze pokud lehce upravim otdzky a vyhradim si na rozhovor dostatecny cas,
nemél by to byt problém.
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