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Vyzkumné téma : Hodnoceni spokojenosti s pracovnim uplatnénim dospélych osob s mentalnim

postizenim

Myslim, ze pracovni uplatnéni zdravotné postizenych je velmi aktualni problém, ktery je velmi
diskutovany a proto jej hodlam zpracovavat.

Kazdy z nas potiebuje citit svoji uziteCnost a to, at’ jsme zdravi a nebo at’ mame jakykoliv
handicap. Proto mym cilem je, zjistit, jaky vliv ma pracovni uplatnéni na sebepojeti na osoby s
mentalnim postizenim. Myslim, ze je dilezité zjstit, jak se vnimaji osoby, které i pfes sviij handicap
nasly pracovni uplatnéni, v podobé¢ tranzitniho programu nové oteviené tréninkové kavarny, které
ma jako druhou moznost pracovniho uplatnéni, ¢ast zvanou tréninkova zahrada. Mym cilem je
zkoumat, jak zaméstanci hodnoti jednotliva stanovisté, jak popisuji rozdily mezi nimi a jaka je

spokojenost zaméstnancii na danych pracovistich.

Vyzkumny problém : Z hlediska pracovniho uplatnéni a dosazenych zkuSenosti hodnotime

pracovni zkuSenosti a oblibenost dvou pracovist’ — tréninkové zahrady a tréninkové kavarny.

Hlavni vyzkumna otazka :

Které z pracovist’ je u osob s mentalnim postizenim lépe hodnoceno?

Vedlej$i vyzkumné otazky :
e Jak jsou zaméstanci spokojeni se svou praci?
e Jaky vyznam ma pracovni uplatnéni pro osoby s mentalnim postizenim?
e Kter¢ Cinnosti zaméstanci vykonavaji nejradéeji?
e Zjistit, jak se odrazi uspéSnost v praci na osobni i rodinny Zivot zaméstancu.

e Zjistit, dle ¢eho jsou vybirani zaméstnanci tréninkové kavarny a tréninkové zhardy.

Volba vyzkumné strategie :

Ptedpokladem pro vyzkumnou ¢ast mé diplomové prace je kvalitativni forma vyzkumu.
Mym cilem je postihnout pfedev§im nazorovou slozku, kterd je u kazdého c¢lovéka trochu jina a
nedd se zobecnit, proto jsem zvolila formu kvalitativniho vyzkumu.

S ohledem na dan¢ téma bude mit podobu rozhovoru.



Navrh metody sbéru dat, piedstava o poétu vyzkumnych jednotek :

Bude se jednat o rozhovor s pfedem piipravenym scénafem a dopiedu utvofenymi otazkami,
ktery bude doplnén Skalovaci stupnici pro vétsi nazornost . Vyzkum bude vychazet z rozhovort
jednotlivych pracovnika a bude porovnavat jejich spokojenost s jednotlivymi pracovisti. Nasleduje
rozhovor s asistentem. Sekundranim cilem je zmapovani tréninkové kavarny a tréninkové zahrady.

Jelikoz se jednd o kvalitativni vyzkum, tak jako redlny vidim pocet 2-3 osob z kazdého
pracovisté. Pfedem bude kontaktovdno pracoviste, aby se dostalo zajiSténi spoluprace na vyzkumu.

Nasledn¢ spolu s odpovédnym pracovnikem vybereme nejvhodnéjsi objekty, kteti by byly
schopni a ochotni spoluprace. Poté bude osobni rozhovor, kdy kazda osoba bude osobné pozadana,
aby nam poskytla rozhovor.

Pted zahajenim samotnych rozhovorli se budeme disledné informovat o samotném pracovisti.

Kolik maji zaméstnancii, kolik asistenttl, jaké veSkeré ¢innosti zaméstnanci provadéji, apod

Nastroj sbéru dat :

Rozhovor
Uryvek z pripravovaného nastroje sbéru dat :
Scénar rozhovoru :

Rozhovor bude naplinovany dopiedu. Budeme mit vyprofilované zaméstance se
kterymi se dany rozhovor bude konat. U zaméstancii budeme mit predem zji§téno na jaké
urovni mentalniho vyvoje jsou a jak moc tedy bude nutno modifikovat otazky.

Jako doplnék vyuZijeme Skalu s Cisly a nebo se smajliky, ktera nam znazorni predevsim
nazorové sloZky a spokojenost u problematickych ¢i nerozhodnych ucastniki rozhovoru

Skala, kterou budeme mit p¥i rozhovoru musi byt dostateéné nazorni, miZeme
napriklad zvolit ¢iselnou Skalu nebo Skalu se smajliky, pr. :

(Tato $kdla byla pouiita 7 oSetiovatelstvi pro hodnoceni bolesti. Skdila bude modifkovina na

spokojenost s praci)



Scénar rozhovoru :

® zdkladni otazky na predstaveni se, vek

e Jak dlouho pracujete v tréninkové kavarne?

e Jak dlouho pracujete v tréninkové zahradé?

e Pracovala jste také v tréninkové zahradé / tréninkové kavarn€ ? Pokud ano, jak dlouho na
kterém pracovisti ?

e Které pracovisté se Vam libilo vice?

e Jak moc se Vam libilo v zahradé? A jak moc v kavarné ( vyuzijeme hodnotici skaly )

e Co vSe tady provadite za ¢innosti ? (Ptame se na cinnosti, které mame predem zjistéené od
odpovédnych pracovnikii)

e Ktera Cinnost Vas bavi nejvice?

e Jaké Cinnosti se tam provadéji?

e Co vas nejvice bavilo?

e (o doma ftikaji na to, ze tady pracujete?

e Podporuji Vas v praci?

ZamySleni nad moZnymi praktickymi a etickymi problémy:

Jako prvni pracovni problém by mohl nastat s pracovistém, ve kterém mam zajem konat
svoji vyzkumnou ¢ast. Pracovi§té by mohlo odmitnout spolupraci. Tento problém by se dal fesit
oslovenim jiného zafizeni nebo vysvétlenim a vhodnym motiva¢nim dopisem, ve kterém duasledné
vysvétlime sviij zdjem a piesné popiSeme, které ¢innosti hodlame provadét, jak casové narocny nas
vyzkum bude.

Dals$im problémem muiZe byt vyzkumny vzorek. Tento problém by mohla vyftesit disledna
spoluprace s pracovnikem pracovisté, ktery ma navazany vztah se zkoumanym vzorkem. Pracovnik
muze predem pfipravit osoby na to, ze budou predmétem zkoumani. Nebo je vhodné poprvé zajit na
zkoumané misto a ptedem si vybudovat vztah se zkoumanym vzorkem.

JelikoZ tréninkova kavarna, kterou hodldm zkoumat, uzce spolupracuje s dennim
rehabilitaénim stacionafem, je také moznost domluvit si navstévu ve stacionafi v dobé&, kdy nejsou
zamé&stnanci kavarny v praci a budou tedy mit vice volného ¢asu na rozhovor.

Co se etickych problému tyce, tak doufam, ze se zadné nevyskytnou, jen je vhodné
promyslet, jak moc mlj vyzkum piipadné narusil chod kavarny a vzit v ivahu citové vazby

zaméstnancl pii Castych navstévach, coz by se dalo ovlivnit tim, Ze pfedem oznamime, ze nase



navstévy budou trvat jen po urcitou dobu a pfipadné tento fakt ptipominat.

Zaznam z rozhovoru :

Jelikoz v dobé€ konani rozhovoru jsem jesté neméla zajiStény vstup do tréninkové kavarny, rozhodla
jsem se proto realizovat rozhovor s pracovnici denniho rehabilitacniho stacionare, ktera se podilela

na zakladani tréninkové kavarny a tréninkové zahrady :

,Nase tréninkova kavdarna se nachazi v prostorach Statniho zamku v Jaroméricich nad
Rokytnou a poskytuje moznost lidem s postizenim, co nejrealnéjsi pracovni zkusenosti. Kavadrna je
zameérena na lidi s mentalnim a kombinovanym postizenim, kteri jsou na zaklade svého zdravotniho
stavu ohroZeni socialnim vyloucenim ze spolecnosti. Hlavnim cilem projektu je rozvoj pracovni
terapie Denniho centra Barevny svet, ktery vznikl za podpory Evropského sicalniho fondu z
operacniho programu Lidské zdroje a zaméstanost a stdtniho rozpoctu Ceské republiky.

Zameérujeme se na lidi s mentalnim a kombinovanym postizenim a cilem je zajistit jim
zdkladni znalosti o pracovnim procesu a dopomoci jim v uplatnéni na volném trhu prace. Zajemci o
praci v nasi trénikové kavarné musi nejprve projit motivacnim kurzem a teoretickou pripravou,
ktera probihd v nasem centru.

A nasledné po absolvovani prislusnych kurzii budou dle svych moznosti zarazeni do
pracovnich cinnosti kavarny a bude s nimi indiviualné sjedndvan zkraceny pracovni uvazek a tim
dojde k jejich zapojeni do pracovniho procesu. Samoziejmosti je, ze behem celé doby, kdy bude
kavarna v provozu je nad pracovniky osoba, kterd dohlizi na plynuly provoz kavarny a je
napomocna osobam, které se tohoto tranzitniho programu ucastni. Také po celou dobu probihaji

konzultace s psychologem. “

Namét k modifikaci vyzkumu dle realizovaného rozhovoru :
Dle rozhovoru mé¢ napadlo n€kolik poznatka, které je nutno brat v potaz a pokud se podaii
tak je ve vyzkumu také realizovat :
1.) Myslim, Ze vhodné by bylo navstivit motivacni kurzy a zjistit, jaké jsou na néj reakce.
2.) Roozhovor m¢ utvrdil v tom, Ze nejlépe bude prvné navazat vztah s klienty navstevou
centra.
3.) Pokud bude psycholog naklonén, rada bych i s nim ucinila rozhovor, ktery by se tykal
zejména toho, jaké problémy se zaméstnanci nejcastéji fesi.
4.) Navstéva tréninkové kavarny a zhrady by meéla bat jednou z poslednich fazi vyzkumu,

nikoliv jako prvni.
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Doporucuji vyzkum jesté¢ dotdhnout, upiesnit cile a vas hlavni zajem. Iritujici v celém projektu je

mnozstvi preklepli — vzdyt vam je word podtrhuje!






