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SP7MP_MTO2 Metodologie 2

Vyzkumny projekt

(kvalitativni vyzkum)

Téma: Problematika studentl se specifickymi poruchami uceni
Vyzkumny problém: Podpora studenti se specifickymi poruchami ugeni na VS

Otazka: Jakd podpora je poskytovana studentim se specifickymi poruchami uceni
v ramci jejich tercidrniho vzdélavani?

Specifické poruchy uceni se dotykaji vSech slozek osobnosti postizeného jedince
a v disledku toho sehravaji svou zasadni roli pfedev§im v oblasti vzdélavani. Po dobu
primarniho, sekundarniho vzdélavani se osoba s SPU setkava s nejriiznéjsi podporou. Ve
stupni terciarnim jako by tato problematika ustoupila do pozadi. Je to néco, o ¢em se pfilis,
dle mého nazoru nemluvi. Vzhledem k tomu, Ze velmi ¢asto byvé problematika SPU na VS
skryta, vyplati se ji vénovat blize. Proto bych se rdda ve svém projektu vénovala
poskytovani podpory studentim na VS v nékolika méstech (Brno, Praha, Olomouc),
nasledné porovnala, a piipadné navrhla metodicky pokyn, ktery mitize poslouzit jako

inspirace i pro jiné VS.

Cilem vyzkumu je zjistit, jak je to s poskytovanim studijni podpory v oblasti
terciarniho vzdélavani a navrhnout mozné metodické postupy vhodné pro studenty se

specifickymi poruchami uceni (,,Co délat kdyz..., co délat aby...*).

Hlavni vyzkumna otazka: Jakd podpora je poskytovana studentim se specifickymi
poruchami uéeni v ramci jejich tercidrniho vzdélani?



Diléi vyzkumné otazky:

. Jsou studenti dostate¢né informovani o moznosti vyuziti podpory?

o Kdo poskytuje podporu studentiim s poruchami u¢eni na VS?

. Jsou studenti depistazn¢ vyhledavani?

. Pokud je studentiim s poruchami u¢eni podpora poskytnuta, jak ji oni

sami hodnoti?

. Co by ptipadné chtéli studenti zlepsit?

Pro ucely zpracovani své diplomové prace jsem si vybrala formu kvalitativni
vyzkumné strategie. Divodem pro mé byla samotnd strukturalizace tématu. Jednd se o
individualni potifeby kazdého jedince, které dle mého nazoru nejlépe zjistime pomoci

kvalitativniho vyzkumu.

4. Navrh metody sbéru dat, predstava o poctu a kontaktovani vyzkumnych jednotek

Ke zmapovani soucasného stavu podpory studentiim se specifickymi poruchami
udeni na VS ve vybranych tiech méstech vyuZiji pomoci stiedisek pro pomoc studentim se
specifickymi naroky, které pfi zvolenych univerzitach funguji. Dale pak n€kolik studenta
studujicich na univerzitach, kteti sdéli své osobni zkuSenosti.

Potfebné informace zjistim pomoci rozhovorl. V prvnim piipadé se samotnymi
studenty, kterym je podpora vramci studia poskytovana a v pfipadé druhém,
s odpovédnym clovékem vénujicim se této problematice pifimo ve stfedisku. Rozhovor
bude mit polostrukturovanou formu, kde zlstava prostor pro pfizplsobeni otazky dle
situace. Komunikac¢ni partner pak miize sdélit vyzkumnikovi svoje osobni zkuSenosti.

Dalsi metodou bude analyza osobnich dokumentace (rodinnd a osobni anamnéza
azpravy zporadenskych pracovist). Diky ¢asové narocnosti vyzkumu (schiizka
s respondenty, s osobami ze stfedisek pfi zvolenych univerzitich. Rozhodla jsem se zvolit
maximalné 8 respondentl; nejdiive budu vSechny kontaktovat prostfednictvim e-mailu,

poté budu usilovat o osobni setkani.

5. Uryvek z pripravovaného ndstroje sbéru dat - scénai rozhovoru



Scénar rozhovoru:

1. Rozhovor pro osobu poskytujici podporu(pracovnik sti‘ediska)

Obecneé otazky:

o Kolik je studentd se specifickymi poruchami uceni na Masarykove
univerzit¢ a kolik z nich vyuzivéa podpory, pomoci Stiediska Teireisias?
Kontaktuje stfedisko studenty samo nebo se studenti ozyvaji sami?

Jaké konkrétni poruchy uceni nejvice jednotlivi studenti maji?

Co v8e studenttim s SPU je stfedisko schopno nabidnout?

Jaky druh podpory studenti nejvice vyuzivaji a z jakého divodu?

Jak ¢asto komunikujete se studentem?

Kontaktujete napiiklad SS, kam student dochazel, abyste se dozvédéli

O O O O O O

potfebné informace?
o Mate moznost zpétné vazby?

e Otazky tykajici se jednotlivych studentt, ktefi se zicastni vyzkumu:
e Obratil se na Vas student ihned, jak zacal chodit do skoly?

e (o konkrétné poskytujete za podporu studentovi?

e (Co mu ¢ini nejvétsi potize?

Rozhovor se studentem

Obecné otazky:

e Jakou poruchu uceni mate diagnostikovanou? A vjakém véku Vam byla
diagnostikovana?

e Navstévoval/a jste klasickou zakladni skolu?

e Kdy Vam v pribé¢hu Vaseho vzdélavani byla nabidnuta néjaka podpora? Kym
a jaka?

Otazky tykajici se podpory na VS:

e Je Vam v soucasné dob¢ poskytovana ¢i nabizena néjakd pomoc pii studiu?
e Cim se li§i podpora pii studiu na VS oproti studiu na ZS nebo SS?

e V jakych oblastech Vam stiedisko nejvice pomaha?

e Jenéco co se Vam nelibi, s ¢im nejste spokojen/a?

e Jenéco, co byste chtél/a zlepsit? Pokud ano, co by to bylo?



6. Zamysleni se nad moZnymi praktickymi a etickymi problémy pii vyzkumu

MozZny problém vidim v poc¢atecni fazi komunikace zkoumanych osob a ziskani divéry
respondenta k vyzkumu a k vyzkumnikovi samotnému. Z tohoto divodu velice rada
pfivitam pomoc stfediska, které mi pfipravi ,,vyzkumnou pidu“. Dal$i problém bude

skloubit volny termin respondenta.

7. Terénni poznamky a zaznam z prvniho realizovaného rozhovoru/ pozorovani/
analyzy dokumentu atd.

Brno
Stiedisko Teireisias.

Je celouniverzitnim pracovistém Masarykovy univerzity a je zaméfeno na pomoc
studentiim se specifickymi naroky.

Jeho primarnim tkolem je zajiStovat, aby akreditované studijni obory na univerzit¢ mohli
absolvovat také studenti se smyslovym ¢i jinym handicapem.

Ziizeno od roku 2000.

Praha
Stredisko Tereza.
Zazemi a sluzby centra nabizi predevSim osobam se zrakovym postizenim.

Z1izeno od roku 1992.

Olomouc
Centrum podpory studentiim se specifickymi potiebami.

Centrum pomoci handicapovanym poskytuje studentiim se zdravotnim znevyhodnénim
komplexni poradensky, technicky a terapeuticky servis.

Ztizeno od roku 1996 pii katedie Specialni pedagogiky.



Z poznamek z rozhovoru:
Poruchy uceni a ja.
Je mi 23 let.

Studuji 3. rokem na CVUT v Praze. Snad to vie dobie dopadne a na za¢atku ¢ervna ziskam
po velkém usili bakalarsky titul, doufam.

Mam poruchu uceni, presnéji feceno dyslexii a dysortografii. Dyslexie je porucha ¢teni
a dysortografie porucha pravopisu. Mnohdy mi dost znepfijemiiuji muij studentsky zivot, ja
ale vzdycky vzdy fikam, ze muze byt 1 hif.

Na zakladni Skole se mi spoluzaci smali, délali mi rGzné véci, jako tfeba vyhazovéni
penalu z okna se vSemi rozSroubovanymi tuzkami. Pfijemné to vibec nebylo, ale nikomu
jsem to netekl, bal jsem se.

Ne, piipadalo mi dokonce, ze nasi tfidni ucitelce je to jedno. Nic s tim ned¢lala.

Na SS uz to bylo o poznani lepsi, jak z hlediska spoluzakil, tak i co se tyde piistupu
uciteli. Byla to takova pfijemna zména. No a na VS je to uplné nejlepsi. Necitim se nijak
jiny. Jsem se spoluzaky na jedné lodi.

Velice mi poméha naSe stfedisko Tereza, které funguje pfi univerzité v Praze. Nebyt jeho
tak si nejsem jisty, jestli bych byl viibec schopny dostudovat. Pomah4 mi opravdu hodné.
Stejn¢ tak jako moje mamka, kterd se mi také snazi moc hodné pomoci. Moc ji za to
dékuji.

Tak tyka se to predevSim kontrol praci, které napiSu, tfeba i podtrzeni dilezitych pojmii.
S vyukou AJ, protoze s tou mam velké problémy a nemam ji rdd. Anebo také mi pomahaji
s komunikaci mezi vyucujicimi jednotlivych predméti, protoze né€kdy je to nad moje sily.

Tak to sama asi taky moc dobie znaS. Vzdycky je to v lidech a témét vSude se najde nékdo,
kdo bude mit se mnou néjaky problém. I kdyz ja kdybych mohl, tak pomoc strediska
vyuzivdm minimalné a snazim se, ale nékdy to vyucujici nechapou.

Tieba jednou jsem o prestdvce Sel za jednim vyucujicim, jestli by mi nemohl néco
povysvétlit. Prisel jsem o konzultackach s tim, ze mi tekl, jestli mu nékdo zaplati ten Cas
navic, ktery se mnou stravi navic. Za to on pry neni placeny. To mé¢ dost zamrzelo. J4 se
totiz na zkousky musim pfipravovat o dost déle, protoZe jen ,hloupé* precteni skript mi
trva strasné dlouho.

“No ale od toho problému je to lepsi a vétSina vyucujicich vSe chape.

S fungovanim stfediska jsem moc spokojen, jak uz jsem fikal. Neménil bych opravdu
vibec nic. Snad to tak nevidim jen ja sdm. Smich...



8. Namét k modifikaci vyzkumného navrhu na zikladé zkuSenosti z terénu, ziskané
pInénim predchoziho bodu

Na zéakladé zkuSenosti z terénu jsem schopna vyhodnotit svilj vyzkumny zavér.
Zjistila jsem, Ze neni ani tfeba mnoha otdzek, hned ze zacatku se miij komunika¢ni partner
velice rozhovoftil a zodpovédél hned nékolik dalSich otazek diive, nez jsem je viibec stihla
polozit. V ptipadé moznych potizi pfi ziskdni kontakti na dal§i komunikacni partnery
mohu svilj vyzkum upravit tak, Ze prozkoumam podporu pouze na Masarykové univerzitg.
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