





Kulturné standartni vs. Transkulturni pristup

KSP

Charakter.: Nutné pochopeni
rozdili mezi sociokulturnimi
skupinami

Cile: Podpora a upevnhovani
vzajemnych vztahu mezi
sociokulturnimi skupinami;
Seznameni se s odliSnymi
sociokulturnimi/etnickymi
skupinami, s jejich historii,
jazykem a zvyky; Porozuméni
odlisnosti jinych
sociokult./etnickych skupin.
Riziko: Buduje kategorie —
vytvari stereotypy

TSP

Charakter.: Pfemysli o priCinach
a hranicich odliSnosti kazdého
Clovéka, hovori o zkuSenostech
jednotlivce.

Cile: Naucit se reflektovat vlastni
kulturni identitu a jeji promeény;
Naudit se vnimat kulturni rozdily
v konkrétnich situacich; Pros-
trednictvim tréninku dokazat resit
tyto situace.

Riziko: odvraceni pozornosti od
velkych interkulturnich konfliktd,
které v zivoté realné vznikaji na
celém sveté od skutecne
existujicich rozdilt mezi lidmi,
ktefi nemaji prilezitost se
setkavat



Postoje

Definic je mnoho:

Naucené predispozice k celkové prizniveé €i neprizniveé reakci na
dany podnét, objekt, osobu, udalost. (Fishbein, Ajzen, 1975)
Stabilni systémy pozitivniho nebo negativniho hodnoceni, emocnich
pocitu a technik jednani tykajicich se socialnich cilu. (Krech, 1962)

Predispozice k reakcim, které se od jinych stavu pfipravenosti liSi
hodnoticim charakterem reakce. (Osgood, 1957)

Vlastnost osobnosti promitajici se do chovani jednaotlivce.

Hodnotici vztah, zaujimany jednotlivcem vuci okolnimu sveétu, jinym
subjektum i k sobé samemu, ktery zahrnuje i tendenci chovat se Ci
reagovat urcitym relativné stabilnim zpusobem.

Postoj je ziskavan jednotlivcem na zakladé spontanniho uceni v
rodiné a v jinych socialnich prostfedich. Je determinovan kulturneg,
tzn. ma specificky obsah v jednotlivych kulturnich skupinach.
(Prucha, 2000)


















Stereotypy a predsudky

o Stereotypy nam pomahaji vyznat se ve
svete, dodavaji pocit jistoty

,Francouzi jsou velmi elegantni”

 Predsudek obsahuje zaporné hodnoceni
nebo odsouzeni a je projevem negativniho
vztahu.

,Blondyny jsou hloupe*









Etnicke klima v ceské spolecnosti

Podle Gabala:

 Kapitalovi cizinci* (USA, Nemecko,
Francie)

» Pribuzni cizinci” (Slovaci, Polaci)

* Nejcizejsi cizinci” (Vietnamcl, Arabove,
Romoveé)

Xenofobni postoje zpusobuije:

e narodni homogenita (Ceska narodni
identita)

 represivni postoj vuci imigrantum




Redeni konfliktnich situaci ve tridé

e Technika objasnovani:
,Muzete mi vysvétlit svuj nazor?*, ,Odkud
Jste ziskal tyto informace?*, ,Jaké jsou

vase cile?, ,Ceho konkrétné chcete vy
osobné dosahnout?”.

e Technika shrnovani:
JRikate, ze...®, ,Rozumél/ a jsem spravné,

. .. .
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Jak veést diskusi?

Pokladejte otevrené otazky
Nespolupracujte pri zmene tématu
Zustante klidny

Vyhybejte se hlavnimu recnikovi
Pracujte s humorem

Argumentujte na osobni rovine
Upozorfujte na dusledky
Odmitejte zjednoduseni
Nemoralizujte




Jak Celit pfedsudkum?

Neignorujte je!
Pripustte si svUj strach z vlastni reakce na tyto situace

Pripustte si sva omezeni, sve postoje, stereotypy a
pocity marnosti, které zamlzuji vas uhel pohledu

Nebojte se mozného napéti a konfliktu
Vytvorte atmosferu porozumeéni

Vysvétlujte a angazujte se, snazte se ale nekazat nebo
dokazovat si svou vlastni pravdu.

Snazte se nebyt prilisS frustrovani z nezdaru
Jdéte sami pfikladem
RozliSujte mezi kategorickym myslenim a stereotypy

Otazky lidské dustojnosti, rovnosti a prava na pocit
bezpedi jsou neoddiskutovatelne.



Rady a doporuceni

Nemusite vedét vzdy vSechno

Nejste zodpovédni za zaka, ale vuc€i nému

Méjte respekt k zakovi, tfidé, ale i sobé samemu (a samozrejmé i
dalsim).

Poznejte své meze a hranice

Vzdy mate moznost fici ,ne/stop*

Pamatujte na to, jak komunikujete

Zjistéte, jake mate postoje k sobé samému, ke svému okoli, ke
spolecnosti, k zivotu,

Nic neni Spatné, dulezity je proces, dostatek Casu

Nikdy neuvidite vSe

Zaujmete aktivni pfistup, snazte se zakum aktivné naslouchat
Budte pokud mozno empaticti

Neni nutné za kazdou cenu stale hodnotit, vSe je relativni

V nékterych situacich muze byt tspéchem uz jen to, ze se vubec
rozvine debata






Literatura

HAYSOVA, N. Zaklady socialni psychologie. 1. vyd. Praha : Portal,
1998. ISBN 80-7178-198-3. 165 s.

PRUCHA, J. Interkulturni psychologie. 1. vyd. Praha . Portal, 2004.
ISBN 80-7178-885-6. 199 s.

SIROVATKA, T. (Ed.). Socialni exkluze a socialni inkluze mensin a
marginalizovnych skupin. 1. vyd. Brno : MU a Georgetown, 2004.
ISBN 80-210-3455-6 a ISBN 80-86251-19-5. 237 s.

SMEKAL, V.; GRAY, H.; LEWIS, CH. A. Together we will learn —
ethnik minorities and eduacation. 1. vyd. Brno : Barrister & Principal,
2003. ISBN 80-86598-40-3. 214 s.SISKOVA, T.: Vychova k toleranci
a proti rasismu. Praha: Portal, s.r.o., 1998. ISBN. 80-7178-285-8.

ADLER, A.: Psychologie déti. Praha: Prah, 1995.
|. Gabal. Etnické mensiny ve stfedni Evropé: konflikt nebo integrace

PRUCHA, J: Multikulturni vychova. Praha: ISV, 2001. ISBN 80-
85866-72-2.



