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Zpétna vazba

» Nezastupitelna uloha v socialni komunikaci

» V pedagogickém procesu ji chapeme jako
korekcni informaci

» Jedna se o informaci pro zaka, diky které se
dozvida, jak probiha proces jeho uceni (Mares
a Krivohlavy, 1995)




Funkce zpétneé vazby

» regulativni (umoznuje usmérnovat zakovu
cinnost)

» socialni (utvareji se vztahy mezi ucitelem a zaky

» poznavaci (vede zaka k poznani ucitele, uciva i
sama sebe

» rozvojovou (zak se uci zpétnou vazbu vyuzivat k
vlastnimu rozvoji, tj. sebevzdeéelavani a
sebevychove)




Poskytovani zpétné vazby

» Zpétna vazba by méla zakovi pomoci, nikoliv
ho zastrasit nebo odradit od dalsi Cinnosti

» Nutné vyhnout se jakekoliv ironii,
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nadrazenosti Ci zesmesnovani

» Ucitel muze zakovi poskytnout zpétnou
vazbu nejen verbalné formou predavani
urcitych hodnoticich zprav, ale také
nonverbalné




Typologie reakci na spravnou odpoved

» 1. Akceptace: jedna se o strucneé predani
potvrzeni spravnosti odpovédi (Ano..., Hm...,
Dobre... atp.).

» 2. Echo: ucitel/ka zaroven s akceptaci
zopakuje spravnou odpovéd’ at doslovné, ¢i ji
parafrazuje.

» 3. Elaborace: ucitel/ka zaroven s akceptaci
spravnou odpoved rozvine o dalsi informace.

» 4. Pochvala: ucitel/ka spravnou odpoved’
zaka/yne vyzdvihne, oceni.




B) Typologie reakci na chybu
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» 1. Detekce: ucitel/ka oznami zakovi/yni, ze
udeélal chybu, nic vic (Ne.).

» 2. ldentifikace: ucitel/ka doplnuje reakci o
misto urceni chyby.

» 3. Interpretace: ucitel/ka doplﬁuje reakci o
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pricinu chyby, pomaha nalézt spravnou

odpoved.
» 4. Korekce: ucitel/ka oznami spravnou
odpovéed’




CvicCeni

» Uved'te k jednotlivym reakcim na spravnou a
spatnou odpovéd’ priklady z Vaseho oboru




