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	Zpětná vazba (feedback) se chápe jako korekční informace člověku, který se chce dozvědět, jak probíhá proces, na němž se podílí. (Mareš, Křivohlavý, 2009)
Zpětná vazba má čtyři aspekty:
· regulativní – umožňuje řízení žákovy činnosti podle určité strategie s daty získanými na začátku, v průběhu a na konci procesu,
· sociální – učitel i žák si ujasňují vzájemné postoje, 
· poznávací – učitel lépe pozná žáka a naopak, žák pozná lépe učivo i sebe sama,
· rozvojový – žák zpětnou vazbu využívá a vzdělává a vychovává sám sebe.
Přímá zpětná vazba: souhlas, pochvala; nesouhlas, výtka; částečný souhlas, nesouhlas; jednoduchá pozitivní odpověď; jednoduchá negativní odpověď; částečně pozitivní, částečně negativní odpověď; pozitivní zpětná vazba doplněná vysvětlením; negativní zpětná vazba doplněná vysvětlením.
Nepřímá zpětná vazba: doplnění původní odpovědi rozvedením; doplnění původní odpovědi zpřesněním, zúžením; vyžádání dalších odpovědí, dalších alternativ; vyžádání jediné odpovědi, jediné alternativy; přechod k jinému tématu; smíšená zpětná vazba.
Šeďová, K., Švaříček, R., Šalamounová, Z. (2012). Komunikace ve školní třídě. Praha: Portál, s. 121.

















OTÁZKY K ZAMYŠLENÍ 
- Potřebují žáci zpětnou vazbu neustále? Co je vnitřní zpětná vazba?
- Je-li žákovi poskytnuta zpětná vazba, znamená to, že ji využije? Své tvrzení doložte.
ÚKOLY 
1. Přečtěte si na níže uvedené stránce část Hodnocení a sebehodnocení žáků. Lze tento text označit jako zpětnou vazbu? Svůj názor zdůvodněte. http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/10223/virtualni-hospitace-vychova-k-obcanstvi-prava-ditete.html/ 
Šeďová, K., Švaříček, R., Šalamounová, Z. (2012). Komunikace ve školní třídě. Praha: Portál, s. 135.


















ÚKOL NA PŘÍŠTÍ SEMINÁŘ
Zhlédněte následující virtuální hospitaci:
http://clanky.rvp.cz/clanek/s/G/8179/VIRTUALNI-HOSPITACE---GEOGRAFIE-HYDROGEOGRAFIE.html/#video_hospitace
Při sledování si pište poznámky, které vám poslouží v následujícím semináři, kdy se pokusíme učiteli poskytnout zpětnou vazbu.
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KAZKA €. 45:

- Utitelka Tereza se v hodiné literatury 28k pta, v jakém prostredi se mdze ode-

hravat balada.

- 7: Treba v temné uli¢ce.

~ U: V temné ulicce.

F
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Z: A s basebalkou v ruce.

- Z: V marnici.
- U: V mérnici, mohlo by byt. (3s)

- 7:V pradelné.

Z: Na n&jaké ptidé.

- U: Mohlo by byt. (4s) Tak jesté néco? (3s)

Z: Nebo v gaybaru pani ucitelko jesté.
U: No jasné. (Ironicky.)

- 7Z: (Smich, docela velky.)

U: Tak, oteviete si ucebnici na strané 92.
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Doporuceni pro ucitele

| 1. Udglejte si na zp&tnou vazbu ¢as. Nemusite obsirné komentovat viechny
| Zakovské repliky, ale aspon nékteré z nich ano. Radéji kladte méné otazek
a nasledné vénujte vice ¢asu praci s odpovédmi.

. Pfi poskytovani zpétné vazby nespéchejte. Mlzete zacit echem a navazat
jinym typem zpétné vazby. Nez zopakujete repliku Zéka, ziskate ¢as promyslet
si svou reakci.

. Zpétna vazba by méla byt explicitni a vnaset do komunikace néjakou novou
informaci. Spravné odpovédi by mély byt rozpracovany a doplnény, chybné
interpretovany a korigovany.

. Méjte trpélivost s napravovanim chybnych odpovédi. Nejde o zdrzeni
s jedinym zakem, velmi Casto se podobné chyby dopusti vétsi skupina déti ve
tridé.
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Nesoustiedujte se na spisovnost a jina formalni kritéria, ale na myslenku,
kterou se zak snaZzi sdélit. Pokud v3ak po ném budete jeho odpovéd
opakovat, uvedte ji do gramaticky korektniho tvaru.

(2]

. M(zete se obcas priznivé vyjadrit ke kapacitdm a potencidlnim schopnostem
7aku, predevsim jim viak davejte zpétnou vazbu k jejich momentalnim
vykondm.

~J

. Pokud Zaky chvdlite, délejte to dlrazné a specifikujte, co na jejich vykonech
chcete vyzdvihnout.

oo

. Nebojte se kritiky. Pouze od ucitele, ktery dokaze kritizovat, vnimaji Zaci
pochvalu jako vyznamnéjsi ocenéni.





