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Individualni vyucovani

» obousmeéerna komunikace mezi ucitelem a
Zzakem

» Zd

ozeno na primé mezilidské komunikaci,

jec

en ucitel se vénuje jednomu zakovi

» vyuziva se ve specialnich pripadech

» V. mistnosti muze byt ucitel sdm se zakem
nebo nezavisle na ném pracuje vedle sebe
nékolik zaku




Priklad individualniho vyucovani:
doucovani

Dnes Michala ceka déjepis. Petra pracuje se seSitem a ucebnici.
,Prvni, o kom se budeme bavit, je...“, otevira téma hodiny Petra.
,Premys| Otakar IV., zacina Michal z legrace. ,Ale", usmeérnuje ho
Petra. ,Premysl| Otakar I., rika uz vazne Michal. Petra vede Michala
ucivem kladenim otazek:

Petra: ,Kdyz si ho predstavis, co té napadne?”
Michal: ,Vladl.”

Petra: ,Ano, a...?"

Michal: ,Zlata bula sicilska.”

Petra: Kdy byla vydana?

Michal: ,1212"

Petra ukazuje v ucebnici, jak Zlata bula sicilska V}ipgdala a
vysvetluje, co znamenala. Kdyz dochazeji k tomu, ze kralem bude

prvorozeny syn, Michal se zaraduje: ,To bych byl ja“. Jenze Petra vi,
ze Michal ma starsiho bratra. Michal tedy uznava, ze je Pepa starsi
a kralem by byl on.
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Rozhovor v pedagogické komunikaci

» verbalni (a neverbalni) komunikace v podobé
otazek a odpovedi dvou nebo vice osob (napr.
ucitele a zaku) na dané vychovné-vzdeélavaci
téma

» vyznacuje zamerenosti na stanoveny
vychovnée-vzdélavaci cil




Dovednosti vedeni rozhovoru

» dotazovani
» ovlivihovani
» aktivni naslouchani

b



Dovednost dotazovani

» Re¢nické otazky

» Sugestivni otazky

» Paralingvistické projevy
» Faulujici otazky

» Uzavrené otazky

» Otevrené otazky

» Pokyn x vyzva/nabidka




Dovednost ovlivhovani

» Presvedcovani

» Argumentovani

» Paradoxni prikazy

» Paradoxni emocionalni ladéni

» Anticipovani namitek

» Vyhybani se negativhim formulacim

Vice:
MARES, J., KRIVOHLAVY, ). Komunikace ve skole. Brno: Masarykova
univerzita, 1995. ISBN 80-210-1070-3.




Dovednost naslouchani

» vyznamné v rozhovorech ,typu pomoc”

» aktivita naslouchajiciho, ktery nejen
registruje, co a jak sdéluje komunikacni
partner, nybrz také na rozhovoru participuje
kognitivne, emocné i akcéné. Snazi se nejen
vypravejicimu porozumet, ale i se do né€;
vcit ovat. Verbdlné i neverbalné dava vciténi
najevo




Charakteristika aktivniho naslouchani

- Vytvoreni vhodného prostredi

= strukturaci prostoru

= strukturaci casu

Vénovani pozornosti vypravéjicimu

= udrzovani ocniho kontaktu (65-85%)

= poloha téla (naklonéni k vypravejicimu, stejna uroven)
Nalad'ovani se na vypraveéjiciho

= vyraz obliCeje, gesta, hlasitost, slovnik
Povzbuzovani

= verbalné (,Pokracuj...”), neverbalné (pokyvovani)

Legitimizace emoci




Charakteristika aktivniho naslouchani

- Poskytovani zpétné vazby

- zopakovanim toho, co vypravéjici sdelil
- parafrazovanim obsahu sdeéleni

- sumarizovanim

- dotazovanim

- prikyvovanim

- Vcit ovani, reflexe emoci, verbalizace emoci,
zrcadleni emocionalniho projevu (vyraz obliceje,
gesta, pozice téla), empatické mlceni




CvicCeni

» Aktivni naslouchani

b



Otazky

» Uved'te alespon 5 charakteristik odlisujicich
komunikaci ucitele a zaka v hromadném a
individualnim vyucovani.

» Jak byste zahajili rozhovor s rodicem, kterého
jste do skoly pozvali z duvodu fesSeni kazenskych
problému zaka?

» Vysvetlete vyznam aktivniho naslouchani v
rozhovoru ,typu pomoc".

» Charakterizujte, ¢cim se aktivni naslouchani
vyznacuje. Ve kterych dovednostech aktivniho
naslouchani jste dobri a na kterych potrebujete
jeste pracovat?




