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zménu nebo posun tématu. Proto komplimenty tohoto druhu
nazyvame tematickymi komplimenty.

-.1.1 Komplimenty p¥i povSimnuti

7.1.1.1 Spontdnni komplimenty pfi povsimnuti

Tento druh komplimentii vymezujeme na zdkladé nezdvislé akti-
vity produktora komplimentu, ktery sklddd komunika¢nimu part-
nerovi kompliment z vlastni iniciativy pfi pov§imnuti si pfedmétu
komplimentu nebo okamZité po ném. Vyskyt tohoto druhu kom-
plimentu je doloZen v ndsledujicich tfech transkriptech.

A3

Julie (Ju) je na navitévé u své kamaradky Sarky (84). Povidaji si o své
vyudujici a pribéhu pisemné zkousky. Julie sedi u jidelniho stolu, pfed sebou
ma jidlo, které pfipravila Sarka. Sarka mezitim pfipravuje dalsi obdcerstveni
u kuchyiskeé linky. Dan, Saréin manzel, sedi u stolu s pocitacem a konverzace
se neucastni.

1 84 to: s ni mam takovy zkuSenosti Ze kolikrat fakt jako nevis co
2 <-

3 po tobé chce

4 Ju: hm

5 Sa: to je hrozny mit pak u zkousky

6 L

7 Ju: thmmmm!2 rto je dobréq

8 §a: == Lze jo? [((smich))H

9 Ju: [((smich))] to dobfe vymysleli te[[da ((smich)) ]]-|
10 Sa: [ ((smich)) 1]
11 no fikdm no, je to jedna z véci co se jim povedlo no
12 Ju: hm
13 Sa: ((smich))

14 (5,8)

15 Ju: hm ato my jesté pudeme k Ustni zkousce
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<-> Julie ukusuje prvni sousto
<-> Julie se diva na jidlo ve své ruce
F pokyvuje hlavou
rI divé se na Sarku
Ll pokyvuje hlavou

S4rka sdéluje Julii své zkugenosti s jejich spole¢nou vyucujici (1, 3).

Béhem jeji promluvy se Julie zakusuje do jidla, které §érka.kr.at-

ce predtim pfipravila. Jelikoz md Julie usta pln4 jidla, reaguje jen

neverbdlné vokalnim Am (4), jez zde plni pfedevSim kontaktovou

funkei. Jedn4 se o tzv. kontinudtor: adresdt jim naznacuje, Ze sije

védom toho, ze mluvéi jesté se svou promluvou neskondil, byt’ do-

spél k mistu relevantnimu pro stfiddni mluv¢ich, a Ze mu I'OZl’,lml'

(Hutchby a Wooffitt, 2002; Sacks, Schegloff a Jefferson, 1974). Sarkaa

tedy pokracuje ve své promluvé, hodnoti vyucujici ve vztahu k pri-

béhu zkousky (5). Béhem této repliky Julie oddaluje jidlo od ust
a prondsi komplexni kompliment (7), jenZ se sklada ze d\fou (?dll§l:
telnych ¢dsti. Prvni je citoslovce ocenéni hmmmm!, které je vyrazné
delii nez kontaktové Am na fadku 4 a déle se lisi také tim, Ze na roz-
dil od kontaktového hm, jez byvd b&zné realizovdno s rovhou nebo
(mirné) klesavou intonaci, je proneseno s pfiznakovou, Vyrazn§ se
proménujici intonaci. Golatova (2005) poznamenavd, ze tooto C{toj
slovce ocenéni je produkovéno typicky pfijidle, ato napfic¢ raznymi
kulturami: tento kompliment je totiZ moZzno vyslovit se zavienymi
tisty, co je vyhodné préavé ve chvili, kdy jsou usta vyuZzivana pro ivy
kéni pokrmu. Takovy kompliment miiZe byt mluvéim pr(.)duakov?n
jiz pii pozivéni jidla, tedy p¥i prozivani piijemnych prozitki s tim
spojenych. Jinak fec¢eno tento kompliment lze produkovavt’ oka:
mzZité pii povéimnuti si pfedmétu komplimentu, v tomto prlpgfle,
chuti jidla. Druhou &4sti komplexniho komplimentu je pres’lvl}l’_]lCl
formulace tojedobré.Julie tedyvyslovuje explicitnihodnocent, ¢imz
zdroven toto hodnoceni zesiluje. Béhem pronaseni komplimentu
Julie navic pokyvuje hlavou, coZ je dal$im prostfedkem pro z'e:sivlem:
vyi¢eného hodnoceni. Toto pokyvovani pfechdzi do vyjddieni
souhlasu s nésledujici Saréinou replikou Ze jo? (8). Julie dale
sviij souhlas vyjadfuje také verbdlné: to dobre vymysleli teda_(g).
V této replice Julie reaguje na Sércino predchézejici (v transkriptu
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nezaznamenané) vysvétleni, Ze se s pokrmem, ktery pro Julii pfi-
chystala, setkala v Ddnsku, respektive Ze ho vymysleli Danové.

Ndsledné Sédrka vyslovi dal3i souhlas s Juliinym tvrzenim: no
Fikam no, je to jedna z véci co se jim povedlo no (11), na které Julie
reaguje kratkym, souhlasnym Am (12). Téma jidla se uzavira Sdr-
¢inym smichem (13). Ndsleduje pauza (14), pro soukromou a ne-
formdlni komunikaci zddnlivé velmi dlouhd. Je v§ak naplnéna
¢innostmi obou komunikanti: Sdrka vyndavd nddobi ze skfiné
a Julie konzumuje jidlo. Pokracovéani konverzace je pak iniciovd-
no Julif - bez zvldstni verbalni signalizace se vraci k tématu zkous-
ky: hm a to my jesté pudeme k ustni zkousce (15).

Julie produkovala kompliment hned, jak jidlo ochutnala, tedy
jakmile doslo k povSimnuti si pfedmétu komplimentu. Takové
chovani komunikantt je v ceské spole¢nosti béZné, vysloveni po-
zitivniho hodnoceni pfedloZeného pokrmu je povazovano za pro-
jev zdvofilosti (viz Spa¢ek, 2008). Komplimenty uréené tomu, kdo
jidlo pripravoval, béZné zaznivaji bud pfi ochutndni pokrmu, jako
tomu bylo vtomto pfipadé, nebo po jeho snédeni (viz podkapitolu
Dékovné komplimenty). Existuje v§ak je$té tteti situace, ve které
byvd jidlo chvdleno, a to tehdy, kdyz komunikant odmitd pfidavek
(viz podkapitolu Komplimenty pti odmitnuti nabidky).

Komplimenty pfi pov§imnuti obvykle zaznivaji ihned, jakmile pro-
duktor komplimentu pfijde do styku s pfedmétem komplimentu.
Mluvéi tak miZze kompliment vyslovit bez ohledu na aktudlni téma
konverzace, jak je zfejmé i z vy§e uvedeného transkriptu. Kom-
pliment v§ak nemusi nutné zaznit na zacdtku repliky mluvciho,
muZe byt také pokrac¢ovanim jeho repliky, jak doklddd ndsledujici
ukdzka:

Al12

Sarka (5a) nabizi pomoc svym rodictim Sofii (So) a Miloslavovi (Mv) pii
rekonstrukci koupelny. Vypravi, Ze jiz pomahala odstranovat dlazdicky
v koupelné u kamaradu. Pak pfizna, Ze se ji a jeji kamaradce pfitom podafilo
probourat zed. Konverzaci je pfitomen jesté Saréin manzel Dan.
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1 Mv: mlze lou[pat]

2 Sa: [ako]rat sme tam udé([lali ]]=
3 Mv: [[hele!]]
4 Sa: =diru do zdi

5 So: pernicek. *diru nechci!

6 <-
7 Mv: hele mGzeji[( )]
8 So: [ stalcila vomitka Ze padala. rhezky. tenhleten
9 -2
10 lakq je hezkej
11 <-
12 Mv: 8arko [nej[[horsi je to Ze ja té]]l=
13 So: [ a N
14 Sa: il )> Lhmm  JH}F
15 Mv: =nemam kde nechat; ja bych té nechal loupat ty betony
16 -1
17 dole ve sklepé jo, ale
narovna se

<-> Sarka vyprskne smichy, pravou ruku drzi pred Usty
rI priblizi prsty k Sarcineé zvednuté dlani a ukaze na lak na nehty
<->  Sarka se diva na lak na nehty
L1 diva se na Sofii
-1 Sérka pfikyvuje
zacne se divat na Miloslava

Tématem konverzace mezi Sarkou, Sofii a Miloslavem je rekon-
strukce koupelny. Sdrka nabizi svou pomoc, Milo.s.lav se Sl:laill
vymyslet, jak by se mohla do rekonstrukce zapojit (1). Sarka/
chce jesté rodice upozornit, Ze sice jiz pomadhala s rekonstrukei
u kamaréadky, avéak podafilo se ji pfi tom prorazit zed (2, 4.). Tato
replika se piekryvd s Miloslavovou replikou, kdyi’se Mllosla:r
snazi ujmout slova a ziskat pozornost komunika¢nich pe'lrt’neru
pomoci tzv. upoutdvky® (Liddicoat, 2007) hele (3). Vz_mka ta'k
kompetitivni piekryv replik. KdyZ $arka dokon¢i svou repliku, Sofie

39 Liddicoat (2007) pouziva v anglictiné termin summon.
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nejprve vtipné doplni Miloslavovu repliku miiZe loupat (1) slovem
pernicek (5), okamZité vak pokracuje ve své replice, tentokrat vSak
nereaguje na Miloslavovu repliku, nybrz na repliku Sédréinu, kdyz
tikd diru nechci! (5). Sdrka se této vypovédi sméje (6), nasledné se
Miloslav v misté relevantnim pro sttiddni mluvéich ujimad slova (7).

Do rozhovoru vsak znovu vstupuje Sofie s replikou stacila
vomitka Ze padala (8), dochdzi ke kompetitivnimu pfekryvu replik
a Miloslav se vzddva slova. Téma rekonstrukce je pferuseno
komplimentem, jejZ produkuje Sofie. Sofie se nejprve vyjadiuje
k probihajici rekonstrukei replikou stacila vomitka Ze padala
(8) a ndsledné plynule pfechdzi ke komplexnimu komplimentu
hezky. tenhleten lak je hezkej (8, 10). Kompliment zazniva, kdyZ si
Sofie povS§imne $dréina laku na nehty, jen chvili poté, co si Sdrka
zakryla usta rukou. Tento bezdécny pohyb tedy upoutal Sofiinu
pozornost a vedl k jejimu pov§imnuti.

Sdrka na kompliment reaguje, zadivd se na zminovany lak na
nehty, mezitim se v§ak slova ujima Miloslav. Miloslav svou repliku
zaéind oslovenim dcery $drko (12), tedy dalsi upoutavkou. Pfimé
osloveni dcery Ize chdpat jako zménu strategie pro upoutdni po-
zornosti, nebot’ Miloslav se jiz dvakrat (3, 7) snazil prevzit slovo,
pokazdé netspésné. Miloslav ddle hovoti 0 moznosti Sdr¢ina za-
pojeni do rekonstrukce (12, 15, 17), k tématu, které béhem kom-
plimentové sekvence, produkované Sofii a Sdrkou, vlastné ne-
opustil. Sofie se v§ak znovu ujima slova (13), dochdzi k dlouhému
kompetitivnimu pfekryvu replik, nebot’ Miloslav pokracuje ve své
replice. Ze zdznamu neni rozumét, co Sofie fika, lze v§ak pfed-
poklddat, Ze se jesté néjak vyjadfuje k laku na nehty. Sdrka Sofii
odpovidd (14), pfikyvuje, souhlasi s ni. Zdroven se vSak zdd, Ze vni-
mad i Miloslava, nebot jeji replika je pomérné tichd a krdtkd, na
zdznamu je slysitelné pouze jeji hmm (14). Po vyfceni této repliky
se Sdrka prestdva divat na Sofii, sviij pohled obraci k Miloslavovi,
¢imz mu dava signal, Ze ho plné vnima. VSichni komunikanti se
pak vraci k tématu rekonstrukee.

7 uvedenych analyz vyplyvad, Ze spontdnni komplimenty pfi po-
v§imnuti jsou bézné produkovény bezodkladné po povSimnuti si

pfedmétu komplimentu. Mohou vSak nastat situace, kdy si mluv¢i
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neni jist, zda jsou splnény podminky pro produkei kor}lplimentu,
napf. zda je jeho povsimnuti spravné, a proto musi l?yt prqdukce
komplimentu odloZena. Takovy piipad je zaznamendn v ndsledu-
jicim transkriptu:

A26

Manzelé Ludmila (La) a Vilém (Vi) a jejich kamaradka Sarka (Sa) sedi u ji-
delniho stolu, $aréin manzel Dan (Da) stoji u stolu s pocitacem. Sarka, Vilém
a Dan se vénuji pfipravé deskové hry, kterou budou vSichni hrat. Ludmila
si zaujaté prohlizi svou hraci figurku bojovnice, jiz drzi v ruce. Dan puvodné
jednobarevné herni figurky pomaloval a na jejich podstavce nalepil sypany
¢aj, takZe to vypada, jako by staly na travé. Jiz cca 10 vtefin véichni miéi.

1 La: dane t-tys ji ne- tys ji maloval i rty?

2 Da: trosku je ma mazly no

3 La: *Ze [jo:? ma tam]=

4 Sa: [ ((smich)) ]

5 La: =rténku hele. vidim to.

6 Da: hm

7 Sa: [ ((smich))]

8 La: [to je dobry.] to je to je precizni prace (tohle)
9 Vi ((témé&f neslySny smich))

10 o L-

11 Da: to bude ted t- trochu padat z toho ta trava [mozna]
12 La: - njo:
13 I to chapu 1

14 Da: [[ protoZe to ja sem, to sem 1] tam lepil teprve

15 [ dneska ]

16 La: [ ((pousmani)) kou]sek Caje upadl®

* kyvne hlavou

) Ludmila odloZi figurku

L.l Ludmila uklizi ¢aj spadany z podstavce figurky
° napije se vina

Komunikanti se soustfedi na piipravu hry, nikdo jiz chvili nepromlu-
vil. Ticho pterusuje Ludmila, kterou zaujala pomalovand figurka,
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a otevird nové téma konverzace. Nejprve zjiStuje, jak detailné Dan
figurku namaloval: dane t- tysji ne- tys jimaloval i rty? (1). Dan jeji do-
mnénku potvrzuje: trosku je md mazly no (2). Samotné produkci kom-
plimentu tak pfedchdzi tzv. presekvence, tj. /p Josloupnost (verbdlnich)
akect, v jejimZ priibéhu mluvci ovéruje, zdajsou splnény zakladni predpo-
klady k provedeni urcité akce (Nekvapil, 1999/2000, s. 83; viz také Lid-
dicoat, 2007; Sacks, 1992). V tomto pfipadé si Ludmila pfed produkei
komplimentu ovéfuje, zda je jeji povsimnuti si detailnosti zpracovédni
sprdvné. Tyto otdzky napomahaji identifikovat pfedmét komplimen-
tu a pfivést k nému pozornost (Manes a Wolfson, 1981). Ludmila déle
komentuje namalované rty figurky, vyjadfuje souhlas s Danovym tvr-
zenim: Zejo:? md tam rténku hele. vidim to. (3, 5).

Béhem Ludmiliny repliky Ze jo:? md tam rténku hele. vidim to.
(3, 5) zaznivd krdtce S4réin smich (4). Dan na Ludmilin komentdf
reaguje jen kontaktovym citosloveem hm (6), Sdrka se opét
sméje (7). V édste¢ném piekryvu s Sdré¢inym smichem zaznivd
komplexni kompliment produkovany Ludmilou, adresovany
Danovi: to je dobry. to je to je precizni prdce (tohle) (8). Ludmilin
komplexni kompliment se sklddd ze dvou ¢dsti. Nejprve Ludmila
fikd to je dobry, ve druhé &dsti komplexniho komplimentu o je to
je precizni prdce (tohle) Ludmila své pozitivni hodnoceni jednak
intenzifikuje, kdyZz adjektivum dobry nahrazuje adjektivem pre-
cizni a tento vyraz zduraziuje, jednak své vyjddfeni zptesnuje
pomoci substantiva prdce a deiktického zdjmena tohle. Prvni ¢dst
komplimentu to je dobry je pomérné vagni, ve druhé &dsti to je to
Jje precizni prdce (tohle) véak mluvéi vztahuje pozitivni hodnocent
explicitné na zpracovani figurky.

Po zaznéni komplimentu se Vilém velmi tiSe sméje (9), Dan
na kompliment nereaguje ani verbdlné, ani neverbdlné. Misto
toho si véimd Ludmiliny neverbdlni akce, v§imad si, jak odstraruje
ze stolu ¢aj spadany z podstavce figurky, a tuto skute¢nost
komentuje: to bude ted t- trochu padat z toho ta trava moznd (11)
a protoZe to ja sem, to sem tam lepil teprve dneska (14, 15). Na to
pfimo reaguje Ludmila: kousek caje upadl (16).

Dosud byly analyzovdny tfi pfipady spontdnnich komplimen-
ta pfi povéimnuti, tj. komplimenti produkovanych mluv¢éimi
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