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1 UVOD

Asociace ucitell cestiny jako ciziho jazyka, z. s., (dale jen AUCCJ) je poskytovatelem vyuky
azylantd a osob s mezinarodni doplfikovou ochranou od roku 2011 dosud, s prestavkou
v obdobi 2016-2017. Zkusenosti, které jsme ziskali pfi vyuce v ramci Statniho integracniho
programu, bychom radi zprostrfedkovali Sirsi vefejnosti, protoze jsme si védomi faktu, ze vyuka
osob s udélenou mezinarodni ochranou ma vyznamna specifika, jejichz sdileni mize obohatit
i ucitele jinych skupin studentd, z nichz néktefi mohou byt také nositeli vybranych specifik.

Nedilnou soucasti pfirucky je nastinéni celkového procesu realizace kurzt a konkrétnich bodd
metodické podpory, v jejimZz ramci jsme se zamérovali na rlizné problémy ve vyuce, pozornost
jsme vénovali také kvalité prace nasich lektor( a otazce, jak mohou lektofi studenty motivovat.
Jelikoz za vyznamné specifikum prace s azylanty a osobami s udélenou mezinarodni ochranou
povaZzujeme absenci zprostfedkujiciho jazyka, zaradili jsme také prispévek naSeho tehdejsiho
lektora, nyn&jsiho metodika AUCCJ Mgr. et Mgr. Radima O3mery na toto téma.

Dana Havlikova




2 REALIZACE KURZU PRO AZYLANTY A OSOBY
S UDELENOU MEZINARODNI OCHRANOU
V LETECH 2011-2015

DANA HAVLIKOVA

AUCCJ je odbornd zadjmova organizace ucitell Ceského jazyka viech stupiid a typG 3kol
i mimoskolskych vzdélavacich zafizeni v Ceské republice. Cilem AUCCJ je podporovat vyménu
zkuSenosti v oblasti vyuky cestiny se zaméfenim na zdokonalovani metod a didaktickych postupd,
usilovat o rozvoj rtznych forem dalsiho vzdélavani uciteld cestiny, usnadnovat svym ¢lendim
pfistup k ucebnim materialdm, umoznovat metodicky propracované vzdélavani zminénych
uciteld a podporovat tzv. dobrou praxi se zavadénim osvédcené a propracované metodické
podpory vyuky.

2.1. REALIZACE KURZU PRO AZYLANTY A OSOBY S MEZINARODNI
DOPLNKOVOU OCHRANOU V ROCE 2011

Pravé posledni ze jmenovanych cilt pfived! Vybor AUCCJ k rozhodnuti ztcastnit se vybérového
fizeni na zajisténi kurzt ceského jazyka v ramci Statniho integra¢niho programu (dale jen SIP),
ve kterém byla AUCCJ vybrana jako poskytovatel vyuky ¢eského jazyka pro rok 2011 a déle pro
roky 2012-2015.

Pfed AUCCJ bylo poslednim poskytovatelem vyuky v rédmci SIP Sdruzeni obc¢an( zabyvajicich
se emigranty (dale jen SOZE), které svoji ¢innost ukoncilo v prabéhu roku 2009. Ukolem
AUCC]J bylo tedy oslovit s nabidkou kurzd osoby s udélenou mezinarodni ochranou, které mély
narok na bezplatné zajisténi vyuky v zaveéru roku 2009, v roce 2010 a v roce 2011. Zadavatel,
tj. MSMT, predpokladal realizaci skupinovych i individudlnich kurzi na celém Gzemi Ceské
republiky s legislativné ukotvenou hodinovou dotaci v objemu 400 vyukovych hodin na kurz.

Realiza¢ni tym AUCCJ vypracoval harmonogram aktivit se zvladtnim ddrazem na vybér kvalitnich
lektort, metodickou podporu vyuky a na disledné osloveni vsech opravnénych osob. Vzhledem
k dlouhému obdobi, kdy nebyla vyuka pro azylanty a osoby s mezinarodni doplfikovou ochranou
poskytovana, a vzhledem k nejednotnym informacim o poctu, jménech a dalsich udajich azylantd
bylo zapotfebi cely systém vyuky vcetné metodického ukotveni peclivé pfipravit.

Vsichni azylanti a osoby s mezinarodni doplfikovou ochranou byli osloveni 2-4x. Peclivé
oslovovani budoucich uUcastnikd mélo za nasledek prudce narUstajici pocet zajemcl o kurzy.
Celkové bylo osloveno 267 osob s udélenou mezinarodni ochranou, z nichz se kurzt zdc¢astnilo
115 osob.

Na zakladé vybérového fizeni byl vybran metodik kurzl pro azylanty, kterym se stala PhDr. Lida
Hola. Dale bylo vybrano 27 kvalifikovanych lektort, kterym byla poskytnuta celkem ctyfi Skoleni.




Metodicka projektu pro potfeby vyuky pfipravila vstupni diagnostické testy, podle jejichz vysledk
byli Ucastnici zafazeni do kurzd. Na zakladé zajmu ucastnikd se nabidka rozptylila do sedmi mést
CR - kurzy byly zajistovany v Praze, Brng, Hradci Krélové, Mélniku, Mladé Boleslavi, Ostravé
a Usti nad Labem. Pro rozfazovani ucastnikt do kurz@ byly zohledriovény jejich individuaini
vzdélavaci potfeby, mj. pokrocilost, matefsky jazyk Ucastnika, ale také napt. individudlni pfani
Ucastnikl ve vztahu k organizaci a obsahu vyuky. S peclivym dlrazem na individualni vzdélavaci
potfeby azylantl byly také pfipraveny a realizovany dva specialni individualni kurzy: kurz pro
negramotného Ucastnika a kurz pro neslysici azylantku.

V roce 2011 bylo vyucovano celkem 115 opravnénych osob, z toho 56 muzd, 44 Zen
a 15 déti. Na vyuce se podilelo 27 lektord. Ve vékové kategorii 19-60 let bylo 100 osob,
v kategorii 0-15 let bylo 12 osob a v kategorii 16-18 let byly 3 osoby. Celkem 51 ucastnikd
bylo z Kazachstanu, 9 z Afghanistanu, 9 z Béloruska, 8 z Irdku, 7 z Ruska, 6 z Uzbekistanu,
2 z Konzské demokratické republiky, 2 z Kuby, 2 z Kyrgyzstanu, 2 z Myanmaru, 2 z Pakistanu,
2 z Pobrezi slonoviny, 2 ze Somalska, 1 z Arménie, 1 z Burkiny Faso, 1 z Egypta, 1 ze Sierry
Leone, 1 ze Sudanu, 1 z Toga, 1 z Ugandy, 1 z Ukrajiny a 3 osoby byly bez statni prislusnosti.

Vyuka v kurzech byla realizovana na zékladé ucebnic Cestina expres 1 (A1.1), Cestina expres
2 (A1.2), NEW Czech Step by Step / Tschechisch Schritt fir Schritt (A1-A2) a Cesky krok
za krokem 2 (B1). Metodicka kurzG PhDr. Lida Hola vytvofila k témto ucebnicim podrobné
vyukové plany. V neposledni fadé byly provadény pravidelné kontroly vyuky.

V prabéhu hospitaci byly sledovany tyto aspekty vyuky: pfiprava vyucujiciho na lekci (pisemny
plan lekce); stanoveni komunikac¢niho nebo gramatického cile lekce a jednotlivych aktivit;
schopnost vyuky bez zprostfedkujiciho jazyka; formulace zadani a metajazyk vyucujiciho; podil
prostoru k mluveni ucitele (tzv. teacher’s talking time); pozornost vénovand rovhomeérnému
rozvoji vsech feCovych dovednosti; zaméfeni na presnost nebo plynulost vyjadreni; vyukové
techniky a strategie, které ucitel pouziva; podil samostatné prace studenta; prace s chybou
a zpUsoby opravovani; vystupovani ucitele a celkova atmosféra lekce; kvalita, dostupnost
a aktualnost pouzivanych materiald (ucebnic i vlastnich materiald).

Na zakladé hospitaci byly kladné hodnoceny predevsim tyto aspekty vyuky:

a) Vyucujici maji pozitivni vztah ke studentiim a vyuka probiha v pratelské atmosfére.

b) Vyucujici usiluji o vyuku bez zprostiedkujiciho jazyka, snazi se vyuzivat moznosti
kompenzacnich strategii.

) Vyucujici se snazi vénovat pozornost rozvoji vsech fe¢ovych dovednosti.

d) Lekce byly peclivé pfipravené, vétsina aktivit byla hodnocena jako standardni.




Hodnoceni kurz( ze strany ucastnikl bylo zjiStovano evaluacnim dotaznikem s otazkami na
obsahovou a organizacni ¢ast kurzu, na kvalitu lektora i na socidlni aspekty ucasti v kurzu.
Nasledujici tabulka ukazuje konkrétni otazky z evaluacniho dotazniku a prdmérna hodnoceni
ze strany Ucastnikd (stupnice 1-5; 1 = nejlepsi, 5 = nejhorsi):

Otazka Priumérné hodnoceni

Byl pro vas kurz uzite¢ny? 1,2
Byli jste spokojeni s obsahem kurzu? 1,0
Byli jste spokojeni s vyukovymi materialy? 1,2
Citili jste se pfi vyuce dobre? 1,2
Byli jste spokojeni s praci lektora? 1,0
Byli jste spokojeni s organizaci kurzu? 1,2
Byli jste spokojeni s mistem vyuky? 1,2
Jaka je vase celkova znamka kurzu? 1,2

2.2. REALIZACE KURZU PRO AZYLANTY A OSOBY S MEZINARODNI
DOPLNKOVOU OCHRANOU V ROCE 2012

Na zakladé zajmu ucastnikd se nabidka kurzd postupné rozrostla, kurzy byly realizovany mimo
vyse uvedenou Prahu, Brno, Hradec Krélové, Mélnik, Mladou Boleslav, Ostravu a Usti nad Labem
také v Plzni a v Ceské Lipé.

V roce 2012 bylo vyu¢ovano celkem 168 opravnénych osob, z toho 93 muzl, 66 Zen
a 9 déti. Na vyuce se podilelo 22 lektorl. Nejvice ucastnikl bylo z Kazachstanu, dale z Béloruska,
z Uzbekistanu, z Ruska, z Afghanistanu, z Eritrey, z Kuby, z Ukrajiny, ze Syrie, z Irdku, z Konzské
demokratické republiky, z Kyrgyzstanu, ze Somalska, z Kosova, z Myanmaru, z PobfeZi slonoviny,
ze Sierry Leone, z Arménie, z Azerbajdzanu, z Burkiny Faso, z Ekvadoru, z Gruzie, z Kamerunu,
z Pakistanu, ze Sri Lanky a z Ugandy. Jeden ucastnik nemél znamou statni pfislusnost a dvé
osoby byly bez statni prislusnosti.

V roce 2012 absolvovalo dvanact ucastnik vystupni testy, dva z nich byly déti. Ze zbylych deseti
Ucastnik absolvovali tfi na Urovni A1.2, tfi na Urovni A2 a Ctyfi na Urovni B1.

V ramci metodického vedeni kurzl pro azylanty a osoby s mezinarodni doplfikovou ochranou
vznikltymveslozeni: PhDr. Lida Hola, Mgr. Petra Bulej¢ikova a Mgr. Lucie Nothnagelova. Metodicky
tym zrevidoval pisemné vstupni diagnostické testy k nasledujicim u¢ebnim materialdm: Cestina
expres 1 (A1.1), Cestina expres 2 (A1.2), NEW Czech Step by Step / Tschechisch Schritt fir
Schritt (A1-A2) a Cesky krok za krokem 2 (B1). Soucasti téchto testd byl i vstupni Ustni pohovor,
na jehoz zakladé vyucuijici vybiral test adekvatni drovné.




Metodicky tym vytvofil dvé Skoleni, z nichz kazdé probéhlo v Praze a v Brné. Prvni Skoleni bylo
nazvano Receptivni feCové dovednosti: poslech a ¢teni, druhé Produktivni fecové dovednosti:
mluvenia psani.V dobé odlednado prosince 2012 probihaly individualnikonzultace s jednotlivymi
vyucujicimi ke konkrétnim problémim a otazkam vyuky. Béhem roku 2012 bylo zorganizovano
celkem 24 hospitaci, z nichz dvé se neuskutecnily vzhledem k neomluvené absenci ucastnikd
kurzd.

Vysledky evalua¢niho dotazniku byly velmi podobné vysledkdm z roku 2011:

Otazka Primérné hodnoceni

Byl pro vas kurz uzite¢ny? 1,2
Byli jste spokojeni s obsahem kurzu? 1,0
Byli jste spokojeni s vyukovymi materialy? 1,0
Citili jste se pfi vyuce dobre? 1,0
Byli jste spokojeni s praci lektora? 1,0
Byli jste spokojeni s organizaci kurzu? 1,2
Byli jste spokojeni s mistem vyuky? 1,2
Jaka je vaSe celkova znamka kurzu? 1,2

2.3. REALIZACE KURZU PRO AZYLANTY A OSOBY S MEZINARODNI
DOPLNKOVOU OCHRANOU V ROCE 2013

V roce 2013 byla vyuka realizovana v téchto méstech: Praha, Brno, Olomouc, Hradec Kralové,
Breclav, Pardubice, Plzer, Ostrava, Mlada Boleslav a Ceska Lipa. Vyuku zajistovalo celkem
32 lektord.

V roce 2013 bylo vyucovano 205 opravnénych osob, z toho 97 muzd, 83 Zen a 25 déti. Nejvice
ucastnikd bylo z Kazachstanu, dale z Béloruska, ze Syrie, z Uzbekistanu, z Afghanistanu, z Ruska,
z Ukrajiny, z Eritrey, z Irdku, z Kuby, z Ekvadoru, z Gruzie, z Pakistanu, ze Somalska, z Konzské
demokratické republiky, z Kosova, z Libye, ze Sierry Leone, z Azerbdjdzanu, z Burkiny Faso,
z Kamerunu, z Kyrgyzstanu, z Pobfezi slonoviny, ze Saudské Ardbie, ze Sri Lanky a ze Sudanu.
Jeden ucastnik nemél znamou statni prislusnost a tfi osoby byly bez statni pfislusnosti.

V obdobi do srpna 2013 byla hlavni metodickou Mgr. Petra Bulejc¢ikova, v obdobi od zafi
2013 Magr. Dana Havlikova. DalSimi ¢leny metodického tymu byly: PhDr. Lida Hold, Mgr. Lucie
Nothnagelova, Mgr. Pavlina ValiSova, Mgr. Linda DoleZi, Ph.D., (metodicka pro détské kurzy).
Stavajici vyucovaci materialy byly rozsifeny o novou ucebnici Cestina expres 3 (A2.1).




V rdmci fizeni kvality probéhla regionalni metodicka 3koleni pro lektory kurzd. Skoleni na téma
Receptivni feCové dovednosti: poslech a ¢teni probéhlo ve méstech Praha, Brno, Mlada Boleslav
a Ceska Lipa, 3koleni na téma Produktivni fe¢ové dovednosti: mluveni a psani probéhlo v Praze,
Plzni, Brné a Hradci Kralové. Bylo zorganizovano celkem 26 hospitaci, takze kazdy kurz byl
minimalné jednou hospitovan.

V roce 2013 byl vypracovan novy evaluacni dotaznik se stupnici 1-5; 5 = nejlepsi, 1 = nejhorsi,
ve kterém byly hodnoceny nasledujici aspekty:

Aspekt Primérné hodnoceni

Zacileni kurzu s ohledem na vzdélavaci potreby

v oblasti znalosti ceského jazyka 4,94
Obsahova napln kurzu 4,89
Spokojenost s u¢ebnimi materialy 4,83
Vztahy ucastnikd ve skupiné 4,94
Prace lektora 5,00
Organizace kurzu 4,89
Prostredi, ve kterém kurz probiha 4,94
Celkové hodnoceni 4,89

2.4. REALIZACE KURZU PRO AZYLANTY A OSOBY S MEZINARODNI
DOPLNKOVOU OCHRANOU V ROCE 2014

V roce 2014 byly kurzy realizovany v Brné, Breclavi, Bzenci, Cerné Hore, Ceské Lip&, Havlickové
Brodé, Hradci Kralové, Jaroméfi, Jindfichové Hradci, Klatovech, Kutné Hore, Mladé Boleslavi,
Novém Mésté na Morave, Olomouci, Ostrave, Pardubicich, Pisku, Plzni, Podébradech, Praze,
Rakovniku, Rokycanech, Sokolové, Teplicich, Usti nad Labem, Vrchlabi a Vysokém Myté. Na
vyuce se podilelo celkem 42 lektord.

Bylo vyucovano 274 opravnénych osob, z toho 125 muzd, 109 Zen a 40 déti. Nejvice ucastnikd
bylo ze Syrie, dale z Kazachstanu, z Béloruska, z Ukrajiny, z Myanmaru, z Kuby, z Uzbekistanu,
z Afghanistanu, z Ruska, z Irdku, z Ekvadoru, z Eritrey, z Gruzie, z Pakistanu, ze Sudanu, z Libye,
z Palestiny, ze Saudské Arabie, ze Sierry Leone, ze Somalska, z Bosny a Hercegoviny, z Burkiny
Faso, z Ciny, z Egypta, z Kamerunu, z Konga, z Kyrgyzstanu, z PobfeZi slonoviny, ze Sri Lanky
a z Ugandy. Sest osob bylo bez statni pfislusnosti.

Vzhledem ke zvysujici se jazykové uUrovni studentl byly stavajici ucebni materiadly rozsifeny

o ucebnici Cestina pro cizince B2 kolektivu autort: M. Hlinova, M. Kestfankova, P. Peceny,
D. Stépankova.




Probé&hla tfimetodicka dkoleniprolektory kurzd, dvé bylarealizovéanav Praze ajednovBrné. Skoleni
tematicky reagovala na potreby a otazky lektort, zabyvala se napt. problematikou jazykovych
urovni podle SERRJ, nacvikem vyslovnosti, specifiky vyuky déti apod. Bylo zorganizovano celkem
36 hospitaci a v neposledni fadé probihaly individudIni konzultace s jednotlivymi vyucujicimi.

V roce 2014 byl opét vyuzit evaluacni dotaznik se stupnici 1-5; 5 = nejlepsi, 1 = nejhorsi, ve
kterém byly hodnoceny nasledujici aspekty:

Aspekt Priamérné hodnoceni

Uzite¢nost kurzu 5,00
Obsahova naplh kurzu 4,90
Spokojenost s u¢ebnimi materialy 4,80
Vztahy Ucastnikd ve skupiné 5,00
Prace lektora 5,00
Organizace kurzu 4,80
Prostredi, ve kterém kurz probiha 4,60
Celkové hodnoceni 4,80

2.5. REALIZACE KURZU PRO AZYLANTY A OSOBY S MEZINARODNI
DOPLNKOVOU OCHRANOU V ROCE 2015

Na zakladé zajmu ucastnik( se nabidka kurz( opét vice diverzifikovala, kurzy byly realizovany
v Brné&, Bieclavi, Bzenci, Cerné Hore, Cervené Vodé, Havlickové Brodé, Hradci Krélové, Jablonci,
Jaroméfi, Jindfichové Hradci, Karviné, Klatovech, Kutné Hore, Mladé Boleslavi, Novém Mésté na
Moravé, Novém Ji¢ing, Vratimové, Olomouci, Ostravé, Pardubicich, Pisku, Plzni, Podébradech,
Praze, Rokycanech, Sokolové, Teplicich, Terezing, Usti nad Labem, Vrchlabi, Vysokém Myté
a dalsich méstech.

Kurzy navstévovalo 393 studentt. Muzi tvofili 172 Ucastnikd, Zeny byly zastoupeny 178 Ucast-
nicemi, do kurzl chodilo 43 déti. Azylanty a osoby s udélenou mezinarodni ochranou v roce
2015 vyucovalo celkem 48 lektor(.

Nejvice ucastnik( bylo z Ukrajiny, dale ze Syrie, z Kazachstanu, z Kuby, z Béloruska, z Myanmaru,
z Irdku, z Uzbekistanu, z Afghanistanu, z Ruska, z Arménie, z Azerbajdzanu, z Ciny, z Eritrey,
ze Sudanu, z Pakistanu, z Ugandy, z Ekvadoru, z Kamerunu, z Konga, z Libye, z Moldavska,
z Palestiny, ze Sierry Leone, z Bosny a Hercegoviny, z Iranu, z Libanonu, z Nepalu, z Nigérie, ze
Somalska a ze Sri Lanky. Osm osob bylo bez statni pfislusnosti.




V ramci fizeni kvality byla pro lektory kurzd zrealizovana ¢tyfi metodicka skoleni na nasleduijici
témata:

Vyukové materialy (véetné on-line materialt), Priklady dobré praxe: psani a gramatika,
Vyuka vyssich arovni, Priklady dobré praxe: mluveni a fonetika

Zdokonalovani lektorskych dovednosti: hospitace a zpétna vazba, Priklady dobré
praxe: poslech

Détské kurzy v ramci SIP, Priklady dobré praxe: cteni

V prabéhu celého roku probihaly individuaini konzultace s jednotlivymi vyucujicimi ke konkrétnim
problémdm a otazkam vyuky. Od unora 2015 byl lektordm otevien pfistup do sdilené slozky
s vyukovymi materialy, ziskali tak dal3i podporu pfi pfipravé vyuky.

Hodnoceni kurz( ze strany ucastnikl bylo zjiStovano evaluacnim dotaznikem s otazkami na
obsahovou a organizacni ¢ast kurzu, na kvalitu lektora i na socidlni aspekty ucasti v kurzu.
Byl opét vyuzit evaluac¢ni dotaznik se stupnici 1-5; 5 = nejlepsi, 1 = nejhorsi, ve kterém byly
hodnoceny nasledujici aspekty:

Aspekt Primérné hodnoceni

Uzite¢nost kurzu 5,00
Obsahova naplh kurzu 4,70
Spokojenost s u¢ebnimi materialy 4,70
Vztahy ucastnikd ve skupiné 4,80
Prace lektora 4,80
Organizace kurzu 4,80
Prostredi, ve kterém kurz probiha 4,60
Celkové hodnoceni 4,80
2.6. SHRNUTI

Pfi realizaci kurzd ceského jazyka v ramci SIP v letech 2011-2015 byly zajistény vSechny aktivity,
ke kterym se poskytovatel vyuky zavazal. Na zakladé hodnoceni ze strany azylantd, organizacniho
tymu i metodikl Ize dale konstatovat, Ze vdechny aktivity probéhly ddsledné, velmi flexibilné
a s maximalni snahou o naplnéni individualnich potfeb azylantd.




Graf ¢. 1: Celkovy pocet studenti a lektoru v jednotlivych letech
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Graf ¢ 2: Zastoupeni muzd, Zen a déti v jednotlivych letech
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3 METODICKA PODPORA LEKTORU AUCC)
V KURZECH PRO AZYLANTY A OSOBY
S MEZINARODNI DOPLNKOVOU OCHRANOU

DANA HAVLIKOVA

Metodicka podpora zahrnovala kromé jiz zminénych Skoleni také hospitace, autoevaluace,
monitoringy kvality, sdileni zku3enosti a metodické konzultace.

3.1. HOSPITACE

Cilem hospitaci v projektech vyuky osob s mezindrodni ochranou byla v prvni fadé kontrola
kvality vyuky a prace lektora, ale za neméné dllezity pfinos hospitaci jsme povazovali také fakt,
Ze jsou pro vyucujictho moznosti k zdokonalovani lektorskych dovednosti. Hospitujici metodik
vyucujicimu vzdy poskytl zpétnou vazbu, snazil se mu pomoci v dalsi praci a ukazal mu, co sam
vyucujici nevidél nebo nemohl vidét. Vystupem z hospitace byl hospitacni protokol, ktery slouzil
jak pro potfeby AUCCJ a MSMT, tak pro potfeby lektora. Vyucujici dostal hospita¢ni protokol
vzdy nejdéle do tydne po hospitaci, aby mohl se zde uvedenymi postfehy dale pracovat.

Hospitacni protokol

Vyucuijici:

Kod kurzu:

Pocet studentu:

Jazykova urovern:

Ucebnice:

Hospitujici:




Pribéh lekce:

Aktivita/interakce Komentar

1.

2.

Pouzivana ucebnice/material:

Kladné stranky lekce:

Doporuceni pro dalsi vyuku:

Podpis lektora:

Podpis hospitujiciho:

Jazykovou Urovni uvadénou v zdhlavi hospitacniho protokolu byla minéna uroven kurzu
v dobé hospitace, nikoli uroven studenta ¢i studentd. Jazykova uroven jednotlivych studentd

vvvvv

jako takového.

Dale jsme v hospita¢nim protokolu popisovali pribéh jednotlivych aktivit v lekci a uvadéli k nim
komentare. V komentarich jsme aktivity hodnotili, pfip. jsme doporucovali jiny postup. To jsme
povazovali za vhodné nejen v pfipadé aktivit, které nebyly funkcni, ale i v pfipadé dobrych
a Ucelnych aktivit. Zde potom bylo doporuceni inspiraci pro lektora, jak jinak je mozné aktivitu
uchopit pfiste.

Dalsim dokumentem pouzivanym v kurzech SIP byla Kritéria Uspésné lekce. Tato kritéria slouzila
jednak lektorovi k pfipravé lekce, jednak metodikovi k hodnoceni lekce béhem hospitace.




3.2. KRITERIA USPESNE LEKCE

Pisemny plan lekce

Stanoveni komunikacniho/gramatického cile lekce

S (.5 a jednotlivych aktivit

Rovnomeérny rozvoj vsech recovych dovednosti
Vyukové techniky a strategie, které vyucujici pouziva
Formulace zadani, metajazyk vyucujiciho
Gramaticka vysvétleni adekvatni Urovni studujicich
Podil prostoru k mluveni studentd

- Rovnomérné zapojovani vsech ucastnikd kurzu
Metodické

aspekty Podil samostatné prace studentl

[]{d:] o 5 o .
Zaméreni na presnost/plynulost vyjadreni studentd
Prace s chybou, zplsoby opravovani

Citelny a pfehledny zapis na tabuli

Komunikacni schopnosti vyucujiciho

Schopnost vyuky bez zprostfedkujiciho jazyka

Vystupovani vyucujiciho a celkova atmosféra lekce

Atmosféra lekce

Vztah vyucujiciho a studenta

V souvislosti s komunikacnim a gramatickym cilem lekce je dulezité zddraznit rozdil mezi tématem
a cilem lekce. Tématem lekce mUze byt napfiklad akuzativ, ale cilem lekce je, aby student zvladl
komunikacni situace, ve kterych se pouZziva akuzativ. Pokud se lektorim nepodafilo tento cil
naplnit, doporucovali jsme jim, aby se k nému v dalsi lekci vratili. Povazovali jsme za dulezité, aby
si studenti dobre osvojili zaklady, na kterych by mohli stavét. Teprve potom jsme doporucovali
prejit k dalsSimu tématu. Povaha kurzd pro azylanty a osoby s mezinarodni doplrikovou ochranou
to velmi dobfe umoznovala, protoze kazdy ucastnik mél svdj individualni plan, ktery odpovidal
jeho potfebam a moznostem.

Jako metodické aspekty lekce jsme sledovali v prvni fadé vyukové postupy a strategie, které

vyucujici pouzival. Za zadouci jsme povazovali napf. ,induktivni uceni, béhem néhoz ucitel
nevyucuje zaky gramaticka a dalsi pravidla pfimo, ale dava jim prostor, aby tato pravidla objevovali




samostatné nebo je vyvozovali ze svych predeslych zkusenosti s uzivanim jazyka”.' Hodnotili
jsme také formulace zadani a metajazyk vyucujiciho, ktery by nemél presahovat jazykovou
uroven studentd. Dale jsme se zaméFovali na to, zda gramaticka vysvétleni byla adekvatni drovni
studujicich a zda studenti méli dostatecny prostor k mluveni. Dle metodickych doporuceni by
mél vyucujici v jazykové lekci mluvit vyrazné méné nez studenti.

Za dulezité jsme také povazovali, aby byli vSichni Ucastnici kurzu rovnomérné zapojovani
a aby studenti méli prostor k samostatné praci. Samostatnou, skupinovou ¢i parovou praci
jsme doporucovali jako vhodnou protivahu frontalné vedené lekce. Dale jsme se zabyvali tim,
zda vyucuijici rozliSoval aktivity, které byly zaméreny na presnost, nebo na plynulost vyjadreni
studentd. Za typickou aktivitu zamérenou na pfesnost povazujeme napf. hlasité ¢teni s nacvikem
vyslovnosti, aktivitou zamérfenou na plynulost je napf. role-play.

Dalezity je v jazykové lekci také zplUsob prace s chybou. Zde jsme opét povazovali
za zadouci, aby si student na svou chybu sam pfisel, pfip. aby si studenti hledali chyby navzajem
a spole¢né si je vysvétlili. Citelny a pfehledny zéapis na tabuli jsme v individuélnich lekcich, které
se odehravaji v domacnosti klienta, doporucovali nahradit zapisem na list papiru. Vyuka bez
zprostredkujiciho jazyka je nasi metodickou zasadou, ktera se nam velmi osvédcila, i kdyz
ne kazdy s timto pfistupem souhlasi. Vice o této zasadé pojedndvame v kapitole Vyuka bez
mediac¢niho jazyka.

Posledni dvé sledovana kritéria se tykaji atmosféry v lekci, ktera byla v nasich kurzech vétsinou

velmi pratelska. To podle naseho nazoru vyrazné napomohlo efektivité vyucovaciho procesu
a také integraci cizincd.

3.3. AUTOEVALUACE
Jako pomtcku k autoevaluaci jsme poskytovali lektorm autoevaluacni dotaznik, ktery
vyplfiovali bezprostfedné po skonceni lekce a ktery slouzil jako vychodisko k diskusi nad lekci

s observujicim:

Autoevaluacni dotaznik pro lektory

1. Jaky byl cil lekce? Podafilo se vam ho dosahnout?

2. Co se studenti béhem lekce naucili?

3. Mohl jste nékteré véci udélat lépe?
Co byste udélal jinak, kdybyste tuto hodinu opakoval?

4. Co se vam v lekci podafilo? S ¢im jste byl spokojen?

1 SEBESTA, Karel a kol. Druhy a cizi jazyk: osvojovani a vyucovani. Praha: Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy, 2014, s. 22.
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3.4. MONITORING KVALITY

Vzhledem k tomu, Ze kurzy pro osoby s udélenou mezinarodni ochranou byly realizovany na
mnoha mistech CR, doplnil metodicky tym hospitace také distan¢nim monitoringem kvality.
Monitoring kvality byl realizovan pomoci nasledujiciho dokumentu, ve kterém nejprve lektor
vyplnil plan lekce a zhodnotil jednotlivé aktivity i lekci jako celek. Potom pfipojil hodnoceni
a doporuceni metodik. Vzhledem k tomu, Ze zde lektor hodnotil svou lekci, povazujeme
dokument za nastroj evaluace i autoevaluace.

Monitoring kvality vyuky a dovednosti lektora

Vyucujici

Datum

Misto

Jména pritomnych studentu

Pocet piitomnych studenti

Jazykova uroven kurzu

Cas

Ucebnice

Lekce

Metodik

Pribéh lekce:

Plan lekce - aktivita: Hodnoceni lektora: Hodnoceni metodika:

w

e

® I N]O U




Zhodnoceni lekce lektorem:

1. Jaky byl cil lekce? Podafilo se vdam ho dosahnout?

2. Co se studenti béhem lekce naucili?

3. Mohl jste nékteré véci udélat [épe? Co byste udélal jinak, kdybyste tuto hodinu opakoval?

4. Co se vam v lekci podafrilo? S ¢im jste byl spokojen?

Zhodnoceni lekce metodikem:

Pouzivana ucebnice/material:

Kladné stranky lekce:

Doporuceni pro dalsi vyuku:

Podpis lektora:

Podpis metodika:

PFi monitoringu kvality vyuky a dovednosti lektora, ktery probéhl v ¢ervnu r. 2015,
byly v lekcich shledany nasleduijici klady:

e spravna struktura lekce,

lekce splnila komunikacni i gramaticky cil,
e v3estranné a dikladné procviceni tématu,
® rozvoj viech fecovych dovednosti,

e aktivity v lekci byly vzajemné provazany,

e rozmanité a efektivni vyukové metody,

e interaktivni, dynamicka a prakticka lekce,
e zarazeni skupinové prace,

e dlraz na procviceni dovednosti psani,

e pouziti doplnujicich materiald,

® prace s pisankou pro cizince,
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e zafazeni vyuky mimo ucebnu — pfinos: spontanni konverzace, integrace,

individualizace vyuky a zaméfeni na pfipravu na realné komunikacni situace,

konverzace na témata ze zivota studentd,

velmi dobra atmosféra v lekci,

kladny vztah vyucujicich a studentd.

Za spravnou strukturu lekce povazujeme zafazeni zahfivaci aktivity, opakovani, prezentace nové
latky a jeji procviceni, zavérecné zopakovani a zadani domaciho ukolu. Vzdy jsme hodnotili
pozitivné, kdyz lektor nezapomnél do lekce zafadit psani, protoze to byva ¢asto opomijenou
feCovou dovednosti.

Pouziti doplfiujicich materiald cini lekci pestfejsi, ale v zadném pfipadé by nemélo byt
samoucelné, materidly by vzdy mély korespondovat s tématem a cilem lekce. Jako pisanku pro
cizince jsme v nasich kurzech vyuzivali ¢ast této uc¢ebnice: CVEJINOVA, litka. Cesky, prosim. Start.
Praha: Karolinum, 2011.

Mezi klady hodnocenych lekci bylo také zminéno zafazeni vyuky mimo ucebnu. Jednalo se napf.
o situaci, kdy lektorka vzala studenty na vylet, kterého se zucastnila také rfada rodilych mluvcich.
Prinos takové akce byl jisté nejen jazykovy, ale také sociokulturni.

Ocenovali jsme, kdyZ lekce byla prakticka a zamérfovala se na redlné komunikacni situace. Je
dobré vénovat se v lekci tomu, co studenty bavi, co budou potfebovat napf. ve své profesi a co
ve svém Zivoté fesi. Jeden z nasich lektort napf. pfi vyuce budouciho maséra zafadil nazvy casti
téla, pfi vyuce skupin Zen (pfislusnice nékterych vétvi islamu vyucujeme oddélené od muzd) se
tématem Casto stava Skola, déti, potraviny, nakupy. Také jsme byli svédky lekce, ve které lektor
pohotové zareagoval na situaci studenta, ktery fesil néjaké obtiZze s poStou, a naucil ho fadu
slovicek a dialogl z tohoto prostredi. V téchto pfipadech je zafazeni lexika, které je nad uroven
kurzu, namisté.

Mezi doporuceni uvedena metodikem v ramci vySse zminénych monitoringt kvality
a dovednosti lektora patrilo:

e Na zacatku lekce studenty seznamit s planem lekce a na konci jim sdélit, co se budou ucit
pristé.

e Na zaveér lekce zaradit zavére¢né shrnuti a zadat domaci ukol.
e Zaradit nacvik vSech fecovych dovednosti, tj. i psani.

e Zaradit do lekce vice kratsich aktivit.

e Zafazovat samostatnou, parovou ¢i skupinovou praci.

e Mit na zfeteli rozdil mezi popovidanim si, které patfi mimo lekci, a zamérnou vyukou mluveni.




Zapojit do vyuky co nejvice smysld — poslouchat, mluvit, ¢ist, psat, divat se na obrazky,
malovat, poslouchat pisné, zpivat, pohybovat se (tleskat, tukat do stolu).

Sprdvné pracovat s poslechem — pred vlastnim poslechem zaradit Uvodni aktivitu (popis
obrazkd, uvedeni nového lexika).

Doplnit lekci dalsimi materialy (www.czechstepbystep.cz).

Vyucovat bez zprostfedkujiciho jazyka.

e Doporucuji pokracovat stale stejné — kvalitné.

Bod, ve kterém doporucujeme zapoijit co nejvice smysld do vyuky, se tykal napf. vyuky studentky,
ktera méla znacné obtize s ucenim. S timto problémem se obcas u Ucastnikt kurzd setkavame,
nékdy se jedna o osoby, kterym studium ztéZuji rGzné faktory — napf. vék (seniofi), prozité
trauma, zdravotni problémy, negramotnost nebo neznalost latinky, chybéjici schopnost ucit se
(nikdy nechodili do skoly apod.).

Soucasti monitoringu kvality byly také autoevaluace lektord. Mezi klady, které lektofi vyzdvihli
ve svych hodinach, se objevily nasledujici postfehy:

e Navazani dobrého kontaktu se studenty, srdecna atmosféra, klidna vyuka, pozitivni pfistup
studentd k jazykové vyuce.

e Lekce byla studentkami dobfe pfijata, studentky byly uvolnéné a veselé.

e Prevazovala pozitivni a vstficna atmosféra, studenti se nebali konverzace a aktivné se zapojovali
do vyuky.

e Studenti aktivné spolupracovali jak s lektorem, tak mezi sebou.

e Procvicila jsem vSechny fecové dovednosti véetné psani.

e Osvédcila se mi induktivni metoda pfi praci s chybou — studentka si uvédomila své chyby.

e | ekce byla dynamicka.

e Studentku zaujaly hadanky.

e Byla jsem velmi spokojena s domaci pfipravou studentl — recepty oblibenych pokrmda.

e \/zdy je co zlepsit, ale tentokrat to myslim bylo moc povedené.

Jedna z lektorek zminila spolupraci studentld mezi sebou. Jelikoz skupiny byly casto velmi

heterogenni (vékove, intelektudlné, narodnostné) a zaroven velmi soudrzné, vitali jsme, kdyZ si
studenti pomohli mezi sebou — néco si dovysvétlili apod.




Lektofi si béhem monitoringu kvality uvédomili nasledujici problémy, které povazovali za vhodné
k dalsimu fesent:

e Pripravit vice material, nepracovat pouze s ucebnici a pracovnim seSitem.

e Pripravit si obrazky k rGznym situacim kvali nazornosti, resp. dalsim moznostem rozvijeni
konverzace.

e Zaradila bych fotografie studentovy zemé, mohl by popisovat rozdily mezi jejich a nasimi
meésty.

* \ice se zaméfit na spravnou vyslovnost, tfeba zafazenim hudebnich ukazek.
e Pred poslechem zamérenym na cislovky bych zaradila pracovni list s ¢islovkami.

e Rozsifila bych téma rodina o téma domaci mazlicci (fotografie mazlickd, jejich charakteristika,
fikadla o zvifatech, karticky se zvifaty do vyslovnostni ¢asti lekce, vyjimky v prechylovani).

e Vice komunikovat v ¢eStiné a méné si pomahat anglic¢tinou.

e Lekce byla v jistém smyslu zlomova — uz jsem vyzkousel vSechno, co umim, a nevim, jak dal.
Ale vidim na studentce, jak moc se na hodiné snazi a jak je Stastna, kdyz se dozvi nové véci.

Za velmi podstatnou povazujeme autoreflexi tykajici se prace s poslechem. Dle metodickych
doporuceni ma poslechu ¢i Cteni pfedchazet uvedeni do aktivity, napf. za vyuziti obrazku
v ucebnici. Toto uvedeni do aktivity je nutné, jelikoz diky nému student aktivuje lexikum
a gramatické struktury potfebné k planované komunikacni situaci. Tim vyuka kopiruje realny
zivot — v ném také vzdy komunikujeme v konkrétnich komunikacnich situacich.

Posledni autoevalua¢ni poznatek, ve kterém lektor oznacuje lekci za zlomovou, dle naseho
nazoru poukazuje na specifika vyuky azylantd, o kterych se zmifiujeme vyse.

3.5. SDILENi ZKUSENOSTi A METODICKE KONZULTACE

V systému metodické podpory jsme povazovali za velmi ddlezité sdileni zkuSenosti. Tuto moznost
jsme lektoram poskytli pfi setkanich AUCCJ, béhem 3koleni a také prostfednictvim spole¢ného
on-line Ulozisté, ve kterém lektofi a metodici AUCC]J sdileli vyukové materidly a napady.

Dal3i soucasti podpory byly metodické konzultace. Lektofi AUCCJ méli moznost konzultovat se
¢leny metodického tymu e-mailem, telefonicky nebo osobné v ramci skoleni a evaluace.

LITERATURA
SEBESTA, Karel a kol. Druhy a cizi jazyk: osvojovéni a vyucovani. Praha: Filozoficka fakulta
Univerzity Karlovy, 2014.




4 PRACE S CHYBOU

DANA HAVLIKOVA

V roce 2013 probéhlo mezi lektory kurz( dotaznikové Setfeni na téma prace s chybou a také
byly s ohledem na zpUsoby prace s chybou analyzovany hospita¢ni protokoly z jednotlivych

lekci.

PFi hospitacich jsme hodnotili, zda se vyucujici dokaze vhodné a Ucelné zaméfit na presnost Ci
plynulost projevu, pfip. na obé slozky zaroven. Z nasich zkuSenosti vyplynulo, Ze na plynulost
projevu se vyucujici zamérovali zejména pfi konverzacnich aktivitach a pfi vyuce redlii.

REALIE - Evropa - opakovani
Vyucuijici se pta studentek, které
staty Evropy znaji. Staty si spole¢né
ukazuji na mapé. Vyucujici opravuje
studentky v pfipadé, ze jejich
vyslovnost znemoziuje porozumeni.

Standardni aktivita.

Ukazalo se, Ze v otazce zaméreni na presnost ¢i plynulost hralo roli nejen téma lekce a druh
aktivity, ale také charakteristika studenta. Setkali jsme se s tim, Ze u vzdélanych, jazykové
nadanych nebo pokrocilych studentl bylo tfeba vice se zaméfit na pfesnost, protoze jejich

chyby byly velmi ojedinélé.

KONVERZACE + LEXIKUM

Lekce 15, téma: chudoba, bohatstvi.
Spolec¢né vysvétleni frazému a frazi,
konverzace nad obrazky z ucebnice.

Standardni aktivita.

Vzhledem k ojedinélosti chyb
doporucuji opravovat studentku
ddsledné.

V kurzech jsme casto narazeli na specifika vyuky slovanskych a neslovanskych studentd.
Slovansti studenti ¢asto pouzivali rusismy, které sice vétSinou nebranily porozuméni, ale presto
se nejednalo o Ceské tvary. Proto jsme doporucovali rusismy opravovat.




PSANI - Zivotopis

Na zakladé pravé precteného Standardni aktivita.

Zivotopisu Jifiho Zac¢ka maji studenti Doporucuji vyucujici, aby daslednégji

napsat vlastni kratky zivotopis. opravovala chyby studentl. Jedna se
Jeden ze studentl odmita psat, totiz o rusky hovofici studenty, ktefi

vyucujici ho vyzyva, aby ji svij Casto sklouzavaji k rusting.

zivotopis fekl alespori ustné.

Problematiku prace s chybou jsme sledovali také v ramci nacviku vyslovnosti. NaSim lektordm
jsme doporucovali, aby se na vyslovnost nezamérovali jen jako na soucast jinych aktivit, ale
aby do kazdé lekce zarazovali specialni kratsi vyslovnostni cviceni. Vychazeli jsme z toho, Ze
Spatna vyslovnost branici porozuméni mize byt pro prakticky zivot vétsim problémem nez napf.
nespravné gramatické formy.

Nedoporucovali jsme ale vyuzivat vyslovnostni cviceni, ktera obsahuji skupiny pro studenty
neznamych slov, preferovali jsme cviceni, jejichZz obsah je pro studenty srozumitelny. Vyucujici
v pfipadé potreby vyznam slov dovysvétlili.

VYSLOVNOST

Vyucujici napsala na tabuli slabiky: Standardnf aktivita.

b, p&, v&, mé, &, dé&, t&, né. Ocenuji nazornost vyuky. Vyucujici
Vyucuijici prediikava a studentky piSe na tabuli, ukazuje v pracovnim
slabiky opakuji. Potom studentky listé, vyslovuje zfetelné.

Ctou z pracovniho listu slova s vyse
uvedenymi slabikami. Vyucujici
studentky opravuje, v nékterych
pfipadech se pta na vyznam.
Vyucujici zadava ukol opsat

z pracovniho listu pravé prectena
slova + jeSté doma trénovat jejich
vyslovnost.

Setkali jsme se také s opravovanim vyslovnosti béhem nacviku cteni. Pozadujeme ale, aby se
v zadném pfipadé nejednalo o prvni ¢teni. DoporucCujeme, aby se student nejprve s textem
seznamil, napf. tichym ¢tenim, jehoz cilem mUze byt nejen globaini porozuméni textu, ale napf.
také snaha vyhledat konkrétni detailni informaci,” dale méze nasledovat aktivita na porozuméni
¢tenému (student ma napf. na zakladé tichého cteni odpovédét na otazky k textu) a az potom
je mozné zaradit hlasité ¢teni s nacvikem vyslovnosti.

2 SCRIVENER, Jim. Learning Teaching. A guidebook for English language teachers. Second Edition. Oxford: MacMillan, 2005, s. 184-185.




Lektofi uplatnili nékolik postupd, jak pracovat s chybou v psaném projevu. Nejcastéjsi bylo, ze
studenti psali do ucebnice, handoutu ¢i sesitu a vyucujici je obchazel, kontroloval a individualné
upozorfioval na chyby. Tento postup ovsem vyzaduje, aby bylo ve skupiné jen malé mnozstvi
studentl a aby psany text navazoval na jiz probrané téma a gramatiku. V tom pfipadé maze
stacit upozornéni na chybu, pfi kterém se vyucujici ujisti, zda student rozumi tomu, v ¢em
chyboval.

DIKTAT + PRACE S TEXTEM +

KONVERZACE Standardni aktivita.

Studentky dostaly okopirovanou Vyucujici obchazi studentky
prazdnou stranku z didre. a kontroluje jejich psany projev.
Zopakovaly si dny v tydnu a podle Velmi vhodné.

diktatu vyucuijici zapsaly do diafe

k jednotlivym dnim data.

Potom maji samostatné zapsat
aktivity Evy a Petra podle ucebnice.
Nasleduje spolecna kontrola.

Vv

doporucovali jsme, aby vyucujici pisemné prace od studentl vybral a poté opravil.

GRAMATIKA

Studenti maji do seSitu opsat

z tabule véty, do kterych doplni
sloveso byt/nebyt.

Standardni aktivita.
Kdo dopise, dava sesit vyucujici
ke kontrole.

Zaznamenali jsme také didaktické postupy, které byly nevhodné pro svou zdlouhavost, pfip.
mohly vést k fixaci chyb.

Neni vhodné ¢ist text s chybami,
podporuje to fixaci chyb.
Nedoporucuji, aby studenti cetli
vzajemné své prace, tato metoda muze
pfinést mnoho problém (necitelnost
textu, nemusi byt pfijemné ¢ist cizi
myslenky a cizi chyby).

Zvoleny postup je velmi zdlouhavy.
Jedinym pozitivem je vyuziti induktivni
metody.

KONTROLA DOMACIHO UKOLU
Studenti méli za domaci ukol napsat
esej. Vymeéni si své eseje a kazdy

z nich nahlas ¢te praci toho druhého.
Text prvniho eseje, vcetné chyb,
zapisuje vyucujici na tabuli. Potom
studenti spolené s vyucujici opravuijf
chyby a rozebiraji je, z jevl v textu
vyvozuji gramaticka pravidla.




KONTROLA DOMACIHO UKOLU - vid
Studenti méli za domaci ukol vytvorit
véty se slovesy dokonavymi a jejich
nedokonavymi protéjsky.

Studenti Ctou véty, které vytvorili,
vyucujici je piSe na tabuli a opravuje.

Standardnf aktivita.

Tato aktivita je zbytecné zdlouhava.
Doporucuji vyucujici, aby domaci ukoly
vybrala a opravila do dalsi lekce.

Tim zaprvé usetfi ¢as, zadruhé bude
mit moznost zkontrolovat i pisemnou
formu projevu.

Variantou vy3e uvedené metody je nechat studenty pfimo psat na tabuli a potom spolecné
text opravovat. To povazujeme za vhodnéjsi, protoze to studenty aktivizuje. Také se vyhneme

diskutabilnimu aspektu predchozi metody, kdy ucitel na tabuli zamérné prepisuje chyby.

Posledni ukazku z hospita¢niho protokolu povazujeme za velmi dobry priklad ucitelské prace,

zaznamenali jsme ji také u jedné z naSich nejlepSich lektorek.

LEXIKUM - hra s kartickami
Studenti dostali do dvojic karticky

s obrazky, jeden pojmenuje pét védi,
druhy piSe nazvy véci do sesitu, potom
se vystridaji.

Spole¢na kontrola probiha tak,

Ze z kazdé dvojice jde jeden ze
studentl zapsat slova na tabuli, druhy
mu je opét diktuje. Potom vSichni
spole¢né opravuji chyby na tabuli.

Standardni, napadita aktivita.

Klady aktivity:

— vyucujici se zaméfuje nejen na ustni,
ale i na pisemnou formu

— aktivita se opakuje, studenti maji
moznost si nova slovicka upevnit

— pfi opravé vyucujici pfipomina
zaklady fonetiky, pravopisu, gramatiky
(U/0, koncovky substantiv, tvrdé/mékké
konsonanty)




V ramci zdokonalovacich Skoleni jsme lektory oslovili se stru¢nym dotaznikem, ve kterém méli
odpoveédét na nékolik otazek tykajicich se prace s chybou. Zde je prafez jejich odpovédmi.

1. Jak pracujete s chybou v Ustnim projevu? Jak chybu opravujete? Jak chybu
vysvétlujete? Vyuzivate chybu pro dalsi vyuku?

Opravim chyby ve srozumitelnosti, ostatni chyby si zapisuji, po ukonceni projevu studenta
chyby napiSu na tabuli, spole¢né opravime a vysvétlime.

PFi vysvétlovani chyb vyuzivam analogickych tvard, gramaticky jev zasadim do kontextu.
Chyby vyuzivam v dalsi vyuce, podle nich pfizpUsobuji vyuku a cvi¢eni. Chyby vyuzivam
pro foneticka cviceni.

Ztetelné zopakuji nahlas spravnou vyslovnost, studenti spolecné opakuiji.

Chyby vzdy hodnotim podle jazykové Urovné studenta, tzn. Ze napf. pfi Spatném pouziti
zatim neznamého gramatického jevu neopravuiji.

Opravuiji jen chyby dudlezité pro komunikaci.

B&hem konverzace chyby neopravuji, az poté na né upozornim. Chci, aby se studenti
nebali mluvit. Aby dokazali reagovat a nesvazovali se gramatikou.

2. Jak pracujete s chybou v pisemném projevu? Jak chybu opravujete? Jak chybu
vysvétlujete? Vyuzivate chybu pro dalsi vyuku?

Vv

aby ji student sédm nasel.
Chybu vysvétluji na zakladé gramatiky a vyuzivam pro dalsi vyuku.
Pod text shrnu, na co si maji davat pozor.

3. Pracujete jinak s chybou u slovanskych a neslovanskych studentd? Jak?

Ne.

U neslovanskych studentl je nékdy zapotrebi vétsi trpélivost, vic pfikladd a nazornych
situaci pro pochopeni, nékdy pomaha i drilovani modelovych pfikladd. U slovanskych
narodu jsou zase Castéjsi chyby pramenici z podobnosti (¢asto zradné) jejich jazyka

a cestiny.

Ve skupiné slovanskych studentld klademe dlraz na cetna procvicovani poslechu,
problémem byva Spatné umistény slovni pfizvuk.

U slovanskych studentd se opiram vice o skloriovani a ¢asovani.




4. Pracujete jinak s chybou u mladsich a starSich student? Jak?

Ne.

Starsi studenti davaji nékdy prednost konzervativnéjsi vyuce s drilovanim gramatickych
jevl a nemaji prilis radi obrazky.

Mladsi studenti jsou vice pfistupni oprave, spravné formulace si l[épe pamatuji, u starsich
studentl nacvicuji bezchybné fraze opakované.

VSeobecné bych fekla, Ze zaleZi vice na vzdélani nez na véku.

5. Pracujete jinak s chybou u studentl s vy33im vzdélanim a u studentd s nizkym
vzdélanim / bez vzdélani? Jak?

Ne.
U studentd s vySSim vzdélanim vice vysvétluji gramaticka pravidla.
U studentt bez vzdélani prosté opakujeme, opakujeme, opakujeme...

6. Pracujete jinak s chybou u zacatecnikd a u pokrocilych? Jak?

U zacatecnikd vysvétluji chybu ja, pokrocili vysvétluji pod mym vedenim sami.

U zacatec¢nikd vice vyuzivam grafickou podobu.

PFi praci se zacatecniky se daji nékteré typické chyby eliminovat jiz na zacatku.

U pokrocilych je vyhodou bohatsi slovni zasoba, ktera umoziuje uplatnéni vice prikladd
na chybovy jev.

Pokrocili se vétsinou sami dozaduji znalosti pravidla, aby védéli, pro¢ udélali chybu,
hlavné v pisemném projevu.

Pokrocilejsi studenty upozorfiuji na jevy analogické dané chybé.

7. Je jesté néco dalsiho k tématu PRACE S CHYBOU, co byste chtél/a sdélit?

Opravovat by se mélo velkoryse, s nadhledem, pfilis mnoho opravovani studenty
deprimuje, nepodporuje samostatné vyjadfovani, naopak vytvafi zabrany.

Snazim se opravovat, ale tak, aby studenti neztratili chut se ucit.

Chyby patfi do procesu uceni a nikdo nejsme neomylny.




Obecné za neefektivni praci s chybou povazujeme pfilisné Ipéni na spravnosti, opraveni chyby
pouze prerusenim (bez vysvétleni chyby, pfipadné ujisténi se, Ze student vi, v ¢em chyboval,
chybé rozumi a zna spravnou variantu) a nevyuzivani dalSich moznosti opravy chyby. Naopak
doporucujeme kreativni praci s chybou a opravovani chyb podle srovnani Urovné chybné
zvoleného vyrazu s jazykovymi moznostmi azylanta.

Hlavnim cilem vyuky je naucit. VSechny aktivity by mély byt predevsim funk¢ni. A pfi vyucovacim
procesu je dulezita také empatie. Ta pomaha individualizovat vyuku.
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5 NACVIK PRODUKTIVNICH RECOVYCH
DOVEDNOSTI VE VYUCE AZYLANTU
ZACATECNIKU

DANA HAVLIKOVA

Pri realizaci metodické podpory v kurzech vyuky osob s udélenou mezinarodni ochranou jsme se
zameéfovali na rlzné specifické problémy ve vyuce. Za nejpodstatnéjsi problém jsme povazovali
otazku, jak ucit produktivni Ffecové dovednosti, konkrétné v lekcich zacatecnikd. Nezabyvali
jsme se tim, jak nacvik téchto dovednosti uchopuji ucebnice, ale zaméfili jsme se na to, co by
mél student na urovni A1 zvladnout, zda to opravdu nasi studenti ve svém praktickém Zivoté
potfebuji a jak je to naudit.

Mezi produktivni fecové dovednosti Fadime mluveni a psani. Pozice téchto dovednosti v lekci

vvvvvv

a jen tézko se néjaka lekce obejde bez jeho nacviku. Psani naopak casto nenacviCujeme cilenég,
bud ndm na néj nezbyva cas, nebo nam nasi studenti davaji najevo, Zze psani pro né neni
podstatné.




5.1. NACVIK PSANI

Pisemny projev by ale nemél zaostavat za mluvenym, viechny fecové dovednosti by v idealnim
ptipadé mély byt v rovnovaze. Na trovni A1° by mél student umét zapsat vie, co zna, a podle
hlaskovani také jazykové prostfedky neznamé. Je oviem velmi dulezité nefidit se jen timto
obecnym doporucenim, ale vyuku individualizovat, tj. zaméfovat se na specifické potreby
konkrétnich studentl. Azylanti a osoby s mezinarodni doplrikovou ochranou ¢asto potfebuji
vyplhovat formulafe na uradech, néktefi z nich maji déti v Ceskych Skolach a pomahaji jim
s pfipravou na vyucovani. Ti, ktefi chtéji studovat na Ceskych vysokych skolach, musi ovladnout
psani perfektné, protoze pfi samotném studiu byvaji srovnavani s rodilymi mluvcimi. Psani je
také podminkou slozeni jazykové zkousky na v3ech urovnich, i na urovni A1.

Mnoho lektorl si jisté poloZilo otazku, jak pracovat se studenty, ktefi nechtéji v lekcich psat.
Zde je zapotiebi upozorfiovat na uzite¢nost psani pro kazdodenni zivot v CR a zadavat ukoly,
které azylanti opravdu v praxi vyuziji, napf. SMS nebo e-mail s omluvou za nepfitomnost ve
Skole nebo v praci, vyplnéni formuldrfe na Uradé nebo v bance, dotaz na ubytovani nebo na
zameéstnani, pozvani do rodiny, vzkaz kolegovi nebo kamaradovi. Dale pomUze i kladny vztah
mezi vyucujicim a studentem, vyucujici musi v lekci vytvorit pratelskou atmosféru, diky které
pro néj bude snazsi studenta presvédcit, Ze bez psani se tézko uplatni spolecensky ¢i profesné.
Kromé toho je psani soucasti procesu uceni, protoze slouzi béhem lekce k zaznamenavani
nového lexika, gramatickych struktur apod. KdyZ student napf. nové slovo slysi z Ust vyucuijiciho,
zopakuje ho, vidi ho zapsané na tabuli a sam si ho také zapiSe do seSitu, zapoji zrakovou,
sluchovou i motorickou pamét.

A jak u¢ime psani? Mezi studenty s udélenou mezinarodni ochranou se setkavame i s analfabety
a se studenty bez znalosti latinky. Pro né pouzivame k nacviku psani pisanku pro cizince, ktera
je soucasti ucebnice Cesky, prosim (Start) od autorky Jitky Cvejnové.

Vynechame-li tuto specifickou skupinu, mazeme fict, Zze psani bychom méli zafazovat od prvni
lekce — nova slova vyslovujeme a zapisujeme na tabuli, studenti si je opisuji. Pozdéji studenti
zapisuji pismena, slova a ¢asti textu do cviceni, ktera primarné na psani zamérena nejsou (napf.
gramaticka cviceni, zapis pfi poslechu). Psanou podobu cviceni lektor kontroluje, pfi psani
studenty obchazi, monitoruje a pomaha, pripadné opravuje chyby v jiz probrané latce. Pisemné
prace mUze také vybrat, opravit a pisemné okomentovat. V lekcich pro zacatecniky ma své
misto také diktat hlasek, slov a kratsich vét. Také nacvicujeme zapisovani neznamych slov podle
hlaskovani. V neposledni fadé seznamujeme studenty s urcitym typem textu, podle kterého se
pak studenti sami snazi napsat text vlastni. Na drovni A1 se jednd napf. o pozdrav z vyletu, pfani
k narozeninam apod.

K aktivizaci psani pfispiva pfedevsim kontakt cizince s ¢eskym prostredim. Zakladni pomdckou
k vyuce grafického systému je prehled pismen ceské abecedy. Jako pomutcky k vyuce psané
produkce slouzi dotazniky, formulare (pfedepsané i prazdné), obalky (s pfedepsanou adresou),
predepsana blahopfani k narozeninam, svatku, Vanocdm, novému roku, Velikonoclm,
predepsané pohledy, pozdravy z dovolené, z vyletu, kratké e-mailové zpravy, textové zpravy,
vzkazy a oznameni.

3 Spolecny evropsky referencni rdmec pro jazyky. Ministerstvo skolstvi mlddeze a télovychovy.
Dostupné z: http://www.msmt.cz/mezinarodni-vztahy/spolecny-evropsky-referencni-ramec-pro-jazyky [cit. 4. 3. 2016], kapitola 5, str. 112, 114, 116, 124, 128, 132.




5.2. NACVIK MLUVENI

Soucasti vyuky mluveni je i nacvik vyslovnosti, ale v tomto pfispévku se zaméfime cisté
na dovednost mluveni. Na urovni A1* od studenta vyzadujeme jednoduchou Ustni interakci
a samostatny projev o sobé. Ustni interakce v Ceském jazyce obvykle byva soucasti uz prvni
lekce. Vétsina lektor zahajuje prvni lekci tak, ze prijde do tfidy, fekne: ,Dobry den!”, napise
tato slova na tabuli a gestem vyzve kazdého ze studentt, aby odpovédél. Dale nasleduje nacvik
jednoduchych seznamovacich dialogu.

Na urovni A1 uc¢ime studenty pro potieby pisemného i Ustniho projevu hlavné jednoduché fraze,
které se tykaji téchto situaci: setkani, louceni, predstavovani, podékovani, vyjadreni souhlasu
a nesouhlasu, omluva, pfani, kondolence, vystraha, varovani, vytka, zakaz, navstéva, zadost
0 pomoc, upoutani pozornosti (promirite, prosim vas...), telefonni konverzace, osobni otazky
a odpovédi na né, urcovani ¢asu, jednani na policii, na hranicich, na urade, u lékare, v obchodé
a v restauraci. Mezi fraze pro Uroveri A1 patfi: Jak se mate/mas?, Co se déje? / Co se stalo?, Co
si das/date?, Co ti/vam je?, Mgj/te se hezky!, Dobrou chut!, Co myslis/myslite?, Nerozumim, Jak
se fekne Cesky...?

Uvedené fraze a situace nacvicujeme v tzv. interak¢nich modelech. To jsou modelové rozhovory,
které se mohou v rdznych situacich proménovat. Proto neni nutné vést studenty k tomu, aby
se ucili tyto dialogy nazpamét, spiSe je vhodné seznamit je s rdznymi variantami. Interakcni
modely maji predvidatelnou podobu, protoZe jsou zaloZzeny na konvencnich pravidlech. Pro
jejich osvojeni je velmi dudlezita studentova sociokulturni kompetence, tj. znalost ¢i neznalost
rGznych komunikacnich situaci.

Pro UspéSnou ustni komunikaci na drovni A1 jsou také dullezité tzv. kompenzacni strategie,
jejichz cilem je vratit komunikaci do modelu, ktery je pro studenta znamy. Kompenzacni strategie
vedou k zastaveni mluvciho, pozadani o zopakovani informace, zvolnéni tempa, vysvétleni
neznamého vyrazu, nahrazeni synonymem nebo spisovnému vyjadfovani. Cizinec se také muze
ujistit, zda rozumél spravné. Kompenzacni strategie cizinec vyuzije, pokud nezvlada jazykové
prostfedky, které uziva jeho protéjsek v komunikaci. Také jimi m@ze vykompenzovat Sumy nebo
nedostatky na strané komunikacniho partnera, napf. vadu feci, ledabylou vyslovnost, pouziti
obecné ceStiny apod.

Frazim, které pIni ulohu kompenzacnich strategii, fikame korek¢ni signaly. Jsou to napf. tyto
fraze: Moment, prosim, (ted) nerozumim. Mdzete to opakovat? MUZete to hlaskovat? Mluvte,
prosim, pomalu — (ja) jsem cizinec/cizinka. Mdzete mi to, prosim, napsat (Cislici atd.) — (ja) jsem
cizinec/cizinka. Co znamena ,,..."?
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6 PROFIL UCITELE AUCCJ A MOTIVACE STUDENTU

DANA HAVLIKOVA

Pri hospitacich a praci s lektory jsme se ¢asto zamysleli nad otazkou, jaké kompetence (tj. znalosti,
dovednosti, hodnoty, postoje a osobnostni pfedpoklady) charakterizuji kvalitniho a efektivniho
ucitele. Jako vychodisko k témto Uvaham nam poslouzil Vstupni dokument pro verejnou
diskuzi,’> vytvoteny Ministerstvem $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy a nazvany Tvorba profesniho
standardu kvality ucitele. Tento dokument je sice primarné urcen pro ucitele zakladnich
a stfednich skol, ale Ize ho modifikovat i pro nase potreby.

Ztotoznili jsme se se zavéry vyzkumu, které jsou publikovany v tomto dokumentu a fikaji, ze
,kvalita ucitelovy prace ma prokazatelné vy3si dopad na rozdily ve vysledcich dosahovanych

studenty v ucenf nez pocet student(l ve skupiné nebo rdiznorodost ve sloZeni skupiny”®.

6.1. PROFIL UCITELE AUCCJ

Vytvofili jsme profil u¢itele AUCCJ a nadim cilem se stalo, aby na3i lektofi tento profil naplnili.
Povazovali jsme za dulezité zejména to, aby mél kazdy lektor potfebu i moznost se dale profesné
rozvijet. Nasi lektofi dostali pfileZitost k sebevzdélavani na setkanich AUCCJ a na skolenich
projektu.

Profil uc¢itele AUCCJ se zaméFil na oblast planovani, realizace a reflexe vyuky.

6.2. PLANOVANI VYUKY

Ucitel systematicky planuje vyuku s ohledem na cile a na individuadlni mozZnosti a potreby
studentd. Pri planovani diferencuje naroky na studenty, rozsah uciva, metody a organizaci vyuky.
Planuje, z ¢eho a jak on a studenti poznaji, Ze dosahli stanovenych cil(l. Pfedvida rdzné situace,
které mohou pfi vyuce nastat. Plan mu umoznuje pruzné reagovat na konkrétni préibéh vyuky.

V kurzech v obdobi 2011-2015 mél kazdy ucastnik svij individualni plan, ktery odpovidal
jeho potfebam a moznostem. Bylo to z dlvodu velkych rozdild mezi nasimi studenty (vékova
a narodnostni specifika, rozdily v intelektu a vzdélani). Néktefi ucastnici byli zcela bez vzdélani,
hlavné ve skupinach muslimskych Zen jsme se ¢asto setkavali s analfabetkami.

Proto byli nasi lektofi nuceni vyuku velmi individualizovat a planovat specificky pro konkrétni
skupinu ¢i jedince. PFi 3kolenich jsme jim casto zdGraziovali, Ze jejich cilem je NAUCIT. To
znamena, Ze nezaleZi na tom, kolik toho se studenty proberou, ale je dullezité, aby si studenti
probranou latku opravdu osvojili. V idealnim pripadé primo v lekci, lektofi by neméli spoléhat
na domaci samostudium. Azylanti a osoby s doplrikovou ochranou se ¢asto nachazeji v obtizné
Zivotni situaci a jejich moznosti pfipravovat se doma na vyuku byvaji velmi omezené.

5 RYDL, Karel. Tvorba profesniho standardu kvality ucitele. Vstupni dokument pro verejnou diskuzi. Praha, 2009. Dostupné také z: www.msmt.cz/file/9805_1_1/
[cit. 4. 3. 2016].

6 DARLING-HAMMOND, L. Teacher Quality and Student Achievement: A review of state policy evidence. In: Educational Policy Analysis Archives,
8. ,Zaci které vyucuje jeden neefektivni ucitel za druhym, dosahuji vyznamné nizsich vysledkt neZ Zéci, které vyucuje po sobé nékolik efektivnich uciteld.”
Srov. SANDERS, W. L.; RIVERS, J. C. Cummulative and residual effects of teachers on future student academic achievement. Knoxwille: University
of Tennessee Value Added Research and Assessment Center, 2000.




6.3. REALIZACE VYUKY

V oblasti realizace vyuky jsme se zabyvali pfistupem ucitele ke studentlim, atmosférou pfi vyuce,
vyukovymi strategiemi a hodnocenim studentd.

Pristup ucitele ke studentiim

Ucitel projevuje respekt ke studentdm, pfistupuje k nim bez predsudkd, zejména nabozenskych,
narodnostnich a socialnich. Projevuje porozuméni pro jejich potreby, zajima se o jejich nazory,
predstavy, problémy, pocity a dava prostor pro jejich vyjadfovani. Zaroven se dokaze chovat
diskrétné, je natolik empaticky a znaly problematiky prace s azylanty, aby si dokazal uvédomit,
ktera témata by mohla byt studentdm nepfijemna. Uzptsobuje obsah vyuky nabozenskému
a narodnostnimu slozeni skupiny. V praxi jsme se setkali napt. se situaci, kdy lektorka nevhodné
podnécovala diskusi na téma , seznamovaci inzeraty” ve skupiné muslimskych zen.

Ucitel vyjadfuje studentdm ddvéru a pozitivni ocekavani (ocekava Uspésné zvladnuti jazyka),
podporuje jejich sebedtvéru. Bere v Gvahu individualni moznosti a potfeby studentd a zohledriuje
je pfi vyuce.

Ucitel v pripadé potfeby pracuje se studenty v ramci skupiny individualné. S takovou nutnosti
jsme se setkali napt. ve skupiné zacatec¢nikd, z nichZ jeden byl analfabet. Jako nesouroda se nam
nékolikrat ukazala také manzelska dvojice, ktera pdvodné méla studovat v domacim prostredi
spole¢né, ale ukazalo se, Ze jeden z paru dosahuje vyraznéjsiho a rychlejSiho pokroku a je vice
motivovany. V tomto pripadé lektor po dohodé se studenty zacal vyucovat kazdého z manzeld
zvlast.

Atmosféra pfi vyuce

Ucitel ma kvalitni mluveny projev — vyjadfuje se jasné, srozumitelné, adekvatné jazykové urovni
studentl a zvlada hlasové prostfedky. Vhodné vyuziva prostfedky neverbalni komunikace —
napf. dobry o¢ni kontakt, Usmeév, pratelskou a vstficnou gestikulaci, pohyb po mistnosti, respekt
k zéné osobniho prostoru.

Ucitel podporuje soudrznost skupiny a aktivné vytvari pratelskou atmosféru, kterd bezpochyby
prispiva ke zvyseni efektivity vyuky. Pro podporu téchto cild vyucujici ¢asto zafazuje praci ve
dvojicich a skupinkach. Milym prikladem nam muze byt jedna prazska skupina, kterad se pod
vedenim nasi vyborné a obétavé lektorky stala tak dobrou partou, Ze spolu studenti zacali jezdit
na dovolené.

Strategie vyuky

Ucitel individualizuje vyuku s ohledem na moznosti studentd — napf. diferencuje ucivo a naroky
na studenty, respektuje individualni tempo uceni u studentd a dava jim priméfeny cas ke
splnéni Ukold, modifikuje metody prace, kritéria a zptsoby hodnoceni studentd. Ucitel se snazi
o dosazeni osobniho maxima u kazdého studenta vzhledem k jeho predpokladdm.

Ucitel se snazi u studentl rozvijet vnitfni motivaci k uceni — dava studentim najevo, ze délaji
pokroky, ze novy jazyk zvladnou. Tim vyvraci stereotypni a demotivujici pohled na ceStinu jako




na jazyk, ktery je tézké se naucit. UCitel diskutuje se studenty dilezitost znalosti CeStiny pro
jejich osobni, spolecensky a profesni zivot v CR.

Ucitel vyuziva Sirokého spektra vyukovych metod, s dGrazem na aktivitu studentt. Zvlada efektivni
fizeni a organizaci vyuky, napf. adekvatné resi neocekavané situace a problémy, modifikuje
své plany a improvizuje, reflektuje rozhodovaci procesy, uvédomuije si jejich dasledky, pripadné
meéni strategie.

Hodnoceni studentu

Ucitel hodnoti procesy uceni — poskytuje prabézné zpétnou vazbu k u¢ebnim ¢innostem. Také
v pfipadé potreby vysvétluje a zdlvodnuje své postupy a pozadavky, aby studenti rozuméli tomu,
pro¢ maji jednotlivé aktivity vykonavat, chapali jejich smysl a cil. Je ddlezité, aby studenti méli
ddveéru v ucitele a v to, Ze je dokaze jazyk naucit. Ucitel také hodnoti vysledky uceni s ohledem
na individualni moznosti studentld a podporuje u studentd sebehodnoceni.

6.4. REFLEXE VYUKY A MOTIVACE STUDENTU

Ucitel analyzuje svou c¢innost vzhledem k zamérdm a cildm vyuky a hodnoti jeji efektivitu,
vyuziva zpétné vazby od studentd a metodikl ke zkvalithovani své prace. Ucitel je pravidelné
hospitovan, zavéry hospitaci vyuziva pro svlj dalsi profesni rozvoj.

Ucitel je motivovan ke svému profesnimu rozvoji a sebevzdélavani, projevuje zaujeti pro praci se
studenty. Pribézné rozviji a obohacuje své znalosti a dovednosti, ¢imz zvySuje svoji profesionalitu
a kvalitu své cinnosti. Ucitel respektuje etické principy profese ucitelstvi, je modelem etického
chovani a kultivovanych mezilidskych vztah.

Vzhledem k tomu, Ze vyucovaci proces chapeme jako interakci mezi vyucujicim a studentem,
nedavame si za cil pracovat jen s ucitelem. Vénujeme pozornost také tomu, aby student dobre
chapal zakonitosti vyucovaciho procesu, byl si védom svych prav a rozumél tomu, co a proc je
po ném vyzadovano. Proto jsme vytvofili ,Desatero o studiu ¢estiny”, material, ktery pouzivali
hlavné terénni pracovnici projektu k motivaci studentd.

6.5. DESATERO O STUDIU CESTINY
Proc je cestina dulezita?
1. Studujte ceStinu, protoze naucit se jazyk zemé, ve které Zijete, je pro vas velmi uzitecné.

Mozné si nejste jisti, zda budete Zit cely Zivot v CR, ale to nevadi. Ted jste v CR a znalost
cestiny maze zlepsit kvalitu vaseho zivota pravé ted.

2. Mozna si rikate, ze se mUzete domluvit anglicky nebo jinym svétovym jazykem. Jsou ale
mista, kde se domluvite jen cesky.




3. Cestina vam pomUze:
a) domluvit se na Uradech, ve skole vasich déti, u lékare,
b) najit si praci a zaradit se do spolecnosti,
c) domluvit se se sousedy, s lidmi v okoli, poznat mentalitu zdejSich lidi a najit si pratele.

Cestina vam zkratka pomdze citit se tady jako domal
Pro¢ musite chodit do kurzu, studovat a délat domaci ukoly?

4. Pravidelna dochazka do kurzu je velmi dulezita. Pokud vynechate lekci, bude pro vas tézsi
navdazat na latku probiranou v nasledujici lekci. Budete si muset ucivo doplnit, dopsat cviceni
a dodélat domaci ukoly. Proto nevahejte pozadat ucitele o informace o tom, co se probiralo
v dobé vasi nepritomnosti. Pokud budete mit problém sami zameskanou latku dohnat, ucitel
by vdam mél pomoci.

5. Kdyz vynechate jednu lekci z jinych nez zavaznych ddvodd, mize se stat, ze pfristé také
nebudete dostate¢né motivovani pfijit na lekci a vaSe absence a mezery ve studiu budou
narUstat. Potom pro vas bude tézké znovu se do studijni skupiny zaradit a hrozi, Ze nakonec
studium vzdate. Proto musite byt ddsledni v dochazce a pInéni domacich ukold.

6. Délejte vie, co vam fekne vas ucitel — chodte do Skoly, studujte a piste domaci ukoly. Vérte
tomu, Ze kdyZ budete postupovat podle instrukci ucitele, ¢eStinu se naucite, i kdyz se vam
zda tézka. Vas ucitel je odbornik, ktery vi, jak vas jazyk naucit krok za krokem.

7. Pokud néCemu nebudete rozumét nebo budete néco chtit vic procvicit, nebojte se o to
ucitele pozadat. Ucitel potfebuje vasi zpétnou vazbu, aby mohl vyuku pfizpUsobit praveé vam.

8. Na kazdou lekci noste ucebnici. Je dalezité studovat podle ucebnice, mit moznost z ni ¢ist
a psat do ni. UcCebnici nenechavejte ve Skole, noste si ji vzdy dom0, abyste mohli doma
studovat a délat domaci ukoly.

9. Nebojte se délat chyby! Vzdycky je lepSi mluvit a psat, tfeba s chybami, nez micet a cekat ze
strachu, Ze udélate chyby. Chyby do Skoly patfi.

10. Nevyhybejte se zadnym aktivitam pfi vyucovani. Jste sice dospéli, ale presto muzete pfi
vyuce hrat hry, chodit k tabuli, tleskat, spolecné predfikavat. Védci dokazali, ze podobné
aktivity zefektiviuji proces uceni.

6.6. DALSI POSTREHY Z PRAXE

Ucitel, ktery pracuje s azylanty a drziteli mezinarodni doplfikové ochrany, by se mél v neposledni
fadé aktivné zajimat o sociokulturni zvyklosti v zemich, ze kterych jeho studenti prichazeji. Mezi
azylanty jsme se casto setkavali s pfislusniky muslimského vyznani. Na Skolenich jsme potom
byli svédky situaci, kdy si vyucujici vyménovali zkusenosti z prace s touto specifickou skupinou.
Prislusnici nékterych vétvi islamu napf. nesmi byt pfitomni zadné hudebni produkci, proto nelze
do lekce zaradit poslech pisné ani zpév. Také nesmi byt pfitomni divadelni produkci, soucasti
vyuky (zejména déti) tedy nemUze byt nacvik divadelniho predstaveni.




Nékdy byva nutné umoznit studentdim béhem lekce vykonani jejich pravidelné modlitby. BEhem
ramadanu nesmi studenti od Usvitu do zdpadu slunce jist ani pit; jelikoZ ramadan byva v letnim
obdobi, studenti jsou ¢asto na vyuce dehydrovani a unaveni.

Fakt, ze muslimové nesmi jist vepfové maso, je vseobecné znam. Ne kazdého ale napadne, ze
neni mozné détem pfinést jako pozornost nebo odménu zelatinové medvidky, protoze zelatina
se vyrabi z veprovych nozicek.
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7 ZKUSENOSTI LEKTORU

7.1. VYUKA BEZ MEDIACNIHO JAZYKA

RADIM OSMERA

Kurzy pro azylanty a lidi s dopliikovou ochranou casto navstévovali studenti, s nimiz lektofi
nemeéli spolecny jazyk. Vyuka bez mediacniho jazyka se proto stala zadouci a nutnou metodou.
V nasledujicim textu pfiblizujeme, co vyuka bez mediacniho jazyka znamena a jak mdze vypadat.
Mezi odbornou vefejnosti existuji t¥i vyrazné se projevujici ndzory’. Prvni nazor tvrdi, Ze vyuka
cestiny nerodilych mluvcich by méla probihat pouze a vyhradné bez jakéhokoliv pouziti dalSiho
jazyka.® Druhy nézor je na opa¢né strané a fika, ze jeding pokud ¢estinu vysvétlime v jazyce,
kterému student rozumi, mliZze se tento jazyk opravdu naucit.” Treti nazor je, jak to tak byva,
uprostrfed. Podle néj je vhodné ceStinu ucit bez mediacniho jazyka a pomahat si v momentech,
kdy je to efektivni, jazykem jinym.'® Pro ty z vds, ktefi jesté zadny nazor nezastavéte, nebo pro
ty, ktefi si chtéji svlj nazor zpresnit, je tu nasleduijici text. Nejprve vyjasnime zakladni pojmy, poté
se pokusime co nejlépe vystihnout, jak vyuka bez media¢niho jazyka vypada v praxi, pficemz
budeme vychdazet ze zkusenosti s vyukou azylantl. Nakonec také zaujmeme vlastni stanovisko
k takto pojimané vyuce.




Vychozi otdzky zni: 1. Koho a co vyucCujeme, pokud bézné hovofime o cestiné pro cizince?
2. Co je to vyuka a co je jejim cilem? 3. Co je mediacni jazyk? 4. Jak se v praxi projevuje prvni
nazor — vyuka bez mediacniho jazyka? 5. Jak se v praxi projevuje, pokud zastavame druhy
nazor? 6. Co v praxi znamena, pokud jsme kdesi uprostred?

Ad 1. Cizinec je slovo s mnoha vyznamy, zejména vsak rozdéluje svét na ,my” a ,oni”. Navic
ne vzdy vystihuje skutecnost, nas student nemusi byt nutné cizinec v ptivodnim slova smyslu
(obcan jiného statu). Mdze jit o ¢lovéka, ktery zdédil po svém rodici ceské obcanstvi, ale
vyrUstal v zahranici, a tak ¢esky neumi, nebo jen malo. V pfipadé azylantd je takova situace
samoziejmé legislativné neredlna. Nicméné nejen pro ucely tohoto ¢lanku, ale i pro celkové
uvazovani o nasi praci se nam jevi jako inspirativni pfistup prezentovany napfiklad Jarmilou
Valkovou v praci Komunikacni pristup a ucebnice ceStiny pro nerodilé mluvci: ,,Pro ucely nasi
prace upfednostriujeme vyraz nerodily mluvci, cestina pro nerodilé mluvci pred pojmy cizinec,
CeStina pro cizince (...) jako vysledek hledani pojmu, jenz by pfisluSel lingvistickému spise nez
teritoridlnimu ¢ politologickému vymezeni.”"" Z uvedenych dévodd i my radé&ji vyucujeme
nerodilé mluvdi cestiny.

Cilovy jazyk je bud jazyk cizi, nebo jazyk druhy. Rozdil je zejména v tom, kde se student nachazi,
z toho pak také vyplyvaji rozdilné funkce, které jazyk v danou chvili ma. Cizim jazykem je
napfiklad vyuka angli¢tiny v jazykové skole ¢i na univerzité v Ceské republice. Angli¢tina v Ceské
republice neni Ufednim jazykem, ani neni rodnym/matefskym jazykem vétsiny obyvatel Ceské
republiky. Pravé takto je definovan cizi jazyk naptiklad v Longman Dictionary of Language
Teaching & Applied Linguistics."” Cizi jazyk tu stoji v protikladu k jazyku matefskému. Je to
jazyk, ktery neni matefskym/rodnym jazykem lidi v dané zemi, neni jazykem vzdélavacim nebo
jazykem urfednim atd. Je to jazyk, ktery je vyucovan jako Skolni pfedmét za ucelem dorozumét
se v tomto jazyce nebo v tomto jazyce &ist atd.” Druhy jazyk mé s jazykem cizim spole¢né
zdUraznuje, Ze je to jazyk, ve kterém probiha vzdélavani: ,Pod oznacenim druhy jazyk je myslen
akademicky jazyk, v némz se zak-cizinec v naSem systému vzdélava a ktery musi sam aktivné
produkovat. A co je nejdileZit&jsi, musi mu rozumét, pfijmout ho za svdj.”'* Ve vySe citovaném

7 Viz napfiklad Aplikované lingvistika [online]. Dostupné z: https://sites.ff.cuni.cz/ucjtk/wp-content/uploads/sites/57/2015/11/Aplikovan%C3%A1-lingvistika.pdf
[cit. 20. 9. 2018, zejména kapitola 4.4, Mediacni jazyk ve vyuce ciziho jazyka — pfipad cestiny.

8 Tento nadzor nezastava mnoho lektort. Najdou se v3ak taci, Cerpame zde z Cetnych 3koleni, hospitaci, diskusi na toto téma.
9 Tento nazor zastava mnoho lektord. Cerpame zde z ¢etnych skoleni, hospitaci, diskusi na toto téma.

10 Je to ndzor mnoha zkusenych lektord. Opét cerpame z Cetnych skoleni, hospitaci, diskusi na toto téma. V literatufe je napfiklad zajimavé srovnani téchto dvou

¢lankd: HOLA, Lida. Zprostiedkujici (mediacni) jazyk v hodinach ¢estiny pro cizince — ano ¢i ne? In: CEMUSOVA, Jana; HOLA, Lida; RYNDOVA, Jitka (ed.).
Sbornik Asociace ucitel Cestiny jako ciziho jazyka (AUCCJ) 2003-2005. Praha: Akroplis, 2005, s. 33-38.
Druhy: HRDLICKA, Milan. K otézce media¢niho jazyka ve vyuce cestiny pro cizince. In: Bohemistika, 2010, ro¢. 10, ¢ 3, s. 217-223. Dostupné
také z: http://www.bohemistyka.pl/artykuly/2010/Hrdlicka.pdf [cit. 20. 9. 2018]. Hrdlicka zde shrnuje pozitiva (neustaly kontakt s ¢estinou, nediskriminovani
studentd, ktefi mediac¢ni jazyk nemaji) i negativa (ziednodusovani vykladu), upozoriiuje na to, Ze je nutné zvazit viechny okolnosti, ale zejména nejednat
nahodile, nybrz systematicky.

11 VALKOVA, Jarmila. Komunikacni pistup a ucebnice cestiny pro nerodilé mluvei. Praha: Filozofické fakulta Univerzity Karlovy, 2014. Varia, s. 9.

12 RICHARDS, Jack C.; PLATT, Heidi; PLATT, John Rader. Longman Dictionary of Language Teaching & Applied Linguistics. New edition. Harlow: Longman, 1992, s. 206.

13 RICHARDS, Jack C.; PLATT, Heidi; PLATT, John Rader. Longman Dictionary of Language Teaching & Applied Linguistics. New edition. Harlow: Longman, 1992,
s. 206. ,[Floreign language — a language which is not the NATIVE LANGUAGE of large numbers of people in a particular country or region, is not used
as a medium of instruction in schools, and is not widely used as a medium of communication in government, media, etc. Foreign languages are typically taught

as school subjects for the purpose of communicating with foreigners or for reading printed materials in the language.”

14 BRYCHNACOVA, Irena. Cestina jako cizi jazyk versus cestina jako druhy jazyk — co je spravné? [online]. Dostupné z: http://cizinci.nidv.cz/cestina-jako-cizi-jazyk-
versus-cestina-jako-druhy-jazyk-spravne/ [cit. 20. 9. 2018].




slovniku stoji druhy jazyk v kontrastu proti jazyku cizimu i matefskému.'” Jde o jazyk, ktery nenf
jazykem rodnym/matefskym, ale hraje vyznamnou roli v zemi, kde se ¢lovek nachazi. V tomto
jazyce probiha vzdélavani, je to jazyk ufedni, jazyk médii i jazyk majority. Podtrhnéme zde slovo
preziti — jde o jazyk pro preziti v dané zemi. Takto mUzeme hovofit pravé o cestiné pro imigranty
(nejen azylanty) v Ceské republice.'® V p¥ipadé azylant( pak nutno dodat, Ze si tento jazyk ¢asto
nezvolili dobrovolné (stejné jako si ne vzdy zvolili Ceskou republiku). Také by se dalo Fici, ze
cizi jazyk mame v nasi moci, ale u druhého jazyka je situace opa¢na. My jsme naopak v moci
daného druhého jazyka. U ciziho jazyka si volime, jak se ho budeme ucit, v kolik hodin vyuka
probéhne a jaké metody pouzijeme, jakym vliviim se vystavime. Druhy jazyk se nam vnucuje do
kazdého naseho kroku, do naseho zivota, at uz chceme, nebo nechceme. Metody jeho uceni
sice ovlivnit mGzeme, ale jinak k nam proudi vSemi kanaly, které si Ize pfedstavit (v médiich, na
ulici, na penézich, na etiketach jidla, spotrebicd, v restauracich...), aniz o to usilujeme. Cizi jazyk
je tedy ten, ktery nestudujeme v zemi, kde se jazykem prevazné hovofi (¢estina na univerzité ve
Vidni). Druhy jazyk je ten, kterym se hovofi v zemi, kde se pravé nachazime, a ktery neni nasim
matefskym jazykem (Cestina pro nerodilé mluvei v Ceské republice).

Otazka prvni by se mohla tykat i toho, jakou ceStinu vlastné ucime (obecnou, spisovnou,
naredi...). Ale tomuto tématu se ted vénovat nebudeme."’

Ad 2.V tomto textu i v celé pfirucce nas zajima vyuka druhého jazyka. Uz jen toto védomi by
nas mélo smérovat k tomu, co je pfi vyuce nasim cilem. Vyuka je proces, ktery vede k tomu, ze
si nerodily mluv¢i osvojuje jazyk s ohledem na své komunikacni potieby. Jiné potfeby ma
desetilety student navstévujici zakladni Skolu, jiné pétadvacetilety, jiné senior. Senior si nemusi
co nejdrive osvojit slova jako pravitko, kruzitko a desetilety si nemusi osvojit slova jako socialni
davka. Radi bychom zde zddraznili, ze cilem vyuky neni to, aby se student néco naucil, ale
aby si néco osvojil. Osvojovani je zautomatizovani, nebo lépe zvnitfnéni jazykovych prostfedka.
Také podle Jarmily Valkové charakterizuje komunikacni pfistup ,,snaha o dosazeni stavu, kdy se
osvojené jazykové prostfedky bezprostfedné aktivuji v reakci na proménlivé podnéty existujici vné
specifického u¢ebniho prostredi”'®. O rozdilu mezi u¢enim a osvojenim'® také piée Milan Hrdli¢ka
v publikaci Gramatika a vyuka Cestiny jako ciziho jazyka: k prezentaci gramatiky ceského jazyka
v ucebnicich cesStiny pro cizince: ,V pfipadé uceni se jinojazy¢nému kédu jde — strucné feceno —
o cilené kumulovani relevantnich poznatkd o daném jazyce, o v3ech jeho jazykovych planech;
mluvci védomé a zamérné studuje gramaticka (jazykovad) pravidla pfislusného jazykového
kodu, uci se uziti jazykovych prostfedkl ve spolecenské komunikaci: to vse nasledné pfispiva
k utvareni schopnosti recepce promluv ostatnich komunikantd i k formulovani a sdélovani
promluv vlastnich. Dokonaly protipdl pak predstavuje zminéné osvojovani ciziho jazyka — zde

15 RICHARDS, Jack C.; PLATT, Heidi; PLATT, John Rader. Longman Dictionary of Language Teaching & Applied Linguistics. New edition. Harlow: Longman, 1992,
s. 472.

16 RICHARDS, Jack C.; PLATT, Heidi; PLATT, John Rader. Longman Dictionary of Language Teaching & Applied Linguistics. New edition. Harlow: Longman, 1992,
s. 472. ,[Slecond language — in a broad sense, any language learned after one has learnt one’s native language. However, when contrasted with FOREIGN
LANGUAGE, the term refers more narrowly to a language that plays a major role in a particular country or region though it may not be the first language
of many people who use it. For example, the learning of English by immigrants in the US or the learning of Catalan by speakers of Spanish in Catalonia (an
autonomous region of Spain) are cases of second (not foreign) language learning, because those languages are necessary for survival in those societies. English
is also a second language for many people in countries like Nigeria, India, Singapore and the Philippines, because English fulfils many important functions
in those countries (including the business of education and government) and learning English is necessary to be successful within that context. (Some people
in these countries however may acquire English as a first language, if it is the main language used at home.)”

17 K tomuto tématu viz napfiklad: HRDLICKA, Milan. Cizi jazyk cestina. Praha: ISV, 2002; nebo:
NEKULA, Marek; SICHOVA, Katefina (eds). Variety cestiny a ¢estina jako cizi jazyk. Praha: Akropolis, 2017. Cestina jako cilovy jazyk. ISBN 978-80-7470-185-6.

18 VALKOVA, Jarmila. Komunikacni pfistup a ucebnice cestiny pro nerodilé mluvci. Praha: Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy, 2014, s. 18.

19 K tématu osvojeni také: HAUSLEROVA, Karolina; NOVAKOVA, Miroslava. Metody cizojazy¢né vyuky. In: Casopis pro filosofii a lingvistiku [online]. 2008.
Dostupné z: http://home.zcu.cz/~jalang/filling/issues/0001/index.html [cit. 20. 11. 2018].




jde o proces svou podstatou spontanni (z pohledu jinojazy¢ného mluvciho tzv. nevédomy, resp.
neuvédomovany), mluv¢imu jde predevsim o obsah a smysl sdéleni (nikoliv o stranku formaini,
strukturni), jedna se v zasadé o spatfovani analogie mezi nabyvanim znalosti jazyka matefského
a jazyka ciziho; mluvef si jinojazy¢ny kéd osvojuje ndpodobou, opakovanim.”*

K osvojeni mlze dojit zejména tehdy, pokud pouzivdame ve vyuce komunikativni pristup,
nikoliv gramaticko-prekladovou metodu. Neucime studenty sklonovat jména a casovat
slovesa. Uc¢ime studenty, aby zvladali komunikacni situace. Nejprve se snazime, aby je zvladli
jakkoliv, postupné usilujeme o to, aby je zvladli kultivované a jazykové adekvatné (spravné).
»Gramaticko-prekladova metoda pracuje s cilovym jazykem jako s naucitelnym systémem
vystavénym podle urcitych pravidel, klicovou roli v ni sehrava zvladnuti jeho gramatické
stavby. ,[...] Protivahu metodé gramaticko-prekladové predstavuje metoda pfima. U¢i cizim
jazyktim (resp. spi$e usiluje o osvojeni cizich jazykd) pfimo, bez zprosttedkujiciho jazyka.”*'
Tento akcent na , komunikaci” vsak neznameng, ze nevyucujeme gramatiku, znamena to, ze
prestoze vyuka postupuje vpred ve viech fecovych dovednostech vcetné gramatického vykladu,
nekoncentrujeme se na to, aby promluva byla od za¢atku gramaticky dokonala, ale aby byla
srozumitelna, aby plnila komunikacni cil; znamena to, ze gramaticky spravna promluva pfichazi
az s praxi.

Ad 3. Media¢nim nebo zprostfedkujicim nazyvame jazyk, kterému rozumi lektor i student
(je mozné, aby to byl matersky jazyk studenta nebo jiny, tfeti jazyk) a ktery pIni celou fadu
funkci: jazyk organiza¢ni — mizeme dohodnout organizacni véci tykajici se vyuky; jazyk vykladovy —
muzeme vylozit gramaticka pravidla; jazyk vysvétlujici — mdazeme vysvétlit zadani ukolu; jazyk
pfekladovy — mizeme prelozit novou slovni zasobu; nékdy také je to jazyk socialni — diky nému
navazujeme zpocatku se studentem blizsi vztah. MdZeme ho pouzivat ve vSech jeho funkcich,
mUzeme si vybrat nékolik funkci nebo jen jednu. Vzdy, kdyZ ale pouZijeme jiny jazyk nez cilovy,
pujde o jazyk mediacni. Velmi zajimavou otazkou je napfiklad to, zda je media¢nim jazykem
pouziti internacionalismu: napfiklad dvojice slov odpocivat x relaxovat. Drtiva vétSina studentd,
ktefi maji sebemensi zaklad anglictiny, slovu relaxovat porozumi. Nechme ted stranou, které
slovo se v Cestiné pouziva vice. Ve vyuce CeStiny nerodilych mluvcich se slovo relaxovat casto
pouziva misto slova odpocinout nebo jako jeho , pfeklad” ¢i vysvétleni. Je v takovém pfipadé
internacionalismus mediacnim jazykem? Podobné by se dalo spekulovat u ¢isel a rGiznych znacek,
symbold atd. Nechme nyni tuto otazku otevfenou. Pfipomeneme si ji v druhé ¢asti kapitoly.

Ad 4. Vyhranény nazor, ktery odmita uziti mediacniho jazyka, fika, ze vSeho toho, co je
uvedeno v bodé 3, se musime vzdat. Dokonce i zminény internacionalismus by byl v jistych
ohledech nepouZzitelny. PrestoZe slovo relaxovat funguje v cestiné jako synonymum, neni to
synonymum stoprocentni. Obé slova se pouzivaji v rznych kontextech a tento kontext mdze
byt znacné individualni. Pisatel téchto fadkd by ve vété ,po praci si musim vzdy odpocinout”
slovo ,relaxovat” nikdy nepouzil. A opacné v urcitych konverzacnich situacich by nepouzil slovo
odpocinek. Pokud chceme aplikovat tento nazor opravdu doslovné, dostaneme se k pFimé
komunikacni metodé, ktera by se dala predstavit analogicky jako zplsob détské jazykové
akvizice. Museli bychom dojit tedy az za hranici jakéhokoliv jazyka jakozto znakového systému
a museli bychom ucit studenty tak, jak u¢ime své déti matefstiné. Dité se v3ak svdj matersky jazyk

20 HRDLICKA, Milan. Gramatika a vyuka Cestiny jako ciziho jazyka: k prezentaci gramatiky Ceského jazyka v ucebnicich cestiny pro cizince. Praha: Karolinum, 2009, s. 13.

21 Tamtéz, s. 14. Metoda piima a ndmi zmifiovany komunikativni pfistup jsou samostatné pojmy. Zde nam jde o vymezeni proti gramaticko-prekladové metodé,
jejiz charakteristikou je pouziti zprostfedkujiciho jazyka nebo také nezivy, nepfirozeny jazyk, vyclenény jen pro Ucely vyuky.




u¢i mnohem déle, nez my mizeme se studentem stravit. Takto vyhrocené to (pravdépodobné)
nemysli ani ti nejzarytéjSi odpurci mediacniho jazyka. | tito lektofi pfi vyuce pouzivaji dalsi
znakové systémy, internacionalismy atd.”” Co se tedy mysli vyukou bez media¢niho jazyka a jak
takové vyuka funguje? Za maly okamzik odpovime.”

Ad 5.V praxi je mnohem vyhrocengjsi nazor, ktery fika, ze bez mediacniho jazyka neni mozné
ucit. Mediacni jazyk casto vyzaduji sami studenti. Jak jsme uvedli vySe, media¢nim jazykem
muze byt matersky jazyk studenta. Témér na samém vrcholku tak stoji ti lektori, ktefi fikaji,
Ze Vietnamce musime ucit pfes vietnamstinu, Rusy pres rustinu, Mongoly pfes mongolstinu,
Cechy pres ¢estinu atd. Nad nimi uz jsou jen zastanci nézoru, ze ideélni ucitel ma stejny matefsky
jazyk jako student. Tedy Ze Vietnamce u¢i Vietnamec, Cechy Cech, Ameri¢any American...
Nastésti toto je jen extrém prezentovany jednotlivci. Méné radikalni nazor fika, ze mediacnim
jazykem muze byt také treti jazyk. Pokud student hovofijazykem A, lektor jazykem B (pficemz
to je jazyk cilovy) a komunikuji spolu jazykem C, vystavujeme se nékolika riziklim. V prvé radeé je
to mira ovladanijazyka C jak lektorem, tak studentem. Nedokonalé ovladani jazyka C kteroukoliv
stranou hrozi rdznymi nedorozuménimi (néktera jsou komicka, jina fatalni v tom smyslu, Ze
si student osvoji jazykovy jev chybné). V druhé fadé pak casto nastdva situace, kdy jazyky
A, B, C jsou z jiné skupiny jazykd, nebo dokonce z jiné jazykové rodiny. Tak napfiklad, kdyz Cech
vid (jeden z typickych a spojujicich ryst slov. jazykl) ve slovanskych jazycich funguje pokud
ne stejné, tak velmi podobné, v angli¢tiné nachazime jen jeho vyznamové obdoby. Znalost
materského jazyka studenta nebo dobré znalost tietiho jazyka pfinasi celou fadu vyhod.”*

V praxi v3ak vyuka pomoci media¢niho jazyka nardzi na nemalo problémd, zejména ve vyuce
azylantl. Pokud by ucitel musel vzdy umét rodny jazyk studenta nebo by vzdy museli vSichni
ovladat néjaky treti jazyk na velmi dobré urovni, znamenalo by to velky nedostatek lektord
v prvnim pfipadé, v druhém absolutni nedostatek studentd. Pri vyuce azylantl obcas nardzime na
studenty, jejichZ jazyk neovlada v Cesku vabec nikdo, jen oni sami (¢i jejich pribuzni), potkdvame
studenty z africkych, arabskych ¢i asijskych zemi, ktefi neumi jiny nez sv{j jazyk. Studenti se
méni a extrémni pozadavky na jazykové znalosti lektor( by vyuce jen branily. VV praxi nic nebrani
tomu, a sledujeme to dennodenné, aby se pod vedenim dobrého lektora naucili ¢esky.

Ad 6. Oba pfistupy — vyuka bez mediacniho jazyka a vyuka za vyuziti media¢niho jazyka — maji
své vyhody a nevyhody. Velka cast lektord si je toho védoma, a tak vyuziva kombinaci obou
pristuptl. Ne vzdy si ale lektofi uvédomuiji rizika jednoho ¢i druhého pfistupu, ne vzdy vyuzivaji
potencial, ktery v sobé jeden ¢ druhy pfistup ma. V praxi se setkavame s nevycislitelnym
mnozstvim systémd, které si lektofi voli, nema smysl o nich nyni hovofit, protoze pokud lektorovi
jde o to, aby si nerodily mluvci ¢estinu skutecné osvoijil, upozadi své pohodli a pfizpdsobi svij
styl vzdy konkrétnimu studentovi tak, aby vyuka byla co nejefektivné;si.

22 Napriklad Lida Hold na svych strankach (www.czechstepbystep.cz) doporucuje pouziti gesta, obrazku, kresby... To uz jsou jiné znakové systémy, tedy jde o jisty
mediacni jazyk jiného typu.

23 Komunika¢ni metodé je vénovéana vynikajici prace zde nékolikrat citované Jarmily Valkové, déle rtizné prace Milana Hrdlicky, také vyse citované.

24 Viz také: HRDLICKA, Milan. Gramatika a vyuka cestiny jako ciziho jazyka: k prezentaci gramatiky Ceského jazyka v ucebnicich cestiny pro cizince. Praha:
Karolinum, 2009.
HRDLICKA, Milan. Cizi jazyk ¢estina. Praha: ISV, 2002.
Shrnujici diskuse na toto téma (a dalsi odkazy na literaturu) viz: Aplikovand lingvistika [online]. Dostupné z: https://sites.ff.cuni.cz/ucjtk/wp-content/uploads/
sites/57/2015/11/Aplikovan%C3%A1-lingvistika.pdf [cit. 20. 9. 2018].




Vyuka bez mediacniho jazyka je v kazdém pfipadé nejen zajimavym tématem lektorskych

diskusi, ale také fantastickou dovednosti, kterd dokazuje lektorovu empatii a pfesun tézisté
vyuky na potreby studenta, nikoliv na pfedmét samotny.

Ukazeme si nyni na pfikladu, jaky je rozdil mezi vyukou za pouziti mediacniho jazyka a vyukou
bez néj. Na téchto dvou diametralné odliSnych pfikladech také poté ukazeme, jaké jsou mozné
mezistupné.

Aby byl pfiklad co nejjednodussi, vybrali sme téma, které se objevi hned ze zacatku vyuky. Je to
téma Ceského rodu. Neni tedy nutné pfilis fesit, co studenti umi. Nasledujici ¢ast textu vychazi
z autorovych zkuSenosti coby metodika a lektora jazykovych kurz@ cestiny pro nerodilé mluvdi.
Prvni zde popsana hodina je ve vyrazné opozici s druhou popisovanou lekci nejen v aspektu
mediacniho jazyka, ale také v pouziti komunikacni metody. Je tomu tak zamérné, aby vynikl
rozdil obou pfistuptd. U prvniho pfikladu nejde o konstrukt, jde o hodinu, kterou autor skutecné
sledoval mnohokrat u svych kolegt i v demonstrativnich hodinach pfi Skolenich. U druhého

pfikladu jde o nastin toho, jak autor sam udi.




7.2. VYUZITI MEDIACNIHO JAZYKA - UKAZKOVA HODINA

Nasleduje zakladni narys aktivity, ktera je vedena pomoci mediacniho jazyka, napfiklad anglictiny.
Cilem aktivity je predat studentovi informace o gramatickém rodu. VSimnéte si, do jaké miry se
zde vyuziva pristup gramaticko-prekladovy a do jaké miry pfistup komunikativni.
Predpokladejme, ze lektor i student ovladaji angli¢tinu na urovni C1.

Lektor napiSe na tabuli téma anglicky:

Gender

Lektor Fika anglicky:

.DnesSnim tématem je gramaticky rod v cestiné a jeho dusledky pro komunikaci v cestiné.
Hlavnim cilem dnedni hodiny je osvojeni si slovni zasoby adjektiv, abychom mohli spole¢né
hovofit o vlastnostech véci, abychom si mohli fici, ze je néco hezké, osklivé, dobré, odporné,
sladké ¢i kyselé atd. K tomu ale potfebujeme rod. Cesky jazyk rozlisuje tfi rody: muzsky, Zensky

a stredni.”

Lektor piSe (ma pfipraveno) na tabuli tfi sloupce. Do nich piSe Ceska slova, ktera jiz studenti
znaji:

Masculinum Femininum Neutrum
Ten Ta To

caj kava maso
losos voda zeli

qulas polévka kino
kapr palacinka divadlo
syr ryze auto

Lektor Fika anglicky:

.Jak poznam, Ze slovo je maskulinum, femininum nebo neutrum? Ze samotné pfirozenosti
véci to nepoznam. Mohu to poznat na zakladé koncovky. Dokazete fici, co je sloviim ve sloupci
spole¢né?”

Studenti odpovidaji.

Lektor Fika anglicky:

., Ano, maskulina v této tabulce kon¢i na konsonant, feminina kon¢i na -a/-e, neutra na -o/-i.




Problém této tabulky je, Zze je to jen vybér slov. A celd véc je slozitéjsi. Tato pravidla plati
u maskulin asi na 70 %, u feminin asi na 70 % a u neuter asi na 80 %. Jinymi slovy, mame rdizna
zakonceni ve viech rodech. Nicméné tim se nyni netrapte. Jedinou cestou je rod si pamatovat.
Rod zjistite nejlépe ve slovniku, pfipadné v internetové priru¢ce (ukazu), a jediné praxe vam
pomdUze si rod zafixovat. Pro tuto chvili ale budeme pracovat s pravidlem, které jsme si fekli.”
Lektor pravidlo zopakuje a zodpovi pfipadné dotazy.

Dale hovofi anglicky:

»Slova v horni ¢asti tabulky ten — ta — to jsou ukazovaci zajmena, pouzivdame je tehdy, kdyz
hovofime o konkrétni véci nebo na tu konkrétni véc ukazujeme. Ukazeme si to za chvili.”

.Nyni budeme véci popisovat a nauc¢ime se nékolik adjektiv. Na prvnim pfikladu si ukazeme,
jaky ma rod substantiv vliv na koncovku adjektiva. Jaky maze byt ¢aj? Caj mize byt napiiklad
Cerny, Cerna muze byt kdva a cerné muUZze byt i auto. Vite, jak se Cesky fekne cerny?”

Lektor do pripravené tabulky pise barevnymi fixami:

‘ Masculinum Femininum Neutrum

‘ cerny Caj Cerna kava cerne auto

Lektor anglicky:
.Na toto adjektivum se v ¢estiné ptame pomoci zajmena jaky/jaka/jaké:” (PiSe na tabuli.)
Jaky/laka/lak

Lektor fika anglicky: ,Pokud pouZiju jaky — ptam se na maskulinum (atd.). Otazka se tvofi
pomoci slovesa byt takto:” (PiSe na tabuli.)

LJaky je &aj?” Lektor otazku prelozi do anglictiny, fika anglicky: ,Otazka mize sméfovat
k jakékoliv vlastnosti, tedy barvé, velikosti, teploté — ¢aj mUze byt zeleny, cerny, horky atd.”

Lektor fika dale: ,Na otazku Jaky je ten ¢aj? mdzete odpovédét Cerny nebo Ten ¢aj je Cerny.
Zkusime si to.”

(Prob&hne otadzka a odpovéd.)

Po kratké interakci lektor pokracuje, pficemz ma nékolik moznosti. Zaprvé: pta se jaky/a/é je to
¢i ono a studenti odpovidaji anglicky, lektor prelozi vzdy dané slovo a pfipadné k nému vytvori
antonymum, poté otazku opakuje a studenti uz odpovidaji esky. Zadruhé: nejprve se studenty

vytvoli portfolio adjektiv, s nimiz pak pracuje. (Ve se zapisuje na tabuli.)

Poté probiha komunikace lektor-student, lektor se pta, student odpovida a snazi se aplikovat
adjektiva se spravnou koncovkou. Lektor zapisuje na tabuli.




Poté mohou navazovat dalsi aktivity na procvi¢eni adjektiv: student se pta lektora, lektor
zamérné odpovida nékdy dobre, nékdy 3Spatné — ve smyslu vyznamu, tedy o cerné
kavé fekne, Ze je modra, o malém auté fekne, Ze je velké apod. Studenti maji za ukol
fici, zda souhlasi. Dale mUze navazovat aktivita, kdy se dva studenti ptaji mezi sebou
a tfeti kontroluje spravnost, pak se rlizné stridaji ve svych rolich.

Po zavérecném opakovani, které mdze mit napfiklad formu psani — doplfiovani slov nebo jen
koncovek — a nasledné kontroly, by mél byt cil hodiny naplnén.

Vedle samotné prezentace gramatiky je tu jeSté otazka predavani slovni zdsoby a pokyni
k aktivitam. Pokyny k tomu, kdo co déla, jsou sdélovany anglicky. Slovni zdsoba je pfi pouziti
mediac¢niho jazyka také predavana formou prekladu.

Jak by takovato aktivita vypadala bez pouziti mediac¢niho jazyka?

7.3. VYUKA BEZ MEDIACNIHO JAZYKA - UKAZKOVA HODINA

Ve vyuce azylantd jsme se dfive jen malokdy setkavali s tim, ze bychom méli spolecny jazyk.
Pokud nékteri klienti uméli anglicky, tak jen velmi malo a sdélovani jakychkoliv metajazykovych
informaci bylo v podstaté nemoZné. Proto byla vyuka bez media¢niho jazyka jedinou moZnosti.
Ale i kdyZ se studentem spolec¢ny jazyk na néjaké urovni mame, je pro nas z dtivodd uvedenych
nize vyuka bez mediacniho jazyka vhodnégjsi.

Dilcim tématem lekce je opét gramaticky rod. V minulych hodinach jsme se naucili zdvofilostni
fraze, sloveso byt, pojmenovavali jsme véci kolem sebe a na obrazku. Studenti umi odpoveédét
na otazku Co/Kdo to je?, Kde to je?, stejné otazky umi polozit.

Ve tfidé sedi dva neslovansti studenti (manzelé). Mediacni jazyk neexistuje.

Na tabuli je napsano jen datum. Lektor pozdravi. Po zahfivacich aktivitach zvedne prst a fekne:
. Ted pozor.” Vyrazné intonuje, u slova ,pozor” zvedne obodi. Nasleduje kratka, ale dramaticka
pauza, zddraznéna nehybnosti zvednutého obodi.

Lektor se vyznamné zepta: , Co to je?” Ukazuje pfitom na caj. Studenti nechapavé (protoze
pred chvili to opakovali) odpovédi: , To je ¢aj.” A jsou v oekavani.

Lektor napiSe na tabuli ,¢aj”, za slovem udéla svislou dlouhou ¢aru. Poté se pta na ostatni slova,
za kazdé slovo chvali a vyjadfuje gesty i mimikou radost z toho, ze to studentlim jde. Studenti
jsou vtazeni do lekce. Vznikne nasledujici tabulka.

caj kava maso
losos voda zeli
qulas polévka kino
kapr palacinka divadlo
syr ryze auto




Dale se zepta jednoho studenta: ,,Kdo to je?” Ukaze na zenu, muz fekne napriklad: , Toje Klara.”
Slovo Klara napiSe do sloupecku Zzenského rodu. Klary se pta: , Kdo to je?” Ukazuje pfitom na
manzela. Klara fika: , To je Filip.” Slovo Filip pise do sloupce muzského rodu. Na obrazku ma
lektor dité. Pta se: ,,Kdo to je?” Studenti odpovidaji, slovo dité je napsano do sloupce. Poté
lektor ukaze na Kléru a fika: ,Zena”, ukaze na Filipa, fekne ,Muz”. Ma pfipraveny fotky zen
a muzd. Ukazuje a fika: ,Muz. Zena.” Slova muz a Zena pise do patfi¢nych sloupct. Vznikne
tato tabulka.

muz Zena dité

caj kava maso
losos voda zeli
qulas polévka kino
kapr palacinka divadlo
syr ryze auto
Filip Klara

Lektor dale otazkami kontroluje porozuméni jednotlivym slovlim, zejména sloviim muz — Zena —
dité. U slova dité je dobré pro jistotu zvolit postup, kdy na obrazku mam chlapce i divku, ale
gesty naznacime, ze slovo dité je ,bezpohlavni”.

V tuto chvili pfichazi rozhodny moment. Studenti jiz vétSinou tusi, kam se sméfuje, a kyvaji
hlavami. Neni nutné se v tuto chvili obavat, Zze bychom rod gramaticky opirali pouze o rod
pfirozeny.

Lektor fika a ukazuje prstem: ,Ten muz, ten mobil, ten pocitac..., ale (zddrazni mimikou,
intonaci, gestem) ta Zena, ta kava...” Tento rozdil mezi ,ten” a ,ta” demonstruje tak dlouho,
dokud nevidi, ze studenti chapou. Poté to stejné demonstruje pro stfedni rod. V tuto chvili se
pochopeni neovéfuje, k tomu dojde v dalSim kroku. Vznikne nasledujici tabulka.

ten ta to
muz Zena dité
¢aj kava maso
(...) (...) (...)

Lektor fika a ukazuje prstem: ,Ten muz, ta zena.” U toho ukazuje a opakuje to nékolikrat.
Pak fika: ,Ten muz — ok, normalni. Ta Zena — ok, normalni. Ale ten ¢aj? Ten syr? (ukazuje na
predméty/obrazky) Ta kava? Ta palacinka? — uuuu, pro¢?” Ukaze tdzavé gesto — koutky ust
doll, zvednuta ramena, ruce v bezmocném gestu, které je natolik internacionalni, Ze existuje
i jako emotikon.




Lektor fika: , Ta Zena, ta kava.” PFi vyslovnosti da ddraz na koncovou hlasku ,a” a v tabulce
podtrhne pismeno ,a". TotéZ opakuje pro ,to maso, to auto...”. Poté ukaze, Ze v muzském
rodé neni vokal, ¢te koncové hlasky slov v muzském rodé.

Do této chvile lektor pocita jen s tim, ze studenti umi cist a psat. Nyni zdlezi na tom, co
o studentovi vime a 0 co se mdzeme v dalsim vykladu opfit. Ve vyuce azylantl se setkdvame
s rznymi lidmi — negramotni, klienti se zakladni, stfedni, vysokou skolou, lidé z rlznych profesi
a z rtizného socialniho zazemi. To, o co se v tuto chvili mGzeme opirat, neni spolecny jazyk, ale
je to spolecny obraz svéta. Spole€ny obraz svéta je napfiklad to, ze viechny kultury chapou
rozdil mezi dvéma pfirozenymi rody — muzskym a zenskym — v tomto momenté vykladu nikdy
neni problém v tom, Ze by nepochopili, co se snazime vysvétlit. Pokud maji lidé alespori zaklad
anglictiny nebo néjakého romanského jazyka (klienti z Kuby napriklad), je mozné pouzit slovo
vokal a konsonant. To oviem zase jen v pfipadé, ze studenti maji jisté jazykovédné vzdélani
nebo povédomi. V nasem pfipadé se neopfeme ani o jedno, opfeme se v3ak alespori o znak
procent, ktery neni jazykovy, ale matematicky a jako takovy nam poslouzi v mnohém podobné
transjazykové jako pravé Cislice.

Pod tabulku lektor napise (nasledné precte a ukazuje na slovech):

Ten

-2/-\/-&¢/-t/-m (muZ, ¢al, kapR, gulasS) 70-80 %
Ta

-a/-e (kavA, ZenA, ryzE,) 70-80 %
To

-0/-i/-& (autO, masO, zell, ditE) 80-90 %

(Lektor jen ukaze na cislovky, protoze Cisla studenti v Cestiné neumi. U samotnych hodnot
se nemusime pfilis zastavovat, jde o to, ukdzat studentdm, Ze podle koncovky je mozné se
orientovat jen priblizné.) Dale napiSe lektor na tabuli slova ,most” a ,kost”, ukaze obrazky
mostu a kosti. Udéla bezmocné gesto. Pokrci rameny, Ze nevi, poté napiSe ,ten most”, ,ta
kost”. Ukaze tazavé gesto. Ukaze si na hlavu, potom najde slovo ve slovniku a ukaze, Ze ta
informace je ve slovniku, a potom ukazuje, Ze si sype informaci z knihy do hlavy. Poté mavne
rukou. Ve smaze. Rekne néco jako ,no problem”. Usméje se.

Pokracuje dalsim vykladem, aby studenti védeéli, k ¢emu jim informace o rodu je.

Poté lektor vezme Cerny fix a fekne ,,Cerny”, potom ukaze zeleny fix, fekne ,,zeleny”. Opakuje to
a studenti po ném. Poté ukaze na Caj a fekne , Cerny”. Studenti opakuji. Ukazuje na pfedmeéty,
které jsou Cerné, aby studenti pochopili, Ze se jedna o barvu. Potom napise:

Na tabuli piSe a ukazuje na predméty, které maji rizné barvy:

Cerny — zeleny — bily — modry




Potom napide na tabuli a Cte, studenti opakuiji:

Ten Ta To

cerny Caj Cerna kava cerne auto

Zpusobd, jak tuto hodinu vést, je samozrejmé vice, zalezi, co vyhovuje studentlim a lektorovi.
Minimalné od tohoto kroku jde o jednu z vice variant, kterou je mozné se vydat.

Tabulku lektor rozsiri nasledovné:

Ten Ta To
cerny Caj Cerna kava cerne auto
bily caj bila kava bilé auto

Lektor fika: ,Co to je?”
Student: ,To je ¢aj.”
Lektor napiSe na tabuli:

Coje to? To je caj.

Dale pise na tabuli:

Jaky je ten &aj? Ten &aj je Cerny.

N

PreCte obé véty a u druhé zdlrazriuje koncova ,y”. Pak udéld Sipku vedouci od slova ,co”
ke slovu ,¢aj” a od slova ,jaky” ke slovu ,cerny”. Znovu Cte a pfi tom ukazuje: ,,Co to je?”
studenti odpovidaji — ,Caj.”. Opét Fika — ,Jaky je ten ¢aj?” Cekd, zda se studenti chyti. Pokud
ne, sam fekne, ukaze a necha studenty zopakovat. Poté se znovu zepta ,,Co to je?” Studenti
opét odpovidaji. Pak opakované polozi otazku: ,Jaky je ¢aj?” Studenti pfec¢tou odpovéd. V tuto
chvili se uz chyti vsichni.




Lektor fika: ,Co to je?”
Student: , To je kava.”
Lektor piSe na tabuli:
Co je to? To je kava.

Dale je postup stejny. Principem je opakovani, dlouhé opakovani bez dalsich zbytecnych slov,
kterym student stejné nerozumi. Lektor opravdu fika jen to, co je zde uvedeno, nema dalsi
moznosti, jak se studentem komunikovat, a proto jsou dalsi slova zbyte¢na.

Poté lektor demonstruje Spatné uziti rodu.
Lektor piSe na tabuli:
Jaky je ¢aj? — Ten &aj je Cerna.

Lektor Cte a zdUrazni ,,a", pokracuje: ,Ne.” Udéla velmi odmitavé gesto. Celou vétu preclte jesté
jednou, skrtne ji, nasledné smaze (neni vhodné na tabuli nechavat véty, které jsou Spatné). Poté
zkousi, jak se latka ujala. Pta se, ,Cotoje” a ,Jaké toje”. Pta se na pfedméty, které uz studenti
znaji. Dle situace je moZné slovni zasobu rozsifit. (Zde uz je mozné vyuzit aktivity popsané vyse
u anglicky vedené hodiny.)

Dale potfebuje lektor zajistit, aby nevznikl mylny dojem, ze zajmeno , jaky” se vaze pouze k barveé.
Proto je vhodné uvést jesté nékolik dalsSich adjektiv. Néktera se daji predvést, naznacit (dobry x
Spatny, maly x velky, smutny x vesely, lehky x tézky, silny x slaby, hubeny x tlusty), k nékterym
je nutné mit pfipravené obrazky (novy x stary, mlady x stary), nékteré je mozné pohotovée
naznacit na tabuli (mlady x stary, drahy x levny: nacrtnuté auto, k tomu cena; nacrtnuta lidska
postava a u toho cislovkou uvedeny vék, zde je nutné zvazit vék studentd, abychom je neurazili).
U predvadéni ¢i zapisl Cislic na tabuli, kdy ukazujeme opozita, vse pfehanime, vyrazné hrajeme,
vyrazné intonujeme.

Cely tento postup je postaven na principu, kterym si jazyk osvojuji déti. Détem také nikdo
nic nepreklada do jiného jazyka. Vse je ukotveno v konkrétni situaci. Ba co vice, pokud se
zaCteme jen trochu do literatury tykajici se osvojovani jazyka u déti, narazime brzy na zajimavé
studie, které popisuiji, co je spolecné feci rodicl smérem k détem napfi¢ kulturami. Neni to jen
opakovani, rytmickeé fikanky, které zapojuji pohyb (paci, paci, pacicky), ale je to také emocionalné
zabarvena mluva vyznacujici se prehanénou intonaci, nékdy vy3si polohou hlasu, zvySenou
gestikulaci, doprovodnymi grimasami, tedy zvySenou cinnosti oblicejovych svall a vyraznym
ocnim kontaktem. To vSechno je v prvnich hodinach typické i pro vyuku bez media¢niho jazyka.
Opakovani, prace s hlasem, hrani oblicejem, gesty, pfehanéni gest, intonace apod. tvofi spolecny
obraz naseho lidského svéta, o ktery se pfi vyuce opirame.

A tuto spole¢nou lidskou bazi hledame ve vyuce dal. Je to podobna struktura zakladni rodiny
a emocionalni prozivani vztaha v ni, lidska zaliba v jidle apod. (To se hodi pfi tématu oblibenych
¢innosti, jidel, vyjadreni funkce ,mit rad” — Spatné se ,,mit rad” ukazuje napfiklad na hadech.
Mazeme mit napfiklad radi hady i jina zvifata, ale v zemich, odkud k nam pfichazi azylanti, je




vztah ke zvifatim, a haddm zejména, jiny.) Ddle hleddme, co mame spolec¢né, diky vzdélani,
médiim, cestovani apod. Matematické zaklady uz jsme zminili — slovo/znaménko , plus” je jako
spojka ,a", predlozka ,bez"” je zase podobna jako ,,minus” atp. Nékdy je to hudba (Vivaldiho
znajfi po celém svété), nékdy americkd popkultura (Pink nebo Jonnyho Deppa apod. zna spousta
mladych lidi, ale mnoha lidem z arabskych zemi stfedni generace tato jména ¢i obliceje nic
nerikaji), jindy nase znalost exotickych jidel (Znate tureckou/balkanskou baklavu? Skvéle se hod;,
protoZe je to také arabské jidlo a je sladka, coZ je dobré adjektivum.), zkusenost s kourenim
vodni dymky a podobné.

Cokoliv nas muze ke studentovi pfiblizit, je vhodné ve vyuce vyuzit. Nicméné zde u vieho plati
zasada, Ze si vytvarime spolecny svét sami a znova. Opirame se sice o néjakou spole¢nou bazi
a spole¢né sdilené lidské védéni, ale presto vzdy v zacatcich takovéto vyuky nespoléhame na
nic, co nemame oveéfeno. Napfiklad — lektor spoléha na to, Ze slovo vikend vysvétli nasledovné:
student jiz zna slova jako dnes/zitra/v€era. Na tabuli jsou napsany dny v tydnu. Lektor vysvétluje,
co je vdedni den, protoZe pracuje s informacni tabulkou otviracich hodin obchodu, kde je spojent
Lvsedni dny” pouzito. Vysvétluje to synonymem ,pracovni”, protoze student slovo ,prace”
zna. Poté vysvétluje ,vikend”, Ze se jedna o dva dny, o sobotu a nedéli. Dale testuje porozuméni
tak, Ze se pta, co déla student ve viedni den, nebo se pta, kdy bude vikend a vSemozné se
snazi o provéreni. Najednou se zacne ukazovat, ze student nécemu nerozumi a mluvi o jinych
dnech. Poté vychazi najevo, ze vikend v jeho zemi je v patek a v sobotu. Nedéle je den pracovni.
Patek je svécenym dnem v isldmu, sobota v judaismu, nedéle v krestanstvi. Pfestoze ve v3ech
kulturnich oblastech jedna a jedna jsou dva, neplati, Zze vikend je sobota a nedéle.

Jiny priklad stru¢né popiSe vytvoreni vlastni komunikacni situace — lektor potfebuje vysvétlit
slova ,vedle”, ,blizko"”, , daleko”. Studenti v naSem projektu vzdy pochazi z daleké zemé. Prvni
¢i druha otazka prvni lekce je: ,,Odkud jste?”, takZe tuto informaci mame spolecné odzitou
konverzaci, studenti ¢asto neznaji jina mista v CR a nejsou k nim nijak citové vazani. Citova
vazanost klienta na cokoliv je dllezitd, podporuje to osvojeni jazyka, protoze se jazyk vaze
na néco, co je jim blizké. Proto mdzeme fict: ,Kabul je daleko, moooooc, moooooc daleko”
a prehanét gesty, jak moc je to daleko. Oproti tomu vyuZijeme to, Ze nékde v blizkosti je
napriklad Tesco nebo cokoliv jiného (co studenti znaji), a fekneme: , Tesco je blizko, 5 minut.”
Pridame informaci, Ze vedle domu je zahrada. Vse si pak schematizujeme na tabuli, kreslime
a zapisujeme. Pfi opakovani na konci hodiny nebo v dalSich hodinach pak pouzivame stejny
priklad a az poté zkousime dal3i moznosti. Stejné tak pouzijeme priklad ,, Kabul je mooooooc
daleko” v momenté, kdy nékdy v blizkém budoucnu bude nutné studentovi vyznam slova
.daleko” ozivit. Funguje to a studenti takovy pfistup ocenuji. Jednak proto, Ze jim z vyuky
délate show, ale také proto, zZe se ve vyuce mluvi o vécech, které znaji. To je velmi dllezité, jsou
v cizim prostredi, u¢i se novy jazyk a timto cizim (druhym) jazykem se dotykaji véci, které jsou
jim blizké. To je zcela zasadni.

Zavérem bychom mohli shrnout to, jak k vyuce bez mediacniho jazyka pfistupovat. Lektor by
mél byt velmi empaticky a myslet na tfi zakladni véci, o které se v takto pojaté vyuce opirat.
Prvnim pilifem je to, Ze by si mél vzpomenout na to, jak studoval on sam cizi jazyk, nebo cokoliv
jiného, co je mozné k tomu pfirovnat. Takové védomi pomuze napfiklad zpomalit tempo vyuky,
pomUze zatraktivnit hodinu, pomUze lektorovi nebyt nervdzni z toho, ze studentdim néco nejde
tak rychle, jak on by si predstavoval. Cesky lektor ¢estiny pro cizince by nikdy nemél zapominat
na to, Ze studenty u¢i to, co on sédm vnima jako pfirozené, az instinktivni. Vzdy nam Cechdm
lektordm bude chybét patfi¢ny odstup, ten mlzeme ziskat prave zitou myslenkou na sebe sama




jako na studenty (a pak samoziejmé zkusenosti s vyukou nebo védeckym zkoumanim jazyka
apod.). Druhy pilit je vnimani osvojovani jazyka cizincem podobné jako osvojovani ditétem. Ditéti
(do urcitého veéku) nemuzete vytvofit teorii, aby ji aplikovalo, vie je napodobou, pojmenovanim,
analogii atd., ale nikdy ne prekladem, pfipadné vykladem teorie. Treti pilif je hledani a budovani
spole¢ného svéta. Lidska baze, spole¢né vzdélani a pak postupné vzajemné seznamovani se — to
vse vytvari s klientem spole¢ny svét a miZete se pak o néj opirat pfi vyuce (jak jsme to naznacili
na nékolika prikladech vyse).

Na zacatku jsme slibili, Zze také zaujmeme stanovisko k tomu, zda mediacni jazyk pouzivat, i
nikoliv. Ucit bez mediacniho jazyka je narocné, casto zdlouhavé, ale velmi radostné. Ve vyuce
azylantd, ale vlastné i jinde, preferujeme vyuku bez mediacniho jazyka, bez ohledu na to,
zda jej mUzZeme nebo nemlzeme pouzit. Pokud jej mame k dispozici, jsou situace, které nam
muUZe zjednodusit, vyuku zrychlit (napriklad kdyZ je student unaveny a my potifebujeme predat
studentovi pfilis abstraktni sloveso) atp. Nicméné neni pro nas nijak podstatny.




8 MEDAILONKY

Mgr. Dana Havlikova

Viystudovala obor ¢esky jazyk na Pedagogické fakulté Univerzity Hradec Kralové. Cesky jazyk
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