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Vytvareni efektivnich tymu

Nikola Strakova

1  Definujte zapati - nazev prezentace / pracovisté




Vytvareni efektivnich tymu

— ,, Tym je mala skupina lidi se vzajemne se doplnujicimi
dovednostmi, kteri jsou oddani spolecnému ucelu, pracovnim
cilim a pristupu k praci, za néz jsou vzajemné odpovedni.*

(Katzenbach a Smith, 1993)
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Charakteristiky efektivnich tymu

— Spojuji dovednosti, zkuSenosti a pohledy nékolika lidi

— Povzbuzuji chovani jako je naslouchani, kooperativni odezva na nazory ostatnich,
poskytovani moznosti vyjadfit pochybnosti, poskytovani pomoci tém, ktefi ji potfebuiji,
uznavani zajmu a uspéchu ostatnich

— Dostavaji vyznamné a naroCné pracovni ukoly — tim jsou vytvareny a aktivizovany

— Podavaji vétsi vykon nez jednotlivci

— Rychleji, pfesnéji a efektivnéji se pfizpusobuji ménicim se udalostem a pozadavkim nez
jedinci

— Mnoho ¢asu a usili vénuji zkoumanim smyslu své existence a svych ukolu

— Charakterizuje je vysoka oddanost svému rustu a uspéchu
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Charakteristika dysfunkénich tymu

= zpusoby selhani efektivniho fungovani tymu

— Nepfirozena, pfeformalizovana atmosféra

— Diskuze nevedouci k nicemu, dominantni ¢lenové brani diskuzi

— Clenové nevédi, co maji délat, neznaiji cile a standardy, které se od nich o&ekavaji
— Lidé si nenaslouchaji navzajem

— Casty nesouhlas souvisejici spie s osobnosti a jejimi nazory nez aby byl opodstatnény
— Rozhodnuti nejsou pfijimany spolecné Cleny tymu

— Oteviené osobni utoky, skryté nepratelstvi

— Pocit nesvobody k vyjadfovani svych nazoru

— Clenové se vyhybaiji praci a nechavaiji ostatni pracovat za sebe

— Mala flexibilita, chybi viceoborovost €len(

— Vedouci ovlada tym, fidi a kontroluje, méné pozornosti vlastni vykonavané praci

— Tym ma vlastni standardy a normy odliSujici se od standardi a norem organizace
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Tymove role podle Belbina (1981)

— Predseda - ridi, jak tym funguje

— Tvarovaci — specifikuji, jak by mel tym pracovat

— Realizatori — pretvareji koncepce a plany do praktickych
pracovnich postupu

— Pestitelé — vytvareji napady a strategie

— Hledadi zdroju — zkoumaji jaké zdroje, napady a postupy existuji

mimo tym
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— Monitor, hodnotitelé — analyzuji problemy a hodnoti napady

— Tymovi pracovnici — podporuji Cleny tymu, zlepsuji komunikaci
mezi Cleny a posiluji tymoveho ducha

— Zdokonalovatele, dopracovavaci — udrzuji v tymu vedomi

nalehavosti prace
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Schopnost vést (leadership)

— Fungovani organizace je ovlivhovano predevsim schopnosti vest,

mit moc, politikou ovliviiovani, feSenim konfliktu
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Leadership

— Schopnost vest
— Schopnost presvedcovat ostatni, aby byli ochotni chovat se jinak

— Ulohou vedoucich tyma je splnit Ukol za pomoci skupiny
— Vedouci a Clenové tymu jsou na sobé vzajemné zavisli
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Ukoly vedoucich tym(
Model tri kruhu (Adair, 1973)

— Potreba ukolu
— zajistit splneni spolecného ucelu nebo ukolu
— Potreba zachovani skupiny

— vytvaret a udrzovat tymovy duch a moralku

— Potreba jedince

— byt si védom individualnich potfeb €lent tymu a jejich sladéni s potfebami ukolu a
potfebami udrzeni skupiny

Je-li skupina stmelena, Clenové motivovani, poté skupina venuje
praci sve nejvetsi usili.

9 Definujte zapati - nazev prezentace / pracovisté

U=
m e
o=




Moc

— Moc je pouzivana lidmi nebo skupinami za ucelem plnéni ukolu

zajistujicich existenci organizace

— = schopnost zajistit prevahu jednéch cilu nebo hodnot nad jinymi
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Typy moci

— Moc odmeénovat

— pokud lidé vyhovi, budou odménéni, schopnost rozdélovat odmeny vyznamneé pfispiva
k moci vedoucich pracovniku

— Donucovaci moc
— pokud lidé nevyhovi, nasleduje trest

— Odborna moc
— moc popularnich a obdivovanych, s kterymi se lidé ztotoznuji

— Legitimni moc
— vychazejici z postaveni v organizaci
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Politika

— Proces ovlivihovani lidi ve smyslu vaseho nazoru
— Pouziva se tam, kde nemuzZeme spoléhat na své pravomoci
— Jedinci predstiraji usili o dosazeni spole¢nych cilu, ale sou€asné

jsou hnani vlastnimi potfebami dosahnout vlastnich cilu
— Priklad: Suchanek — autokar + uzaviena SMOZ

— Nékdo Véfi, ze dosazeni vlastnich cilu prospéje stejné ofganizaci
jako jim samym
— Jini bezostysne sleduji sve vlastni cile
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Konflikt

— Nevyhnutelny vysledek pokroku a zmeéen

— Neni treba ho odsuzovat

— Mel by byt vyuzivan konstruktivne

— Konflikt mezi jedinci plodi méné problému nez konflikt mezi

skupinami

— Jedinci mohou jednat nezavisle a resit sve neshody

— Clenové skupiny museji akceptovat normy a hodnoty své skupiny a méli by byt loajalni se
SVOou skupinou.
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