14.04.2020

Terénni sociani prace v socidne vyloucenych
romskych |lokalitach

Mgr. Margita Racova, socidni pracovnice
emall: vzdelavani.prospect@gmail.com



14.04.2020
Terénni sociani prace definice

Terénni socialni prace je jednou z metod
socialni prace zamerene na pomoc lidem
nachazejicim se v nepriznive socialni situaci

nebo lidem zijicim v socialné vyloucCenych
lokalitach.

Terénni socialni prace je poskytovana
prostfednictvim terénnich programu podle § 69
zakona ¢. 108/2006 Sb.
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Terénni sociani prace

Dulezitym znakem terénnich programu je
jejich poskytovani v prirozenem socialnim
prostredi, které vymezuje § 3 d) zakona
C. 108/2006 sb., o socialnich sluzbach jako
rodinu a socialni vazby k osobam blizkym,
domacnost osoby a socialni vazby k dalsim
osobam, se kterymi sdili domacnost, a mista,
kde osoby pracuji, vzdelavaji se a realizuji
bézne socialni aktivity.
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Zakladni principy teréennich socialnich sluzeb

dodrzovani prav uzivatelu — socialni sluzba je
poskytovana s durazem na respektovani vule,

ochrany dustojnosti, soukromi a dalSich prav
uzivatelu,

zplnomocnovani uzivatelu,
prace v pfirozeném prostredi uzivatelu,
kontinuita a navaznost sluzeb,

princip nizkoprahovosti.
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Terénni sociani prace v romskych komunitach

V CR Zije pfiblizn& 200 000 Rom{,
na Slovensku kolem 500 000 Rom{
Jsou integrovani nebo ziji v socialné vyloucCenych lokalitach.

V Brné zije v rozmezi 15 000-20 000 Romu, z toho pocty socialné
vylouCenych se pohybuji v rozmezi 5 000-12 000 osob, dle

tzv. Gabaloveé spravy

(Analyza socialné vylouCenych romskych lokalit a absorpCni kapacita
subjektt plsobicich v této oblasti, 2006.)
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Cilove skupiny - Terenni socialni prace

problemove skupiny osob,

uzivatele navykovych nebo omamnych
psychotropnich latek,

A4 o’

0soby bez pristresi,

[ Y 4

osoby zijici v socialne vyloucCenych
komunitach,

jiné socialne ohrozené skupiny.
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Socialni prace s jednotlivcem arodinou
v sociane vyloucenych romskych komunitach

N ejCasteji vyskytujici se problemy:

N ezam éstnanost

Zadluzenost

Bydleni

Lichva

Zaskolactvi

Zavislosti na navykovych, omamnych latkach, gamblerstvi,
Kriminalita

Domaci nasili
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Cile terenni socialni préace

Socialneé ohrozené osoby vyhledavat a
minimalizovat rizika a jejich zpusobu zivota,

Zajistovat pomoc a podporu osobam za
ucelem socialniho zacCleneni nebo prevence
socialniho vylouceni,

Poskytovani socialni pomoci v prfirozenem
prostredi ohrozene osoby (dostupnost sluzby
socialné vylouCenym osobam).
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Socidni pracovnik —, Terendk*
Kompetence terénniho socianiho pracovnika

|. Prima prace s uzivatelem
ll. Neprime aktivity ve prospech uzivatele

lll. Aktivity nutné pro realizaci a rozvoj socialni
sluzby

V. Metodické vedeni terénnich pracovniku
podle organizacniho usporadani organizace

V. Aktivity ve prospech vlastniho profesniho
rozvoje
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Vd

|. Na urovni primeé prace s uzivatelem terenni socialni
pracovnik

Provadi depistdz:

Aktivni vyhledavani a kontaktovani potencialnich uzivatell, podle cilové
skupiny atypu socialni sluzby.

skupiny osob s dluhy na naggemném a na sluzbach spojenych s uzivanim
bytu, zadluZzenych u spolecnosti nabizejicich pujcky,

se zdravotnimi problémy,

srizikem spojenym s trestnou Cinnosti (vlastni Ci poskozeni trestnou
cinnosti jinych osob — napf. obéti lichvarstvi),

ohrozenych fyzickou deprivaci a dalSimi socialnimi a socialne-
zdravotnimi problémy ajejich sumaci (napr. u osob ohrozenych
zavislosti),

N~ oy

podminkach.
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Sluzby terénniho programu

Doprovod

Zakladni poradenstvi a distribuce k dalsi odborni pomoci —
pravni, zdravotni, psychologické poradenstvi a dalsi.

Zprostfedkovani kontaktu na navazné socialni sluzby
Zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim

Pomoc pfi uplatnéni prav a opravnénych zajmu
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Profesional ni, nezaujaty, odborny pristup

®Bez objektivniho studia romské kultury neni mozne
rozpoznat pravé prvky romske kultury, nebo kultury jiného
etnika.

®Vnimani odlisnych hodnot etnickych mensin a respektovani
kulturnich odlisnosti nam prinese duchovni a lidske
obohaceni (bezkonfliktni vztahy).

®Nezaujaty postoj muze pomoct feSit nejenom rasové
problemy, ale i socialni a ekonomické.
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