Druhd édst textu (kapitoly 5-6) je zaméfena na charak-
teristiku vybranych vyzkumnych metod sbéru dat a moZ-
nosti jejich pouziti. Ctend#i jsou sezndmeni se zdkladnimi
metodami, jako jsou dotaznik, rozhovor ¢i pozorovani, ale
také s metodami, které jsou vice vyuZitelné v edukacni praxi,
napr. kazuistika, projektivni metody. Samostatnd kapitola je
vénovdna didaktickému testu.

Treti ¢dst publikace (kapitoly 7-10) je vénovand moZznos-
tem zpracovdni dat. Nejprve je kladen diiraz na kvantitativni
analyzu a zpracovani, ndsleduje kapitola zaméfend na ana-
Iyzu a zpracovdni dat kvalitativnich. Zahrnuta je i kapitola
pojedndvajici o pocéitatovém zpracovani dat za pomoci pro-
gramu MS Excel, ktery je v souCasné dobé vSem studentiim
i uditelim nejdostupnéjsi. Tato ¢dst publikace je uzaviena
kapitolou seznamujici ¢tendie s tim, jak na zdkladé vyzkum-
nych zjisténi napsat zdvéreénou zpravu.

V souvislosti se studiem metodologické literatury pova-
Zujeme za vhodné upozornit na moZzné terminologické od-
lisnosti u jednotlivych autori, coZ se muiZe jevit pro pocho-
peni kontextu jako problematické. Napiiklad Miovsky hovoii
o .typech vyzkumu®, Svaficek, Sedovd a kol. o ,designech
vyzkumu® nebo Hendl o ,vyzkumnych planech®. V piedkld-
dané publikaci jsme se rozhodli pojmout zminéné terminy
jako synonyma, byt jsme si védomi jistych odlidnosti.

Je namisté podékovat vsem, ktefi svymi radami a zkuSe-
nostmi prispéli k tvorbé knihy. Véifme, Ze pitedklddand pub-
likace bude pro viechny budouci i stdvajici ucitele piinosnd
a prispéje k jejich dalsimu odbornému rozvoji. V tomto 1isili
jim za v8echny, kdo se na vzniku publikace podileli, pi‘ejeme
mnoho tispéchii.

Autorsky kolektiv
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A Véda a vyzkum

Marta Faberova

Véda, a zejména jeji vysledky nds provizeji témér kazdou
oblasti nageho Zivota. Bez nich bychom si mnoho pozitivnich
véci, jez povaZujeme za samoziejmé, nedokdzali predstavit.
Proto také slovo véda patii k obecné uZivanym termintim,
o kterych se domnivdme, Ze je ze zkuSenosti zndme. Tato
znalost miiZze v8ak byt jen intuitivni, a tak mnoz{ lidé ¢asto
pfiklddaji pojmu véda nestejny vyznam, coZ je ddno i tim,
Ze jeho obsah mohou tvofit odlisné souvislosti, v nichZ se
pouzivd. V kazdém soudobém jazyce jsou slova jako véda,
védecky velmi frekventovand. Presto je pokus o presné vy-
mezeni téchto pojmii velice obtiZny.

Vychodiskem vé&dy je obycejnd lidskd zvédavost, touha hle-
dat a nachdzet odpovédi na otdzky, které napadnou kazdého
vnimavého jedince krdcejiciho Zivotem (Ferjen&ik, 2000).
Cilem védeckého poznédni je porozumét vécem a déjam ob-
klopujicim ¢lovéka zvenku i z jeho nitra. Z psychologického
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hlediska je pozndni vytisténim souboru psychickych aktivit,
které umoZznuji ziskdvat informace, z filozofického pohledu
je to souhrn takovych informaci, které v ramci danych kri-
térii zarucuji, Ze tyto informace jsou adekvatni, vérohodné
nebo pravdivé. Hendl (2005) uvddi rozdily védeckého a kaz-
dodenniho pozndni.

Tab. 1.1: Rozdily védeckého a kazdodenniho poznani (Hendl, 2005)

Védecke poznani

Kazdodenni znalosti

znalosti uspofadané podle
paradigmaticky danych kritérif

znalosti usporadané podie
subjektivni diileZitosti

nesystematizované znalosti systematizovane védéni

rutinni jednani reflektované metedické jednani

necrganizované poznavani organizovane poznavani

vyhybani se pochybnostem systematizace pochybnosti

skutecnost jako bezpochybna realita otazky o podminkach
chapani skute¢nosti

vyhybani se alternativam odkryvani a hledani alternativ

zameérfeni na jeden vyznam uznani plurality vyznam

jazyk blizky skutecnosti abstrakini jazyk

subjektivni a kolektivni védomi zaloZzené znalosti komunikované
na ustné komunikované znalosti pfedevsim v pisemné formé

Védecké pozndni md obecny charakter. Nehovo¥f o individudl-
nich uddlostech, o jednotlivych piipadech, o izolovanych fak-
tech, ale hledd to, co je spoleéné vice jeviim, co se za urdi-
tych okolnosti opakuje, co je v jevech stdlé, trvalé, podstatné.
Obecnd povaha teoretického védéni umoZiuje Siroky okruh
jevl predvidat a vysvétlovat. Véda se snazi organizovat
a klasifikovat poznatky, dat jim pevnou a logickou strukturu.

Védecké pozndni je vSak proménlivé, neustdle se rozviji,
rozSifuje. Je tedy moZné predpoklddat, Ze védecké poznéani,

které chce odhalit za rtiznorodosti jednotlivych jevii jejich
zdkonitosti, podstatu, je systematické a Ze zdkladnim pro-
sttedkem systematizace véd je védecké vysvétleni.

Védecké vysvétleni piedpokldda:

® pozndni redlnych souvislosti mezi vécmi a jevy formou z4-
konti a teorii,
® schopnost jasné vyjadifovat myslenky.

Védecky jazyk v pedagogice je potom formou reflexe zpt-
sobli uvazovdni a pristupt ke zkoumdni vzdéldvaci reality,
ovlivnény tradici, riiznymi modely tohoto oboru a paradig-
matickymi rdamci. Je vizitkou kultury oboru a stupné jeho
rozvinutosti, prdce s pojmy a terminy a je jednim z kritérii
kvality védecké prace (Walterovd, 2007).

Véda a jeji vysledky by mély slouzit k zachovéni a k zlep-
Senf kvality Zivota, vyrazné pfispivat ke zvySovdni celkové
kulturni a civilizani tirovné spoleénosti.

Chceme-li védu charakterizovat obecné, je nutno pouka-
zat pfedevsim na tyto jeji znaky:

1. Obecnym znakem je moZnost piedklddat tvrzeni, kterd lze
néjakym zphsobem ovéfit ¢i dokdzat. Védu tedy lze cha-
rakterizovat jako néjak odiivodnény (nap¥. ovéfeny, potvr-
zeny, dokdzany) systém vypovédi, jako teoreticky systém.
Tento systém se méni s casem, jeho vyvoj je progresivni,
neustdle se rozviji, ma tedy procesni charakter.

2. Pro védu je charakteristickd védeckd aktivita, uréitd du-
Sevni i fyzickd ¢innost, védecké postupy. Vedle pozndvaci
funkce plni véda i funkeci praktickou, kdy védecké pozndni
nachdzi ve spole¢nosti svoji praktickou aplikaci.

3. Védu je nezbytné chdpat rovnéz jako socidlni jev. Vznikd
ve spolecnosti, je ji ovliviiovdna a jeji poznatky zpétné

s



ptsobi na vyvoj spoleénosti. Je také systémem socidlnich
pravidel, socidlnich vztahi.

7 téchto mnohostrannych (a ne zcela tiplnych) charakteris-
tik védy vyplyvd, Ze lze na védu nahliZet z mnoha rznych
aspektti. Hendl (2005) napf. charakterizuje védu jako:

e soubor systematicky setfidénych poznatkii o urcité tema-
tické oblasti,

® proces generovdn{ téchto poznatkii pomoci urcitych pra-
videl.

Ochrana (2009, s. 46) vymezuje pojem takto: ,Véda existuje
jako logicky skloubeny (logicky budovany) systém poznatki,
ktery navenek vystupuje ve formé teorie. P¥i vystavbé teorif
je mozné pouZit riizné metodologické pifstupy. Ty se li3f di-
razem na vybér metody a s tfm souvisejicim postupem budo-
vani védecké teorie.”

,Védeckou teorii chdpeme jako systém pojmil a tvrzeni,
ktery piredstavuje abstrahujici vysvétleni vybranych feno-
ménd® (Hendl, 2005, s. 31). Podle Ferjenc¢ika (2000) je zevse-
obeciiujicim vysvétlenim, které piekrauje jedinecnou bez-
prostiedni smyslovou zkuenost. Je to tedy nejrozvinutéjsi
forma védeckého pozndni. Ddvd smysl jeviim a uddlostem,
které nds obklopuji, a poddvd systematicky a zobecnény ob-
raz zakonitosti uréité édsti skutednosti, kterd je jejim pied-
métem. Ferjenéik (2000) stanovuje zdkladni funkce teorie:

® organizuje a uspofdddvd empirické pozndni,
e usmériuje dalsi zamé&feni a charakter ndsledujicich baddni.

Kerlinger (1972, s. 25) v dile Zdklady vyzkumu chovdni
uvddi: ,Teorie je souborem vzdjemné souvisejicich kon-
strukti (pojmi), definic a tvrzeni, ktery predstavuje syste-
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maticky pohled na jevy specifikovdnim vztahii mezi promén-
nymi a s cilem vysvétlit a predpovédét tyto jevy.”

Zptsob, jakym se k védeckym vypovédim dospivd, je vé-
deckd metoda, tj. soubor principi, zpfisobti a prostfedki
ziskdvani védeckych poznatki. Je to urdity, pFisnymi pravi-
dly vymezeny postup; jeho teorie se nazyvd metodologie.

-Metodologie se zahyva systematizaci, posuzovdnim a na-
vrhovdnim strategii a metod vyzkumu® (Hendl, 2005, s. 34).
Pfedmétem jejiho zkoumdni je studium metod a védeckych
postupil. Reseni metodologickych otdzek je ovlivnéno filozo-
fickymi pohledy. Znalost metodologie umoZiiuje systémové
se orientovat ve vyzkumné praci, rozumét interpretaci vy-
sledkti védeckého vyzkumu. Svec (1998) definuje metodo-
logii védy jako védu o principech, strategiich, procedurach,
ndstrojich a normdch fungovdni rozvoje objektivniho poznéd-
véni a praktického pfetvdieni. Znalost metodologie a védec-
kych metod je nezbytnym atributem védeckého vyzkumu.

Védecky vyzkum rozSifuje hranice védomosti lidstva
a znamend proces vytvdfeni novych poznatkii, ale i potvrzeni
¢i vyvrdceni stdvajicich. Jednd se o systematickou a peclivé
napldnovanou ¢innost, kterd je vedena snahou zodpovédét
vyzkumné otdzky a prispét k rozvoji daného oboru. Je to
svébyiny, raciondlné a icelové orientovany zptisob vyuzivdni
metodickych a technickych prostfedki, sméiujicich k ovl4-
ddni a FeSeni problémii v zadaném okruhu aktudlnich po-
tfeb jednotlivych obort lidské ¢innosti. Jde o systematické,
kontrolované, empirické a kritické zkoumdnf hypotetickych
vyrokii o pfedpoklddanych vztazich mezi pFirozenymi jevy.
Védecké bdddni je natolik uspofddané, Ze badatelé maji kri-
tickou diivéru ve vyzkumné vysledky. Subjektivni ndzor je
tedy kontrolovadn objektivni skuteénosti.

Existuje fada definic, které se vyjadfuji k tomu, co je
vyzkum. Burns (1993, in Kumar, 2005, s. 7) vyzkum defi-
nuje jako ,,systematické Setfenf za 1icelem hleddni odpovéd{
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na otdzky a problémy“. Vyzkum se ¢leni na zdkladni a apli-
kovany. Zdkladni vyzkum je ¢innosti, kterd je zaméfena
na zasadni, kli¢ové problémy védecké teorie. Resi otdzky
vznikajici v prithéhu rozvoje dané védecké discipliny. Apliko-
vany vyzkum vychdzi z obecnéjsich vychodisek, kterd tvoif
jeho zdkladnu. Zabyvd se tématy a problémy dotykajicimi
se bezprostFedné praxe, pricemz jeho vysledky mivaji pFimé
praktické vyuzitf (viz napf. Kumar, 2005; Hendl, 2005).

Do aplikovaného vyzkumu Hendl (2005) radi mimo jiné
vyzkum akéni (dsili o zmény), evaluaéni (hodnotové posou-
zeni informaci) a kriticky (kritika stdvajici situace).

Vyzkum ve spoleCenskovédni oblasti md podle Hendla
(2005) pét zakladnich funkef:

e explorace (pfi niZ jsou sbirdna data za tcelem odhalent
jevi, procest, vztahil),

® popis (divd obraz specifickych podrobnosti situace, jevi

nebo vztaht),

explanace (zjiStuje, proc¢ se véci déji danym zpiisobem),

predikce (umoZiuje pfedvidat z predchdzejicich vysledk),

ovlivitovani véci v naSem svété.

4

® @ ©

V pedagogice a psychologii jsou uplatiiovdny dva zdkladni
vyzkumné piistupy: kvantitativni a kvalitativni. Ferjencik
(2000, s. 245) uvadi: ,Kvalitativni vyzkum je ve své povaze
orientovany holisticky: Clovék, skupina, jejich produkty &
néjakd uddlost jsou zkoumdny podle moZnosti v celé své
§iti a vSech moZnych rozmérech. Navic je aspiraci pochopit
vSechny tyto rozméry integrované - v jejich vzdjemnych nd-
vaznostech a souvislostech. Kvantitativni vyzkum je naopak
reduktivnim zkoumdnim: vyzkumnik stojici pfed mnohoroz-
mérnosti objektu zkoumadni si uvédomuje nemoZznost zachy-
tit ji pfesné ve vSech jejich podobdch. Vybird proto jen né-
které z nich a ty potom peclivé studuje. Jeho zjisténi mohou
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byt presnéjsi, ale ¢asto jim chybi kontext.“ Nutno pozname-
nat, Ze néktef{ autofi dopliujf tyto dva zdkladni vyzkumné
pfistupy jesté o pFistup smiSeny (napf. Creswell, 2009). Sva-
ficek, Sedovd a kol. (2007) k tomu dopliiuji, Ze v soucasnosti
se v pedagogickém vyzkumu rozviji i smiSeny piistup, ktery
oba vySe uvedené piistupy kombinuje.

Zdrojem rozvoje pedagogiky a psychologie jsou zpravi-
dla systematickd a zdmérnd zjitovdni rtiznych jevil, které
jsou registrovatelné v realitd.

Metodologie pedagogiky pifindsi poznatky o piistu-
pech ke zkoumdni pedagogickych jevii a procesti, popi-
suje védecké metody uZivané v pedagogice, stanovuje
kritéria jejich vybéru. Souédsti pedagogického vyzkumu
je identifikace zdvaznych vyzkumnych problémt v oboru,
formulace vyzkumnych otdzek a interpretace vysledk
ve vztahu k dosud zndmym zjisténim.

V rdmci uvddénych kritérii pedagogického a psychologic-
kého vyzkumu povazujeme za nutné zdiraznit, Ze v praxi se
tyto druhy vyzkumu mnohdy prolinaji a je potfeba je hodno-
tit ve vzdjemnych souvislostech.

Charakteristiku pojmu pedagogicky vyzkum p¥inds Pri-
cha (1995). Pedagogicky vyzkum:

® je védeckd Cinnost, jejimZ pfedmétem je edukaéni realita,

® m4 za ucel systematicky popisovat, analyzovat a objasiio-
vat riizné druhy edukacni reality — z toho vyplyva existence
riznych druhi a rdznych funkef pedagogického vyzkumu,

® je zaméfen na objekty edukatni reality, které maji kvali-
tativné diferencovanou povahu - z toho vyplyvd existence
riiznych metod a pristupti v pedagogickém vyzkumu,

® je Cinnosti, kterd je organizovand a institucionalizovand —
tedy provddi se v rdmeci ur¢itych védeckych a jinych insti-
tuci (istavi, spolec¢nosti, informaénich tokd, publikac¢nich
médif aj.),
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® je Cinnosti, kterd je svou podstatou praktickd - vychdzi
z lidské praxe (je j{ vyvoldn) a sméfuje do ni svymi vy-
sledky a efekty,

® je, jako kaZzd4 systematickd ¢innost, zaloZen na urcité teo-
rii — tedy mad svou &dst praktickou a ¢dst teoretickou,

® m4d svou etiku - soubor mordlnich hodnot a norem, kte-
rymi se Fidi profesiondlni ¢innost téch, kdo pedagogicky
vyzkum provadéji.

Psychologicky vyzkum se opird o empirickd fakta, tedy o ele-
mentdrni védecké vypovédi o ur¢itém pfedmétu; jejich zobec-
novanim se dospivd k védeckym teoriim a dedukecf téchto teo-
rif pak k uplatfiovdnf védy v urcité oblasti praxe. Pfedmétem
je chovani, proZivani, postoje a vlastnosti lidi. Psychologicky
vyzkum se zabyvi jejich osobnosti a vyvojem, jejich krizemi
i tsilim vymanit se z téchto krizi a realizovat svou Zivotni cestu.

Helus (1997) uvddi, Ze védeckd psychologie se svym pfed-
métem:

e zabyvd soustavné, konceptné a kriticky (nepodléhd do-
mnénkdm, vyZaduje dbkazy, konfrontuje argumenty
a protiargumenty),

® vypracovdva si k tomu sviij pojmovy (terminologicky) apardt,

® rozvijl za timto ticelem vlastni teorii, diky niz mize podéa-
vat vyklad a vysvétleni a pomoci které interpretuje a pied-
vidd,

® huduje systém metod a strategie metodickych postupi
umoZzinujicich pozndani, které je v maximdlni moZzné mife
ovéfitelné, kontrolovatelné, a tudiZ i objektivni.

Véda je budovdna ve dvou rovinach:

1. v roviné empirickych fakta,
2. v roviné teoretickych konstrukti.

Ve védé se pak uplatiiuji metody dvojitho druhu - zjiStovdni
(shirdni) fakth a zpracovani faktd. V pedagogice i psycholo-
gii md objektivita vyznam intersubjektivity; jde o souhlasnou
vypovéd na sobé nezdvislych pozorovateld o urcitém objektu
pozorovdni, pficemZ souhlas nemusi byt absolutni, ale musi
byt nendhodny a to, co bylo sledovdno, musi byt ovéritelné
za stejnych podminek. Dilezitd v tomto smyslu je deskripce
(popis) a explanace (vysvétlovani), které se dé&ji pomoci tzv.
konstruktti (konstrukt je védecky vymezeny pojem, ktery
se vyvozuje logicky z pozorovanych faktii — napf. potreba,
predstava).

Clovék se li§f od ostatnich zdstupcti Zivocisné ¥iSe mimo
jiné prdavé tim, Ze se vénuje, casto s velkym zaujetim, zis-
kdvdni novych poznatk. To ovSem vyZzaduje pracovitost,
dtislednost, vzdélanost, experimentdlni zruénost, odhodlani
a bohatou invenci.

(21



