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3.6 Vyzkumné otazky a data - empirické
kritérium

V empirickém vyzkumu je zapotiebi, aby data byla spojena
s koncepty a koncepty s daty a aby spojeni mezi koncepty a daty
bylo tésné, logické a konzistentni. Tuto piedstavu je zapotfebf
aplikovat na naSe vyzkumné otdzky.

Koncepty jsou vestavény do vyzkumnych otdzek. Obecné vy-
zkumné otdzky pouzivaji obecné koncepty a specifické otdzky
pouZivaji koncepty specifické. Obecné koncepty jsou obycejné
pilis obecné a abstraktni, aby je bylo moZné spojit pfimo s da-
Eéﬁ: indikdtory. S daty jsou spojeny spfSe nepiimo prostfed-
nictvim specifickych konceptt. PFekladani obecnych koncepti
do koncepth specifickych znamend specifikovat, co bude vy-
zkumnik povaZovat za indikdtory - v empirickych datech - téch-
to koncepti.

Pitedstava empirického kritéria pro vyzkumné otdzky je ta, Ze
dobie navriené a formulované otdzky indikuji, jakd data jsou
zapotiebi, abychom je zodpovédéli. Je to predstava, kterd stoji
v pozadf v tslovi, ze ,dobrd otdzka, znamend polovinu odpové-
di“. V kone¢ném dasledku kazdd vyzkumnd otdzka musf byt for-
mulovdna na takové trovni specifi¢nosti, Ze rozpozndme, jakd
data jsou zapotiebi, abychom ji mohli zodpovédét.

Toto empirické kritérium mtZeme aplikovat zcela rutinné
w pritbéhu navrhovani vyzkumnych otdzek. Je u kazdé otdzky
jasné, jakd data potfebujeme k jejimu zodpovézeni? Jestlize vy-
zkumnd otdzka neposkytuje jasnou indikaci potfebnych dat, pak
nevime, jak mame pokradovat ve vyzkumu, kdyz se dostaneme
do faze sbéru dat a jejich analyzy.

Uréity problém nastdvd s takzvanymi ,je tfeba” otdzkami.
Mdam na mysli otdzky jako:

Je tieba, aby uéitelé hodnotili studenty? Je tfeba, aby ucitelé
znali 1Q svych studentd? Maji uéitelé pouZivat télesné tresty?

Je tieba, aby pecovatelky nosily bilé uniformy?'° Maji zdra-
votni sestiicky dovolit pacientiim, aby se podileli na planovan{
vlastni péce? (Brink a Wood, 1994, s. 8)

Maji manaZzefi pouZzivat demokraticky, nebo autoritativni styl
vedenf? Maji organizace mit plochou, nebo hierarchickou struk-
turu vedeni?

Takové otdzky jsou sloZité nejen proto, Ze obsahuji {nebo
vypadaji, Ze obsahuji) hodnotové posouzeni. V kontextu této ka-
pitoly je nutné upozornit na to, ze nespliiuji test empirickym kri-
tériem. U kazdé takové otdzky neni jasné, jakd data potebujeme,
abychom ji mohli zodpovédét. Proto v takto formulované podobé
nejsou feditelné a nelze na né odpovédét pomoct dat. V této po-
dobé se nejednd o empirické otdzky. Je-li nutné je zodpovédét po-
moci empirického vyzkumu, vyzaduji pireformulovdni.

Netvrdim, ze takové hodnotové otdzky nejsou dilezité. Na-
opak, je mozné snadno zdavodnit, Ze otdzky typu .je tteba” pa-
t¥{ mezi ty nejdilezitéjsi typy otdzek, které vyzaduji odpovéd.
Pouze tvrdim, 7e v takovém tvaru se nejednd o empirické olaz-
ky, a proto je zapotiebi pro jejich Fesenf pouZit neempirické po-

stupy nebo je preformulovat tak, aby se staly empirickymi.

Obvykle mize byt takovd otdzka pievedena na otdzku empi-
rickou. Existuji riizné zptsoby, jak to provést. Jedna cesta, kterd
je tasto ucinnd, spodivd v tom, Ze pouZijeme obrat LMysli si X,
je...2* (kde X musime urdit). V tomto smyslu se ,Maji zdravotn{
sestfitky nosit bile uniformy?* miize zménit na: .Mysli si zdra-
votni sestficky, ze majf nosit bilé uniformy?”

,Zastdvaji #editelé nemocnic ndzor, 7e zdravotni sestficky
maji nosit bilé uniformy?*”

10 Redefinice otdzky s cilem tiplné vyhovét empirickému kritériu vyzaduje
jit mnohem déle. Samoziejmé jsou zde daléf moznosti redefinice origi-
ndlnf otdzky typu .mal by*. Tato jednoduchd cesta se pouzivd pro ilu-
straci. Uvedeny zpiisob redefinice mize byt soutdsti jakékoli hodnoticl
odpovédi na origindlnf otdzku i pfesto, ze to trochu zméni jeji vyznam.
Dalsf mo#nosti je redefinovat _mél by* otdzku v kontextu prostiedkd-
-cilit (nebo piiciny-efekty). Napiiklad: .Mély by sestiicky nosit bilé uni-
formy?*“ se mize zménit na otdzku: ,Jaké diisledky md no3enf bilych
uniforem na vztahy sestra—doktor—pacient, nebo na postoje pacienta?”




e

~Mysli si pacienti, Ze zdravotn{ sestfi¢ky maji nosit bilé uni-
formy?*

A tak ddle. Takto pozménéné otdzky zatinaji vyhovovat em-
pirickému kritériu. Prvni ukazuje, ze potfebujeme zndt ndzory
zdravotnich sestfi¢ek. V druhém pfipadé potfebujeme podobné
informace od Fediteld nemocnic.

V pribéhu navrhovédni vyzkumnych otizek se tedy musite
u kazdé otdzky ptdt: ,Jakd data potFebuji pro zodpovézeni této
otdzky?*

3.7 Tri taktické aspekty

Kapitola 7 probird nékteré obecné a specifické taktiky pouzitel-.

né pii piipravé ndvrhu vyzkumu. Zde uvedu k této zdlezitosti
téi taktické aspekty, protoZe se to hodi v kontextu této kapitoly.
Jednad se o:

® vyznam preempirické faze vyzkumu,
® otdzky pfed metodami,
® potiebu hypotéz.

3.7.1 VYZNAM PREEMPIRICKE FAZE

Preempirickd fize vyzkumu se tykd aspektd, o nichZ se disku-
tuje v této a v ndsledujici kapitole. Pojem ,otdzka ve vyvoji® uzi-
vam, abych popsal prvni fazi analyzy a vyvoje vyzkumnych otd-
zek. Podle mého ndzoru je stejné dtlezitd Jjako empirickd fdze
nebo fdze metod vyzkumu. Jednd se o etapu, kdy se pripravuji
piedpoklady, které budou mit vyznamny vliv na ve, co se bude
délat pozdéji. Samoziejms Ze tento vliv bude vétsi v prestruk-
turovaném typu vyzkumu a mensi ve vyzkumu s rozvijejicim se
plinem. Zd4 se, Ze jeji vyznam neni dost zdéiraznén v literatu-
fe o vyzkumnych metoddch. Myslim si, Ze to je ¢dsteéns proto,
Ze se tato literatura zabyvd piednostné metodologickymi zéle-
Zitostmi. Nelze ov8em tvrdit, e by metodologie nebyla dtlezi-

td. SpiSe chci odstranit nerovnovdhu tim, Ze zdiiraziuji vyznam
tvorby otdzek a potfebné konceptudlni analyzy v preempirické
fdzi. Zdkladnim krokem v preempirické fazi je vybér a vymezeni
vyzkumné oblasti a tématu. Jakmile jsou pFislusnd rozhodnuti
studentovi jasnd, bylo dosazeno velkého pokroku.

3.7.2 OTAZKY PRED METODAMI

Otdzky a metody je tfeba v daném vyzkumu vzdjemné propo-
jit. Je to soucdst internf validity vyzkumu. Jednd se o zdlezitost
dnes daleZitéjsi nez kdykoli dfive, protoZe v soutasném socidl-
névédnim vyzkumu koexistuji vedle sebe kvalitativni a kvantita-
tivni metody, které navic mohou byt kombinovdny ve smiSeném
vyzkumu.

Obecné plati, Ze toto propojeni je nejlépe uskuteénitelné, jest-
lize se nejdfive soustfedime na ndvrh vyzkumnych otdzek a pak
na metody jejich zodpovézeni. ,Obecné” zde znamend, Ze k to-
muto poradi uddlosti existuji vyjimky, a Ze tedy nenf povinné. J4
ho vsak doporuéuji, protoZe jsem piisel na to, Ze studenti se za-
byvaji metodickymi aspekty, aniz by méli jasno ve vyzkumnych
otdzkdch. PFilis ¢asto a brzy se ptaji: Jak to udéldm? nebo Mohu
pouZzit tu a tu metodu? Tyto dotazy jsou samozi‘ejmé namists,
ale nikoli na zacdtku procesu pldnovdni vyzkumu, protoze by
mélo pfedchdzet formulovdni pfedmétnych aspekti, kdy se za-
byvdme tim, co vlastné chce vyzkum prozkoumat.

3.7.3 POTREBUJI VE SVEM NAVRHU HYPOTEZY?

v s

Otdzku Poti'ebuji hypotézy? situuji na mnohem specifi¢t&jsi ro-
veii. Tato otdzka se vyskytuje velmi ¢asto a zplisobuje obtiZe.
Struéné feceno, domnivdm se, Ze hypotézy se maji ve vyzkumu
pouZivat, je-li to vhodné, a ne z povinnosti a automaticky. Toto
piesvédéeni vychdzi z ndhledu, Ze hypotézy maji ve vyzkumu
dtlezitou roli, pokud mohou byt dedukovdny z teorie nebo jsou
pomoci teorie vysvétleny, takZe vyzkum, ktery je testuje, skutec-
né testuje teorii, kterd za hypotézami stoji.




