3.7 Reflexe

Popisujeme idedlni proces zkuSenostniho uceni jako proces, ve kterém se stfida jednani a
reflexe. Korthagen (1985) rozliSuje v tomto procesu pét fazi: jednani, zpétny pohled na jednani,
uvédoméni si podstatnych aspektd, vytvoreni alternativnich postup( jedndni a vyzkouseni, které je
samo o sobé novym jednanim, a tudiz vychodiskem pro novy cyklus (viz obrazek 3.2). K tomuto
pétifazovému modelu budeme odkazovat v této knize jako k modelu ALACT (pojmenovanému podle
zacCatecnich pismen onéch péti fazi v anglickém jazyce).

Zde je priklad studentky ucitelstvi, Judith, prochazejici fazemi modelu ALACT pod supervizi
vzdélavatele ucitelt:

Judith je nastvana kvili studentu Jimovi. Ma pocit, Ze Jim se soustavné vyhyba jakékoli praci. Dnes si
toho opét vSimla. V minulé hodiné dostaly déti ukol, na némz maiji ve dvojicich pracovat celkem tfi
hodiny a na konci odevzdat pisemny referat. Dnes, ve druhé hodiné, ¢ekala Judith, Ze vSichni budou
pilné pracovat na ukolu a vyuziji ¢as k tomu, aby se s ni radili. Zddlo se vsak, Ze Jim se zabyva nécim
Uplné jinym. Judith reagovala: A, zase nedélds to, co mas. Myslim, Ze vy dva zase Ukol nesplnite! (fdze
1: jednani)

vytvoreni alternativnich
postupt jednani

vyzkouseni
uvédomeéni si

podstatnych aspektu jednani

zpétny pohled
na jednani

Obrazek 3.2. Model ALACT popisujici idedlni proces reflexe. Ve fazi 3 se mlze objevit potreba ¢asti
teorie. Ty mGze dodat supervizor, ale prizplsobi je specifickym potfebam ucitele a reflektované
situaci.

Béhem supervize si Judith jesté vic uvédomuje svou podrazdénost i to, jak ovlivnila jeji jednani. Kdyz se
ji supervizor zepta, jaky ucinek méla asi jeji slova na Jima, uvédomi si, Ze jeji podrazdéna reakce mozna
na oplatku nastvala Jima, ktery tak bude jesté méné motivovan na Ukolu pracovat (fdze 2: zpétny pohled
na jedndni).

V priabéhu této analyzy si Judith uvédomi stupnujici se negativismus mezi ni a Jimem a dospiva k nazoru,
Ze takova cesta vede do slepé ulicky (fdze 3: uvédomeéni si podstatnych aspektii). Nevi vsak, jak eskalaci
zabranit. Jeji supervizor jejimu zapasu rozumi. Pfichazi také s nékterymi teoretickymi nazory na narUst
napéti ve vztahu mezi ucitelem a Zakem, napf. ¢asty vzorec popisovany jako ,vice téhoz“ (viz Teorii

s velkym T, jeZ stoji v pozadi: Watzlawick, Weakland & Fisch, 1974) a ndvod na sniZeni napéti skrze
zménu tohoto vzorce, vétsSi empatie a zamérné pozitivni reakce. To je zacatek fdze 4: vytvoreni
alternativnich postupt jedndni. Judith porovnava tento navod se svym nutkanim byt jesté prisnéjsi a
jesté vic Jima nutit. Nakonec se rozhodne vyzkouset (fdze 5) pozitivnéjsi pfistup s vétsi empatii, zahajeny
otazkou, co ma Jim v planu. K tomu dojde nejprve pfi supervizni schizce: supervizor pozada Judith, aby
si takové reakce procvicovala, a pfidava minicvi¢eni v pouzivani ,pocitovych slivek”. Po vyzkouseni
tohoto nového pfistupu ve skutecné situaci s Jimem a nasledné reflexi se faze 5 stdva prvni fazi dalSiho
cyklu modelu ALACT, ¢imZ vznika spirala profesniho rozvoje.



