4.1.1 Faze vzniku a vyvoje skupin podle riznych autoru (A.
C. Jensenové a Bruce Turkmana, Soni Hermochové,
Barucha Lewina, Wilfreda Biona)

1. Formovani — seznamovani, nejistoty, obavy, vyhybani se, projevovani emoci
malo ¢i viibec, snaha o kontakt i udrZzovani odstupu.

2. Bouteni — konfrontace a konflikt, boj a uték, odhaleni emocionality, ziskavani
vlivu, sebe-prosazeni, malé naslouchani, hleddni spojencll, vytvareni vnitini
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3. Normovani — sebe-organizace
skupiny, vytvareni pravidel, ustupuji
konflikty, snaha o spolupraci, sdilené
hodnoty, kompetence pro jednotlivé
role, uréeni ndvodl a postupd,
aktivni naslouchani, sdilené vedeni,
aktivni zapojeni vsech ¢lend, emocni
otevieni se Cclenli, pfipravenost
ke zvladnuti skupinovych ukold.

4. Optimum — optimalni vykon,
produktivita,  efektivni  tymova
spoluprace, vysokd vykonnost a
tvorivost, stabilni vztahy,
otevrenost, ddvéra, vzajemna
akceptace, zvladdani  odlisnosti,
konflikty reSeny ve prospéch vsech,
naplfiované vztahové potreby clen(.

5. Ukoncéeni — pomine skupinovy ukol, vyprsi pfedem dany ¢as, osobnostni
vyvoj Clenli vede ke zméné hodnot a potreb, které jiz skupina nemuze
uspokojit, proto odchdzeji nebo se skupina rozpada.

Délka jednotlivych fazi je velmi rGiznd, mohou se prolinat, miZe nastat zpétny
chod, sestup do nizsi faze. Pfi persondlnich zménach se skupina znovu
strukturuje. Pokud nedoslo k optimdlnimu vykonu, vraci se do fdze normovani
k jinému vymezeni pravidel.

Vse vznika a déje se v propleteni emociondlné socidlnich a Ukolovych procesu
©. Je vhodné si vsimat, ktera sféra je pravé aktualni, jinak mohou nedostatky
v jedné sfére blokovat rozvoj v druhé sfére.
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