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DIAGNOSTICKE METODY A TECHNIKY

1. Ustni zkousky: orientaéni — formativni X klasifikaéni — sumativni

2. Pisemné zkousky: orientaCni (formativni) x klasifikacni (sumativni) // individualni x
skupinove // kratkodobé x dlouhodobé prace (projekty, Ctenarské zaznamy, deniky,
zaznamy pozorovani...)

Analyza produkti ¢innosti
Pozorovani

Diagnosticky rozhovor
Testy

Dotaznik

Skalovani

s E e Dl e e

Sociometrie
10. Ahamnéza

11. Studium pedagogické dokumentace
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 (Odevzdani ukolu do isu
« Sudy tyden do

29.4.2022

v
DIAGNOSTIKA ZAKA . Loty gonc

22.4.2022

Napiste na papir:
* Hodnoceni spoluzakem —

1. Koho budete diagnostikovat? domluvte si dvojicku
2. Co je cilem diagnostikovani?

3. Jakeé 3 diagnosticke postupy, metody

Al

51 1=711

MUULITILT

Sdélte to kolegum ve Poskytnéte si zpétnou vazbu:
skupince. Je dany cil jasny?

Jde ho danymi metodami
dosahnout?




»” ”
PnnTFnllnvv I'Knl . Sudy tyden do 14.4.

« Lichy tyden do 22 .4.

v
DIAGNOSTIKA ZAKA . Do

Promyslete:
1. Co muzete vzhledem k vaSsi otazce, cili
pozorovat?

2. O jaky druh pozorovani se jedna?
3. Na které chyby pozorovani je treba dat pozor?

—  Ajakjmpredejit?————

Sdélte to kolegum ve Poskytnéte si zpétnou vazbu:
skupince. Pomuze dané pozorovani cili?

O ktery druh pozorovani se jedna?
Mohou se objevit dalsi chyby?
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SLEDUJTE POZORNE TENTO
VIDEOZAZNAM UYUKY

3:45-6:57 a dale

Co vidite a slysite, pokud se zamérite na pedagogickou
komunikaci a interakci?

Délejte si poznamky.



https://www.youtube.com/watch?v=nAVBM8npTLQ&index=2&list=PLbb8j-uXWuKrcPv66mb8SyCDPD0_SO-J6
https://www.youtube.com/watch?v=nAVBM8npTLQ&index=2&list=PLbb8j-uXWuKrcPv66mb8SyCDPD0_SO-J6
https://www.youtube.com/watch?v=nAVBM8npTLQ&index=2&list=PLbb8j-uXWuKrcPv66mb8SyCDPD0_SO-J6
https://www.youtube.com/watch?v=nAVBM8npTLQ&index=2&list=PLbb8j-uXWuKrcPv66mb8SyCDPD0_SO-J6
https://www.youtube.com/watch?v=nAVBM8npTLQ&index=2&list=PLbb8j-uXWuKrcPv66mb8SyCDPD0_SO-J6

VYSLEDKY NESTRUKTUROVANEHO
POZOROVANI

» Ceho jste si v&imli? Co jste si poznamenali?

* LiSily se postrehy studentu ruznych oboru/aprobaci?

 Komu a v jake situaci byste nestrukturovane
pozorovani doporucili?




1. spoluprace a atmosféra ve skupiné
C R 9 je’dn’o Z grseliezie e Zenkin] 2. samostatnost zaku (skupiny) pfi freseni
pro pozorovani. kol
3. reakce zaku na pokyny vyucujicich
 Pri praci ve skupiné promyslete, jak 4. pohyb vyuéujicich po tiidé
budete zvoleny jev pozorovat. 5. neverbalni komunikace vyugujicich
Napriklad: definujte si, co vSechno muze 6. charakteristické rysy verbalni
zahrnovat neverbalni komunikace komunikace vyudujicich
vyucuficich, jak ji Ize rozpoznat, jak se

projevuje.




* Co jste zjistili?




TRETI POZOROVANI VIDEOZAZNAMU

* Pri tretim pozorovani videozaznamu vyplnujte
pozorovaci arch.

skupina A — arch zameéreny na zaky

skupina B — arch zamereny na ucitele

» Zaznamenavejte i frekvenci vyskytu jevu, popfipadée
jejich intenzitu (napriklad na skale 0 — 5).
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UCITEL

U1

U2

U3

U4

ud

U6
U7

Akceptuje zakovy pocity, projevuje
sympatie konstruktivhim zpusobem.
Chvali a povzbuzuje, zertuje,
souhlasi s zakovym vykonem.
Vyuziva, akceptuje, objasnuje a
rozviji myslenky zZaku.

Klade otazky, stimuluje zaky, nejde o
recnické otazky.

Vyklada, sdeluje, prednasi, uvadi své
nazory.

Dava pokyny Ci prikazy.

Kritizuje, uplatriuje svou autoritu,

chce zménit zakovo nevhodné
chovani nebo ¢innost.

7, STRUKTUROVANE POZOROVANI.
€  FLANDERSUV SYSTEM ANALYZY INTERAKCE (FIAC)

ZAK

Z1

Z2

Z3

Z4

Z5

Z6

Z7

N/

Klade dotazy, hleda oporu a pomoc u
ucitele.

Klade dotazy, hleda oporu a pomoc u
spoluzakau.

Sdéluje, vysvétluje, uvadi nazory — ,tlakem®

a pusobenim ucitele (dalSi osoby).

Sdéluje, vysvétluje, uvadi své nazory — z
vlastni aktivity a motivace.

Ridi, modifikuje, poskytuje pomoc pfi

cinnosti druhého (druhych).

Probiha zfejma skupinova (nebo celotridni)
diskuse. @)

Z N\

Zaci provadéii samostatnou uéebni ¢innost
— | Ostatni

01 Ticho nebo zmatek ve tridé (nezfetelna
komunikace).



ZAINAMOVY ARCH - FIAC (1 MINUTA}

casovy interval (sekundy)

kategorie| 3| 6| 9| 12| 15{18| 21| 24|26(30| 33| 36| 39| 42| 45 48| 51| 54| 57| 60

OO U | B |lWIN |-

—_
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REFLEXE POZOROVANI

* VV Cem spocCiva zakladni odlisnost mezi tremi pozorovanimi, ktera
jsme pravé absolvovali?

« Jaky typ informaci — témito tremi ruznymi zpusoby pozorovani —
ziskavame?

* O Cem tyto informace vypovidaji a k Cemu mohou byt uziteCné z
hlediska pedagogickeé intervence?
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SHRNUTI NEJDULEZITEISICH Z)ISTENI

* Druhy pozorovani
* Priprava a realizace pozorovani
*NejCastejsi chyby pri pozorovani




LIV 4

* nejpfirozenéjsi, jsme k ni vzdy pfipraveni, nepotfebujeme pomucky

« zameérné, cilevédomé sledovani urc€itého jevu, projevl chovani, interakce mezi lidmi
» planované — dopredu stanoven obsah, postup
« systematické — soustavné, dlouhodobé, v presné ur€enych ¢asovych proporcich

» presnost, objektivita — vymezeno kritérium posuzovani, zplusob registrace, nezavislost
na osobe pozorovatele

e pozorovani umoznuje zachytit neuvedomovane rutinni jednani, ale i skutecCnosti, o nichz ®)
se jedinci zdrahaji mluvit v rozhovorech Ci neCekana témata




uu POZOROVANI

1. Stanovit vzdy co, procC a jak chceme pozorovat
2. Pozorovani — registrace jevu, popis

3. Jevy analyzujeme na jednotlivé slozky a hledame
mezi nimi vztahy

4. Interpretace pozorovanych jevu
—Nebyva jednoznacna, zasazovat do kontextu

o Q



¢ DRUHY POZOROVANI

Zucastnéné X nezu€astnéné pozorovani —
rizna mira zapojeni diagnostika do sledovanych

7 )
®),

 Volné/Nestrukturované X

aktivit od nezucCastnenosti po plné zucastnéni Zamé&iené/systematické/kontro
lované/Strukturované
* Primé X nepfimé pozorovani — fyzicka
pritomnost diagnostika versus zprostfedkovany * Nestrukturované — sleduje
zaznam déni veskeré projevy chovani,

priCemz se ridi jen obecneée
definovanymi otazkami,

« Otevrené (pozorovani jsou informovani o roli bezdécne, jsme upoutani
diagnostika) X skryté pozorovani (identita nejakym rysem
utajena, pozor na etiku) X nepozorované — za « Strukturované — predem
zrcadlem definované projevy jednani

(zpravidla i jejich frekvence a
intenzita), které obvykle zapisufe)
* Individualni X skupinové — poCet pozorovanych do zaznamaového archu

osob (‘ )>
 Kratkodobé X dlouhodobé o u g( )) QY

)
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PREDMET POZOROVANI
~

zhled ()

o
© Stavba téla, vyraz tvare, Uces, oblékani, drzeni téla, rukou atg:) charakier
Jednani informuje
1.  Mimika mimika, o

jejich intenzité

Pantomimika — chlze, drzZeni téla, rychlost a koordinace pohyb .
pantomimika

2
3. Gestika — pohyby rukou a pazi
4

Reé — mnozstvi, rychlost, formalni uroven, bohatost prostfedku, zvukova stranka (intonace,
melodiCnost)

5. Projevy emoci —jejich fyziologické korelaty (zblednuti, zCervenani, poceni,..), vyskyt a intenzita,
jejich ovladani,, typ dominujici nalady

6. Socialni chovani — pfevladajici charakter interpersonalnich vztaht (podceriovani druhych,
vyvysovani se, pocity vlastni nedostateCnosti, prosocialni chovani, tendence k soupereni)

7. Vztah k objektim — jak zachazi s pomuckami, peclivost, opatrnost, nedbalost, nepofadnost; na
hraCky se vrha, ignoruje je, musi byt povzbuzovano k pouziti, chova se k nim agresivné)

8. Vztah k sobé — sebevédomi, aspiracni uroven, sebehodnoceni

9. Chovani ditéte k rodic¢tim (fixace, uzkostnost, uvolni se, kdyz odejdou,..
10. Vztah k diagnostikovi (familiarnost, nedtvéra, stazen st @IVIS
11. Osobni zéna (u ditéte mensi, podani ruky nepatri do repe ditéte=> epodavat)ﬁd

Antalryvy nAacilinni vantalet nh\l\llzln Fe)"




Télesné zvlaStnosti a projevy
|. pozorovini 7dka - sche sama

potiebu socidlniho kontakiu s drubymi

L ~ potiebu vest, nechat se vest
2. pozorovani socidlniho chovani

lCast na zivoté tridy
vztahy s druhymi

pozornost
soustfedénost

zajem o Cinnost

vytrvalost

Zaci :

tedi Pozorovani tridy Individualni pozorovani styl uceni
proste aktivita

Chovani
3. pozorovani Zaka ve vyuce | emocionalni stavy

vztah k predmétu

o troven mysleni
Uroven vyjadiovani

&irka a hloubka osvojeného
poZadani o pomoc
Subtopic

4, pozorovani Zzaka o prestavee

5. pozorovani Zaka mimo skolu

. pozorovani Zaka v naroényceh situacich



O

A/

9

"G0 MUZEME POZOROVAT?
PRIKLADY

 Jak zak reaguje na vyklad nového uciva? Jaky je vyraz jeho tvare — spise zmateny, bez
zaujeti, nebo se zda, ze vSechno pochopil?

« Dokazi zaci hovorit o zivoté ve tfidé? Umi reflektovat, co se ve trfide deje? Dokazi ocenit
své spoluzaky, pripadné konstruktivné sdélit, co se jim nelibilo?

V&b gl &

byval kdysi?

/‘“'J
®),
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UKAZKY

Pozorovaci arch ze dne "‘/y /d "b/d

v Fow T i) f / o 55 s Y.
Cil pozorovani: .... /AP %Lwéé{ . .;‘?"f:"...‘i/yf/cf
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Porovnavaci bodovani

Jednotlivé Zaky posuzujeme v sledovanych projevech. Sledujeme bud’ frekvenci nebo
intenzitu vyskytu danych projevii. Je vhodné ohodnotit nejdiive nejtypict€jsi zaky, kterym
muZeme piifadit ohodnoceni s jistotou a pak ochodnotit ostatni, které porovnavame s zZaky

j1Z ohodnocenymi.

Kazen Snaha Peclivost Soustfedéni
Anezka 3 3 2 2
Jakub 5 4 3 4
Karel 4 B 3 3
Marie 2 3 3 2
Vendulka 3 3 4 =

1 — velmi nizky stupeti projevu osobnosti

2 — nizky stupein projevu osobnost

3 — prumérny stupen projevu osobnosti

4 — nadprimémy stupenl projevu osobnosti
5 — velmi vysoky stupeii projevu osobnosti



Zpusob zaznamenavani pozorovani:

- strukturované (tabulka — vy&et pozorovacich kategorii)
- nestrukturovan€ — zaznamy na karti¢ky pfi pozorovani

Sledovana vzdy |obvykle [n&kdy |malokdy |téméf
kategorie nikdy

vyhledava | o
kontakty

ma rad o
spoleCnost

je rad doma | 0

sam B _ | |
| myva spory - o |
| s jinymi

| vyhledz’wé o |
fyz.kontakt | ] |

zaluje | | o |

| konflikt se o l_
sourozenci |
fedi sam I '

ubliZuje ' " - o
druhym | _ _ , |
| kritizuje druhé | o

| chvali druhé | ] 0

| potiebuje vest | _ o

umi ustoupit 0
druhému |

$patné& nese ' 0
prohru

navstévuj e | o
| kamarady/ky

je o
=| navsitévovan

UKAZKY

do Ekdly chodi
rad

®

e

Fdisciplinovan)?

=. rad piéc
libi se mu, jak
pise

fadné se

| pfipravuje
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Analyza:
- 7 tabulky

(Ze ziznam jsem zjistila, 7e Ondra mé téméf rad spolecnost a
vyhledéva kontakty jinych lidi, rad se mazli s rodici, s oblibou
navitévuje kamarady a je rad navstévovan jimy.

Ve sportu unese prohru, obcas mé drobn€ konflikty.
Skolni prostfedi mé réd. S kamarédy se obéas nepohodne, ale
jen kratkodobe.

Interpretace vysledki, formulovani diagnézy, edukativni
opatfeni a prognoza:

Je u néj zvySend tendence k sebeprosazovani, snizend tolerance.

Pokud je nucen délat to, co nechce, reaguje skoro placem, je
znechucen, spoléha na pomoc rodicu.

Je velmi citlivy. Pfi konfliktu potfebuje silngj$i oporu, malokdy
ho fesi sam.

Problémy s pismem jsou evidentni. KieSovitost drzeni a
nejistota vedeni ¢ary je patrd. Lateralita je souhlasna
pravostrannd. Pise pravou rukou, tuzku drzi spravng, ovsem

stale na ni vyviji nepfiméfeny tlak. Pismo Martina nema vzdy
spravny tvar, velikost i sklon. Ob¢as je roztfesené a kostrbaté.
Podezfeni na dysgrafii. Upfednostiiovat Ustni projev pfed
pisemnym. D4t Martinovi na préci vice ¢asu neZ ostatnim.
Zohlediiovat p¥i praci (cvi€eni nebo diktaty zkracovat)

Reseni:

Je potieba ho ujistovat o respektovani jeho nazoru a vitépovat
mu, aby dokazal tolerovat i nazory jinych.

Konflikty ¥edit svymi silami, umét ustoupit a navrhovat razna
feSeni, na které by druha strana mohla pfistoupit. Resit konflikt
s vlidnosti, ochotou a diplomacii.

Vhodné je vést Martina Kk samostatnosti a trpélivosti, trvat na
dokondeni &innosti, které ho pfestanou bavit.

Je vhodné ho vést k procviovani jemné motoriky dle cvi¢nych
list, k uvoliiovani jeho zapé€sti prostiednictvim rozcvic¢ovacich
cviki.

Dobré by bylo mirné&ji hodnotit Martiniv pisemny projev.

P#i dodr¥eni vyde uvedenych postupi, by mé&lo dojit ke sniZzeni
tendence sebeprosazovani, k zlepSeni feleni konfliktu.

P#i procvi¢ovéani pisma a uvolfiovani zap&sti, by se mély objevit
i znaky zlepSeni pisma.

Sebereflexe své diagnostické &innosti:

D4t Martinovi v&t§i samostatnost pfi vyjednavani v konfliktnich ,)
situacich.

Procvicovani pisma a tolerance k jeho pisemnym projevim.
Chvalit dobré pokusy.
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> DIAGNOSTIKA VZTAHU VE TRIDE
POMOCI POZOROVANI

* Na zaklade toho, co vidim a slysim, premysilet o tride
« Zpracovat informace v kontextu svych dosavadnich znalosti o kolektivu
deti
« Uvedomit si souvislosti mezi drive pozorovanym a soucasnou zkusenosti
o

e Q o )



Zadat skupinovou praci a hned sledovat:

BHAGNOSTIKA VZTAHU VE TRIDE
POMOCI POZOROVANI

7 )
®),

Kdo je ochoten s kym komunikovat?
Jak na sebe zaci reaguji?

Jak komentuji, pokud jsou do skupin
rozdéleni nahodné a nemohou si
zvolit partnera?

Jak reaguji na uspéch a naopak
neuspéch spoluzaku?

Jak se zapojuji do prace s ostatnimi?
Jak reaguji spoluzaci, kdyz se zak
nezapojuje?

Jak reaguji spoluzaci, kdyz na sebe
zak strhava pozornost?

Kdyz si mohou vybrat s kym budou
pracovat, kdo zustava stranou? Kdo
neni Clenem zadné skupiny? Kdo strida
Clenstvi v ruznych skupinach a v zadné
nestravi moc Casu?

Jaké jsou role zaku? Kdo je pfirozenym
vudcem? Kdo je popularni? Kdo je
kontroverzni? Kdo dokaze ostatni
utésit? Kdo zklidriuje napéti zptusobené
konfliktem? Kdo konflikty vyvolava?

Kdo ma roli tfidniho klauna? Kdo je
Casto o samoté? ®)
Ktefi zaci jsou spisSe individualisté?
Kteri potrebuji Casto pritomnost
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</DIAGNOSTIKA PEDAGOGICKYCH ¢
o  INTERAKCI VE TRIiDE

Naro¢né pfi pfimém pozorovani zejména — komplexnost (déje se vice Cinnosti najednou
a interakci),

UCitel: zuCastnéné pozorovani — narocné (ucitel se venuje vykladu a détem)

Pro usnadnéni vytvoreny kategorialni systémy (napf. FIAS)

— neni snadné zaznamenat vsSe

Soucasné chovani ovlivnéno predchozim dénim a zkuSenostmi

Pomaha videozaznam s nasledujicim (opakovanym) rozborem
o

Videozaznam interakci — trénink ucitele => Rozvijeni diagnostickych, socialnich i

didaktickych dovednosti ucitele @
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UCITEL

U1

U2

U3

U4

ud

U6
U7

Akceptuje zakovy pocity, projevuje
sympatie konstruktivhim zpusobem.
Chvali a povzbuzuje, zertuje,
souhlasi s zakovym vykonem.
Vyuziva, akceptuje, objasnuje a
rozviji myslenky zZaku.

Klade otazky, stimuluje zaky, nejde o
recnické otazky.

Vyklada, sdeluje, prednasi, uvadi své
nazory.

Dava pokyny Ci prikazy.

Kritizuje, uplatriuje svou autoritu,

chce zménit zakovo nevhodné
chovani nebo ¢innost.

7, STRUKTUROVANE POZOROVANI.
€  FLANDERSUV SYSTEM ANALYZY INTERAKCE (FIAC)

ZAK

Z1

Z2

Z3

Z4

Z5

Z6

Z7

N/

Klade dotazy, hleda oporu a pomoc u
ucitele.

Klade dotazy, hleda oporu a pomoc u
spoluzakau.

Sdéluje, vysvétluje, uvadi nazory — ,tlakem®

a pusobenim ucitele (dalSi osoby).

Sdéluje, vysvétluje, uvadi své nazory — z
vlastni aktivity a motivace.

Ridi, modifikuje, poskytuje pomoc pfi

cinnosti druhého (druhych).

Probiha zfejma skupinova (nebo celotridni)
diskuse. @)

Z N\

Zaci provadéii samostatnou uéebni ¢innost
— | Ostatni

01 Ticho nebo zmatek ve tridé (nezfetelna
komunikace).
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~c0 MOZEME ZACHYTIT <
“ FLANDERSOVOU ANALYZOU INTERAKCE?

« Vyskyt jednotlivych kategorii (frekvencCni analyza)
 Jaka je proporce ucitelovy a zakovy promluvy?

 Jaka je posloupnost, poradi kategorii (sekvencni analyza)?

(O

 Jaka je frekvence kategorii ,nepfimého pusobeni” ucitele vzhledem k

,primému pusobeni“? |
e O Q u(/))



DATOUY ZAZINAM

Udaje v zaznamech by mély obsahovat
tyto informace:

e 0 miste a Casu pozorovani

o predmeétu pozorovani

o situaci, v niz pozorovani probihalo
kdo pozorovani provadél a zaznamenal
metodickeé poznamky

informace o vysledku pozorovani
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ZAZNAMENAVANI KATEGORII @

Jaznam —

— Trvéni jevi

—> Vyskytujeyi —

> Tntervalové kodovani

__, Piirozené kodovani
&

e Q o )



\</IRKPo10ROVANI T
«/IAKPOZOROVANI ZAZNAMENAT?
-

Strukturované pozorovani
* Pozorovaci archy
* Pozorovaci systémy (napf. Flanderslyv)

Nestrukturované pozorovani
« Pedagogicky denik

* Mapa tridy

« Zaznamy o zakovi



< .
°NESTRUKTUROVANE POZOROVAN:
MAPA TRiDY

C

Do schématu rozmisténi Zaku ve tfidé muzeme zaznamenat napf.
frekvenci komunikace vyucujici s jednotlivymi zaky, drahy pohybu o
ucitele po tfidé, formy podpory riznym skupinam zaku apod.

e Q o )
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L@/rniﬁpmunnv KVALITNIHO POZOROVANI,

o .

Nase zameérenost ovlivni pozorovani

— Jak vidi louku botanik, entomolog, zamilovana divka, zemédélec
Potfebujeme dobré smysly, nejen zrak

Koncentraci pozornosti na sledovany predmét (i zkuseny neudrzi pozornost v komplexni
situaci)

Mit presny odhad — kdyz se porovna subjektivni usudek s objektivnim zasneme nad
omyly => cvik

Alkohol, drogy posouvaji snizuji presnost, pozornost, narusuji rovhovahu nutnou ke
spravnemu hodnoceni, citova a socialni neuspokojenost

Schopnost vnimat presné — co slySime a vidime je brano jako naznak celého predmétu
(v radiu vlak = smirkovy papir)

Oprosténost od pfedsudku, zaujatosti, navyku interpretace — autostereotyp =

nadhodnocovani vilastni skupiny, heterostereotyp — po@nocovam Clenu jinych skupi
Vedeni bezprostifednich a pfesnych zaznamu — vjerg) se upe u stava m@évejsm )’
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uc“ YBY POZOROVANI ccuironn: O

» Presnost posuzovani osobnich vlastnosti zavisi na podobnosti mezi pozorovanym a
pozorovatelem

— Muzi presnéji pozoruji muze, zeny zeny
— Lidé adekvatnégji pozoruji prislusniky stejné socialni skupiny (bélosi bélochy apod.)

» Pouzit vice pozorovatell (na Skolni védomosti staci 4, posouzeni impulzivnosti az 18,
aby méreni bylo reliabilini)

» Pozor: nemuzeme pozorovat city, jen jejich projevy
* NezjisStujeme pfimo inteligenci, jen zpusob feseni problému

 Zachycujeme jen vnejsSi vzhled a chovani doprovazene verbalnimi a motorickymi projevy @)

e => konceny vysledek tim muze byt zkresleny

- => doplfiovat dal§imi metodami o @ g @)(/))
{3y
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PRACOVANO PODLE: o

* Mertin, V., & KrejCova, L. (2016). Metody a postupy poznavani Zzaka. Praha: Wolters
Kluwer CR.

« Svatos, T. 2011. Pedagogicka komunikace a interakce pohledem kategorialniho
systému. Studia paedagogica, 16(1), 175-190.

. Svaficek, R. et al. (2014). Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach. Praha: Portal.
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