Co si pocit s daty, ktera nasbirame v
kvalitativnim vyzkumu?



Analyza dat

,Nezacina se s teorii, ktera se dokazuje. Spise se zacCina s
oblasti studia a zkouma se vse, co se v této oblasti
vynoruje.”

(Glaser, Strauss: Grounded theory)



Analyza rozhovoru

Jak probiha analyza rozhovoru — tematicka
analyza

,A method for identifying, analysing and

reporting patterns within data“ (Braun, Clarke
2006: 79). rp

Popisny charakter

2 faze — tridéni dat a interpretace
Tematicka shrnuti




Tematicka analyza: Priklad kddovaciho schématu
Projekt o zkusenostech lidi s osteoporozou

1. Diagnoza . Léc 3. Zvladani 4. Informace a | 5. Komunikace | 6. Kazdodenni
podpora s lékari zivot
Prvni ptiznaky  Léky Lécba bolesti Zdroje Komunikacev  Problémy s
informaci prabéhu mobilitou
diagndzy
¢
Diagnosticka Chirurgicka  Cviceni Zdrdpory Komunikacev  Doprava
vySetreni feseni A prabéhu IéCby
Reakce na Rehabilitace Organizace lécby  Rodina jako Zména lékare Prace a penize
diagnozu podpora
Svépomocné Socidlni Zivot
skupiny

PfizpGsobeni
domacnosti



Partnersky vztah s uGitelem

Priklad: Uryvky a
poznamky u
jednotlivych
kategorii

Komentar: GSL podnécuje partnerstéjsl vztah s utitelem, a to jak diky tomu, Ze ufitel s détmi proZiva
pribéh (Cemuz napomahaji hravé aktivity i jejich fyzicke usporadani - sezeni spoleéné na koberci), a
take diky tomu, Ze se nékdy ocita v roli toho, kdo vi méné neZ déti/vesnicane., Déti se tak dostavaji

do role expertd, poutujicich utitele.

Vzhledem k tomu, 22 s pracuje na zami, e jsem nestalz nad gjma jako uiitel, takjsme je vidycky spis
navzdélz, Ie to bylotakove partnerskz, 2 spis mé nakdy skalily ty dacka. Vadyoky kdyz s pimg sedim

v kruhu, tak tz komunikace je jind. Ze nestojim nad nimi, pghudim ateviis sesit, ale jsme na jedné lodi
natom koberci. (Petrs, Ostopovice, 26. 11.)

Mné to dava vatah s dégkama, 2e se citim vice sou€asti jich 2 jsme vice promichani. A prodécka ta
fantazie 2 toco mé, 2= jsou nadszni, kdyZ jsme na jedne palubé 2 28 nejsem ta ucitelks, kterz

nebryndej 2 nejez [setkani s ufiteli, 21. 10, Petra Drasov?)

Komentar: MNasledujici uryvek pochazi z ruzhuvu< pu z Drasova (3. 12.). Popisujeme prostor
pro yobraceni” roli, ktery nabizi epizoda po set!

rhou v pribehu o obrovi, Velmi dobre se
to podarile vyuzit v Ostopovicich, kdy Petrsehral roli starosty okouzleneho obrolozkou, zatimco
vesnicané ji brzy ,prohlédli®, Starostovo nadSeni pak zkrotili poukazem na jeji neserioznast. Chwile,
kdy (jeste) nevédouci starosta stoji zady k tabuli, na kterou déti v jeho nepritomnosti sepsali vsechny
své pochyby o obrolozre, popisuje své nadseni z gbrolozky a presvedieni, Ze bude na likvidaci obra
DW na néj volaji ,otocte se”, patfila k emocionalné silnym momentim pribéhu.
Starosta se miZe ptat détina radu v tomto prib&hu, stejné tak v piibehu o vodé (prijmout uprchliky,
nebo ne?),

Oni toteda gglalis Petrou jzko mimo ty role sito reflektoyali to setkani a sepsali, jaka jim ta ghraloika
pfisla 2 co se jim nelibilo 2 libilo, nebo spis nelibilo tedaa pak tam vlastné se vratil ten starosta, ktery

byl porad presvedfeny, 2e toje ta cesta a rika: Ja tady mam tu smlouvu prichystanou, jdem do tohg.2.
oni pofzd otofte se 2 podivejte se za sebe. To bylo pékne posunuti toha vztahu, kdy ty décka maly
navrch nad tim ugitelam, protoze vedéli dzleko vic, nez on. Protoze an byl v tu chvili ten, co porad jako
neprozrel a nepfisel na to, Ze ghrolozka nenizase tak skvela. (Lucka, Drasov, 3. 12.)



Priklad: Hotovy text s ukazkami z dat

Rols uditele v (nbal Storyiines

Fola uditals v praci & piibshem je zasadm, jeho posteja a hodnoty do mains mury
ovlivEujl to, jakvm sméem 3= pibéh buda odvijet a jaky calkovy ofskt buds mit naZky a
stihmout 2= z vbdel pozics jako Klitovou pro mevej autonomis a participace 2k, Uital,
ktor} nabidl #Hfm k fafand sloditd sitvace o nachd dostatsfmd proster pro hlagind febend
viamms prostom pro | ipatma mzhodmut*, porkytuja 23kim canmou mofmost mevijat schopnoat
komunikovat, sozhodnont 22, soehodnut ralizovat, zant jeho disledly. Tim 32 posiluja jaiich
sshavidomi a vidomi vlastl Ofinmosti (sslfaffigany), kters N, F. Emasar (2007) zdiraziuja
jako pazbytny pradpoklad pro mzvej schopnosti samostatnd ralizovat sve plany.

Voimini mle wiitdle prdeviim jdo nbve promd kudm, mkoli jake
sprostiadkovatals vademostl & autority nad démm va vyuce, je Klifova pro rozvej autonomia
ik, Dokud choeme mozvijet artonomii ZHka je dilets wpofadst vishol prostiedi a
vytvotit vhodnd uiebnl podminky 2 pots odstoupit ,.do pozadi* a necher Zkim prostor pro
jajich samestatnon praci “ (Stodolova, 5. 38).

Eda onemoond] 24k kery je ve veonicl wiprawt, sawi pFilli 5 tiw, de fe tfeba
ndro uddflar aby kndm mohly naddle jedit Walky (protode et dky £ obolnich obol do
nadl Skoly), @ wslelr, do wiprawtho docasnd sartoup! prodmad v krachdfrnd, nebof
tento obchod mideme ndfakou dobu postrddar. (rozhovor 5 ulirell)

Po sethdnf 5 phralogen

Ebly: Mustme to prostd yafedit sami

Angra Jome cipefi oiatednl silnf o spelu to pdddnem (pirewnd reflave
witsity
GSL podndora partmestsiil vash  ulitdlem a to diky tomu, %= ufitel = datmi

prodiva pibeh (Cemuz napomshal heava aktivity i jejich fyzicka wpefadiml - napiklad
zpolzms na koberci), Viichni, vostnd ufitals, 52 vl spoland,

Utital 32 tzke nékdy ocitd v oli toho, kdo vi ménd nef faci obyvatals varmice. D&t
52 tak dostévajl do sle axparh. Dynamika interskce medi viitdlem 2 2kem 52 v sifuadch
kdy je uiital v roli vyszms mami, odlisije od bama situaca va td3, coz Milaughten (2012)
2 C. Bltop (1998 povazuji 22 podstamon soucast G3L.

-

298>

Vzhiedew ktomu, Fe 5o procyje na zemi, Je jrem nestdia nad niwi jake wire,
tak jems joeducky spifnovdddla, fe fo blo takowd partnerstd a spil md ndkdy Skolily
1 dickn Pdveky kb 5 img sedim v iy, tak fa homunikace jo jind Za nestgjim
wad nini, nehuchn: ot 5f sefit aie jrme na jednd lodi na tom koberci  (rozhovor 5
uftal)

Déti ¢ phevwnuly be katedf, ke Sdhond v vl pant uéielky pife piihidthy

witding ddi seaff w nf spolechd 5 Lewbou v roli stavosthy (pozorovdnt ve tiiddck)

Valmi dobfe 22 proster pro obracenl roli podatilo vyumt v jadna 2 tid, kia uital
sched] soli starosty ckouslensho ohmlafion, zatimeo 2ol v soli vermifand by, probladl
e ziftn mativy. Starostove nadéni pak hrotili pokazem na jaif pesericamont, Chvile ky
(jeitd) nevadoual starosts stofl zady ktsbuli, ma kterouw d8ti vjsho mepfitomnosti sspesli
viachny #vé pochvby o phmlpgee, popisuje sva natian z phmplazky a presvadien, 22 buda na
likvidaci obra ngjata & vesnidams na nd volal ,otodts 2%, patfila k smociondlnd silnym
momenthm pribshu. Stamsta 2 mita ptit 43t na radn v tomto pribshu, stajns tal: v pitbdhu o
vodé (mé komuzita piijmout preliky, nebo 1)

Global Sporylings jako vipva pro uditelshou praci

Utitel, bary vychis 2 bonstrudtivistickiho pojer padsmosiky, neni | dirizamtam®
wite?  privodcem®, vade své Ziky k tomu, sby 52 mawdili ufit, cof jim posléze umodni
oozt nejen dopad, Kt ui mi dle ssiména identifikovat oblasti, kterd ja potiha
zménit, aby v dan2 oblasti dosshli mavimalnibo rozvojs svého potancisly (stali 22 axparty)
{Eruazzar 2007). Utitel 2v2 22ky podporsjs a ovvinjs jejich motivac a schopnost wiit 2 2
movijet 52 chme kaderd otizek a diskusi, V dlisledin tobo 52 2 stévail v procesu ulem
zcala samostatnymi, a tady 28ky 22 silnou motivad k uen a motivaa k calegivotmimu wienl.

Déti w8 magt tolik Dnformact S2 ndw to ywod! fe fo jen dime dohromady
oupmg Oni mgil kidn obeoqm pravddm il pfistup. Ta rels witels 5o posownd

Tote wedimout 7 ddtf, powmoct jim se v tem yanay kolik téch Dyformact mgfl (o fe

Hifnd). (hupinnd setknf udirell)

Utital pracujicl & Global Storylinss 22 vl respsltovat 3 pfijimar nasory d3t, laps
navazovat 13 to, €0 UE o problamu vad, bit | pasivndiiim® ufitslom a davat prostor 2.
Uital2 zifiujl, jak jetifka navtnout konflikt nabo nafadit Zklsmant dén. Spojem , potladit fu
wiitalku v sobd coby perbwind podeunks pro Gspdnou prad @ GSL je dobrvm
pojmenovimim napstl medl ulitelskou potishou d5 fidit & potishou pobéhu mechat 45
probdhnout ber zéssh, nebo ¢ vedenim oS, Prostiednictvim reflexd, ktef jsou nedilnou
soucatl prace @ pbdhem, 2 i i wditdls vl kiticky nahliZet @ kemanmtova procs



Jak mi muze pomoci pocitac?
Jde to i bez ngj?
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Jesté doplnéni k metodam sbéru dat v
kvalitativnim vyzkumu

* Rozhovor

* Pozorovani

* Obsahova analyza
* Focus group




Focus group

Skupinové procesy pomahaji lidem objevovat a ujasnovat si
své pohledy na véc takovym zpusobem, ktery by byl jen tézko
dosazitelny v ramci individudlnich rozhovoru

Kromé dat z primych vypovédi ucastniku dokdaze vyuzit i
komunikaci mezi nimi — skuou interakci a dynamiku
Pomaha vyzkumnikovi vyuil" oho ruznych forem
komunikace, které lidé uzivaji v kazdodenni interakci, jako jsou
vtipy, anekdoty, hadky, provokovani — je to dulezité, protoze
lidské védéni a postoje nejsou jednoduse ukryty v racionalnich
odpovédich na primé otazky.

Mizi prevaha vyzkumnika, a tim, kdo ovlada debatu jsou sami
ucastnici

Usporadani — idealni pocet ucastnikt 6-8, moderator,
pomocny moderator, tichy ucastnik (zapisuje terénni
poznamky)




Kdy je vhodna focus group?

jako samostatna metoda nebo jako doplnék jinych
metod (pripadova studie, akéni vyzkum,...)

pro ziskavani prvnich informaci, generovani hypotéz,
testovani jinych nastroju sbéru dat (napr. dotazniku),
pro interpretaci v{/sledkt ziskanych jinymi
technikami S

ve vyzkumu citlivych, tabuizovanych nebo
kontroverznich témat, ¢i témat, u nichz se ocekava
kriticky postoj ucastniku

pro vyzkum skupin (napfriklad pracovnich kolektivl),
sdilejicich urcitou zkusenost



PRIKLAD 22 , )
OSNOVA ZAMEROVANE SKUPINOVE DISKUSE S ZADATELI 0 AZYL

1. Piedstaveni - uvod

* Predstaveni vyzkumnika a projektu.

* PoZadat respondenty o predstaveni.

* Seznamit respondenty s pravidly rozhovoru.

2. Informace o azylovém fizeni

+ Jaké informace o azylovém Fizeni jste pfi podani Zadosti o azyl ziskalify?

Jaka organizace/instituce vam tyto informace poskytla?

Ovérovalily jste si tyto informace?

Kdy, v jakeé fazi azylového fizeni jste tyto informace ziskali/'y?

Kdo vam poskytl nejuZite¢néjsi informace?

Komu jste nejvice davéfovalily? Prog jste méli'y pocit, Ze zrovna této
organizaci nebo osobé muZete nejvice duvéfovat?

* Ohbdrzelily jste informacni broZury Ci letaky o azylovém fizeni?

* Pokud ano, v jakém jazyce? s,

* Pokud ano, byly informace v nich srozumitelné? Jak . yly prospés-
né k tomu, abyste védéli'y, co se bude dit? Obsahilbdpovédi na
véechny vase otazky?

* Jakym zpusobem by podle vaseho nazoru mély byt informace o azylovém
fizeni byt podany, zpfistupnény?

3. Informace o azylovém fizeni
A. Informace o podani odvolani

(...)

B. Podani odvolani

(---)

C. Pravni pomoc
(.-)

D. Ugast na slySeni

(...)

4. Zaver
+ Mate pocit, Ze jsme zapomnéli na néco, co by mohlo byt dlleZité?
+ Chtéli'y byste se vy sami/y na néco zeptat?

* Podékovat a ukoncit rozhovor.

Tousek 2012: 67



Focus group s detmi

Vyzkumnice (k divkam): Vy s tim uz tak
pocitate, zZe to tak budete taky jednou
délat?

Divka 1: Noo.
Divka 2: Ja zase jako, asi jo, asi budu.

Vyzkumnice: Jo? Tak to jo, jesté se
k tomu dostaneme.

Vyzkumnice: A to (uklizet, pozn.) nemuze
udélat ten jeji manzel?

Divka: Muze.
Chlapec 1: VétsSinou na to jsou Zenské.

Vyzkumnice: Na to jsou zenské... Chlapec
2: (smich)

A/yzkumnice: Na to jsou zenské urcené,

o
Divka 2: Ale nejsem s tim smiren3, jakoieebo lepsi?

ja tak (zasméje se).
Chlapec: To prezijes.
(7. tfida, primeéstska skola)

Chlapec 1: Oboje.

Chlapec 2: (smich, ostatni se také trochu
sméji)

Vyzkumnice: Co si myslite ostatni,
souhlasite s Markem?

Vsichni: Jo.

(7. tfida, méstska skola)

Slepi¢kova, L., & KVAPILOVA BARTOSOVA, M. (2013). Genderové role v rodiné
pohledem détskych aktérl. Gender, rovné pfrileZitosti, vyzkum, 14, 64-78.



