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»Pro¢ jsi to udélal?” [oTAzky]
+1y jsi hotovy Albert Einstein.* [SARKASMUS]

Zadné z téchto ty-sdéleni neodhaluje nic o uditelj - vicc}mn
zamétuji na zaka. Kdyby uéitel fekl néco o tom, jak se s&:
ci citi nebo jak jej konkrétné zikovo chovani ovliviiuje,
z ty-sdéleni stalo nutné ja-sdéleni.

ony mtux-, g '_

»Nemuzu délat svou praci, kdyz musim uklizet hory matcnih\
co tu zustaly rozhazené.”

»len hluk mé rozdiluje.”

»Vazné mi vadi, kdyz se ve tridé perete.”

Viimnéte si, ze jé sdéleni kladou zodpovédnost za to,
déje, tam, kam patfi - tedy na osobu ucitele, do vnitfnfho Pprosto
ru osoby zazivajici problém. Ja-sdéleni by se mohlo nazyvat ta
»sdéleni prebirajici zodpovédnost*.

CO JE SPATNEHO NA TY-SDELEN{

nikace mezi dvéma lidmi, a vztdhnout k nému oba typy

Predpokladejme, ze citite vnitfni napéti, protoze jeder
Sich bystrejsich zaka vas opakované vyrusuje, pravé kd
nujete zakim, kterym se nedafi pochopit zlomky. Jehc
(prerusovani vaseho vykladu) je pro vas problémem
problém. Vy citite podrazdéni (uvnitf).

Pfi komunikace tohoto svého pocitu smérem k Z
te zvolit kéd, ktery bude mit podobu ty-sdélenti, tak j _]
no na obrazku 5-1.

5, CO MOHOU UCGITELE DELAT, KDYZ

Obrazek 5-1

uditel

KODOVANI

Pokud byste chtéli zvolit ké
co se ve vas odehrava, pak byst
(nebo »jak se ja citim sdéleni“
dit, a proto jsem nervozni.*

Pokud pouzijete ty-sdéleni, p
je za vami pfisel, at uz k tomu n
hybéte zodpovédnosti za své vl
ty-sdéleni je téméi necitelny k
odehrava.

Jasnym sdélenim o tom, j
je vzdy ja-sdéleni: ,Nemoh
nou a jsem z toho nervézni.

Podivejte se nyni na obr 1
kladna sdéleni, a pokuste se ¢

Obrazek 5-2

ucéitel

podrazdéni
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Obrazek 5-3

uditel

) kéd v podo,bé =

& ty-sdéleni S

2 o

: g

Q »Nemuzu se o

] ; w
soustredit a
a jsem z toho
nervozni.*

V prvnim piipadé slysi zik hodnoceni své osoby. Ty-sdéle
zaci slysi témér vidy jako hodnoceni, jako sdéleni o tom, Ze js
Spatni (ponizujici sdéleni). Druhé sdéleni je dekédovén,ojv_
prohldsent o skutecnosti tykajici se uditele.

PROC JE JA-SDELENI UCINNE)S{

Ja-sdéleni by sc mohlo nazyvat ,sdéleni piebirajici zodpovéd.
nost®, a to ze dvou divodi: (1) uéitel, ktery vyjadfi jé-sdéleni
si je védom zodpovédnosti za své vnitini podminky (nasloy
chd sim sobé€) a predpokladd, ze je zodpovédné otevie
lit své vnitfni pocity, tak jak si je uvédomil, zakiim; (2) ja-
ni pfenechava na zacich zodpovédnost za Jjejich jednani. Z
je ja-sdéleni oprosténo od negativnich dopadii spojenych
-sdélenim, tedy uvoliuje zéky k tomu, aby se chovali uv:
a vstiicné, nikoliv odmitavé, vzdorovité a zikefné.
Ja-sdéleni splfiuje tfi dilezité podminky pro téinnou _
taci: (1) pravdépodobnost, ze u zika vyvola ochotu zméni
ni, je vysokd; (2) negativni hodnoceni zika Jje minimaln
poskozuji vztah. i
Reditel stfedni Skoly popsal nasledujici zazitek, kt
kdyz se rozhodl s jednim z 24kii vyzkouset ja-sdéleni

»Ve Skole jsme nechali udélat pricky, protoze jsm
li vice tfid. Prévé zvonilo na konec prestavky
chézeli ze tfid na obéd, kdyz jsem si véiml, Ze n

jestli dira v pficce odpovida ve
du. Bylo to tak. ,Ja to neudélal,
pokousel zjistit, kdo ,to udélal’
vednosti, kterym jsem se pfiuéil
4j ja-sdélent, které jsem byl schoy
kdyz vidim, Ze je tu dira.* ,N¢&

mizou pijéit. A ted mam z toho priiévi
$tvany, Ze je to znicené,’ kl," |
se to neopakovalo?* Robert pfise

kuze. Udivilo mé, jak schopn
nim, které bylo viemi odsc uhlas

témér bez vyjimky zjisti, ze
ucitelé ocekavali. e

Jeden uditel vyliéil, jak
cich a vy¢itajicich ty-sdéler
-sdélenim: i
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SKoLA BEZ pop,
Jit hloubéji, A zjistig,

me néco rozhodi, vim, e musim
opravdu $tve.*

Tohoto uditele budou #4ci \’nimatjako OPPanového
protoZe v sob¢ péstuje vnitini sflu, kterd my UMmoznyje o T‘:
vat pocity, a to jak sobé, tak nisledné j ostatnim - ygiear :
sebe bude vnimat jako ¢loveka, ktery dok4ze citit zklams,
lest, zlost i strach. Studenti v ném Poznaji ryzihe Cloveks
ma své slabosti, je zranitelny, a dokonce v nékterych chvil{
zivd obavy & pocit nepatfi¢nosti zkrdtka je na tom p
Jako studenti. ~ ol

Mnoho uditeld se takové o
obraz, ktery - jak si mnoho uéitel mysli, by mé]
novat: vzor az bozské neomylnosti, neohrozenostj 3 neo
ho klidu. Maji strach, ze ztrati respekt zika, Jestlize se
zi takovi, jaci skuteéné Jsou. Ty-sdélenj
ukliddujici, nebot jim pomahaji skryva
na zaky, misto aby prevzali z
telnost.

Na vycviku ¢asto ziddme uéite]
svych byvalych uéiteld. Pravidelng
mista“ a na nékteré uéitele s vibec

B¥ar

pravdovosti dés. Spolu

r
Jsou pro tako"v;g
t pocity a sva]
odpovédnosti za syoy vlast
¢, aby napsali jme
se stava, Ze ucitelé

nedokdzi vzpomenoy
mozné Gplné zapomenout na ¢lovéka, ktery sehr4l

té tak vyznamnou roli a s nim3 ¢lovék stravil tolik ho
Jednou z hypotéz Je, Ze v tomto vztahy nikdy neexistg
divérna blizkost. Zapomenuty ugitel byl zkritka jen r
Zend z papiru, zidny skute¢ny Elovek v zivoté zdka,
koho nenf t&zké Vypustit z paméti.

Ja-sdéleni Podporuje diivérnou blizkost. Ukaz
transparentni, upfimnou, skute¢nou bytost - b

mohou mit smysluplny vztah. Jedna ucitelka, prav
vani svého seznamu, fekla: e

»Nikdy nezapomenu na Pani u¢itelku Millero
opravdu upf{imna, Nikdy nic neptedstirala :
nos. Vidycky f{kavala: .Rikcjtc, €O si m

co byste si nemysleli.‘ N2 tomhle kurzu js

ona k nam vlastné mluvill_agv &
jako ostatni uéitelé. Méla jsem
né rada. Pofad ji mam rida

JAK DAT DOHROMADY ]Ar&bﬂmﬁ?

Utitelé zjiStuji, Ze mluvit v j4-sd; enich
ja-sdéleni na zéky co nejvétsi d )
Piedeviim z néj musi zak poch
Pokud se zék nemusi dohado at,
mnohem vétsi pravdépodobno
kem. Dobré je zagit ja-sdéler
pisem toho, co je nepfijatelné 4

o I,
»KdyZ na podlaze lezi papiry...*
»Kdyz je tady takovy hluk...
»Kdyz za¢indme pozdé...

Viimnéte si, Ze se tyto yrok
vysledkem chovdni #dka (61
tele zajimad. - 4

Nékdy je stiedem zij
V nisledujicich ptipac
Aviak na rozdil od ty
nerozhoduji ani nemc

»Kdyz poskakuje§
»Kdyz na hfisti s T
»Kdyz mé vyrus

Kaidy reportér vi,
lo (fakta), nebo ptipo
Dobré ja-sdéleni je fal
tik. Podivejte
hodnoceni:



[}
Kdyz neberes ohled na ostatni... ‘
= / r -’i f‘ 1
Kdyz jsi nepotadny a neuklizis... i
“}\'Ll“\’i‘s‘c chovad jako nasilnik a rvac...

Tato sdéleni jsou ve skutcém'vsti t?'-sdérlcnimi, .dokb_ ol
prvni, protoze sice zacinajl [‘:)OPJS"CITI chn?,ni, ale Jsou:h
cf a odsuzujici. Sdéleni, ktera majl formu Ja-sc‘l‘:élenf, ale zz
hodnocenfm, nazyvame ,.maskovan'é t}f-sdélcm . 1

Viimnéte si, 2e kazdé ze skutcénych Jé-'sdélcni zadinal
Jkdy2“. Je dilezité dat zakovi najEVOIERE Hfétc prob,l, i
jen s jeho urcitym konkrétnim chovinim. Il\lsjstc na&m
Prévé tehdy, kdyz se musite potykat s urcitym fpcc1ﬁ_ ky
vanim & podminkami, jste vyvedeni z rrfiry, "{‘o 'zﬁku pomi
chopit, ze se zaméfujete na konkrétni situaci éi chovani, o

7¢ toto konkrétni chovéni zméni. Pokud ve vasem sdélen y

Ze je obecné nepfijatelny, bude zmateny: Kde by mél z

by mohl ziskat vasi naklonnost? g
Ze viech tii ¢asti byva pro ucitele nejtézsi formulo

ni dopad, ktery jednéni zaka popsané v prvni &asti j&
ucitele ma.

»Kdyz je tady takovy hluk [NEHODNOTICH POPIS |, 1
kdo tfkd..." [SKUTECNY DOPAD] j

Co pfesné myslime slovy ,skuteény a konkré
zkuSenosti vime, Ze ja-sdélen zpravidla nepfineso
dek, jestlize zici nepochopi, ze dopad jejich jednén
skuteény a konkrétnf. Jakmile z4k pochopi (ncb
Jeho jednéni skuteéné zpiisobuje (nebo v budou
sobit) uéiteli potize, bude motivovanéjsi k tom
Vétina ziki nechce byt druhymi povazovan
zikii chee, aby je mél jejich uéitel rad, Cast
mi, Ze se jejich jednénf druhych dotyké. Cht

ja jsem nevédél...” & jind varian

© MOHOU UEITELE DELAT, KDY
5. C

inou jsou pfi tomto sve
2 vétéinou jsou pfl tomto sv
EZZ nejmensiho tudeni, ze druh

ne-li jim to nékdo, byva jejich

7ahrnout do j-sdéleni t;
uéiteltim potize, protoze jso
Eﬁi takova sva jcdnz'fni, ktcri ,
krétné nedotykaji. Uéltclt:.,‘ miv
je ,spravné” a ,,ncspf'évné indi
se jich to viibec netyké.’ Av§a]5 iaha ¢
néni, kterd se jich netykaji, ztroskot:
pro¢ to utiteli vadi. Proto i_\ '
motivaci ménit se v takovych s

skuteény dopad, a jedndni,
tele nemaji. Rikame uéite
nom v ptipadech, kdy j
dajicimu do prvni z uv
je malokdy ochotny zm
skute¢né a konkrétni;
diivodnéné potize.
Treti ¢ast ja-sdéle
14 situace vyvolava:

.
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disledek - pocit) vyjadiuje, e vznikly pocit
sledkem, nikoliv jedndnim 2dki. :

Tato logicka posloupnost je vyznamn4, aviak m']to
Sitelnd. At uz bude mit ja-sdéleni jakoukoliv Poslouﬁ'
bude dokonce n¢jakd &ist schizet), je bez dalifhe val
podobné, Ze v ném Zaci uslydi uptimnou, Otevienoy vy
tele o tom, jak se prave citi. Jakékoliv rozumné j§-sdg|

hem lepsi nez obvinujici ty-sdélen{ nebo slabé nepiim

je zap

JAK PO JA-SDELENI PREHODIT VYHYBKU

I kdyz ja-sdéleni vyvolavd ve studentech obranné reg)
hem men3i mife nez ty-sdélent, je jasné, Ze nikdo nesly:
jeho chovani druhé¢ obtézuje, at uz je mu to sdéleng jakym
zpusobem. I to nejlépe formulované ja-sdéleni maize zplisol
se zak urazi, citi se zahanbené, je mu to lito, je z
se branit ¢i hadat, nebo je mu dokonce do place. Ko
prave se dozveédél, jasné a nahlas, Ze jeho jednanf ucitel
Je €i zrafiuje a je pro néj nepfijatelné. Velmi &asto bud
akci zaka signal, kterym vyjadruje, Ze se ho piima kon
s ucitelem dotkla a on ted sdm zaziva problém. Cili ny
v situaci, kdy md sam problém. '
Ve vycviku vedeme ucitele k tomu, aby zéstali bdé
k témto signalim a naznakdm, a zdliraznujeme, ze z chy
musi pfehodit vyhybku - tedy musi ptejit od konfront
-sdéleni k aktivnimu naslouchéni. Tento prechod #4ki
zpracovat jejich nové vznikly problém. TaktéZ mu
ucitel rozumi zakové reakci a ptijimé Ji.
Nasledujici soukromy rozhovor ilustruje situaci
zeni vyhybky* nedoslo:

UCITEL: Jonasi, tvé pozdni ptichody do hodin
prijemnosti. Kdyz ptijde§ pozdé, musim preru
vé délam. Vyrusuje mé to a jsem z toho otrd

ZAK: Jo. No, mam toho posledni dobou m:
nestihnu dorazit véas.



