KOMUNIKACE A SPOLUPRACE SE
ZAKONNYM ZASTUPCEM A DALSIMI
INSTITUCEMI PECUJICIMI O DETI



Kontakt

Mgr. et Mgr. David Havelka, Ph.D.
havelka@ped.muni.cz

Prosim uvadét v predmétu zprdvy kéd predmétu!
diskusni férum predmétu
Terminy setkdni:
Pa 17.2. 14:30 — 15:50 (zkrdceno z ddvodu dékanského volna)
Pd 14. 4. 11:00-14:50

Podrobnosti o pribéhu hodiny budou prfipomenuty v mailu s
tydennim predstihem

konzultacni hodiny: pdtek (po pfedchozi e-mailové domluvé)

po predchozi domluvé mozné i v jiné dny odpoledne



Temata

Specifika a Ukoly instituci pracuijicich s ditétem (OSPOD, ZS,
PCR, PPP, SPC, klinicky a poradensky psycholog,
pedopsychiatr, atd)

Teoretické zdklady vedeni rozhovoru (proces, setting,
obsahové a formdini strdnky komunikace)

Vedeni motivacniho rozhovoru
Vedeni edukacéniho a psychoedukacéniho rozhovoru
Oznamovdni ndroénych informaci, probirdni ndroénych témat

Specifika komunikace s dalsimi institucemi pracujicimi
s ditétem



Literatura - zdkladni studijni text
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CAPEK, Robert. Uéitel a rodi¢ : spoluprdce, tfidni schozka,
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Doporucend literatura
—

NELESOVSKA, Alena. Pedagogickd komunikace v teorii a praxi : vyznam
komunikace, vztah ucitele k Zdkovi, komunikace ve skole, ukdzky. Vyddani 1. Praha:

Grada, 2005.

1 SOUKUP, Jan. Motivaéni rozhovory v praxi. Vyddni prvni. Praha: Portdl, 2014. 150
stran. ISBN 9788026206071.

o TIMULAK, Ladislav. Zéklady vedeni psychoterapeutického rozhovoru : integrativni
rdmec. Translated by Jana Kfizovd. Vyd. 2. Praha: Portdl, 2014. 181 s.
ISBN 9788026206460.

o PLEVOVA, llona a Regina SLOWIK. Komunikace s d&tskym pacientem. 1. vydani.
Praha: Grada, 2010. 247 stran. ISBN 9788024729688.
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Pozadavky k zakonceni kurzu

Pozadavky ze sylabu a jejich Oprava v rdmci aktudlniho
semestru ovlivnéné dékanskym volnem

60% dochdzka

Vzhledem k dékanskému volnu nejsou setkéni povinnd, nicméné Ucast je silné
doporucena, alespon online

pisemny test (50% sprdvnych odpovédi)
Toto kritérium zUstdvd beze zmény — viz o 2 slidy nize
Uspésné sehrdni modelové situace

V situaci, kdy je vyuka zkrdcena o témér tretinu a pri souCasném poctu
studentu je toto velmi obtizné naplnitelné kritérium — doplnime alternativni
moznosti semindrni prdce — viz slide nize



Pozadavky k zakonceni kurzu

Semindrni prdce
Témata (je mozné vybrat si jedno, & klidné viechna, cilem je zamysleni a zdokonaleni se v budouci
profesi — proto rad zkontroluji i vice eseji):

A) Jakym zpUsobem a jakymi kanaly komunikujeme se zakonnymi zastupci v nasi mateiské skole
(jak v na$i MS s rodi&i komunikujeme, co je dobré, co je mozné zlepsit, co bychom mohli doplnit, co by k
tomu bylo tfeba atd.)

B) Vzorova zprdava pro spolupracuijici instituci (zapis komplexni pedagogické diagnostiky pro
klinického psychologa/pedopsychiatra)

Termin odevzddni: 7.4. (jednd se o nejzazsi termin, doporuduji odevzdat dfive — nabizi prostor pro
mozné prepracovdni nedostatky)

Rozsah: 3-10 normostran
Dalsi pozadavky:
Ad A) uziti alespon 3 odbornych zdroji
Ad B) Zprdva by méla obsahovat pozorovdni, anamnézu, informace z rozhovoru

Student, ktery neodevzdd esej (resp. odevzdd a ucitel ji neschvdli) bude muset Uspésné sehrat
modelovou situaci (cca 13:00-15:00), pokud toto Uspésné neabsolvuje, nebude prFipustén ke
zkousce



Pozadavky k zakonceni kurzu

pisemny zdpocet (online test)
16 otdzek s moznosti volby, jedna spravnd odpovéd

Student bude mit 60 vtefin na zodpovézeni kazdé
otdzky

Otdazky budou vychdzet z prezentaci a materidli v
interaktivni osnové

Pro udéleni zdpoctu je treba mit 50% (8) sprdavnych
odpovédi
Terminy testu: 19.5. a 2.6.






Ucitel jako autorita

,Od prvniho jedndni s rodiéi je vhodné
vystupovat s respektem a Uctou a jako
profesiondl.”

Ucitel = autorita



Autorita a jeji vliv
MilgramUv experiment

Studeni

Caiperimenter




MilgramOv experiment

1962 realizovdn psychologem z Yaleské univerzity
Stanley Milgramem

Ochota poslouchat autoritu i pfes jasny vnitini
konflikt

Poslouchdni prikazU navzdory naruseni vnitrnich
mordlnich presvédceni



PrUbéh experimentu

3 UCastnici: Ucitel, student, experimentator (profesor)

Ucitel a student byli v jinych mistnostech = mohli spolu
komunikovat, ale nevidéli se

Ucitel Cetl seznam slov, student si je mél zapamatovat
Spatnd odpovéd = uéitel administroval elektricky $ok

Ucitel si myslel, ze zak dostal sok ALE ve skuteénosti: Nebyly
Soky poddny =2 ve vedlejsi mistnosti byla pusténa
audionahrdavka

RUzné reakce uciteld: Od “Touhy
prestat” po smich

Experiment se zastavil jen v pripadé,
Ze:

a) Ucitel si prdl prestat

b) Poté co bylo udéleno450 V (3x)




Otdzky a odpovédi

Jak probihal experiment?
Kolik % osob bylo ochotnych udélit finalni 450V sok 2
Co mohlo osoby vést k tomu, ze Sok udélily?

Jaké byly charakteristiky osob, které sok udélily?



https: / /www.youtube.com /watchev=Kzd 6Ew 3TraA
S




Vysledky

65% ucastnikd udélilo findalni sok (450 V)

Autorita mOze ovlivnit lidi natolik, Ze jednaiji i proti

svému svédomi a Casto délaji i amordini véci

| presto, ze fada ,,ucitelU” chtéla prestat, jen par
jich mélo dostatek sily vzdorovat autorité
(experimntdtorovi)

rEerge Shodk

J1a

Estreme Inkensity Shock

330 W
EvireEmie Inkensity Shock

| UL
Latrame Inkensity SMece

W 360
ErLraim INERnsily Shock

| LAY
Danger: Severe Shace

W50 K



Jakou lekci ndm ddavd tento experiment

do ucitelské praxe?
-*




Cile interakce s rodici

PARENT=TEACHER
S0MMUNIGATION



Cile interakce s rodici

Posileni partnerského vztahu

Preddni informaci o ditéti

Lisk informaci o ditéti

Domluva na dalsim postupu spolecné
vychovy

Edukace rodice



Ocekavdni
rodi¢ od ucitele

Odbornost (poskytnuti rady v pfipadé, ze s ditétem
neni néco v porddku)

Pozitivni pristup (uéitel ma moje dité rad)

Spravedlivost (uéitel méFi vsem stejnym metrem)

Problémy z MS by se mé&ly vyFedit v MS (af MS
neobtéZuje a nezatézuje rodice)



Ocekdavdni
ucitel od rodice

ochota resit spolecné problémy

Vytvdreni a udrzovdni pozitivniho rodinného
prostredi

péce o déti

zaiji§téni toho, aby déti nosily do MS pomicky a
potrebné materidly

zdjem o komunikaci s ucitelem

plnéni pozadavkl ucitele



Vyznam spoluprdce ucitele a rodicu

Pozitivni priklad spoluprdce ditéti

Rodic vysild ditéti signdl, Ze ho uzndvd a schvaluje
svét skoly, velkou ¢dst dne travi

Rodic¢ se uéi komunikovat se skolskou instituci

Dité lépe pfrijimda autoritu dalsich dospélych

Rodi¢i pomdhd v rozvoji jeho kompetenci

Ucitel mbze vlastni pozorovdni v konfrontaci s 0ddaiji
od rodicl vzit jako prostredek adaptace podminek
tridy, aby co nejvice vyhovovaly potfrebdm déti.



Efektivni komunikace



Klicové body

Efektivni komunikace = kli¢ ke kvalitni spoluprdci s
rodici.

Efektivni komunikace buduje porozuméni, divéru a
partnerstvi

Efektivni komunikace sestdvd nejen z jasného a
citlivého preddni informaci ale i aktivniho
naslouchdni

Kdyz ulitel a rodice sdileji znalosti a zkusenosti, je
to dobré pro blaho a rozvoj déti



Aktivni naslouchdni




K ¢emu je to uzitecné ¢

Aktivni naslouchdni =

zisk vétsiho mnozstvi informaci o détech a jejich
rodindch

Lisk hlubokych znalosti rodicu o jejich détech
Rodice uciti, Ze si vdzite jejich zkusenosti, ndpadu a
ndzorU a berete jejich obavy vdzné.



Co pomdhd aktivnimu naslouchdni ¢

O o O O O O 0O

Naladéni se na rodice

Pozorné naslouchdni

Ldrzeni se predcasnych soudu
Pokldddni otevienych otdzek
Reflektovdni (Feceného i pocitl)
Ovérovani

Shrnovdni

Education
corner®

Active
Listening



Preddavdni informaci




Jasny, uctivy a ohleduplny zpusob komunikace

Otevrenost a upfimnost

Bézny kazdodenni jazyk, kterému rodice rozuméji
Sdileni pozitiv (uéeni, chovani a zkusenosti ditéte)

Ptat se na ndzory a zkusenosti rodicu

Poskytnuti kompetence k rozhodnuti (ndpady na intervenci
mUzZeme navrhnout, nikoli prikdzat)

Pokud si ucitel neni jist, nemusi ihned reagovat

Citlivd a obtiznd témata je vhodné predem promyslet a
citlivé zformulovat



Jasny, uctivy a ohleduplny zpUsob komunikace

Byt pripraven, mit podklady a informace (pfip. védét, kdo v
MS je k danym v&cem a dotazdm kompetentni a kam odkézat,
nebo védét, kde informace ziskat a ndsledné je sdélit)

o zdcich
o skole

o akcich



Citlivda a obtiznd témata




S jakymi ndroénymi tématy se v praxi setkdvdme?

1 Chovdni ditéte
1 Vyvoj ditéte

11 Prospivdni, dusevni pohoda, bezpedi

1 Otevrend ucitelem

1 Otevrend rodicem



Obecny pfristup

Postup zaméreny na reseni problému:
identifikace problému

brainstorming rfeseni

spolecné vyhodnoceni kladi a zdporu
rozhodovdni o reseni, které se ma vyzkouset
uvedeni reseni do praxe

prezkoumdni reseni po urdité dobé



Obecny pfristup

.,O problému se hovoti ve chvili, kdy se
objevi*

Problémy totiz obvykle samy nezmizi. Naopak, pokud
je budeme prehlizet, bagatelizovat ¢i zanedbdvat,
mohou se zhorsit a mUze byt pozdéji obtiznéjsi je
vyresit.



Obecny pfristup

Projedndvdni a feseni problému ¢i osobnich
citlivych véci neprobihd mezi dvermi nebo na
chodbé.



Ndroénd témata otevrend udlitelem

Priprava predem

Napldnovdni vhodného ¢asu (pro ucitele i rodice)
privedeni/vyzvednuti ditéte
Specidlni schizka
Telefondt

Problém probirat bez posuzovani, predlozit fakta

Neztotoznovat Spatné chovdni s osobnosti ditéte
ZLamérit s na hleddni pricin
Ljistit ndzor rodic¢u na problém

Nabidnout realistické strategie reseni



Ndroénd témata otevrend rodicem

Rodic = partner

(spolecny cil je zddrny vyvoj a prospivdani ditéte)

Pomdhd vyhnout se snaze ospravedinovat, byt v
defenzivé.



Ndroénd témata otevrend rodicem
—

Refeni neni vidy tfeba hledat okamzité.

Neékdy jednoduse staci rodice vyslechnout

(aby citili, ze jejich obavy jsou vyslyseny).




Ndroénd témata otevrend rodicem

Arogance a nedostatek respektu ze strany

oW O

rodicu:

Mdlokdy spojeno pfimo s osobou uéitele / Eastéji s
jeho roli

je v poradku:
pozddat o pomoc kolegu nebo nadfizeného

odkdzat rodice na proces zpétné vazby a stiznosti vasi
organizace

Resit situaci v ramci intervize /supervize



Ndrocénd témata otevrend rodicem
S TT—————————

Vsechny vyse zminéné zdsady jsou
platné i v pripadeé, ze si rodic stézuje

ASSERTIVE
TIME TO BE AGGRESSHE




S
1 https:/ /www.youtube.com /watch?2v=kOlfwgIGA5Q



Ruznorodost rodin a rodica



Typy rodin/rodi¢d (par piikladd)

UplInd/ netplnd rodina
Poéetnd /t¥i¢lennd rodina
Patchworkovad rodina
Duhovd rodina

Socidlné slabd rodina
Kulturné odlisnd rodina
Jazykové odlisnd rodina
Rodi¢ samozivitel

Vdova/vdovec



Typy rodin/rodi¢d (par pfikladd)
S
1 Vzdéldni
-1 Rodicovské kompetence
-1 Psychické zdravi

1 Zkusenosti se skolnimi zarizenimi



Zaver

Zadna rodina neni stejna

RUzné rodiny budou v komunikaci reagovat rGznymi zpusoby.
Pro efektivni komunikaci pomdhd uvédomit si, jak ¢lovék
komunikuje verbdlné i neverbdlné.

Priklad:

Budete-li mit ve skolce holdicku z Cdcerstvé pristéhované
viethamské rodiny, moznd budete muset vice pouzivat
neverbdlni komunikaci, preddvat véci v pisemné formé...
Nékdy mize byt Usmév pfi budovdni divéryhodného vztahu s
rodici silnéjsi nez verbdlni komunikace.



Zaver

Zakladni recept = na rodinu zaméreny pfistup

Pomuze |épe pochopit, co rizné rodiny potrebuiji.

Pokud je pro vds koncept dané rodiny novy (napf. duhovd
rodina), nebo si nejste jisti, jak komunikovat (rodina z jiné kultury),
poradte se s ostatnimi, podivejte se na internetu, hledejte v
odbornych knihdch /élancich.



Moznosti spoluprace MS a rodic¢u



Moznosti spoluprdce MS a rodicu

Osobni kontakt
Prvni navétéva v MS (dny otevienych dvefi)
Telefonické rozhovory
Konzultace
Orientacni setkdni
Cas pfichodu a odchodu ditéte ze $koly
Spoleénd setkdni (spolecné schizky a akce)
Vzdéldvaci akce pro rodice

Ndvstéva pedagoga v rodiné



Moznosti spoluprdce MS a rodicu

Pisemné formy komunikace
Letdcky, brozury, prirucky, webové stranky skoly
Zpravodaij/3kolni Easopis
Neformdlni zprdvy o ditéti i déni ve skole
Informacdni ndsténka pro rodice
Schrdnka pro ndvrhy

E-mailové sluzby a SMS zprdavy



Moznosti spoluprdce MS a rodicu

Dalsi formy komunikace
Uast rodicd ve tiidé / skole
Rodi¢ pozorovatel /ndvitévnik

Rodic asistent



Dalsi instituce pecujici o deti



Profese




Pediatr

détsky obvodni lékaf¥
znd dité zpravidla dlouhou dobu

Je s nim v nejuzsim kontaktu z hlediska jeho fyzického
zdravi

Pokud mate podezreni, ze v psychice, g
chovani, Ci vyvoji vaseho zaka neni o (5 //
néco v poradku, motivujte rodiCe, aby BN

to lekari sdelili. . o
A {,t\n
Dobry pedlatr ma vytvorenou sit ==

overenych kolegu z ruznych oblasti, na
ktere vas v pripadé potreby odkaze = s




Pedopsychiatr

vystudovany lékaf

dalsi pripravou a praxi se specializoval na oblast dusevnich poruch u
déti a dospivajicich

Je mozné se k nému objednat i bez doporuéeni obvodniho Iékare
Poskytnutd péce je vétsinou hrazena pojistovnou

Seznam détskych psychiatrd naleznete na strankdach Ceské
psychiatrické spolecnosti ( ) v sekci Détské a
dorostové psychiatrie

Specializované psychiatrické vysetieni: - -
télesnd prohlidka ﬁ

rozhovor s ditétem a zdkonnym zdstupcem N ) S -
dotazniky \5 ' ‘\ )

© Can Stock Photo


http://www.psychiatrie.cz/

Medikace

psychické problémy mivaji ¢asto podklad ve fungovdani téla
(zejména mozku). Lékar se tedy miUze rozhodnout, ze ditéti
predepise medikaci, kterd mu pomuze lépe zvlddat aktudlni
obtize a usnadni jeho znovuzapojeni do bézného zZivota
(Skola, vrstevnici, volny Cas)

V predskolnim véku se medikace predepisuje zfidka

Dobry |ékaF predepsdni medikace vzdy velmi peclivé zvazuje
a ordinuje ji ditéti za UCelem prekondni jeho obtizi, nikoli
»~Utlumeni“ nebo ,zblbnuti¥, jok muzeme slySet v ndzorech
nékterych ,rddobyodbornikd”, ktefi v rodicich vyvoldvaiji
zbytecny strach.

Maiji-li rodice néjaké obavy spojené s léky, at' se neboji se
lékaru zeptat, Casto se potom rozplynou.



Dalsi |écebné postupy:

Poradensky rozhovor

Psychoterapeuticky rozhovor
Psychiatri Casto Uzce spolupracuji s psychology
(zejména klinickymi)



PSYCHOLOG

05 CHILD PSYCHOLOGICAL SERVICES




Kdo je psycholog?

absolvent pétiletého studia psychologie na vysoké
skole.

Ndépln prdce:
poradenstvi (pfipadné psychoterapie)
psychologickd diagnostika.

Po absolvovdni vysoké skoly se psychologové

pracujici s détmi mohou specializovat v nékolika
oblastech:

klinickd
skolni

poradenskd



Détsky klinicky psycholog

Po ukonceni studia absolvoval sedmiletou specializacni propravu (5+2+2
roky) pro prdci ve zdravotnictvi (podobné jako je tomu u IékaFi)

odbornik na dusevni nemoci a dusevni zdravi
Popis prdce:
psychologickd diagnostika
psychoterapie poradenstvi a krizovd intervence
Uzka spolupréce s daldimi odborniky

psychiatii, socialni pracovnici, poradensti psychologove,
pedagogoveé



Je mozne¢ se objednat bez doporucenti Ickare
Podobné jako 1€ékar1, mohou klinicti psychologoveé
spolupracovat s pojistovnami. Naleznete je

V nemocnicich ¢1 ambulancich

seznam klinickych psychologt je zde:


http://nrpzs.uzis.cz/index.php?pg=vyhledavani-poskytovatele--pro-verejnost
http://nrpzs.uzis.cz/index.php?pg=vyhledavani-poskytovatele--pro-verejnost

Poradensky psycholog

Popis prace:

Konzultace a psychologicka diagnostika v oblasti Skolniho, vychovného a
profesniho poradenstvi

MA-li dité problém v nékteré ze tfi vySe zminénych oblasti,
je tento pracovnik velmi kompetentnim odbornikem.

Poradenské psychology je mozno najit v pedagogicko-

psychologickych poradndch, diagnostickych Ustavech,

stfediscich vychovné péce ¢&i specidlné pedagogickych
centrech.



Skolni psycholog

Pracuje na skole

Popis prdce:
prevence vyukovych obtizi
konzultace, poradenstvi, Skolni diagnostika
péce o zdky se specidlnimi potrebami
spoluprdce se skolnimi poradenskymi zafrizenimi
(Pedagogicko-psychologickd poradna, Specidlné-
pedagogické centrum, Stredisko vychovné péce)



Hraje také vyznamnou roli pfi rozpozndvani
psychickych obtiZi u Zd&kd. Skolni psycholog neni
primdrné terapeuticky ¢i vychovny pracovnik, objevi-li
se psychické ¢i vychovné problémy zdvaznéjsiho rdzu,
doporucuje rodicOm klinického psychologa, pripadné
jiné specializované pracovisté (napr. Stredisko

vychovné péce).



Specidlni pedagog

Je pedagogicky odbornik, ktery se specializuje na pomoc lidem
s fyzickym a psychickym postizenim. Vétsinou funguje jako souédst
skolniho, klinického nebo poradenského systému.

Psychopedie - pedagogika osob s mentdlnim postiZzenim

Somatopedie - pedagogika osob s télesnym postiZzenim, zdravotnim oslabenim
nebo onemocnénim

Tyflopedie - pedagogika osob se zrakovym postizenim
Surdopedie - pedagogika osob se sluchovym postizenim
Etopedie -pedagogika osob s poruchami chovdn

Logopedie - se zabyvd problematikou narusené komunikacni schopnosti



Socidlni pracovnik

Absolvent VOS ¢&i VS v nékterém z danych obor(
(socidlni prdce a socidlni pedagogika, socidlni pedagogika, socidlni a
humanitdarni prdci, socidlni prdci, socidlné prdvni ¢innost, charitni a socidlni
cinnost,specidlni pedagogika)

Pracuje:
s jednotlivymi rizikovymi skupinami
ve staciondfich

Ve zdravotnickych zafizenich

rodinou (¢asto s prostredky pouzivajicimi psychoterapii)



Psychoterapeut

Samotné studium vysoké skoly neopraviuje absolventa k
poskytovdni psychoterapeutickych sluzeb.

Psychoterapie je velmi ndroénou disciplinou a k
vysokoskolskému vzdéldni vyzaduje jesté dalsi (obvykle
pétilety) vycvikovy kurz.

V Ceské republice existuje fada psychoterapeutickych smé&rd
a skol, jejichz kvalita se ruzni. Voditkem k rozpozndni kvality
kurzu je akreditace bud Ministerstvem zdravotnictvi, nebo
Ministerstvem prdce a socidlnich véci.



Legislativné neni zatim toto povoldni v CR uspokojivé
uchopeno, takze se za terapeuty vyddvaiji i lidé bez
patricného vzdéldni a odbornosti.

PFi vybéru a doporucovdni terapeuta je tedy treba
dbdt zvysené ostrazitosti.

Stejné jako v ostatnich povoldnich, jsou dobfi a Spatni
psychoterapeuti. Neexistuji zddnd presnd kritéria
,dobré“ terapie a kazdy terapeut déld svou prdci

trochu jinak. Obecné vsak plati néktera pravidlg,
kterd nds na kompetenci terapeuta upozorni



Jak poznat kompetentniho terapeuta:
Vétsinou md odpovidaijici vysokoskolské vzdéldni (psychologické,
lékarské, specidlné-pedagogické ¢i socidlni)
Je absolventem akreditovanych psychoterapeutickych kurzc

(ministerstvem zdravotnictvi, ministerstvem prdace a socidlnich véci
ministerstvem skolstvi, mlddezZe a télovychovy)

Je otevieny spoluprdci s dalsSimi odborniky (nestavi svoji pozici nc
jejich kritice a nabidce svého zdzracného Feseni)

Stavi spoluprdci na vzdjemném respektu, naslouchd

Mad respekt ke klientovym obtizim a chdpe, Ze jsou zpUsobeny
fadou pficin (nepripisuje je zjednodusené jednomu divodu)
Vyjadfuje se pouze k tomu, v ¢em je kompetentni (napriklad nelékai
neodrazuje od uZivdni medikace)



Nenabizi metody, které nelze vysvétlit na podkladé
biologickych ¢&i humanitnich véd. Neslibuje automaticky
zaruceny UCinek a rychlé a trvalé puUsobeni. Nenabizi svuj
pristup jako jediny skutecné UCinny. Nestavi na kritice, nebo
dokonce odmitdni poznatku dnesnich medicinskych véd a
neodrazuje od lécby, kterd je normdlni v dnesni mediciné.

Vétsinou je clenem profesni organizace, kterd md svij
eticky kodex a etickou komisi, na kterou je mozné se v
piipad& pochybnosti obratit (Ceskd psychoterapeutickd
spole&nost CLS JEP, Ceskd asociace pro psychoterapii CAP,
pripadné asociace jednotlivych psychoterapeutickych
smérd — napf. Ceskd spole&nost KBT)



Organizace
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Ambulance
=

1 Kam je mozné dité (resp. jeho rodice) odkdzat
Détskd klinickd psychologie

Pedopsychiatrickd




Stredisko rané péce (SRP)
N

Sz

STREDISKO RANE PECE



Definice

“Rand péce je terénni sluzba, popfipadé doplnénd
ambulantni formou sluzby, poskytovand ditéti a rodi¢im ditéte
ve véku do 7 let, které je zdravotné postizené, nebo jehoz
vyvoj je ohrozen v dusledku nepriznivého zdravotniho stavu.
Sluzba je zamérena na podporu rodiny a podporu vyvoje
ditéte s ohledem na jeho specifické potreby.”

§54, Zakon o socidlnich sluzbéch 108 /2006Sb.



Popis SRP

Socidlni sluzba

Terénni (zejména)

Cilova klientela je dité raného véku (0-7 let),
majici postizeni Ci je ohrozené ve vyvoji
Jednd se o sluzbu PREVENTIVNI

sluzba je ZDARMA

Klientem je CELA RODINA



Cile SRP

Zvysit vyvojovou Uroven ditéte v oblastech, které jsou
postizeny, nebo ohrozeny, stimulovat celkovy vyvoi.

Posilit kompetence rodiny a snizit jeji zdvislost na
socidlnich systémech.

Snizit negativni vliv prostfedi nebo ohrozeni na rodinu
ditéte a jeho vyvoi.

Podporovat socidlni integraci ditéte v rdmci rodiny. Dité a
rodinu pak integrovat v rdmci komunity a regionu.

Prosazovat a hdjit ranou pédi jako obor a sluzbu.



Postup rané péce

telefondt/ e-mail od klienta

informacdni ndvstéva

vstupni jedndni s klientem + vysetfeni ditéte

prijeti X nepfijeti klienta

poskytovdni sluzby (domdci konzultace v intervalu 1X
za 1-3 mésice dle potieb rodiny; fakultativni Cinnosti
(pfedndasky, setkavdni, pobyty)

ukonceni sluzby



Dalsi nabizené sluzby

pujcovdni specidlnich pomucek a hracek

zAkladni socidlné prdavni poradenstvi

pomoc pri uplatnovdni prdav a oprdavnénych z4jmu
doprovod klientu k IékaFi, na Urady

instruktdz pracovnikl zarizenich, kam dochdzi klient
pomoc pri vybéru ndvazného zarizeni a preddvani
do ndsledné pécde specidlné pedagogického centra



Pedagogicko-psychologickd
poradna (PPP)




Sluzby PPP

psychologické vysetieni a poradenstvi predskolnich déti s
vychovnymi problémy

posouzeni Urovné skolni zralosti a doporuceni k zlepseni
skolni pFipravenosti déti pred ndstupem do 1. tridy

orientacni i komplexni vysetreni skolni zralosti, posouzeni
vhodnosti odkladu skolni dochdzky

diagnostiku vychovnych a vyukovych obtizi a doporuceni
vhodnych metod k jejich zmirnéni

posouzeni studijnich predpokladu
individudlni konzultace s rodici
individudlni konzultace s uciteli



Popis prace PPP

poskytovani sluzeb pedagogicko-psychologického a specidlné pedagogického
poradenstvi a pedagogicko-psychologickou pomoc pfri vychové a vzdélavani
zaka.

Cinnost poradny se uskute&ivje ambulantné na pracoviiti poradny a
navstévami zaméstnancy ve skoldch a skolskych zarizenich.

Zjistovani pedagogicko-psychologické pFipravenosti Zakd na povinnou $kolni
dochdzku a vyddni odborného posudku

doporuceni (zadkonnym zdstupcim a fediteli skoly) zafazeni Zdka do
prislusné skoly a tfidy a vhodné formy jeho vzdélavani

spoluprace pfri prijimani Zakd do $kol; psychologickd a specidlné
pedagogickd vysetreni pro zarazeni zako do skol, tfid, oddéleni a studijnich
skupin s upravenymi vzdéldvacimi programy pro zdky se zdravotnim
postizenim

zjist' éni specidalni vzdélavaci potfeby Zakd ve $koldch, které nejsou
samostatné zfizené pro zdky se zdravotnim postizenim, a vypracovani
odborného posudku a navrhu opatreni pro skoly a skolskd zafizeni na
zdkladé vysledku psychologické a specidlné pedagogické diagnostiky,



Specidlné-pedagogické centrum

‘SPCI
—
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SPC nabizi

poradenstvi v oblasti vzdélavani Zakd se zdravotnim

postizenim a poskytovdani metodické podpory skole

Klientela SPC:

Z4ci se zdravotnim znevyhodnénim integrovani ve
Skoldch a skolskych zafizenich

Z4ci se zdravotnim postizenim a ZAci se zdravotnim
znevyhodnénim ve 3koldch, tfidéch, oddélenich nebo
studijnich skupindch s upravenymi vzdéldvacimi
programy

ZzAci se zdravotnim postizenim v zdkladnich skoldch
specidlnich a déti s hlubokym mentalnim postizenim.



Orgdn socidlné-prdavni ochrany
déti

$POF
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Orgdn socidlné-prdavni ochrany
déti
Socialné-pravni ochranou deti se rozumi:

ochrana prava ditéte na priznivy vyvoj a
radnou vychovu

ochrana opravnénych zajmu ditéte

pusobeni smérujici k obnoveni narusenych
funkci rodiny



Jak zjistit pod ktery OSPOD dité spadd?
Mistni prislusnost OSPOD se Fidi trvalym bydlistém ditéte

Oznamovaci povinnost:
Kazdy obcan i instituce (= iMé) md povinnost ozndmit policii
podezieni na spdchdni TC na ditéti nebo ditétem, pfi
nesplnéni této povinnosti se mUze obcan dopustit TC —

4

neozndmeni TC

Kazdy obcdan a instituce md povinnost ozndmit OSPOD
ohrozené dité - nesplnéni této povinnosti mize byt
prestupkem

V rdmci zaijisténé 0Cinné SPOD je vhodné obracet se na
OSPOD se vsemi informacemi, které by mohly naznadovat
ohrozeni ditéte a to i tehdy, neni-li si oznamovatel jisty
zdvaznosti své informace. Je na OSPOD posoudit a
vyhodnotit dané sdéleni!

Odpovédnd osoba k feSeni socidlné - patologického
jedndni — metodik prevence, vychovny poradce, apod.



1 Pracovnici SPOD:

o1 Socidlni pracovnik

71 Socidlni kurdtor




Socialni pracovnik:
Rozchod a rozvod rodicu, neshody rodicu
Styk ditéte s druhym rodicem
Nedostatecnd péce rodicU a  jinych osob
zodpovédnych za vychovu
Syndrom tyraného, zanedbdvaného a zneuzivaného
ditéte (CAN)
Kolizni opatrovnictvi vietné majetkovych otdzek,
dédictvi apod.
Urcovdni a popirdni otcovstvi
Ndhradni rodinnd péce
Kontrola vykonu Ustavni vychovy a jiné mimorodinné
péce
Socidlni setfeni v rodiné



Socialni kurator

Veskerd trestnd Cinnost déti

Veskeré prestupkové jedndni déti
Socidlné-patologické jevy ve skolnim prostredi —
zdskoldctvi, nevhodné chovdni, agresivita, Sikana
a kybersikana

Problematické chovdni ditéte v rodiné -

nerespektovdni rodicl, agresivita vUCi rodicum,
utéky z domovaq, toulky

Kontrola Ustavni vychovy, socidlni Setreni
Zneuzivdni navykovych latek

Prostituce

Dalsi specifické formy zdvadového jedndni



Détské oddéleni psychiatrické
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Preddni zprdvy
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Lekce Il (14.4. 2022)

Rozbor eseji

Rozbor konkrétnich situaci — studenty navrzenych
témat
Sehrdni modelovych situaci
DOMACI UKOL:
Problematickd situace v komunikaci s rodiéem /instituci
zaslat do 31.3.
Ldkladni popis pfipadu (anonymizovany), komunikacni

situace, nastalého problému, potreb
uéitele /rodiée /ditéte v dané situaci

Ukol bude pfipomenut 15.3.
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