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1. PFedmluva

Je mi potéSenim, Ze se s Vami mohu podélit o tyto Pokyny pro ucitele a dalSi pracovniky ve vychove
a vzdélavani, které se tykaji boje proti dezinformacim a podpory digitalni gramotnosti prostrednictvim
vzdélavani a odborné pripravy. Tyto pokyny byly oznameny v zafi 2020 jako soucast akéniho planu
digitalniho vzdélavani (2021-2027) a jejich uplatnéni je ddlezitym krokem, ktery nasim mladym
lidem poskytne nezbytné dovednosti, aby mohli vyjadfit své nazory on-line, kdyz navazuji kontakt
s ostatnimi a pfispivaji k nasim zivym demokraciim.

Vedenim a podporou ucitel’l a dalsich pracovnik( ve vychove a vzdélavani
spolecné prispivame k tomu, aby nasi mladi lidé umeéli kriticky myslet,
dokazali ¢init informovana rozhodnuti online a nevystavovali se nebezpeci
a zaroven neustale posilovali svou odolnost. Ucitelé a dalsi pracovnici ve
vychove a vzdélavani hraji pfi utvareni digitalnich dovednosti a kompetenci
mladych lidi zasadni Ulohu.

Proto jsme zfidili expertni skupinu Komise, ktera tyto pokyny utvarela.
ShromaZdili jsme Sirokou skalu odbornik(l z akademické obce, Zurnalistiky,

rozhlasu ¢i televize, obcanske spolecnosti, spolecnosti poskytujicich
technologie, jakoZ i z Sirsi komunity v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy,
abychom vyuZili jejich rozsahlych znalosti a primych zkuSenosti.

Nasledujici stranky odrazeji odhodlani a nadseni této skupiny odbornikd.
Tyto pokyny byly zamysleny jako material k pouZiti pfi vyuce v celé Evropé,
ktery bude slouZit jako inspirace pro vyukové postupy.

PrestoZe se jedna o nové pokyny, nezacinali jsme od nuly, nebot jak podpora
digitalni gramotnosti, tak boj proti dezinformacim zaujimaji v ramci politické
agendy EU duleZité misto. To je patrné v souvislosti s provadénim akéniho
planu proti dezinformacim, Akéniho planu pro evropskou demokracii, aktu
o digitalnich sluzbach a aktualizovaneé Strategie pro lepsi internet pro
déti (BIK+). Stejné tak v oblasti vzdélavani a odborné pfipravy i nadale
podporujeme odborné znalosti ziskané prostfednictvim programu Erasmus+,
Evropského sboru solidarity a platformy eTwinning. Navazovani na tuto
innost je zakladem naseho trvalého Usili o vytvoreni Evropského prostoru
vzdélavani.

Je zde vsak také jasna poptavka po posileni Ulohy vzdélavani a
odborné pripravy, pokud jde o podporu digitalni gramotnosti a boj proti
dezinformacim. V souvislosti s témito pokyny je mym zamérem poskytnout
uciteldm a dalsim pracovnikm ve vychové a vzdélavani vyukove cile,
pedagogické postupy a praktické aktivity v rdmci jednoho uZivatelsky
vstficného dokumentu, ktery se zaméfuje na to, co se pfi vyuce skute¢né
osvédetilo, a pfinasi nove napady, jez maji byt pro ucitele a mladé lidi zdrojem
inspirace.
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Letosni rok 2022 je Evropskym rokem mladeZe. A jsou to pravé prani
mladych lidi a jejich otekavani, ktera mé a mdj tym podnécuji k
neutuchajicimu Usilf o vytvareni politik, které budou mit skute¢ny prinos.
Pokyny doplfiuje zavérecna zprava skupiny odbornikd, ktera poukazuje
na ddlezita zjisténi ucinéna béhem ptipravy pokynt a na klicové
iniciativy na urovni EU a ¢lenskych statl a podava prehled stavajicich
ramcd.

Rada bych vyjadfila vrelé podékovani odborniklim z této skupiny za
dosazeny vysledek.

0

Tyto pokyny jsou etapou na delsi cesté a nase prace zde nekondi. Jsou
soucasti procesu, z néhoZ budou vychazet tvahy Komise ohledné reakce
na jev dezinformaci.

Zvu vas, abyste se této cesty zucastnili.

Mg

L

Marija Gabriel
Evropska komisaFka pro inovace, vyzkum,
kulturu, vzdélavani a mladez


https://data.europa.eu/doi/10.2766/283100
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Podpora digitalni gramotnosti a boj proti dezinformacim ve tfidach a Skolach nebyly nikdy tak dllezité
jako dnes. Jak ucitelé / pracovnici ve vychoveé a vzdélavani, tak i studenti se bez ohledu na Skolni
stupen ¢i druh Skoly pohybuiji ve stale sloZitéjSim online prosttedi, kde je toho mnohem vice ke cteni,

poslouchani a vidéni nez kdy drive.

To prinasi nebyvalé moZnosti vyhledavani informaci a komunikace s
ostatnimi, a to jak ve Skolnim prostredi, tak mimo néj. Digitalni svét ma
pro uceni a vyuku stale vetsi vyznam. Zatimco dfive byly k dispozici pouze
uCebnice a tisténe zdroje a uceni bylo relativné lokalni, dnes se zda, Ze
mame cely svét na dosah ruky.

Jako utitelé a pracovnici ve vychové a vzdélavani mate ddleZitou tlohu
pomoci mladym lidem ziskat kompetence, které potrebuiji k tomu, aby
se dokazali cely Zivot ucit ve svété, ktery je stale vice digitalni. Ziskanf
digitalnich kompetenci je branou k jedinecnym vzdélavacim pfileZitostem.
Digitalni technologie budou mit dopad na vsechny obory a na stale vétsi
pocet profesnich i soukromych ¢innosti. Osvojeni si digitalnich dovednosti a
kompetenci pom(ze mladym lidem z vasich Skol stat se aktivnimi obcany
21. stoletl. Jedna se o kompetence, kterg je tfeba se nautit, a cilem téchto
pokyn( je usnadnit vam doprovazeni studentd* na této cesté.

Informace, které se do vasich tfid a do domov( studentd dostavaji,
pochazejf z nejrliznéjsich zdrojl a od nejrdiznéjsich autord, pricemz kazdy z
nich ma svjj uhel pohledu a v nékterych pripadech i zamér. Kvali ménicimu
se medialnimu a informacnimu prostfedi je potfeba, aby studenti méli
lepsi pristup k informacim a dokazali s nimi [épe nakladat, rozumét jim,
zatlenovat je, sdélovat, vyhodnocovat, vytvaret a ifit zabezpecené a
zodpovédné pomoci digitalnich technologii. Tyto pokyny oznatuji takovéto
schopnosti jako digitalni gramotnost. Pro vas jako ucitele / pracovniky ve
vychové a vzdélavani je dileZitym Ukolem tento proces usnadnit.

MoZnosti spojené se stale se rozsifujicim digitalnim svétem jsou sice
znacné, ale tento novy vyvoj s sebou pfinasi také mnoho vyzev a rizik.

Nespravne informace sifené zamerné ¢i nelmyslné béhem pandemie
COVID-19 a béhem ruskeé invaze na Ukrajinu v tinoru 2022 nam pripominayjf,
jak zranitelné mohou byt demokracie v digitalni dobé. Zdravé demokracie
jsou zavislé na otevrené diskusi, Ucasti vefejnosti a na systému brzd a
protivah. Demokracie m(iZze byt podkopavana, pokud jsou zdroje informaci
znevazovany malinformacemi, misinformacemi a dezinformacemi. V téchto
pokynech se zaméfujeme zejmeéna na dezinformace, pricem? odkazujeme
na prokazatelné nepravdive nebo zavadejici informace, které jsou vytvareny,
predkladany a siteny za Ucelem ekonomického prospéchu nebo umyslného
klamani vefejnosti a které mohou zpUsobit vefejnou Ujmu. Mnohé z navrhd,
jak studentdim pomoci pochopit fenomén dezinformaci a dynamiku kolem
nich, je vsak stejné dobfe mozné pouZit i pro feseni misinformaci.

Hermin Lstudent” v pokynech pouzivdme k oznaceni jak Zakd, tak studentd, a to jak na trovni zékladniho, tak i stfedniho Skolstvi.
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3. PouZiti pokynu v oblasti

vzdélavani a odborné pFipravy

V téchto pokynech nabizime ucitellim / pracovnikdm ve vychoveé a vzdélavani konkrétni prakticka
doporuceni. Nenabizime v nich pfedepsana pravidla ani pevné dané poucky, nasim cilem je spise
poskytnout praktickou podporu pro vyuku ve tfidach a podobnych vzdélavacich prostfedich.

At uZ hledate jasna vysvétleni technickych pojma, cviceni k ovéfovani
informaci ve tfidé, zplsoby, jak podporovat ,spravné” online navyky, nebo
zpusoby, jak hodnotit své studenty, tyto pokyny jsou tu pro vas.

Poskytnout navod na podporu digitalni gramotnosti a boje proti
dezinformacim neni vZdy snadny ukol vzhledem k rychle se ménici povaze
technologif a novym moZnostem digitalni komunikace a medii. Tyto pokyny
nenabizeji feSeni viech problémd, se kterymi se miZete ve tfidé setkat,
ale zaméfuji se na to, aby prispély k dosazeni nasledujicich cilt v oblasti
vzdélavani a odborné pripravy:

1. Poskytnout prehled a uZite¢né poznatky o dynamice a projevech
dezinformaci, jakoZ i o charakteristickych rysech ddvéryhodnych
informaci.

2. Podporovat porozumeéni tomu, jak lze dosahnout digitalni gramotnosti.

3. Sdilet informace o tom, jak digitalni technologie pouZivat kriticky a
zodpovédné.

4. Poskytnout nahled na to, jak lze hodnotit kompetence student(i v oblasti
digitalni gramotnosti.

Za Utelem naplnéni téchto cill jsou dalsi oddily pokynd strukturovany takto:

ou

0ddil 4 ,Definice klicovych pojmii pro potfeby téchto pokynti” obsahuje
seznam definic kli¢ovych pojm0 tykajicich se digitalni gramotnosti a
dezinformaci.

0ddil 5 ,Ndstin situace” predstavuje pokyny, jak ve tfidach a skolach
lépe fesit problematiku dezinformaci a digitalni gramotnosti. Tyto pokyny,
zalozené na aktualnim vyzkumu a zpétné vazbé od ucitel(i / pracovnik(
ve vychové a vzdélavani, se tykaji napfiklad role uciteld / pracovnikd ve
vychové a vzdélavani a student(, vytvareni bezpecného a podnétného
vzdélavaciho prostfedi atd.

Jsou tyto
informace pFesné?




10 POKYNY PRO UCITELE A DALSi PRACOVNIKY VE VYCHOVE A VZDELAVANI,
KTERE SE TYKAJi BOJE PROTI DEZINFORMACIM

0ddil 6 ,Budovadni kompetenci v oblasti digitdini gramotnosti ve tfidé a
ve skole: stdt se digitdlnimi obcany” se zabyva konkrétnimi prekazkami a
vyzvami, vyukovymi cili a inspirativnimi postupy, které souviseji s témito
tématy. Pokyny uvedené v tomto oddile se zabyvaji tim, jak digitalni
gramotnost efektivné podporovat.

oddil 7 ,Dezinformace: o Cem je fe¢?” se zabyva rliznymi aspekty
dezinformaci a jsou zde uvedeny pokyny, jak je nejlépe Fesit.

0ddil 8 ,Postizovdni a hodnoceni digitdini gramotnosti ve Skoldch a tfiddch:
konkrétni pokyny pro ucitele a dalsi pracovniky ve vychové a vzdeldvani
se zabyva otazkami, o kterych jisté pfemysli vsichni ucitelé / pracovnici ve
vychoveé a vzdélavani — jak studenty hodnotit. Nabizime zde pokyny, jak
lze hodnotit digitalni gramotnost studentd, a zplisoby hodnoceni iniciativ
tykajicich se digitalni gramotnosti, které vase sSkola pfipadné vyuziva.

V téchto pokynech najdete barevné ramecky. Ty maji usnadnit cteni.
Najdete zde zelené ramecky s praktickymi radami pro vyuku a studium;
modré rametky s aktivitami, které miZete vyuzit ve vyuce; éervené
ramecky s upozornénimi a oranZoveé ramecky s dalsimi uzite¢nymi
poznatky. Upozornéni neznamenaji, Ze doporucujeme vyhnout se urcitym

vice pfipravy na vyuku.

Pro koho jsou tyto pokyny?

Pokyny jsou ur€eny rdznym uciteldm a pracovnik@m ve vychové a
vzdélavani. Primamé jsou zamysleny pro ucitele / pracovniky ve vychoveé a
vzdélavani na zakladnich a stfednich Skolach. Tam, kde je to mozné, se v
pokynech rozliuje, co se doporucuje. V mnoha pfipadech mtze byt nutné
pfizpUsobit pokyny vasi vlastni situaci. Pojmy ,pracovnici ve vychové a
vzdélavani“ a ,tfida“ pouzivame v Sirokém smyslu. Nékteré ¢asti mohou byt
uZitecné i pro rodice? nebo ¢leny komunity a lze je uplatnit ve vzdélavani,
které probiha v neformalnim a informalnim prosttedi.

Pokyny byly vypracovany tak, abyste je mohli vyuZit samostatné ve
vlastnich podminkach, ale aby i spoluprace napriklad s kolegy a dalsimi
pracovniky skoly, jako jsou skolni psychologove, (Skolni) knihovnici a Skolni
socialni pracovnici, byla pfinosna a posilila dopad vasi prace. Déni ve skole
mUZe byt obohaceno také zapojenim vedeni skoly, rodi¢(, pracovnik( v
meédiich, obc¢anské spolec¢nosti a komunity. V pokynech se o takovych
pristupech zmifiujeme na nékolika mistech.

Zavérem doufame, Ze pro vas tyto pokyny budou uZite¢né a usnadni
vam kazdodennf praci a pomohou podpofit novou generaci evropskych
digitalnich obcand, ktefi budou informovani a aktivni.

2 Sloven Jrodice” jsou v celém tomto dokumentu minény rovnéz ostatni pecujici osoby.
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4. Definice kli€ovych pojmu pro potfFeby

téchto pokynu

Pro popis toho, s ¢im se lidé na internetu setkavaji, se pouziva mnoho pojmd. M(iZe byt pfinosné se u
nékterych z téchto pojmd a jejich vyznamu zastavit. Pro ucitele ve Skolach to miZe byt uZitecné pfi
diskusich s kolegy, studenty a komunitou. Nasledujici definice byly prevzaty pfedevsim z mezinarodnich
politickych dokumentt a ramcd, ale v zajmu snadneéjsino cteni byly zkraceny.

Algoritmy: v kontextu digitalnich platforem jsou algoritmy nastroje,
které na zakladé relevance a preferenci vybiraji, jaky obsah se uZivatelim
zobraz.

Uméla inteligence (systémy umélé inteligence): ssoftwaroveé
programy v pocitacich nebo strojich, které jsou naprogramovany k
provadeéni Ukold, jeZ obvykle vyZaduiji lidskou inteligenci, napf. uceni se
nebo uvazovani.

Bot: autonomni softwarovy program, ktery na internetu komunikuje s
uZivateli a provadi pfedem stanovené Ukoly.

Cheapfakes: pozménéna media, ktera byla upravena pomoci béznych a
cenové dostupnych technologif (napf. vymeéna obliceje).

Obé&anska Zurnalistika: Zurnalistika, kterou provozuii lidé, ktefi nejsou
profesionalnimi novinafi, ale Siti informace na webovych strankach, blozich
a v socialnich mediich.

Clickbait: obsah, jehoZ hlavnim tcelem je pfilakat pozornost a pfimét
navstévniky, aby klikli na odkaz, ktery vede na urcitou webovou stranku.

Vyvraceni nepravdivych informaci: ¢innost, ktera probiha poté,
co je dezinformace vytvorena a rozsitena. Jejim cilem je karigovat jiz
predstavené informace a odkazuje na zamér objasnit prezentované
primamé nepravdivé informace.

Deepfakes: obrazky, videa nebo zvukové zaznamy vytvorené umélou
inteligenci, které zachycuji udalosti, jeZ se ve skute¢nosti nestaly, jakoZ i
osoby, které podobné jako zmiriované udalosti ¢asto nelze odlisit od téch
skute¢nych. Jsou sofistikovanéjsi nez cheapfakes.

Digitalni ob&anstvi: schopnost se aktivng, souvisle a zodpovédné
zapojovat do digitalniho prostfedi (mistniho, vnitrostatniho, globalniho,
online) na vsech Urovnich (politické, ekonomické, socialni, kulturni a
mezikulturni).

Digitalni stopa: datove stopy, které jednotlivci zanechavaji pfi pouzivani
internetu, véetné navstivenych webovych stranek, odeslanych e-mailci a
dalsich sdilenych informaci. Digitalni stopu lze pouZit ke sledovani online
aktivit a zafizenf jednotlivce.

Digitalni gramotnost: schopnost bezpetné a vhodné pristupovat k
informacim, spravovat je, rozumét jim, integrovat je, sdélovat, hodnotit,
vytvaret a Sifit prostfednictvim digitalnich technologii. Zahrnuje

kompetence, které se oznacuji rdzné jako informacni a medialn{
gramotnost, pocitatova gramotnost a gramotnost v oblasti informacnich a
komunikacnich technologii. Digitalni gramotnost zahrnuje aspekt aktivniho
a obtanského zapojeni do digitalniho svéta a podporuje aktivni obcanstvi.

Digitalni pedagogika: vyuZivani inovativnich digitalnich nastroji a
koncepcnich pristupd. Jejim cilem je podpofit adaptivni a personalizované
uceni a prispét ke koncepci novych kreativnich zplisobt uceni, obohaceni
zkusenostf se vzdélavanim a zlepseni studijnich vysledkd. Poukazuje se na
to, Ze digitalni pedagogika oceriuje oteviené vzdélavani, véetné otevienych
vzdélavacich zdrojd.

Dezinformace: prokazatelné nepravdivé nebo zavadgjici informace, které
jsou vytvareny, predkladany a Siteny za Ucelem ekonomického prospéchu
nebo umyslného klamani vefejnosti. Mohou zpUisobit vefejnou Gjmu.

Komnata ozvén: prostiedi, v némZ se nazor, politicky pfiklon nebo
presvédcteni uZivatelll v souvislosti s urcitym tématem posiluje v ddsledku
opakovanych interakci s jednotlivci nebo zdroji s podobnym presvédtenim
a ideologif.

OvéFovani informaci: proces ov&fovani, zda je informace pravdiva, nebo
nepravdiva.

Nazorova bublina: situace, kdy lidé sly3i nebo vidi pouze zpravy a
informace, které odpovidajf jejich stavajicimu presvédceni a preferencim.
Tento efekt mdZe byt na internetu zesilen v zavislosti na tom, jaké osoby
nebo stranky se uZivatelé rozhodnou sledovat a s jakymi navaZzou spojeni,

internetu, preferenci a nastaveni.

Malinformace: vécné spravné informace, které jsou pouZivany se
zamérem zpUsobit Ujmu.

Medialni a informaé&ni gramotnost: schopnost porozumét informacim
v zajmu verejného blaha; schopnost kriticky zachazet s informacemi, médii
a digitalni komunikaci v zajmu zapojeni do cil( udrZitelného rozvoje a
schopnost usilovat o zakladni lidska prava a plné jich pozivat.

Medialni gramotnost: schopnost ziskat pristup k meédiim, porozumét
raznym aspektlim a souvislostem meédif a kriticky je hodnotit a vytvaret
sdéleni v riiznych souvislostech.
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Mem: obrazek, video, kratky text atd., obvykle humorny, ktery je uZivateli
internetu rychle kopirovan a sifen, ¢asto s drobnymi obménami.

Misinformace: prokazatelné nepravdiva informace, ktera je Sifena bez
zameéru uvest v omyl a ¢asto byva sdilena, protoZe uzivatel véfi, Ze je
pravdiva.

Phishing: Utok, jeho? cilem je kradeZ penéz nebo identity tim, Ze je nékdo
na webovych strankach, které vypadaji diivéryhodné, pfimén, aby sdélil
své osobni Udaje — napfiklad ¢isla platebnich karet, bankovni informace
nebo hesla.

PFedb&Zné vyvraceni: vyvraceni presvédtiveho tvrzeni jesté pred jeho
rozsitenim.

Zdroj: vychozi bod nebo plivod informace.

[ - o ey My

Co je tim mysleno?

Troll: osoba, ktera se zamémeé snazi urazet nebo pfimo napadat lidi tim,
Ze zvetejiiuje hanlivé komentare. Trolli farmy nebo tovarny na trolly jsou
institucionalizované skupiny internetovych trolld, ktera se snazi zasahovat
do verejného minénf a politického rozhodovani.

Ové&Fovani: proces zjistovani, zda jsou stranka, adresa, u¢et nebo
informace autentické a skutecné.
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5. Nastin situace

Tento oddil nabizi navod, jak vytvofit takove vzdélavaci prostredi, které studentlim umoziuje stat se

digitalné gramotnymi a pomaha jim rozvinout kompetence potfebné k tomu, aby se stali odolnymi
v{ci misinformacim, malinformacim a zejména dezinformacim.

Je urcen uciteldm a pracovnikiim ve vychoveé a vzdélavani obecné na
raznych stupnich skol (napt. zakladni a stfedni Skoly). Najdete zde tipy
a navody, jak pfekonat potencialni problémy, s nimiZ se jako ucitelé /
pracovnici ve vychoveé a vzdélavani mizete setkat, a také rlizné aktivity,
které mohou byt inspiraci pro vasi vyuku. Nabizené rady se tykaji tfech ¢astf
vzdélavaciho cyklu — pFed aktivitami ve tFidé&, v jejich prab&hu a
po nich.

Vyuka a uéeni v digitalnim Skolnim prostfedi

Predevsim je dlleZité zd(raznit, Ze nemusite byt technickym guru, abyste
dokazali svym studentim pomoci stat se digitalné gramotnymi. Bez ohledu
na technologie, které mate ve tfidé k dispozici, miZete své studenty zapojit
do Sirsi debaty o mnoha pfileZitostech a rizicich spojenych s digitalnim
svétem a o uzite¢nosti posuzovani divéryhodnosti informaci, se kterymi
se setkavaji.

Stejné jako u kazdé efektivni vyuky je ddlezité vytvofit pro studenty
bezpecny prostor, kde mohou vyjadfit sv(ij nazor a zapojit se do aktivniho
uceni. Studenti ocenuji, kdyZ je jim vénovana pozornost, a to jak jejich
vrstevniky, tak uciteli, a ocenujf, Ze je jim umoZnéno zlepsit si gramotnost v
digitalnim svété, ve kterém se asto jiz docela dobfe orientuji. Tento digitalni
svét teoreticky poskytuje studenttim pfistup k velkému mnoZstvi informaci,
moznost vyslechnout si vice nazor( na urcité téma a komunikovat
navzdory geografickym, jazykovym, kulturnim a ndbozenskym pfekazkam.
Studenttim vsak vétsinou chybi kompetence a Zivotni zkusenost, aby
dokazali plné vyuZit toho, co se jim nabizi, a rozpoznat potencialni hrozby.

Nepochybné mate Sirokou skalu pristupl, které pouzivate, kdyZ se svymi
studenty pracujete na naro¢nych a nékdy kontroverznich tématech. V
ramecku 1 niZe jsou uvedeny nékteré vzdélavaci pristupy, které jiz
mUZete, ale nemusite znat. Ukazalo se, Ze jsou uzitecné i v oblasti digitalni
gramotnosti.

Rameéek 1: Vyuka a uéeni v digitalnim $kolnim prost¥edi

— nékolik uZite€nych pFistupi

Tyto vyukové a vzdélavaci pristupy jsou vseobecné uznavané a
mohou poslouZit jako inspirace pfi vasi praci.

Spiralové pojeti kurikula. Jakykoli predmét, veetné digitalni
gramotnosti, lze vyucovat v libovolném skolnim véku za
predpokladu, Ze je vZdy zvolen vhodny vyukovy pfistup. Jedna se
0 pristup, pfi kterém jsou klitové pojmy predkladany v pribéhu
vyuky opakované, ale se stupriujici se sloZitosti nebo v rdznych

pojmy, které byvaji vétsinou vyhrazeny na pozdeji.

PFevracena vyuka. Strategie kombinovaného uceni vedeného
vrstevniky, ktera umoZniuje vétsi zapojeni studentt a lepsi uceni s
vyuzitim médif ve t¥fidé i mimo ni. Studenti ¢asto ¢tou doma a ve
tridé se vénuiji feseni otazek.

Kombinovana vyuka. Pandemie COVID-19 byla ve vzdélavani
prelomovym okamZikem pro pfechod na vétsi distan¢ni uceni.
Kombinované uceni ma potencial efektivné spojit prezentni a
online vyuku do jedné ucelené praxe.

Cinnostni ugeni. Ve vzdélavani se jedna o pfistup zaloZeny
na myslence, Ze vice se naucime, kdyZ danou ¢innost doopravdy
vykondvame.

Gamifikace a u€eni zaloZené na h¥e. Tyto pristupy spocivaji v
uplatriovani hemich strategif (gamifikace) nebo ve vyuzivani online
a offline her (u¢eni zalozené na hte) ke zlepseni vyuky a k tomu,

ke zvySeni povédomi o predpojatosti meédii.
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Digitalni nastroje studentdm obvykle nabizeji pomérné velkou miru svobody,
kdy naptiklad pouZivaji digitalni zafizeni k pristupu k aplikacim, komunikaci
na socialnich sitich nebo prohliZzeni internetu. Diky této svobodé se studenti
mohou dostat k obrovskému mnoZstvi informaci, které jsou pfinosem pro
jejich vzdélavani. MlZe to vsak vést také k tomu, Ze se studenti zapoji do
irelevantniho, nevhodného a potencialné nebezpec¢neého digitalniho chovani.
Klitovou vyzvou pro vas jako ucitele / pracovniky ve vychové a vzdélavani
je proto pomocdi studentim vyvarovat se skodlivého chovani na internetu
a pomoci jim rozvinout sebepoznani a ziskat dovednosti, aby se mu mohli
vyvarovat sami.

Zvlastni pozornost je tfeba vénovat rozmanitosti ve tfidé, pokud jde o
plvod studentt a jejich ndzory a pohled na svét. To znamena poskytnout
studenttim predem urcity vhled do tématu digitalnich pfilezitosti a hrozeb
a stanovit zakladni pravidla diskuse (napriklad Zadneé osobni Utoky a davat
najevo, Ze jde o individualni vlastni nazory* pouzivanim tvari 1. osoby
jednotného cisla® ). Je uzitetné mit predstavu o tom, jak se vasi studenti (@
jejich vrstevnici) stavi k ur¢itym otazkam, jesté predtim, nez se jimi zacnete
zabyvat ve tfidé, a mit pfitom na paméti, Ze nazory se mohou lisit a byt
rliznorodé. Je také uzitecné ziskat predstavu o tom, k jakym zdrojdim zprav
a informaci majf pfistup a jaka socialni media pouZzivaji. K jakym mediim
a online platformam maji studenti pfistup a co si o nich mysli? K ziskani
téchto informaci m{iZe byt potfeba urcité pfemlouvani a nékdy je tfeba, aby
odpoveédi byly anonymni. Dale je uzitecné posoudit, do jake miry jiz studenti
rozumi tématdm, jako jsou nastaveni ochrany soukromi, pravidla a pfedpisy
digitalni komunity, co je zakonné a nezakonne atd. (viz take oddil 8).

Vzhledem k tomu, Ze se studenti mohou na internetu setkat s nepravdivymi
a potencialné skodlivymi informacemi, je dobré, abyste byli pfipraveni vést
s nimi rozhovor o informacich, které mohou byt pro né, jejich vrstevniky
nebo jejich komunitu potencialné kontroverzni. To znamena se pfipravit
na emoace a iracionalni chovani. Dobrym napadem muze byt nejprve se
studenty vést obecnéjsi diskusi o tom, co v posledni dobé vidéli v meédiich
a co by mohlo byt kontroverzni.

MiZete...

nechat studenty v ramci vyuky pravidelné pouzivat digitalni nastroje k
raznym Ucellm,

omezit ¢as vénovany prednaseni a pouzivat interaktivnéjsi metody, jako
je sokratovska metoda, uceni zalozené na zjistovani a feseni otazek a
rtizné metodiky uceni prostfednictvim spoluprace,

brat vazné obavy a tvrzeni vsech student( a dbat na respektovani jejich
nazord,

brat ohled na specialni potfeby, obavy, silné a slabé stranky skupiny
student(, se kterymi planujete pracovat, a vyuZit je jako vychozi bod
pro uceni,

stavét na rozmanitosti skupiny, a to jak z hlediska pdvodu, tak i nazord.
To bude obohacujici. Zvolte takové metody prace, které tuto rozmanitost
zvyrazni,

diskutovat se studenty o tématu soukromi a ujistéte se, Ze chapou, co to
je a jak ho chranit. Otazky ochrany soukromi hraji v diskusich o digitalni
gramotnosti vyznamnou roli,

vzit v Gvahu, Ze studenti budou potfebovat vasi pomoc pfi vyhledavani
davéryhodnych informaci na internetu, ale také musi tyto dovednosti
sami ziskat,

vzit v Uvahu, Ze mladi lidé se ve velké mite uci jeden od druhého.
Strategie vzajemného uceni mohou byt Uc¢inné napfi¢ celym
vzdélavacim spektrem, a to i pfi pouzivani digitalnich technologii.
To predpoklada, Ze vy jako ucitel pfevezmete spise roli toho, kdo
napomaha. Pri vzajemném ucent je tfeba, abyste jej jako ucitel vedl,
zvazit, Zze mladi lidé si osvoji mnoho navykd pfi pouZivani internetu jiz v
raném véku a v domacim prosttedi,

vyuzivat aktualni mistni nebo svétové udalosti jako podnét k aktivitam.

Obvykle plati, Ze ¢im bezprostfednéjsi informace, tim jsou pro studenty
zajimavejsi a tim motivovanéjsi studenti budou,

zvazit, jak zvolit spravny kontext, ramec a pfistup pro vasi tfidu a
definovat téma. Jsou vasi studenti pfedem motivovani? Néktefi
dospivajici se zdrahaji zapojit do diskusf o kontroverznich spolecenskych
a politickych otazkach,

zvazit, jaka jsou nejvhodnéjsi pravidla pro jednotlive tfidy. Co funguje pro
jednu skupinu, nemusf fungovat pro jinou. Pokud to je moZné, vypracujte
pravidla spolené se studenty. Da jim to pocit odpoveédnosti,

sdilet své napady a diskutovat o nich s ostatnimi uciteli / pracovniky ve
vychové a vzdélavani.

3NapFﬂ(lr:id: Jmyslim si, Ze..., ,domnivam se, Ze..., ,mam pocit, Ze...“, ,souhlasim, Ze...“.
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Pokyny a tipy — pFed aktivitami ve Zkole a tFidé&, Upozornéni: Kontroverzni otazky
bé&hem nich a po nich

Casto je velmi uzitetné diskutovat se studenty o kontroverznich
otazkach, zejmeéna pokud se tykaji dezinformaci, ale miiZe to
vyZadovat vice ¢asu a obezretnost. K nékterym prikladtim patfi:

Abyste podpofili pozitivni zazitky z uceni a predesli nezamyslenym
ddsledkdim, jako jsou konflikty a polarizace pfi vyuce digitalni gramotnosti
a odolnosti viti dezinformacim, mdzZe byt uZitecné zvazit pred vyukou,

béhem ni a po ni nasledujicf kroky. . COVID-19 a vakciny
- Ruska invaze na Ukrajinu
Tip 1: Zapojeni studentt
- Minulé a soucasné pribéhy bezpravi
Pokud jsou mezi studenty takovi, které byva naroZn&jai zvladnot, + Zlociny a tresty
zvazte, zda by bylo prospésné zapojit je do pfipravy aktivit a - Otazky souvisejici s genderem a sexualni odlisnosti
sverit jim néjake Ukoly nebo odpovédnost. Mozna vas pozitivné
prekvapi. Migrace, mensiny, rasismus a naboZenstv(

Zména klimatu a globalni oteplovani

Kolonialismus, otroctvi, antisemitismus,

Tip 2: Zapojeni rodi€t popirant holocaustu o

Citliva narodni témata

To, jak se rodice zapojuji, se znacné lisi. Vhodnym okamZikem
pro komunikaci s nimi m@Ze byt prvni schiizka ucitele /
pracovnika ve vychoveé a vzdélavani s rodici v daném skolnim
roce, které se vétsinou mnoho z nich Ucastni. Pokud jsou
rodice proti, je dilezité mit ve Skole spojence, napfiklad
feditele Skoly.

(1]

PFed aktivitami
Spoluprdce se zucastnénymi stranami ve Skoldch
3

==

MiiZete...

projednat své plany s vedenim skoly pfed zahdjenim vyuky citlivého
nebo kontroverzniho tématu,

komunikovat s rodici zavedenymi postupy komunikace mezi skolou
a rodic¢i a pokud mozno koordinovat Usili pfed probiranim politickych
nebo citlivych otazek tykajicich se online svéta, které mohou
nevyhnutelné vést k diskusim v domacnostech studentti (viz tip 2),

koordinovat Usili se skolnim psychologem nebo skolnim socidalnim
pracovnikem v pfipadé, Ze bude potfeba odborna podpora (napr. v
pripadg, Ze se studenti vzajemné urazZeji nebo se citi byt tématem
emocionalné rozruseni).
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Seznamte se se situaci v oblasti digitalni
gramotnosti

Dobrym vychodiskem je ziskat pfehled o tom, jak jsou meédia vyuZivana v
komunité, v niZ Skola plsobi. To mUZe poskytnout pfileZitosti navazat na jiz
existujici zvyklosti. Toho |ze dosahnout Ucasti na akcich skoly a komunity a
komunikaci na nich, sledovanim mistnich medi a dalsich populdrnich médii
a diskusi s kolegy, rodici a studenty. Urcité podskupiny komunit mohou mit
radikalni nazory (v ramci dané skupiny), které se mohou necekané projevit
ve tfidé. Je dobré o téchto citlivych mistech védét.

Pfestoze je oblast digitalni gramotnosti pomémé nova, v poslednich letech
se objevilo mnoho iniciativ, které mohou byt prinosem pro vasi vyuku a které
mohou obohatit u¢eni studentl. Nékolik pfikladC:

K dispozici jsou mezinarodni sité ucitel’l a pracovnik( ve vychoveé a
vzdélavani, ktefi maji zajem o vyuku digitalni gramotnosti a feseni
dezinformaci a maji s nimi zkusenosti. Byvaji zdarma a dostanete se k
nim pouhym ,jednim kliknutim®.

Mezinarodni organizace jako Evropska komise, UNESCO, OECD, Rada
Evropy, Mezinarodni telekomunikacni unie (ITU), UNICEF a sdruzeni
sdélovacich prostfedkt vytvorily zdroje, sité a pokyny, kterymi miizete
svoji praci obohatit.

Profesionalni novinafi a novinarské organizace se zapojujf do rliznych
narodnich a mistnich iniciativ. | néktefi mistni novinari do nich jiz
mohou byt zapojeni. Odkazy na mnohé z nich lze nalézt ve zpravé
—zejména v prilohach —, kterd byla vypracovana jako doplnék této
prirucky.

MC(Ze byt prinosné zjistit, jak by vase mistni nebo narodnf vlada mohla
podporovat digitalni gramotnost studentd, stejné jako prozkoumat
snahy a programy organizaci ob&anské spole¢nosti.

Mistni knihovny jsou v této oblasti aktivni a mohou pomoci prenést
aktivity do komunity.

Rameéek 2: Zapojeni externich aktéri, jako jsou
profesionalni novinaFi, nevladni organizace, akademiéti

pracovnici a platformy — potencialni vyhody a nevyhody
nebo rizika pro Zkoly a ugitele / pracovniky ve vychové
a vzdélavani

Digitalni gramotnost nemusite vyuc¢ovat sami a do vyuky mdizete
zaclenit virtualni nebo fyzické programy tfetich stran (napf. z
obcanskeé spolecnosti).

Potencialni vyhody
externisté mohou pfispét dalsimi znalostmi a zkusenostmi,

externisté poskytuji uciteldm a dalsim pracovnikdm ve
vychoveé a vzdeélavani prileZitosti k vytvareni siti kontaktt s
odborniky,

externisté maji ¢asto bohaté zkusenosti s praci se Skolami,
externisté pfinaseji faktické a praktické zkusenosti z terénu,

akademicti pracovnici / univerzity maji zkusenosti s
hodnocenim toho, ,co funguje” a ,proc*,

prizvani extermnist(l mdZe byt zajimaveé pro studenty.
Potencialni nevyhody nebo rizika

dodatecna administrativa, napf. souvisejici s logistikou a
souhlasem vedeni Skoly a dalSich osob,

moZné omezeni flexibility pfi planovani,
mozné ekonomické naklady,

tfeti strany se mohou snaZit prosazovat komeréni nebo
politické zajmy nebo shromaZdovat Udaje.

Na internetu si m(iZete také vyhledat, jaké organizace pfipravily
zdroje pro Skoly a vyuku.
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MuiZete:

propojit Skolni aktivity s dileZitymi mezinarodnimi a vnitrostatnimi
sitémi a akcemi. Na mezindrodni Urovni to mdZe zahrovat Den
informaci (2. dubna) nebo osvétové kampané (Evropsky tyden
medialni gramotnosti, Celosvétovy tyden medialni a informacni
gramotnosti UNESCO). Celoevropska sit €Twinning rovnéz umoziuje
uciteldm / pracovnikiim ve vychoveé a vzdélavani a skolam navazovat
kontakty s dalsimi v celé Evropé. Tématem roku 2021 byla ,medialni
gramotnost a dezinformace®, coZ vyUstilo ve stéZejni konferenci a
knihu o eTwinningu s osvédcenymi postupy k tomuto tématu,

hledat pro sve iniciativy mistni, narodni nebo mezinarodni financovani.

Na evropske Urovni sem patfi program Erasmus+ a Evropsky sbor
solidarity.

Tip 3: Re$eni kontroverznich otazek

Regeni kontroverznich otazek meiZe obohatit vyuku a podpofit
kritické myslent. Ktera témata povaZzujete pri uceni ve vasi tfidé za
nejkontroverzngjsi? A co vasi kolegove? Jake jsou jejich zkuSenosti
s vyukou kontroverznich témat? MliZete se navzajem podélit o
uZite¢né zdroje? Je mozna spoluprace a rozsiteni aktivit napric¢
Skolnimi pfedméty? Je mozné pozvat odborniky, ktefi by pfednaseli
ve tridé nebo na setkanich (osobné nebo na dalku)?

Sami nejlépe posoudite, zda ve tfidé zdstanete u nenaro¢ného
hovoru, nebo zda studenty zapojite do hlubsi a podrobnéjsi diskuse.
Bude to také zaviset na véku student( a vasich predchozich
zkusenostech s fesenim kontroverznich otazek.

PYi diskusi o kontroverznich otazkach mdze byt uZitecné zacit s
méneé kontroverznimi tématy a postupné prechazet k tém, ktera
mohou byt kontroverzngjsi. To vam umozni zjistit, jak studenti
reaguji a zda jsou pripraveni a ochotni diskutovat o citlivéjsich
tématech (viz take aktivita 12 tykajici se konspiracnich teorif).

Interaktivni metodiky mohou pomoci vytvorit takové prostredi,
které bude pro tfidu prinosem pri diskusi o kontroverznich otazkach.
Mezi takové metodiky patfi ticha diskuse, nazorové osy, aktivni
naslouchani, diskusni metoda fishbowl, komplexni pokyny, hrani roli
a kooperativni u¢ent. Tyto metodiky také pomahaji zapojit studenty,
ktefi by se jinak mohli nudit nebo byt lhostejni.

e

VytvaFeni pFiznivé vzdélavaci atmosféry ve tFidé

= ===

MiizZete...

zvaZit, co by pfipadné mohlo psychosocialné podnécovat studenty
k nesouhlasu, citlivost specifickou pro studenty, citlivost komunity a
polarizaci spole¢nosti; také svij vlastni postoj, emoce a citlivost,

shromazdit prvotni napady a nazory student(l pred diskusi o tématu.
To lze pfipadné provést anonymné,

zapojit néktere studenty, jejichZ zvladnuti by mohlo byt pfipadné
naro¢né, do pfipravy a zadat jim konkrétni ukoly,

posilovat divéru ve tfidé. Davéra mize byt klicovym faktorem, diky
kterému jsou studenti (i ucitel) ochotnéjsi diskutovat o citlivych a
kontroverznich tématech. Néktefi studenti mohou povaZovat témata
za vhodna k diskusi pouze v ramci vlastni skupiny (studentd) a radéji
se 0 své nazory nepodéli. Vzajemna dlvéra toto mdze zmimit,

po vytvoreni komunity ve tfidé vést diskuse o citlivéjsich otazkach. O
kontroverznich tématech se nejlépe diskutuje v otevieném prostredi,
kde se studenti citf bezpetné a je jim vénovana pozornost,

zaCit s vice predpfipravenymi interakcemi a poté pfejit k mené
Fizenym interakcim podle situace a dynamiky ve tfidé,

zacit s interakcemi jeden na jednoho (ucitel-student, student—
student), poté prejit k interakcim v ramci mensich skupin a teprve pak
k interakcim v ramci celé tridy,

zameéfit vyuku na studenty, coZ jim poskytne pocit samostatnosti a
odpovédnosti za to, co se uci.
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Aktivita 1:

Prace s dezinformacemi

Aktivita 2: Poznavani riiznych perspektiv pomoci
vice zdrojt

Tato aktivita mdZe probéhnout béhem 45minutové vyucovact
hodiny.

Zahajeni (cca 5 min)

Na zacatku hodiny se kaZzdého studenta individualné zeptejte, jak
se dnes citi. Pozorné si vyslechnéte jejich odpovédi. Na odpovédi
reagujte neutralné a jen feknéte ,dékuji. Ostatni studenti majf
micky naslouchat. Pofadi, v jakém se studentd ptate, stanovte
nahodné.

Uvod (cca 5 min)

Uvedte myslenku nebo osobni zkuSenost souvisejici s
dezinformacemi, pfipadné odkaz na dezinformacni zpravu.
Na tento kratky Uvod navaZzte otazkou tykajici se uvedené
dezinformace, napfiklad ,jak zavazna je podle vas tato
dezinformace?“ nebo ,co je podle vas cilem této dezinformace?

Modelova diskuse (cca 25 min)

Rozdejte malé listky papiru. Dejte studentdm 90 sekund na to,
aby zformulovali kratkou odpovéd na vasi otazku. Reknéte jim, Ze
své odpoveédi budou ¢ist nahlas. Poté namatkou vyberte dvojice.
Nechte prvniho studenta z dvojice poloZit otazku druhému
studentovi. Druhy student pfecte svou odpovéd. Poté si role
vymeni. Pokracujte ve vytvareni dvojic, dokud neodpovi vSichni
studenti. Pokud je pocet student( lichy, pfidejte se do dvojice.
Pokud mate ¢as navic, vyzvéte studenty, aby se podélili o své
uvahy.

Zakonéeni (cca 8 min)

Na konci hodiny se v3ech student(i individualné zeptejte, zda se
v hodiné néco naucili. Uplatnéte zasady ze zahajeni.

Pozn.: tato aktivita zabere p¥ibliZné& 3 x 45 minut.

Prvni hodina: Vyberte historickou udalost, kterou lze interpretovat
rtiznymi zpUsoby v zavislosti na dvou (nebo vice) zucastnénych
stranach. Pfikladem mohou byt rlizné valky za nezavislost, ob¢anska
valka v USA, prvni svétova valka, konflikt v Severnim Irsku nebo
valka na Balkané v 90. letech 20. stoleti.

Predstavte studentlim dva odlisné kratké popisy daného konfliktu
(pfipadné je nechte najit dva odlisné popisy na internetu). At kazda
skupina najde na internetu 5-10 zdrojd, které poskytuji informace
o konfliktu — pokud moZno z rliznych stran (studenti mohou
potfebovat pomoc). PoZadejte je, aby tyto zdroje struéné predstavili
tfidé. Porovnejte je.

Uvedte tvrzeni, jako napt.: ,Hlavni pfic¢inou konfliktu bylo to, Ze X
nezarucili plna lidska prava lidem Zijicim v Y*.

Druha hodina: Studenti jsou rozdéleni do dvou skupin: v jedné
ti, ktefi s tvrzenim souhlasi, a v druhé ti, ktefi s nim nesouhlasi.
Nejjednodussi je urcit, kdo bude ve které skupiné — polovina
studentti bude ,souhlasici“ skupinou a druha polovina ,nesouhlasici”.

Kazdy student nyni pouZije 5-10 internetovych zdrojd, které jeho
skupina nasla, aby pfipravil dva silné argumenty ve prospéch,
nebo proti tvrzeni. Studenti shromazdi a sepisi své podklady. V
prvni poloviné hodiny tak pracuiji jednotlivé. Poté pracuiji v mensich
podobné smyslejicich podskupinach (po cca 4-6 osobach) a sdilejf
své argumenty. KaZzda podskupina vytvori digitalni plakat se svymi
péti hlavnimi argumenty.

Tret hodina: Skupiny sve plakaty dokonci a predstavi je tride.
VSichni studenti ohodnoti jednotlivé argumenty (body od 1 do 10)
a diskutuji o tom, proc je ohodnotili prave takto, zejmena s ohledem
na podklady, ktere nasli v pramenech. Bodovani lze provest take
pomoci online nastrojt. Diskutujte v novych malych skupinach o
obou stranach pribéhu a pokuste se urcit, jak kontroverzni otazce
nejlépe porozumeét. Zamyslete se nad tim, zda lze néjakym
zplUsobem integrovat argumenty a protiargumenty. Je néjaké
kompromisni feSeni? Mohou dosahnout konsenzu?

Pripadné lze pouzit rlizné metodiky, jak studenty pfimét k diskusi o
dané problematice — napf. (virtualni) navstéva galerie, sokratovska
metoda, tradi¢ni diskuse, diskusni metoda fishbowl, vzajemné
kladeni si otazek a akademicka debata.

Pozn.: tento pristup od vas jako ucitele / pracovnika ve vychové a
vzdélavani vyZaduje znacné vedeni.
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Béhem aktivit )

= -

MiiZete...

aktivizovat a udrZovat ve tfidé otevienou, podporujici atmosfeéru,

zvazit, jak otazky predkladate. To je mozné rliznymi zplsoby, aby byly
pro studenty relevantni,

si vést osobni denik o tom, jak studenti reaguiji na vasi vyuku
narocnych a kontroverznich témat. Takové deniky si mohou vést i oni
sami pro své Uvahy,

sledovat emocionalni reakce ve tfidé a pripadna odhalena citliva
mista jednotlivych student(l. Néktefi studenti mohou mit radikalni
nazory, které ve tfidé necekané projevi,

si vsimat tendenci tykajicich se vztah( ¢lenské a neclenské skupiny
(in-group — out-goup). Mladi lidé a dospéli nékdy povaZzuiji to, jak druzi
pouzivaji digitalni média, za ,nevhodné®, coz se mdze stat zakladem
negativnich stereotypl tykajicich se druhé skupiny,

sledovat, do jaké miry mohou vase aktivity dale posilovat dynamiku
Clenskeé vs. neclenské skupiny jak mezi vami a studenty, tak mezi
studenty navzajem,

se co nejtasteji vénovat jednotlivym studentlim, zejmeéna kdyZ
probihaji diskuse o kontroverznich tématech a kdyZ studenti projevuji
nevhodné chovani,

jit pfikladem. Pokud jste ochotni sdilet nékteré vlastni pfiklady toho,
jak vy jako ¢lovék (nebo ucitel / pracovnik ve vychoveé a vzdélavani)
rozvijite svou digitalni gramotnost nebo jak jste byli vystaveni
dezinformacim, mzZete studenty pfimeét ke sdileni vlastnich
zkugenosti,

hledat rovnovahu mezi otevienou atmosférou ve tfidé a bezpecnym
prostorem. Ve tfidé s otevienou atmosférou mohou studenti fikat, co
je napadne, a svobodné sdilet své nazory a stanoviska. Jednotlivce
nebo skupinu studentti vsak mohou nékteré poznamky ostatnich
urazit nebo vyvést z miry,

sledovat rizikove faktory. Je riziko, Ze si studenty znepfatelite pfi
konfrontaci s pfedsudky, myty a predpojatosti. Neshody lze feSit
dialogem, odlisenim nazor(i od osoby, ktera je zastava, a doplnénim
dalsich perspektiv zaloZenych na faktech do diskuse.

Tip 5: Zavéreény rozbor

Po aktivitach

MiZete....

diskutovat se studenty o tom, co se naucili, co se jim libilo a co se jim
pripadné libilo méné,

navrhovat nove aktivity, které navazuji na ty predchozi, a aktivné
zapojit studenty do tohoto procesu,

pokud jste si vedli denfk o tom, jak studenti reaguji na hodiny,
které se tykaji kontroverznich témat, prodiskutovat jej se skolnim
psychologem, mentorem ucitelt nebo skolnim pedagogem,

pripravit prezentace pro jiné tfidy nebo Skoly (mohou byt i virtualni),

provést formalnéjsi hodnoceni znalosti a dovednost, které studenti
ziskali, nebo hodnoceni pouzitych metod uceni a vyuky (viz oddil o
hodnoceni v téchto pokynech).

Tip 4: Projevovani pochopeni

Abyste podpofili bezpetny prostor pro uceni, je uzite¢ne
nezesmesiovat ani neizolovat studenty, ktefi pripusti, Ze véri
urcitym typtm dezinformadi, jako je napriklad rozsitena konspiracni
teorie. Dobrym vychozim bodem mUiZe byt pochopeni. Tim, ze
pripusti, Ze urc¢itym typm dezinformaci véri, podstupuiji riziko.
Pokud chcete, miiZete se také rozhodnout pfiznat k urcité viastni
zranitelnosti.

Nékdy pomaha, kdyZ studenti nejprve mluvi o ,nékom, koho
znaji...*, aby pfipusténi nebyla tak osobni a studenti byli méné
vystaveni kritice vrstevnikd.

Rozeberte se studenty jejich myslenky, zkusenosti
a emoce. Zeptejte se, co se naucili a jak by chtéli
navazat na to, co pravé dokoncili.
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6. Rozvijeni kompetenci v oblasti

digitalni gramotnosti ve tFidé a ve
Skole: stat se digitalnimi obéany

Co je digitalni ob&anstvi a proc je dilezite?

Digitalni obcané...
si osvojili dovednosti, vlastnosti a chovani, které umoZfiuiji bezpecnou,
efektivni, kritickou a zodpovédnou Uicast v online svété,

jsou schopni vyuZivat vyhod a pfileZitostf online svéta a zarover jsou
odolnf vaci 4jmé,
vyuZivajf digitalni technologie k podpare vlastniho aktivniho obanstvi

a socialniho zaclenéni, spoluprace s ostatnimi a kreativity pfi
dosahovani osobnich, socialnich nebo komer¢nich cild,

si jsou védomi kli¢ovych hodnot lidskych prav a toho, jak jsou tyto
hodnoty podobné v online a offline svété (svoboda nazoru a projevu,
pravo na soukromi, zapojeni se, dUistojnost atd.).

Digitalni ob¢anstvi je soubor naucenych dovednosti. V digitalni spole¢nosti,
stejné jako ve spolecnosti ,offline”, existuji nékteré zakladni pojmy, nastroje
a kompetence, kterym by vasi studenti méli vénovat pozornost, aby zlepsili
své uceni. Studenti také potfebuijf ziskat pfistup k nastrojdm, které jsou
potfeba k rozvoji jejich kompetenci v oblasti digitalni gramotnosti. Vy v
tomto procesu hrajete dleZitou roli.

Byt digitalné gramotny znamena umeét pouZivat digitalni technologie
k pristupu k informacim, jejich sprave, pochopeni, integraci, komunikaci,
vyhodnocovani, vytvdieni a Sifeni, a to bezpe¢nym a vhodnym zplisobem.
Digitalni gramotnost m(iZze také studentlim pomoci aktivné se zapaojit,
ucit se, budovat napliujici kariéru a navazovat socialni interakce v dnesni
spolecnosti. Digitalni gramotnost jako takova je pfedpokladem pro rozvoj
aktivniho a nezavislého digitalniho obcanstvi.

Jak jste si mozna vsimli, studenti jsou jiz v rlizné mite digitalné gramotni.
Neéktefi z nich mohou mit napfiklad problémy se ¢tenim a psanim, ale
mohou byt jiz velmi zdatni v zapojovani se do vyuzivani a tvorby digitalniho
obsahu, jako je posilani hlasovych zprav nebo pofizovani fotografii. Jini
mohou mit potiZe s pristupem k technologiim nebo s jejich pouZivanim, coZ
ztéZuje dosah a komunikaci pfi vyuce na dalku.

Tip 6: Gamifikace a u€eni zaloZené na h¥

Pokud jsou spravné koncipovany, mohou gamifikace a ucenf
zalozené na hre zlepsit studijni vysledky.

Toto jsou nékteré z prinost:

1. povétSinou nabizeji vyuku, ktera odpovida soucasnemu
digitalnimu Zivotnimu stylu mladych lidi;

2. mohou byt zdrojem dalsi motivace a uceni je zabavneé,
kreativni a inspirativni;

3. gamifikace a uceni zaloZené na hte byvaji flexibilni, lze je
prenést do jakéhokoli kontextu a pomérné snadno prizplisobit
jakémukoli Skolnimu predmeétu. Lze je vyuZit i pro komplexni
otazky, které ze snaze ,uchopit* prostfednictvim hry.

vyzvat studenty, aby se podélili o to, jak mohou technologie a socialnf
meédia prinést pozitivni zménu a vytvofit pozitivni prostory v komunité
a spole¢nosti, ve které Ziji,

diskutovat se studenty o dovednostech, které budou potfebovat

pfi vstupu na budouci trh prace. To mizZe byt soubor digitalnich
dovednosti (jako je porozuméni digitalni ekonomice, programovani,
porozumeni algoritmtim, informatické mysleni a dalsf digitalni
dovednosti) a mékkych dovednosti (napf. interpersonalnich) ve svéte,
kde je interakce mezi lidmi velmi cenna,

pozadat studenty, aby na internetu nasli presné informace o otazkach
obcanstvi (napt. demokracie, komunalni volby, lidska prava a zména
klimatu) a o tom, jaké vhodné prostory pro online Ucast jsou k
dispozici,
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se, pokud to atmosféra ve tfidé umoZniuje (zejména pokud jsou
studenti zvykli diskutovat o politickych otazkach), zeptat student,
zda si mysli, Ze by se prostfednictvim meédif daly Sifit politické
dezinformace, a jaky by to mohlo mit dopad. M(Ze to mit dopad na
vysledky demokratickych voleb? Jakym zplisobem? Mohou uveést
priklady?

poskytnout studenttim odkazy na ddvéryhodné zdroje informaci,
naptiklad o socialnich otazkach a otazkach souvisejicich s
obcanstvim. Jesté lepsi je nechat je tyto informace vyhledat a
poskytnout jim zpétnou vazbu,

vénovat pozomost digitalni rovnovaze, konkrétné tomu, jak digitalnf
nastroje prospivajf zdravi (dusevnimu nebo fyzickému) student(i

a vztahdm, které maji se svymi vrstevniky a rodinou, nebo jak je
negativné ovliviuji.

Zadiname s vyukou digitalni gramotnosti

Vyuka a uceni se digitalni gramotnosti jsou v sou¢asné spolecnosti
dllezité. Pfesto se néktefi z vas mozna zdrahaji podniknout kroky, které
by vase studenty posunuly smérem k rozvoji kompetenci v oblasti
digitalni gramotnosti, protoZe nemate dobry pocit z vyuky tématu, o
kterém toho moZna tolik nevite, nebo protoZe vasi studenti mohou byt jiz
pomeérné technologicky zdatni. Je dilezité si uvédomit, Ze k vyuce digitalni
gramotnosti nemusite byt odbornikem na technologie, protoZe digitalni
gramotnost presahuje ramec pouhé znalosti, jak pouZivat urcita zafizeni.

Rameéek 3: Technicky zdatni, nebo ne?

Nepfedpokladejte, Ze vsichni studenti jsou technicky zdatni. Ne
vsichni mladi lidé toho o technologiich hodné védi a ne vsichni
digitalni technologie bez obav pouZivaji. | kdyZ néktefi maji dobfe
rozvinuté digitalni dovednosti a kompetence, jini maji nizkou
uroveri digitalnich dovednosti a maji problémy proveést i zakladni
digitalni Ukoly. Dokonce i pro mlade lidi byva ¢asto obtizné digitalni
svét pochopit. Mohou se dostat do komnaty ozvén, ale malokdy
budou védét, jak v ni' ,uvizli‘. Technologie sice mohou byt souc¢astf
jejich kaZzdodenniho Zivota, ale nemusi chapat, jak funguiji nebo
pro¢ jim algoritmy zobrazuji urity obsah. Studenti vétSinou
nepotfebuji technickou podporu a mdZe se zdat, Ze ji odmitaji, ale
Casto potrebuji nékoho, kdo jim pomdZe zorientovat se ve velkém
mnozstvi informaci, s nimiz se pravidelné setkavaji, a také jim
pomUiZe odlisit domnéla fakta od skute¢nych znalosti a prohlaseni
od dikazU.

otevfené hovotit o tom, Ze jako ucitelé nebo pracovnici ve vychové

a vzdélavani nevite a nemiZete védét vsechno. Jako ucitelé nebo
pracovnici ve vychové a vzdélavani vsak mate dobré pfedpoklady k
tomu, abyste poskytli potfebné souvislosti, podnitili kritické uvazovani
a nabidli podporu,

zaradit digitalni témata, ktera jsou pro vase studenty skutecné
dilezita. UmoZnéte studentdim, aby se otevreli a hovorili o svych
zajmech, spoluvytvareli u¢ebni plan a pritom pouZivali zafizeni a
digitalni prostory, které nejlépe znajf,

diskutovat se studenty o chovani na internetu a o tom, jak se stat
zodpovédnym ob&anem, pozitivnim spolecenskym aktérem ve tfideé i
mimo ni.

Tip 7: Vychazejte z podnétii studentu

PYi pfipravé aktivit zaméfenych na digitalni gramotnost vychazejte
z podnét(l a zkusenosti studentt. Déti a mladez celi na internetu
kazdy den vyzvam (nepfijemné zpravy; problémy se soukromim;
problém s pfistupem; nenavistné projevy atd.). Nechejte se pfi
vybéru témat hodin vést zajmy a kazdodennimi zkusenostmi
studentd, aby byly hodiny relevantni a praktické, aniz byste
studenty privadéli do rozpakl nebo je odsuzovali. To mdZe ve
tridé vytvorit (pokud to bude dobre feseno) atmosféru autenticity
addveéry
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Cile vzdélavani v oblasti digitélm’ gramotnosti pomoci. Cile jsou zaloZeny na zavedenych ramcich, jako je Evropsky ramec
digitalnich kompetenci (DigComp 2.24) a finské vysledky uceni novych

NiZe uvadime nékolik konkrétnich cilt vyuky digitalni gramotnosti, které jsou .
gramotnostir:

relevantni pro zakladni a stfedni Skoly. Tento prehled vam m(iZe pfi vyuce

73k na zakladni gkole...

Dokaze samostatné vyhledavat informace o tématech a jevech,

Dokaze vyhledat medialni obsah, ktery lze volné a se svolenim

( J . o, .
které ho zajimaji. pouZit.

® DokaZe, na zakladé pokyn(, posoudit diivéryhodnost a uzite¢nost DokaZe popsat své navyky pfi vyuzivani medil a dokaze se zamyslet
informaci. nad vyznamem médif ve svém Zivoté.

° Uvédomuie si, Ze v online prostredi jsou vsechny typy informaci a Umi vhodné a bezpetné pouzivat digitalni nastroje k vytvareni
obsahu veetné misinformaci a dezinformaci. vystuptl pro konkrétni publikum.

°® Chape rozdil mezi dezinformacemi, misinformacemi a Vi, jak vytvaret a sdilet medialni obsah.

malinformacemi.

@® 7na zakladni zasady ochrany soukromi.

Umi vhodné a bezpetné pouzivat digitalni nastroje k vytvareni
vystuptl pro konkrétni publikum.

Vi, jaké metody ochrany soukromi jsou k dispozici v medialnim
prostredi.

UvaZuje o tom, jak medialni obsah a sluzby vyuziva z hlediska
autorskych prav.

Student na stfedni skole...

P Vi, Ze digitalni obsah, zboZi a sluzby mohou byt chranény autorskymi
pravy.

Umi se s respektem zapaojit do online komunikace a vi, jak ziskat
pravdive informace.

generovani odpoveédi a zobrazovani obsahu, které jsou pfizplsobeny
preferencim jednotlivych uZivatel( nebo jsou jimi urceny.

Dokaze kriticky posoudit divéryhodnost a spolehlivost zdroje
informaci a digitalniho obsahu.

DokaZe analyzovat své vlastni obvyklé chovani pfi vyuzivani meédii.

DokaZe, na zakladé pokynd, posoudit rizné druhy medialniho
@® obsahu jako zdroje informaci a dokaZe uvaZovat o jejich uZite¢nosti
a davéryhodnosti.

DokaZe ziskat, zpracovat a prezentovat informace, které vyhledal,
s vyuzitim vhodnych metod a nastrojtl.

Rozumi povaze socialnich médif jako zdrojt informaci a vi, pro¢ je
@® dllezité byt kriticky k informacim, které se v nich objevuiji.

Je si védom toho, Ze vyhledavace, socialni média a platformy
® s obsahem ¢casto vyuzivaji algoritmy umélé inteligence ke

Uvédomuje si, Ze mnoho aplikaci na internetu a v mobilnich
telefonech shromazduje a zpracovava Udaje, ke kterym ma uzivatel
pristup nebo které vyhledava (tj. osobni Udaje, uidaje o chovani a
kontextoveé Udaje). Déje se tak napriklad za Ucelem sledovani aktivit
lidi na internetu (napt. kliknuti na socialnich sitich, vyhledavani na
Googlu) i mimo néj (napr. pocet krok(l denné, pfeprava autobusem
vefejné dopravy).

4 https://publicationsjrc.eceuropa.eu/repository/handle/JRC128415
5 https://okm.fi/len/new-literacies-programme
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DokaZe pouzivat digitalni nastroje k ovéreni pravosti online fotografif
a videl.

Je si védom potvrzovaciho zkresleni a rozviji kriticky pfistup k
vlastnimu myslent.

Vi, jakeé strategie pouzit ke kontrole, spravé nebo vymazani udajd,
které jsou shromazdovany/spravovany online systémy.

Vi, Zze systémy umélé inteligence lze pouZit k automatickému
vytvareni digitalniho obsahu (napf. textd, zprav, pisemnych
pojednani, tweetd, hudby, obrazkd) s vyuZitim stavajiciho digitalniho
obsahu jako jeho zdroje. Takovy obsah miiZe byt obtizné odlisit od
toho vytvoreného lidmi.

Aktivita 3: Price s Evropskym prohlasenim o

digitalnich pravech a zasadach

Uvédomuije si vyznam neverbalnich sdéleni (napf. tzv. smajlikd,
emotikontl) pouzivanych v digitalnim prosttedi (nap¥. socialni média,
instant messaging) a vi, Ze jejich pouzivani mtize byt v réiznych
zemich a komunitach kulturné odlisné.

Aktivita 4: Sledovani digitalnich stop

Zakladni a ddlezZitou soucasti digitalniho obcanstvi je znat a
uplatrovat sva digitalni prava. V lednu 2022 navrhla Evropska
komise , Evropské prohldseni o digitalnich pravech a zdsaddch®.
Kromé dalsich navrhovanych prav prohlaseni stanovi, Ze:

Déti a mladi lidé by méli mit moznost se v online prostfedf
bezpectné a informované rozhodovat a projevovat svou
tvorivost.

Déti maji pravo na ochranu pred vsemi trestnymi ciny
pachanymi prostfednictvim digitalnich technologii nebo
trestnymi €iny, jejichZ pachani tyto technologie usnadriuji.

KaZdy ma pravo na ochranu svych osobnich udajd v online
prosttedi. Toto pravo zahrnuje kontrolu nad tim, jak jsou Udaje
vyuzivany a s kym jsou sdileny.

Kazdy by mél mit pfistup k digitalnim technologiim,
produkttim a sluzbam, které jsou bezpecné, zabezpetené a
jsou koncipovany tak, aby chranily soukromi.

V online prostfedi ma kazdy pravo se svobodné vyjadfovat,
aniZ by se musel obavat cenzury ¢i zastrasovani.

PoZadejte studenty, aby nejprve sami vymysleli vlastni prava, a
co je pro né dlleZité, — poté jejich napady porovnejte s digitalnimi
pravy navrhovanymi na evropske Urovni

Provedte spolecné se studenty priizkum tykajici se digitalnich
stop (viz definice v oddile 4) a diskutujte o tom, do jaké miry jsou
vase stopy zanechavany aktivné nebo pasivné. Pokuste se zjistit,
do jaké miry se vase Udaje dostavaji ke tfetim stranam napric
vzdélavacim prostredim nebo mimo néj. Zamyslete se spolecné
se tfidou nad vyhodami (napr. optimalizace, personalizace) a
nevyhodami (naruseni soukromi?) a nad tim, jak mohou studenti
nejlépe spravovat svou pfitomnost na interetu.




24

POKYNY PRO UCITELE A DALSIi PRACOVNIKY VE VYCHOVE A VZDELAVANIJ,

KTERE SE TYKAJI BOJE PROTI DEZINFORMACIM

7. Dezinformace: o

cem je FeC?

Misinformace

Prokazatelné nepravdiva informace,
ktera je Sifena bez zaméru uvest v omyl
a Casto byva sdilena, protoze uzivatel .
Ve, Ze je pravdiva.

Dezinformace

Prokazatelné nepravdivé nebo
zavadéjici informace, které jsou
vytvareny, predkladany a siteny za
ucelem ekonomického prospéchu nebo

q
Malinformace
Vécné spravneé informace, které
jsou pouzivany se zameérem
zpUsobit Ujmu.

umyslného klamani vefejnosti. Mohou
zpUisobit vefejnou Ujmu.

Tyto pokyny se zabyvaji pfedevsim dezinformacemi. Jak je uvedeno v oddile 4, dezinformace jsou
vytvareny, predkladany a Siteny za ucelem ekonomickeho prospéchu nebo umyslného klamani.

Pro dalsi objasnéni pojmu dezinformace m(iZe byt uZite¢né podivat se na
nékteré priklady. Nasledujici priklady poskytuiji predstavu o tom, s jakymi
druhy dezinformaci se studenti setkavaji ve tfidé i mimo ni. U kaZzdého
7 téchto scénafli® se objevuje zamér klamat a manipulovat s nazory,
emocemi a jednanim lid.

1. V Umyslné snaze napadnout vlady a jejich zdravotnické programy se
na rliznych blozich rozsifily nepravdivé informace o tom, Ze vakciny
proti COVID-19 nas nemaji chranit pfed onemocnénim koronavirem,
ale jsou formou kontroly populace. Bez jakychkoli diikaz( se tvrdi, Ze
vakciny jsou nastrojem vlady pro boj proti klimatickym zménam tim, Ze
je sniZzovan pocet obyvatel, a Ze tyto vakciny maji zpdsobit neplodnost.

2. Ve snaze postavit komunitu LGBTIQ do Spatneho svétla Sifilo mnoho
uzivatel(l na sacialnich sitich v kvétnu 2022 informaci, Ze stfelec
v texaske Skole byl transgender osoba. Tato nepfesna tvrzeni dale
posilovali také réizni americti politici a vlivni politicti ¢initelé, pficemz
néktefi takeé obecné spojovali transgenderismus s nasilim.

3. Podle smyslenky, kterou v tnoru 2017 sifil znamy francouzsky
politik, méla byt kampar prezidenta Emmanuela Macrona finantné
podporovana Sauidskou Arabii. Aby tento pribéh vypadal diivéryhodné,
byla vytvorena kopie weboveé stranky vyznamnych novin a na ni
zvefejnéna tato nepravdiva zprava.

4. V bfeznu 2022 se objevilo video, na ném? ukrajinsky prezident
Volodymyr Zelenskyj vystoupil na paodiu a fekl Ukrajinctim, aby
sloZili zbrané a vzdali se. A¢koli tento takzvany deepfake nebyl nijak
sofistikovany, laikim mohl pfipadat skutecny.

5. V unoru 2022 falesny tweet z Uctu vydavajiciho se za CNN klamavé
oznamil ,prvni americkou obét ukrajinskeé krize*. Ackoli tato informace
byla prokazatelné nepravdiva, vedla na socialnich sitich k ttok&im na
legitimitu CNN jako zpravodajského zdroje.

Regeni dezinformaci

KdyZ studenti rozvijeji svou socialni identitu a vytvareji si svij pohled na
svét, setkavaji se s mnoZstvim informaci, z nichZ nékteré jsou uZite¢né a
poutné a néktereé nepravdive, klamaveé a manipulativni. Ve 21. stoleti je
vétsina téchto informaci dostupna online nebo je sdélovana prostfednictvim
socialnich meédii.

V dnesnim svété se dezinformace mohou Sifit podstatné dal, rychleji,
dlrazngji a siteji neZ skutecné informace. Nejefektivnéjsimi komunikatory
v nasem digitalnim svété nemusi byt nutné vyskoleni profesionalove,
jako jsou novinafi, ale ¢asto ti, kdo jsou prvni, nejrychlejsi a nejcastéji
online a k propojeni se svym publikem vyuZivaji personalizovana sdélent.
Dezinformace mohou potencialné zpUsobit Skody jednotlivedim, skupinam i
spolecnosti. Mohou mit také mnoho podob (nékolik priklad je v rameéku
4 nize). Klicovou charakteristikou vsech dezinformaci vsak je, Ze fikce,
nepravdivé informace a nazory jsou predstavovany jako fakta a ,pravda’.
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Aktivita 5: Rozhodovani, zda se jedna o fakt, nebo

nazor?

Zahrajte si se studenty hru ,fakt nebo nazor“. Jedna se o velmi
jednoduchy zpUsob, jak pomoaci hry ziskat prehled o rozdilech
mezi fakty a nazory, ktery je vhodny pro studenty na zakladnich i
stfednich Skolach. PredloZte student(im deset pfedem vybranych
vyrokd, které jsou bud fakty, nebo nazory (napf. ,venku je nula
stupnd” oproti venku je prilis chladno®). Takove vyroky lze
snadno najit na internetu (lze je vyuzit v budoucnu). Studenti
majf rozhodnout, ktera tvrzeni jsou fakta a ktera nazory. Studenti
by také méli uvést argumenty, proc¢ se tak rozhodli. Tuto aktivitu
lze rozsifit otazkou, jak studenti rozlii, co je fakt a co nazor.

Podobné cviceni lze provést s tématem véda versus
pseudovéda. To je vhodnéjsi pro o néco starsi studenty.

Tip 8: OvéFovani zdrojti

Jak ¢asto si studenti pri ¢teni ¢lankd v odbéru novinek ovefuji
jejich zdroje? Overuji si nékdy, zda jsou predkladana fakta
skute¢né pravdiva? Pokud ano, jak je overu;ji?

Diskutujte se studenty o tom, jaky je rozdil mezi
profesionalnimi pracovniky v médiich a ob¢anskou
Zurnalistikou.

Dalsi aktivity, které lze zvaZit:

Studenti si mohou v malych skupinach prohlédnout nékolik
internetovych meédif a pfecist si o néjakém spolecenském problému
(napriklad o zméné klimatu). Nechte je precist jeden nebo vice
predem vybranych ¢lank a rozlisit, co v téchto ¢lancich jsou nazory a
co fakta. Jsou fakta konzistentni ve vsech ¢lancich? A co nazory?

Nechte studenty napsat (argumentacni) slohovou praci o
spolecenském problému, ktery je zajima, a dejte jim za tkol zahrnout
do néj jak fakta, tak nazory.

Provedte se studenty brainstorming. Nechte je vyjmenovat vsechny
charakteristiky, které je napadnou, kdyZ slysi slovo ,fakt’, a vse, co je
napadne, kdyZ slysi slovo ,nazor”. V ¢em spatfuji podobnosti a rozdily?

Upozornéni — (Mladi) lidé si musi davat pozor na tyto
druhy klamavého obsahu:

FaleZné pFisuzovani: autentické obrazky, videa nebo citaty jsou
prevzaty z jinych udalosti,

Smysleny obsah: obsah, ktery je smysleny a nékdy kombinovany
se skute¢nym obsahem,

Podvodné zdroje: napriklad webové stranky, blogy nebo
twitterové Ucty, které se vydavaji za znamou znacku nebo osobu
nebo za kamarada (ze skoly),

Fale$né propojeni: Tobsah neodpovida titulku/popiskam,

Fale$ny kontext: informace jsou v zasadé pravdive, ale jsou
zasazeny v nespravnem kontextu,

ZfalZovany obsah: obsah, jako jsou statistiky, grafy, fotografie
a videa, byl upraven nebo zfalSovan. Patfi sem cheapfakes a
deepfakes,

Malinformace pouZitelna jako zbraii: pfehnana, zvelitena
fakta,

Zavéry zaloZené na famach: tvrdé zavéry zaloZené na

informacich prezentovanych jako ,to, co se povida“.

(1]

6 Tyto scéndfe byly prevzaty z riiznych webovych stranek tykajicich se predpojatosti médii. Evropska komise nezaujima k pravdivosti téchto prikladt zadné oficidlni stanovisko.
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Rame&ek 4: Nékteré specifické formy dezinformaci —
pFileZitosti pro ucitele a dal$i pracovniky ve vychové a

vzdélavani v ramci jednotlivych Skolnich pfedméta

Cheapfakes stale ¢astéji vytvari sami mladi lidé. Student nebo
skupina studentd m(ze napriklad vzit obrazek obli¢eje urc¢itého
studenta (jejich terce), pfidat ho ke kompromitujici fotografii nékoho
jiného a tento falesny obrazek pak 5ifit prostfednictvim kanalti
socialnich médii, a studenta tak (kyberneticky) Sikanovat. To m(ize
mit zavazné nasledky, zejmeéna pro Sikanovanou osobu. To, jak
snadno lze vytvorit cheapfakes, mohou ve tfidé (s opatrnosti)
probrat ucitelé vytvarné vychovy. Podrobnéjsi informace naleznete
v upozornéni ,Cinnostni ugent”.

Pseudovéda sestava z tvrzeni, pfesvédceni nebo postupt, o
nichZ je tvrzeno, Ze jsou védecke a vécne, ale jsou neslucitelné
s védeckymi metodami. Vzhledem k tomu, Ze dezinformace
takoveého typu jsou bézneé, ucitele prirodnich véd maji prilezitost
vysvétlit studentdm, ¢im se véda lisi od pseudovédy.

Zejmeéna ucitelé déjepisu a obcanské vychovy
se mohou zabyvat tim, jak konspiragni teorie
nebo hoaxy vznikaji a jak byly v dé&jinach
vyuZivany jako politicka zbran. Ucitelé /
pracovnici ve vychové a vzdélavani mohou take
poukazat na mnoho soucasnych konspiracnich
teorii. Je ddlezité upozomit studenty na to,
Ze konspirace existuiji, ale Ze mnohé z téch,
které se siti v mediich, jsou uméle vytvoreny
a tasto maji prosazovat politické zajmy. Viz
upozornéni nize.

Charakteristika dezinformaci

Dezinformace se mohou objevovat v mnoha souvislostech a na mnoha
rliznych platformach. Nékteré z nich jsou specificky zaméfené na mladeé lidi
a maji je ovlivnit. Toto jsou nékteré spolecné charakteristiky dezinformact
(viz kratka doprovodna aktivita 6 nize):

1. Zaméruji se na emoce cilové osoby. ZtéZuji tak této osobé logické a
kritické myslent.

2. Utoti na protivnika — prosazuji pohled na realitu formovany jako ,my
versus oni‘.

3. Zjednodusuiji fakta a ignoruji souvislostit.
4. Opakuiji urcitou myslenku stale dokola.

5. Ignoruji nuance skute¢nosti tim, Ze prezentuiji pouze jednu stranku véci.

6. Manipuluji réiznymi zpUsoby s obrazky, napriklad retusovanim a
orezavanim.

7. Vytrhavaji obrazky z plvodniho kontextu a kombinuji je s jinymi
obrazky, hudbou/zvuky a texty, aby se vytvofily nove vyznamy.

8. Vyuzivaji znamé osobnosti a celebrity, které cilova skupina obdivuje.

9. Stale castgji vyuzivaji cheapfakes a deepfakes.

10. Odolavaji dikazim, které se je snazi vyvratit.

Aktivita 6: Posuzovani informaci

Vyberte jeden nebo vice textl, které zjevné obsahuji
dezinformace, pro které jsou k dispozici snadno dostupné
dikazy svédcici o opaku. PFi hledani vam mdze pomoci
navstivit internetoveé stranky slouzici k ovérovani informaci.
PoZadejte studenty, aby si text(y) prohlédli, a zeptejte se
jich, zda dokazou rozpoznat vySe uvedené charakteristiky.
Nechte je pracovat nejprve jednotlivé a poté v malych
skupinach, aby se naucili co nejvice.

Pro€ jsou dezinformace vytvaFeny a SiFeny?

Jakmile studenti pochopi definici dezinformace, ¢asto se objevi otazky jako
,Proc lidé dezinformace vytvdreji? Co je k tomu vede?* P¥i zodpovidani
téchto otazek je mliZete pomoci nasmeérovat.

Je dllezité, aby studenti védéli, Ze existuje nékolik ddvodd, proc
dezinformace vznikaji a 5iti se. V idealnim pfipadé si studenti mohou tuto
problematiku vyhledat sami (viz aktivita 7), ale pro vas jako ucitele je
klicové poskytnout jim po takovém ukolu zpétnou vazbu a vysvétlit jim, Ze
néktefi jednotlivci nebo skupiny dezinformace vytvareji, aby ovlivnili ostatni.
M(Ze se tak dit z ideologickych dtivod(, aby presvédcili lidi o spravnosti
urcitého politického nazoru, a aby dosahli finan¢niho zisku. Pokud jde o
vytvoreny pro pobaveni (napf. nékteré formy satiry) a v téchto pfipadech
ma klamani za cil ziskat dalsi ,followers”. Proto je dileZité, aby studenti
znali riizné motivace k vytvareni dezinformaci, jejich formy a potencialni
Skody, které mohou zptisobit.
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MuiZete....

hovait se studenty (nejprve abstraktné, poté osobnéji, pokud
to atmosféra ve skupiné dovoli) o tom, jaké druhy informaci na
internetu vzbuzuiji emoce, jako je hnév, smutek, hrdost, Uzkost,

diskutovat se studenty o tom, co by je mohlo pfimét urcity obsah
bez rozmysleni sdilet. Zeptejte se jich, zda mohou uvest priklady z
vlastni zkusenosti. Pfipomerite jim, Ze silné emoce, jako je radost
nebo hnév, ztéZuji racionalni a kritické mysleni,

diskutovat o tom, jak je dlileZité posuzovat zdroje. Dobrou
pomUickou pro rozpoznani divéryhodnych zdrojll je, Ze
transparentné uvadéji, odkud jejich informace pochazeji.

Aktivita 7: Zkoumani toho, pro€ jsou dezinformace

vytvafFeny

Namisto toho, abyste studentim vysvétlovali, pro¢ jsou
dezinformace vytvareny, jim zadejte, aby to vyhledali sami na
internetu. MUZe to byt provedeno jako obecnéjsi Ukol, nebo lze
zadat malym skupinam, aby kazda z nich vyhledala diivody, pro¢
by lidé (nebo organizace) mohli sifit dezinformace napfiklad o
onemocnéni COVID-19, zméné klimatu, uprchlicich a migrantech,
naboZenskych mensinach, sexudlnich mensinach, zenach atd.
PoZadejte tyto malé skupiny, aby si navzajem predstavily, co
zjistily. Jaké nasli spolecné rysy a rozdily?

Pro mladsi studenty m(iZete zvolit leh¢i a méné sloZita
témata, kterym se [ze vénovat snadnéji.

! NeZ v3ak toto studentlim zadate, bylo by dobré
pripravit se a provést vlastni priizkum, abyste mohli
lépe vést konverzaci ve tfideé.

Pro studenty je uZitetné védet, Ze siteni dezinformaci mdze v urcitych
pfipadech pfinaset nékterym lidem ekonomicky zisk. To se tyka i
Jnfluencer(” a ,tvarc(” na socialnich sitich, které mohou sami sledovat a
ktefi si vydélavaji poskytovanim obsahu online.

Cim plsobivejsi a kontroverzngjsi informace jsou na internetu a v
socialnich mediich prezentovany, tim je pravdépodobnéjsi, Ze je lidé budou
¢ist a sdilet, coZ znamena, Ze tvlirci zprav ziskaji vétsi prijmy z reklamy.
Ti, kdo Siti nepravdivé nebo zavadéjici informace, se budou snaZit, aby
je sdilelo co nejvice lidi. Falesné ,zpravodajske” stranky, vytvorené jako
kopie skute¢nych zpravodajskych stranek, jsou jednim z tcinnych nastroj
Siteni dezinformaci za ucelem financniho zisku.

Tip 9: Konkrétni zména

V idedlnim pfipadé by rozpoznani problému - toho, Ze
dezinformace jsou vsudypritomné, rychle se Sifi a zplsobuji
Skodu — mélo vést k zamysleni nad tim, jak jim predchazet a
jak je potirat. Toto zamysleni a nasledna diskuse ¢asto vede u
student( k obecnym vyrokim o odpovédnosti, a to i proto, Ze ne
vzdy vidi, jakou roli by mohli sami mit. Pfesvédcit je, Ze ,mohou
néco zmeénit, maze vést k dalsim konkrétnim aktivitam ve tridé
a ve skole, jejichz cilem je rozvijet strategie zaméfené na boj proti
dezinformacim (viz dalsi pfiklady v tomto oddile).

Studenttim klast nasledujici otazky tykajici se odpovédnosti, poté
co si uvédomi, Ze dezinformace predstavuiji réizné hrozby:

a. Jakou roli a odpovédnost maji pfi siteni dezinformaci média?
Jakou roli a odpovédnost maji samotni uZivatelé technologii? A co
spole¢nosti provozuiici (socialni) média?

b. Jsou si védomi réizného spolecenského Usili o omezeni dezinformaci?
Souhlasi s timto Usilim (napr. rizné obavy tykajici se lidskych prav,
tfeba v souvislosti s cenzurou — nejprve bude tfeba je s timto
spolecenskym usilim seznamit)?

n

Jaka je uloha a odpovédnost socidlnich médif a dalsich platforem pfi
omezovani dezinformaci?

d. Jaka je role vlady pfi omezovani dezinformaci? Projdéte opatfen,
ktera mistni nebo vnitrostatni vlady pfijimaji — lze udélat vice? Jsou
si studenti védomi snah viady?

e. Co pro feSeni dezinformaci délaji nebo mohou délat subjekty, které
overfuji informace?

f.Jaka je role a odpovédnost uzivatelll technologii, jako jsou samotni
studenti a komunita? Mohou sehrat néjakou roli?

Dezinformace mohou byt Sifeny také v zajmu ideologickych uceld.
Napfiklad extremistické organizace se snaZzi ziskat lidi pro svou
véc pomoci dezinformaci a pokouseji se pfilakat nove cleny. Dalsi
znepokojujici formou dezinformaci pro ideologické tcely jsou vladni
dezinformace. Takoveé dezinformace mohou byt vytvareny na
podporu zajmd statu a maji ovlivnit vefejné minéni (v daném nebo v
jiném staté). Takoveé dezinformace mohou prohlubovat rozpory ve
spole¢nosti, démonizovat urcité mensiny a mit dopad i v jinych zemich.
Ve sve extremistictéjsi podobé maohou byt zaminkou k valce a
ospravedInénim valky.
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Aktivita 8: Diskuse o svobodé médii Upozornéni — Cinnostni uéeni

Diskutujte se studenty o tom, zda je ve svobodnych Cinnostni ucenf je vynikajici zkusenostni metodou pro dosaZeni
meédiich mensi pravdépodobnost vyskytu dezinformaci efektivniho uceni a néktefi ucitelé / pracovnici ve vychoveé a

nez v médiich cenzurovanych vladou. M(Zete takeé vzdélavani by mohli byt naklonéni myslence nechat studenty
vyuzit Svétovy index svobody tisku a ukazat studentCim, vytvaret vlastni dezinformace. Napfiklad ucitel vytvame vychovy
jak si vase zemé vede z hlediska svobody médii: by mohl nechat studenty vytvaret cheapfakes s vyuZzitim
https://rsf.org/en/index. Stranka je k dispozici v Sesti digitalnich technologif, aby bylo jasné, jak vznikaji. To by sice
jazycich, je pomérné nazorna a je na ni jen velmi malo mohlo vést k lepSimu pochopeni toho, jak cheapfakes vznikaj,
textu. ale je to spojeno s urcitymi riziky. Je zde riziko, Ze studenti budou

tyto nové dovednosti pouzivat nevhodnym zplisobem (napfiklad
ke kybersikané jinych studenttl). Cheapfakes
umoZniuji studentdm napriklad pripojit oblicej
jiné osaby ke kompromitujici fotografii a sifit

ji jako ,skutecnou” fotografii. Stejné obavy se
tykaji i toho, zda studenty nechat manipulovat
s obrazky, aby bylo jasné, jak to lze udélat. Je
nezbytné zaméit se na ty kroky, které mohou
studenti podniknout, aby dezinformace fesili
(orientovat se na feseni).

(1]

Co je to ovéFovani informaci?

Jak je uvedeno v oddile této prirucky vénovaném definicim, ovéfovani informaci je proces ovéfovani, zda je informace pravdiva, nebo nepravdiva. To
mUiZe probihat u jakéhokoli typu médii (@ napfiklad u textu i obrazkd). Pro stanoveni, zda je informace ddveéryhodna, lze poloZit nasleduijici otazky:
Kdo je autorem? Jaké predkladd dikazy a co tvrdi jiné diiveryhodné zdroje — co jsou divéryhodné zdroje? PFi ovéfovani informaci jsou asto uZite¢né
textové vyhledavani a zpétné vyhledavani obrazkdl. Takove vyhledavani mize pomoci urcit, zda je text pravdivy, nebo zda je obrazek zmanipulovany
nebo vytrzeny z kontextu. Ovéfovani informaci je uzitecné jak pred zvefejnénim informace, tak po ném.

m I 000
OvéFovani pravdivosti tvrzeni v online informacich na
zakladé otazek
?  Kdo je autorem/zdrojem?

Eal

0 sva zjisténi
se podélte s
ostatnimi.

? Jakydruhdikazt je predkladan?

?  Cotvrdi jiné zdroje?

f
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MiiZete...

seznamit studenty s webovymi strankami pfislusnych mistnich nebo
mezinarodnich subjektd pro overovani informaci, pokud jsou k dispozici
ve vasem jazyce,

pozvat do tridy/Skoly hostujici prednasejici, ktefi budou hovofit o
dezinformacich a ovéfovani informaci,

promitnout studentdm online videa (pfiméfena jejich véku), ktera
vysvétluji dezinformace a ovéfovani informaci. Nechte je videa porovnat
a najit rozdily,

zZjistit, které mistni, vnitrostatni nebo mezinarodni nevladni organizace
mohou nabidnout pomoc pfi ovéfovani informaci, a oslovit je. Stale vice
nevladnich organizaci se na tuto oblast specializuje a mnohé z nich
spolupracuiji se kolami,

Ucastnit se se skolou nebo tfidou narodnich a mezinarodnich akci, jako
je Mezinarodni den ovéfovani informaci (obvykle na za¢atku dubna). Na
tomto odkazu najdete informace ve svém jazyce.

Aktivita 9: Zapojeni do ov&Fovani informaci

Nechte studenty ovéfit informace v médiich z téhoZ dne nebo
tydne, aby byly relevantni. Bude potfeba, abyste je nasmérovali
k ur¢itym zdrojtim, které jste vyhledali pfedem. P¥i této praci —
at uz ji provadéji individualng, nebo v malych skupinach — si
studenti mohou klast nasledujici otazky:

JAKYM zdrojtim lze veFit?
KDE lze tyto zdroje najit?
JAKE emoce se tato informace p¥ipadné snaZi vyvolavat?

JAK tato informace ovliviiuje mé/nase pocity a nazory
(vyvolava tedy zamyslené pocity Uspésné, a proc, nebo
proc ne)?

JAK Ize tuto informaci odpovédné sdilet s ostatnimi uZivateli?
PROC byl tento ¢lanek napsan, jaky je jeho ucel?
PRO JAKE ¢tendre (cilovou skupinu) byl tento ¢lanek napsan?

JAK Ize provést kfizovou kontrolu toho, zda je tato informace
pravdiva nebo nepravdiva?

Pokud se jedna o zpravodajsky ¢lanek, JAK upoutava
pozornost (napriklad vyrazné barvy a obrazky, velkeé titulky,
vykricniky)?

Co je to vyvraceni nepravdivych informaci?

K vyvraceni dochazi a7z poté, co se nepravdiva informace objevi. Cilem je
opravit nepravdivé informace a zabranit ostatnim, aby uveéfili prokazatelné
nepravdivym informacim. Ti, kdo informace ¢tou nebo vidi, ,prohlédnou”
to, co je prezentovano jako skutecnost nebo pravda. Strategie ovéfovani
informaci lze vyuzit k vyvraceni misinformaci a dezinformaci.

Co je to pfedbéZné vyvraceni?

Predbézneé vyvraceni je proces, pfi kterém jsou lidé pfedem varovani, ze
na né budou zacileny nepravdivé informace. Vychazi z tivahy, Ze ,nejlepsi
lecbou je prevence”. Pfedbézneé vyvraceni ze studenty naucit tak, Ze jim
predem poskytneme vécné a nékteré podrobné informace o urc¢itém
tématu a poté jim pfedstavime existujici dezinformace tykajici se téhoz
tématu. Lze jim také pfedem sdélit, jaké druhy dezinformaci mohou
ocekavat.

MiZete...

se zeptat studentd, jaké druhy fam a pomluv znaji (a jsou ochotni se
0 né podélit, aniz by ukazovali na konkrétni osoby). Zeptejte se, proc je
tak obtizné je vyvratit,

si promluvit s kolegy o tom, jaké druhy dezinformacnich kampani v
nadchazejicim obdobfi ocekavaji s ohledem na dtilezita spolecenska
témata. Jaké druhy dezinformaci oCekavaji? Vymyslete nékolik
prarezovych aktivit tykajicich se vice predmétd, které zahmuiji vyvraceni
nepravdivych informaci.

Tip 10: Prace se studenty na vyvraceni a predb&Zném

vyvraceni nepravdivych informaci

Vyvraceni a predbézné vyvraceni nepravdivych informaci
vyzaduje, aby mél ucitel / pracovnik ve vychové a vzdélavani
dobre schopnosti vést tfidu, protoZe studenti by mohli nékterym
Sitenym nepravdivym informacim uvefit. Abyste predesli tomu, ze
studenti budou reagovat s odporem a lhostejné, jak je uvedeno
v oddile ,Nastin situace®, mizete zacit s tématy, ktera jsou pro
studenty relativné nekontroverzni. Zpocatku mdize jit o nepravdivé
informace, famy nebo pomluvy, které se Sifily davno pred tim, nez
se narodili (napfiklad moralni panika v souvislosti s carodéjnicemi
ve stfedovéku), nebo o nepravdivé informace, ktere nemaji nic
spoletneho s jejich vlastni situaci (napr. v nékterych zemich se
traduje mytus, Ze ten, kdo ji kraby, bude mit zlobive déti). Vyvracen(
téchto nepravdivych informaci — s odstupem ¢asu a se znalosti
védy — je pro studenty poméme snadne a nechroZujici. Uzitecnou
aktivitou pro studenty je vyvracet takové informace pomoci dtkazti
a védeckych poznatkdl.

Jakmile studenti pochopi podstatu toho, jak se nepravdivé informace
vyvraci, [ze je také poZadat, aby tu samou informaci predem vyvratili,
pokud by se méla znovu objevit. Lze se jich také zeptat, zda jsou
pristupy, ke kterym dospéli pri vyvraceni a predbézném vyvracent
nepravdivych informaci, podobné nebo odlisné.
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Posouzeni diivéryhodnosti informaci a vybér a
vyuZiti spolehlivych zdrojt

Co to znamena a proc je to dlezité?

Oveérovani informaci a vyvraceni ¢i pfedbézné vyvraceni nepravdivych
informaci souvisi se schopnosti (student(l) posuzovat pfesnost informaci,
pouzivat spolehlivé zdroje a kriticky o informacich pfemyslet. Studenti
mohou najit miliony odpoveédi na nejriiznéjsi otazky a vam se mlize zdat
naroc¢né pomahat jim rozliSovat mezi fakty, nazory a dezinformacemi
(@ misinformacemi). Pracovat se studenty na tom, jak se orientovat
v digitalnim svété, je jisté narocné, ale predstavuje take prilezitost
zdUraznit vyhody schopnosti vyhledavat presné a ze vzdélavaciho
hlediska obohacuijici informace online. Poskytnout studentim nastroje k
rozpoznani divéryhodnych informaci znamena dat jim kli¢ k hodnotnému
informacnimu svétu. Také to znamend, Ze potrebuiji zakladni znalosti o tom,
jak jsou dezinformace vytvareny a siteny.

Pochopeni rtiznych aspekti dezinformaci
Technické aspekty dezinformaci

Vétsina student( vi, jak pouZzivat digitalni zafizeni, ale ¢asto nevi, jak
je pouzivat odpovédné nebo jak moderni technologie usnadiuji Sitent
dezinformaci. Napriklad uméla inteligence (Ul) je sice mocnym ndstrojem k
feseni dezinformaci a misinformaci, ale mdze byt také zneuzita k vytvareni
deepfakes. Sité bot mohou Sifit nepravdive informace online. Pochopent
technickych aspekt( dezinformaci umozriuje ziskat vhled do toho, jak
dezinformace skute¢né funguiji.

Aktivita 10: Diskuse se studenty o technologickych

aspektech dezinformaci

MUZete zacit tim, Ze se ve tfidé zeptate, zda si studenti mysli, Ze
technologie spojované s digitalnimi zafizenimi mohou Ucinné Siit
dezinformace, a pro¢ si to mysli. Tim si m{Zete vytvofit vychozi
bod, se kterym mUiZete dale pracovat. M(iZe vam to také pomoci
vyvracet myty a mylné chapani. Tento druh aktivity mlzete

uplatnit jiz na zakladni Skole.

MuiZete...

se ptat student(, zda védi, jak funguji algoritmy, clickbait a boti (z
hlediska technologif),

nechat studenty proveést vlastni prizkum (misto abyste jim poskytli
odpovédi na vyse uvedengé otazky). At napriklad vyhledaji na internetu
1-2 kratka videa, ktera toto podle nich dobre vysvétluji. Vyberte jedno
nebo dvé a promitnéte je tfide,

ostatnim umoZnuji nahlédnout do toho, jak dezinformace funguiji.

Etické aspekty dezinformaci

Kromé technologickych aspektt dezinformaci miZete se studenty
diskutovat o etickych aspektech, coz poskytne Uplnéjsi pfedstavu
nejen o tom, jak dezinformace funguji, ale také o tom, jak mohou byt
Skodlivé, jaké druhy Ujmy mohou zplsobit jednotlivedm a spole¢nosti a
jakou odpovédnost maji v digitalni oblasti sami studenti, a to zejmeéna
odpovédnost za to, Ze nebudou dezinformace sdilet a budou pfed nimi
varovat ostatni.

Tip 11: Spojitost s lidskymi pravy

Diskuse o otazkach lidskych prav, jako je svoboda tisku, svoboda
projevu a svoboda informaci, a také o tom, jak a pro¢ platformy
socialnich meédif fesi kuratorstvi obsahu, mize studentdm
poskytnout dal3i vhled do problematiky dezinformaci a problémd
spojenych s jejich Sitenim.

K aktivnimu zapojeni studentd do probiranych témat miZete vyuZzit
rtizné metodiky diskuse, dialogu a zvaZovani. Studenti mohou
napriklad diskutovat o vyhodach a nevyhodach zakazu pfistupu
urcitych osob na socialnf sité nebo blokovani urcitého obsahu.
Jaky je jejich nazor na toto téma? Jak argumentuji? MlzZete jim
poskytnout zpétnou vazbu k tomu, zda jsou urcita opatteni k
zastaveni dezinformaci zakonna. Znamenalo by to
osve7Zit si informace o pravnich predpisech.
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MuiZete... i Aktivita 11: Diskuse o ekonomické strance dezinformaci

MU(iZete zacit cvicenim, kdy se student( zeptate na jejich vlastni
zaliby, zajmy a nazory. S ohledem na to, co maji a nemaji radi, se
jich zeptejte, kdo by mohl mit zajem jim nabizet svoje produkty.
Ceho chtgji takové spolenosti nebo organizace

prozkoumat nedavné politicke iniciativy EU zamérfené na omezeni
Siteni dezinformaci (napf. unijni kodex zasad boje proti dezinformacim
z roku 20227, akt o digitalnich sluzbach® a akt o digitalnich trzich?®),

pozadat studenty, aby vyjadfili svij nazor na vyse uvedenou iniciativu dosahnout? Jak toho chtéji dosahnout? Jak jim k tomu
(zejména v pfipadé studentd stfednich skol), a to bud v malych pomahaji algoritmy socialnich médii? Tuto aktivitu lze
skupinach, nebo v ramci celé tfidy, provadét napriklad formou brainstormingu nebo nejprve

v malych skupinach.

nechat studenty, aby se nejprve podivali na reklamy, a zeptat se,
teho chtéji inzerenti dosahnout a pro¢? Lisi se to néjak od

dezinformace? Jak? .
MiiZete...

se studentd zeptat, kde pro né leZi hranice svobody projevu. Méla
by byt povolena veskera svoboda projevu, i kdyZ je urcity projev

prokazatelné nepravdivy a gkodlivy? se studentd zeptat, zda vyuzivaji elektronické obchody.

Setkali se pfi nakupovani v nich s néjakym druhem klamani? S jakymi
vymyslet se studenty kampari, kterd by varovala ostatni ¢leny Skolnf druhy klamani? Pro¢ by spole¢nosti klamani vyuzivaly?

komunity pred aktualné nejrozsitenéjsimi dezinformacemi.
se studentt zeptat, které spolecnosti by mohly chtit prostfednictvim

marketingu cilit pravé na jejich skupinu? Pokud jsou ochotni, mohou
Ekonomicka stranka dezinformaci hovoit i o svych vlastnich zkuenostech.

Jak bylo uvedeno na zacatku tohoto oddilu, sifeni dezinformaci mtze - se student(l zeptat, zda védi, co je phishing. Pokud to nevédi, pojem
pfinaset ekonomicky zisk. MdzZete zacit tim, Ze se student(l zeptate, jim vysvétlete. Jake Skody phishing zpdsobuje?
jake spolecnosti by s takovymi informacemi mohly chtit cilit na jejich

V&kovou skupinc? se studentd zeptat, zda védi, jak platformy socialnich médif vydélavaj

penize. Pokud to nevédi, vysvétlete jim to. MdZete se student(i
zeptat, zda védi, co je to algoritmus. Pokud nevédi, vysvétlete jim to.
Dovedou se zamyslet nad tim, jaké dlsledky ma pouzivani algoritm(
k personalizaci vyuzivani internetu, véetné personalizované reklamy,
pro jednotlivce a spolecnost? A co pro né a jejich vrstevniky?

O

it

7 httpsy/digital-strategy.eceuropa.eu/en/policies/code-practice-disinformation

8 https://digital-strategy.ec.europa.eufen/policies/digital-services-act-packa e#.~text=The%20Digital%20Services%20Act%20and,level%20playing%20field%20for%20businesses

° https://competition-policy.ec.europa.eu/sectors/ict/dma _en


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package#:~:text=The%20Digital%20Services%20Act%20and,level%20playing%20field%20for%20businesses.
https://competition-policy.ec.europa.eu/sectors/ict/dma_en
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/code-practice-disinformation
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package#:~:text=The%20Digital
https://competition-policy.ec.europa.eu/sectors/ict/dma_en 
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Nékteré kognitivni a emocionalni aspekty Aktivita 12: Diskuse o konspira&nich teoriich
dezinformaci

Nechte studenty nejprve vyhledat na internetu, co jsou to
konspiracni teorie, @ nasmérujte je (to vyzaduje pripravu ucitele)
na staré konspiracni teorie, které jsou v sou¢asnosti pomérme
nekontroverzni. Kdo tyto teorie Siti? Jak byly Sifeny? Proc byly
Siteny — za jakym ucelem? Jakeé byly jejich ddsledky? Jakou roli
hraly famy, pomluvy a predsudky? Tento proces samostatného
poznavani mtzZe vést k hlubsimu vhledu.

(Cast diivodti, pro¢ mliZe byt naroené lidi presvédeit, Ze urtité informace
jsou nepravdive, souvisi s béZnymi kognitivnimi a emocionalnimi, velmi
lidskymi mechanismy, které mohou zptsobit, Ze nevnimame opravné
informace. Predkladani faktti a pravd ¢asto nedokaze lidi presvédcit, Ze
zastavaji mylné nazory. Mnozf z nas si také nemysli, Ze by snadno podléhali
dezinformacim. Proto je velmi dileZité, aby si mladi lidé osvojili oteviene
mysleni, akceptovali, Ze realita ma mnoho vrstev a Ze na sloZité otazky
neexistujf jednoduché odpovédi. PoZadejte studenty, aby zjistili, co maji vsechny tyto konspiracni
teorie spolec¢ného. Na jaké emoce mély pdsobit?

Ramecek 5: Kliové kognitivni a emocionalni Nasledné se studenttl zeptejte, ¢im se tyto konspiracni teorie lisf

od vétsiny ostatnich dezinformaci.

mechanismy, které mohou (mladym) lidem branit v
prijeti dikazu, které jsou v rozporu s jejich nazory

Zeptejte se studentd, jak rozlisit mezi skutecnymi
konspiracemi (které existuiji) a témi, které nemaji

Potfeba sounaleZitosti a socialni identity: vSichni jsme jedinecni e
Zadny realny zaklad.

amame vlastni nazory a hodnoty, ale jsme také socialni bytosti,
které maji silnou potfebu patfit do socialnich skupin. Z této
prislusnosti k socialnim skupinam ¢erpame mnoho vyhod a obvykle
jsme ochotni prinaset jisté obéti (veetné ignorovani dikazd, které
zpochybriuji nase nazory), abychom si udrZeli svou skupinovou
identitu.

Potvrzovaci a vyvracejici zkresleni (konfirmacni a diskonfirmacni
zkresleni): potvrzovaci zkreslent: lidé vSech vékovych kategorif majf
podvédomou psychologickou potfebu hledat spiSe potvrzeni svych
stavajicich presvédceni neZ informace, které by mohly byt v rozporu
s jejich presvédeenim nebo je komplikovat. Vyvracejici zkreslenf:
lidska tendence ignorovat nebo odmitat informace a tvrzeni, ktera
zpochybniuji viastni pfesvédceni, i kdyZ jsou prokazatelné pravdiva.

Efekt falesného konsenzu: (mladi) lidé maji tendenci preceriovat,
kolik dalsich lidf sdili jejich (mylné) presvédceni.

Stadovy efekt: myslenka nebo presvédcen( jsou nasledovany,
protoZe se zda, Ze tak ¢inf vSichni.

Naivni realismus: lidska tendence véfit, Ze jsme racionalni,
objektivni a nezaujati pri interpretaci toho, co vidime kolem sebe,
a Ze ostatni jsou bud'iracionalni, zaujati, nebo Spatné informovani.

Efekt pokracujiciho vlivu: jev, kdy odhalené
(dez)informace nadale ovliviiuji nase chovani
a presvédceni. Lidé se pfi interpretaci
informaci, uvazovani a vytvareni tsudkli
nadale spoléhaji na nepravdivé informace.
Bylo zjisténo, Ze to plati zejména v
pripadé konspiracnich teorif (viz ramecek o
konspiracnich teoriich).
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Upozornéni:Diskuse o konspiraénich teoriich

Konspiracni teorie jsou zvlastnim druhem dezinformaci a
mohou obzvlasté odolavat zpochybriovani pomoci faktt a
dikaz(l. Vzhledem k jejich povaze je obtizné je vyvratit. Cini nas
takeé obzvlasté nachylnymi k tomu, co jsme oznacili jako efekt
pokracujiciho vlivu. Proto m(iZe probirani konspiracnich teorii se
studenty ¢asto vyZadovat vétsi pozornost.

Klitovymi aspekty konspiracnich teorii byva:
snaha manipulovat s nazory a presveédcenimi,

nejsou to pouhé samostatné kusy nepravdivych informaci,
ale navazuji na Sirsi spolecensky pohled na to, co je ve sveté
dobré a Spatné,

urcuji obéti (vétsinou vlastni socialni skupinu) a pachatele
(ostatni),

Aspekty dezinformaci

v v v

Etickeé Technické

¢asto se snazi posilit pocit sounaleZitosti skupiny (my versus oni)
a neprimo vyzyvaji k akdi,

vinu za negativni udalosti svaluji na neuchopitelné, skryté a tajné
,Skute¢nosti“ a organizace,

predpokladaji, Ze mocné skupiny lidi pfed nami néco skryvaji a
snazi se nam uskodit,

Casto kombinuiji fakta s nepravdami, aby dosahly vétsi iicinnosti,
apeluji na emoce a odolavaji jakymkoli dikaztim,

mohou pfinaset ekonomicky nebo politicky zisk tém, kdo Sifi

falesné konspiracni teorie.

(1]

'~

Ekonomické
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8. Posuzovani a hodnoceni digitalni
gramotnosti ve skolach a tfidach:

konkrétni pokyny pro

pracovniky ve vychové a vzdélavani

uCitele a dalsi

’

Hodnoceni pokroku student(i ve vzdélavani je zakladni a nezbytnou soucasti vzdélavani v Evropé a
jednim z ddleZitych ukold, ktereé jako ucitelé / pracovnici ve vychoveé a vzdélavani mate. To plati i pro

hodnoceni Urovné digitalni gramotnosti studentd.

Vzhledem k tomu, Ze digitalni gramotnost je relativné novou oblastf
vzdélavani, miZe to byt narocny Ukol. Kompetence spojené s digitalni
gramotnost( se skladaji ze znalosti, postojd a dovednosti. Proto by kazdé
komplexni hodnoceni studentc mélo byt mnohostranné a mélo by se snazit
meéfit vsechny tfi aspekty. Zvladnuti digitalni gramotnosti a pokroky v ni
dosazené je nejlépe spajit jak s (kanetnym) vysledkem, tak s procesem.
Kromeé toho bude existovat rozdil ve zplisobu hodnoceni zvladnuti a
pokroku, pokud se digitalni gramotnost bude vyucovat napfic pfredméty
(prifezové), nebo jako samostatny predmét.

Co muiZeme a co bychom méli posuzovat?

Zakladnim prvkem digitalni gramotnosti je kritické mysleni, protoZe praveé
to umoZniuje studenttim stat se odolnymi v digitalnim prosttedi, kde vedle
spolehlivych informaci koluji i zkreslené a nepravdive zpravy. Kli¢ovou
otazkou, kterou by si mél kaZdy ucitel poloZit, je, zda maji studenti znalosti,
dovednosti a postoje k tomu, aby se mohli Ui¢inné orientovat v digitalnim
SVete.

Mladé lidi [ze hodnotit z hlediska jejich digitalni gramotnosti podle takovych
aspektd, jako jsou napr.: 1) jejich schopnost oddélovat fakta od nazord;
2) schopnost rozpoznat manipulativni strategie; 3) schopnost ovérovat
informace publikované na internetu; 4) schopnost kriticky, konstruktivné
a kreativné vyhledavat, pouzivat a vytvaret informace a 5) schopnost
efektivné pouZivat digitalni zafizeni.

Tip 12: Komunikace s kolegy

Udélejte si prehled o tom, jak vasi kolegove, pokud viibec,
hodnoti digitalni gramotnost a jaké nastroje pouZivaji.
Neékteré nastroje budou pravdépodobné spolehlivéjsi a
presnéjsi nez jine.

Druhy postupii pro posuzovani

Existuje mnoho zpUsobd, jak hodnotit studenty pfi podporovani

digitalni gramotnosti ve vzdélavani. BéZnymi zplsoby hodnoceni zvladnutf
a pokroku jsou testy znalosti a dovednosti, hodnoceni, ktera provadite vy, a
sebehodnoceni student(l, jakoZ i zvaZeni vysledk( test( nebo vzdélavacich
zkuSenosti. MoZna budete chtit pouZit kombinaci testd a jinych typl
hodnoceni, abyste ziskali skute¢ny obraz o tom, jak si studenti vedou. K
dispozici je jiz mnoho stavajicich zdrojd a spolehlivych hodnoticich nastroj
pro hodnoceni digitalnich kompetenci studentt. Nékteré z nich jsou
uvedeny v rameécich 6—8. Tyto nastroje hodnoti napriklad znalosti a
dovednosti dospélych a student(l kriticky analyzovat, porovnavat a hodnotit
divéryhodnost a spolehlivost online informaci.

10| ateralni teni v podstaté znamena, Ze pfi ¢teni si ihned zaroveri ovéfujeme, co ¢teme.

n Zdroj: Wineburg, S., Breakstone, J., McGrew, S., Smith, M. D. a Ortega, T. (2022). Lateral reading on the open Internet: A district-wide field study in high school government classes. Journal

of Educational Psychology. Advance online publication. https://doi.org/10.1037/edu0000740
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Tip 13: Hodnoceni kompetenci studenti

PYi hodnoceni kompetenci studentti souvisejicich s digitalni
gramotnosti pouZivejte kombinaci uzavfenych a otevienych
otazek a kratkych slohovych praci.

Hodnoceni znalosti student’l mdZe zahrnovat testové otazky, které
studenty vyzvou, aby vyjmenovali d(ivéryhodné online zdroje pro rfizna
témata, popsali rozdil mezi komentafem a zpravodajstvim, rozlisovali
mezi pracovniky v médiich a obcanskou Zurnalistikou a popsali, jak mohou
algoritmy ovliviiovat vyhledavani.

Dovednosti studentd v oblasti digitalni gramotnosti mohou byt testovany
v testech, v nichZ maji studenti rozpoznat informace, které maji klamat
a manipulovat, oproti informacim, které jsou neutralni nebo vyvazeng,
nebo urit, co je diikazem pro urcité tvrzeni, analyzu nebo Usudek. To
mUZe zahrmovat hodnotici otdzky, které studenty zadaji, aby ohodnotili,
jak divéryhodné jsou podle nich rtizné ¢lanky, titulky nebo pfispévky na
socialnich sitich (viz priklad v rameéku 6), a jejich ,skore” pak lze vyuZzit k
diskusi o tom, jak zlepsit své dovednosti.

Ramedek 6: PFiklad hodnoceni schopnosti studenti

rozpoznat manipulativni titulky

1. Pravda nebo lez? Za niZze uvedenymi titulky podtrhnéte ,pravda*
nebo ,lez".

a. Vlada manipuluje s vefejnym minénim o genetickem
inZenyrstvi, aby lide tyto techniky vice pfijimali. (pravda
nebo le7)

b. Postoje k EU jsou pfevazné pozitivni, a to jak v Evropé, tak
mimo ni. (pravda nebo lez)

c. Neékteré vakciny jsou plné nebezpetnych chemikalil a
toxinC. (pravda nebo le7)

2. Zdtvodnéte svou odpovéd k otdzce 1 — pro¢ povaZzujete
titulky za pravdivé nebo nepravdivé? Jak miZete zjistit, zda
jsou titulky pravdivé nebo klamné?

Pozn.: Titulky 1a a 1c jsou falesné titulky a 1b je skutecny titulek
zpravy. Priklady 1a a 1c jsou priklady konspiracnich teori. Titulek
1c je emocionalné manipulativni. Dobrym zplisobem,
jak zjistit, co je pravdive, je zeptat se odbornika nebo si
informace oveéfit v jinych divéryhodnych zdrojich.

Dovednosti student( v oblasti ovéfovani informaci [ze hodnotit pomoci
ukold, pri kterych je tfeba, aby pouZili lateralni ¢teni'®, svoji schopnost
provadeét zpétné vyhledavani obrazk( a textoveé vyhledavani pomoci
nékolika vyhledavac(i a schopnost vyvracet dezinformace (napt. Urover
sloZitosti). Jejich dovednosti identifikovat zmanipulované obrazky a
deepfakes |ze hodnotit zkoumanim toho, do jaké miry jsou schopni vyuZivat
digitalni zdroje k vyvraceni zavadgjicich informaci.

Réznymi zplsoby Ize také hodnotit dovednosti studentt fesit problémy.
M(Zete jim zadat ,dezinformacni scénare” a poZadat je, aby nasli feseni. To
mUiZe zahrnovat otazky, jak by ovéfili informace, vyvratili nebo predbézné
vyvratili dezinformace a ohodnotili tuto praci (at uz jde o stat, strategii
nebo néco kreativnéjsiho).

Rameéek 7: P¥iklad hodnoticich otazek zkoumajicich

dovednosti studentii vyhledavat na internetu s vyuZitim
lateralniho Eteni'*

Na tento Ukol si vyhradte priblizné osm minut.

Vyhledavate informace o globalnim oteplovani a narazili jste na
tuto webovou stranku: https://friendsofscience.org. Rozhodnéte,
zda je tato webova stranka ddveéryhodnym zdrojem informaci
o globalnim oteplovani. Pokud vam to pomdZe, mdZete si také
otevfit novou zaloZku a vyhledavat na internetu.

1. Je tato webova stranka dtvéryhodnym zdrojem informaci
0 globalnim oteplovani?

Ano
Ne

2. Odtvodnéte svou odpovéd a doloZte ji
citacemi z pouzitych webovych stranek.
Nezapomerite uvést adresy URL webovych
stranek, které citujete.

[otevfit pole pro odpovéd]
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Dovednosti studentd v oblasti digitalni gramotnosti [ze hodnotit take
pomoci:

zkoumani jejich schopnosti odlisit reklamu od zprav nebo schopnosti
urcit divéryhodné zdroje ke zkoumnani urcitého spolec¢enského problému.
| kdyz studenti kaZzdodenné pouZivaji digitalni nastroje, mohou postradat
dovednosti pro ovéfovani informaci. Souc¢asti hodnoceni proto mdze
byt testovani schopnosti studentd pouZivat digitalni zafizeni napfiklad
pfi vyhledavani alternativnich nazord, vyvraceni nepravd a vyhledavani
informaci na internetu (viz piklad v rameéku 7 vyse),

pouZzivani portfolii. Uvédomeénti si toho, jak vznikaji falesné zpravy, mize
probihat tak, Ze studenty poZzadate, aby sami vytvorili falesny tweet
nebo falesny zpravodajsky ¢lanek a nasledné diskutovali o tom, jak by
manipulovali se ¢tenafi (z diivodd, které byly uvedeny vyse, je tfeba tuto
aktivitu peclivé usmérriovat).

Lze také hodnotit pesteje studentts k informacim na internetu. Je ddleZite,
aby studenti nebyli pfi vyuZivani online informaci ,naivni‘. Mnoho lidi ma
pocit, Ze jsou ,imunni“ va¢i dezinformacim, a dveruji zdrojdm, které
znaji. Proto je dlleZité posoudit, do jaké miry povaZuji online informace
za davéryhodné. Musi si také uvédomit, jak je dlleZité mit pristup ke
spolehlivym informacim. Tyto otézky lze posoudit tak, Ze se student(
zeptame, jak dlvéryhodné jim pfipadaji online informace, a to na skale od
vsechny* po ,Zadné’, a také otazkou, v niz maji ohodnotit, jak dleZité je pro
né mit pristup ke spolehlivym zpravam (viz rameéek 8 niZe). Produktivni
postoje spojené s digitalni gramotnosti jsou postoje, které zpochybriuj
pravdivost online informaci, a pozitivni posteje k pristupu ke spolehlivym
zpravam.

Ramecek 8: PFiklady hodnoceni zkoumajicich postoje

studentt k informacim.*?

1. Jak velkou ¢ast informaci na internetu povazujes za
dtivéryhodnou?

V&echny -------------- 7adné

2. Jak dileZité je pro tebe mit spolehlivé zpravy?

Vibec ng -------------- Velmi dilezité

3. Myslim si, Ze téméFf u vseho se da najit mnoho Spatnych
zpUisob, ale jen jeden spravny.

Rozhodné souhlasim -------------- Rozhodné nesouhlasim

4. Clovék by nemé@l brat v potaz d(ikazy, které jsou v rozporu s jeho
presvédcenim.

Rozhodné souhlasim -------------- Rozhodné nesouhlasim

5. Myslim, Ze odlisné predstavy lidi v jinych spole¢nostech o tom, co
je spravné a co Spatné, pro né mohou byt opodstatnéné.

Rozhodné souhlasim -------------- Rozhodné nesouhlasim

6. Lidé by méli vZdy brat v tvahu dtikazy, které jsou v rozporu s
jejich presveédcenim.

Rozhodné souhlasim ------------—-— Rozhodné nesouhlasim

Pozn.: Otazka ¢. 1 hodnoti, zda jsou studenti naivni nebo skepticti,
pokud jde o informace na internetu; otazka ¢. 2 méfi postoje
student(i ke spolehlivym zpravam:; otazka ¢. 3 méfi dogmatismus;
otazka ¢. 4 méfi odolnost v{ci faktlim; otazka ¢. 5 méfi flexibilitu
mysleni a otdzka ¢. 6 méfi nepredpojatost.

2 Priklady pfevzaty z Nygren, T. a Guath, M. (2022). Students Evaluating and Corroborating Digital News. Scandinavian Journal of Educational Research, 66(4), 549-565. doi:10.1080/00313
831.2021.1897876; Roozenbeek, J., Maertens, R, Herzog, S. M, Geers, M, Kurvers, R. H, Sultan, M. a van der Linden, S. (2021). Susceptibility to misinformation is consistent across question

framings and response modes and better explained by open-mindedness and partisanship than analytical thinking. Judgment and Decision Making. In press.

B DigCompSAT https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC123226
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DUlleZity postoj, ktery je rovnéZ potfeba hodnotit, je nepfedpojatost
studentd, protoZe pozitivni postoj k pfijimani novych diikaz( a rdznych
perspektiv jde ruku v ruce se schopnosti orientovat se v dezinformacich.
To lze hodnotit tak, Ze prostrednictvim rdznych aktivit sledujeme, do jaké
miry jsou studenti ochotni zménit sv{jj postoj k dané problematice, kdyZ
se dozvédi, Ze spolehlivé dlikazy jsou v rozporu s jejich vlastnimi nazory.
Ddlezité je také hodnotit posteje student(i na internetu a jejich chovani na
socialnich sitich. To znamena sledovat komunikacni styly student napfiklad
pfi spolupraci s ostatnimi online nebo pfi debatach. Takové hodnoceni
mUiZe zahrnovat sledovani toho, zda se dopoustéji osobnich Utokd, urazek,
vyjadfovani nelicty neba projevuji necitlivost vici nestésti druhych.

Tip 14: Zamysleni nad podstatou hodnoceni

Hodnoceno nenf jen to, zda studenti znaji fakta nebo védi, co je a
neni pravda, co je ¢i neni zaujaté. Jde také o méfeni toho, do jake
miry studenti smysli kriticky, jsou nepredpojati, otevreni diikazdim o
opaku a jsou aktivnimi posluchaci. Takove postoje jsou rozhodujici
pro to, aby se z nich stali zodpovédni a aktivni obcané.

MiiZete...

hodnotit znalosti, postoje a dovednosti student(i pfed zahajenim vyuky
i po jejim ukoncen,

kombinovat vice méficich nastrojl, zejmeéna téch, které se ukazaly jako
spolehlive,

pouZivat hodnotici nastroje, které méfi znalosti, postoje a dovednosti,

sledovat nové a lepsi hodnotici nastroje, které mohou poskytnout lepsi
obraz o osvojeni latky a pokroku student(l, zejména proto, Ze oblast
digitalni gramotnosti se rychle rozvij,

poskytovat studentlim zpétnou vazbu k tomu, kde je tfeba se zlepsit,
na zakladé hodnocent jejich kompetendi,

pouZzivat otevfengjsi otazky a ukoly, podnécovat studenty k vyhledavani
na internetu, a to pfed hodinami i po nich,

se snazit posoudit, do jaké miry jsou studenti kriticti k informacim,
které maji dogmaticky charakter, a odolavaji dikazdim o opaku (opak
nepredpojatosti),

ptat se kolegt, jak hodnoti postoje, jako je nepfedpojatost a flexibilni
mysleni. Pokud je jesté nehodnoti, diskutujte o tom, jak by se takove
hodnoceni dalo zavest.

KdyZ béhem hodnoceni pouZivate ukazky dezinformaci, ujistéte
se, Ze studenti chapou, které informace jsou pravdive a které
nepravdivé. Néktefi studenti by jinak mohli mylné

uverit klamavym informacim. Ma to o to vyssi
vyznam vzhledem k ,efektu pokracujiciho vlivu®, o
kteréem pojednava ramecek 5.

K diskusi, Uvaze a pozorovani lze pouZit sebehodnotici
opatreni v oblasti digitalni gramotnosti. S védomim toho,
7e studenti mohou byt pfilis sebevédomi a nemusi umeét
své vlastni znalosti, dovednosti a postoje dobfe ohodnotit, lze i presto vyuZit
sebereflexi, ktera jim poskytne urcité dilezité poznatky o jejich pohledu
na sebe sama a o tom, v ¢em se mohou zlepsit. Pfiklad sebehodnoticich
vyrok( je uveden nize v rameéku 9. Tyto vyroky jsou pfevzaty z nastroje
DigCompSAT Evropske komise (nastroj pro sebereflexi uvedeny v aktualizaci
DigComp update 2.2)**. Tento mezinarodni zdroj miZe byt uZitetny pro
vasi praci.

o

Rameéek 9: Pfiklady vyroki k sebereflexi tykajici se

digitalni gramotnosti ( ).

Vim, Ze rlizné vyhledavace mohou nabizet réizné vysledky
vyhledavani, protoZe jsou ovlivnény komercnimi faktory
(znalost / stfedni urover).

PYi pouzivani vyhledavace umim vyuzit jeho pokrocilé funkce
(dovednost, stfedni Grover).

Vim, jak najit weboveé stranky, které jsem jiz dfive navstivil/a
(dovednost, zakladnf troveri).

Vim, jak odlisit podporovany obsah od jiného obsahu, ktery
nachazim nebo dostavam na internetu (napt. rozpoznani
reklamy na socialnich sitich nebo ve vyhledavacich)
(dovednost, stfedni Uroven).

Vim, jak rozpoznat Ucel informacniho zdroje na internetu (napr.
informovat, ovliviiovat, bavit nebo prodavat) (dovednost,
stfedni Urover).

Kriticky si ove&Fuji, zda jsou informace, které nachazim na
internetu, spolehlivé (postoj, stfedni Urover).

Vim, Ze nékteré informace na internetu nejsou pravdivé (napr.
falesné zpravy) (znalost, zakladni Urover).
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Digcomp 2.2'* nabizi také zpUsoby, jak hodnotit zdatnost student(
prostrednictvim sledovani a vedeni uc¢eni student( pomoci konkrétnich
Ukold spojenych s digitalni gramotnosti. Hodnoceni uceni studentt mdze
probihat na zakladé pozorovani schopnosti student fesit (komplexni)
ulohy, urovné jejich samostatnosti a jejich kognitivni trovné. Sledovani

kompetenci vyZaduje vypracovan( kritérii. Pfi hodnoceni mUZete zohlednit
sloZitost Uloh, Uroveri samostatnosti, kognitivni oblast (viz tabulka 1) nebo
vypracovat podrobna kritéria zohledriujici navrhovanou aktivitu a konkrétni
zadané Ulohy.

Uroveii SloZitost ukolt Samostatnost Kognitivni oblast
S pok tatné
Zakladni Jednoducheé ukoly wpo Yny /vsamos amneav Zapamatovani
pripadé potfeby s pokyny
Jasné definované obvyklé
Stredni gkolyljedngduche Ptazky/ukol\(, Sam / Sam?statne a podle Porozumani
jasné definované neobvyklé vlastnich potfeb
otazky
Davat pokyny ostatnim
Rizné ukoly a otazky / vat porvny nim 74 ptatriovaniivyhodnocovan
Pokrocila ) Covr s schopnost se ve slozitém Y
nejvhodnéjsi Ukoly T , vytvareni
kontextu prizplsobit ostatnim
= ]

To, co studenti potfebuji k rozvoji a podpofe procesu uceni, mlizete lépe
ur¢it napfiklad tim, Ze se podivate, zda si studenti osvajili efektivni metody
vyhledavani pro osobni tcely (napt. prochazeni seznamu nejoblibenéjsich
filmU), pro vzdélavaci Ucely (napf. vyhledavani rdznych interpretaci
historickych udalosti) a pro profesni Ucely (napf. vyhledavani vhodnych
pracovnich inzerattl). MdZete take zjistit, zda umi zachazet s informacnim
pretizenim (napf. s vétsim poctem nepravdivych nebo zavadéjicich
informaci v dobé, kdy se objevi urcitd nemoc) tim, Ze prizplsobi své metody
a strategie vyhledavani.

Tip 15: Hodnoceni dovednosti studenti vyhledavat

Vyhodnotte schopnost student( vyhledavat informace o
kli¢ovych digitalnich tématech. Zadejte studentdm napfiklad
online prlizkum, jehoZ cilem je urcit typy technologif
pouzivanych k vytvareni cheapfakes a deepfakes. Takovée
dovednosti budou pro studenty prinosné ve vsech pfedmétech.

MiizZete...

nechat studenty, aby sami hodnotili svou Uroveri osvojent digitalni
gramotnosti a pokroku. Take je mtzete vyzvat, at si stanovi vlastni
cile tykajici se urovné jejich digitalnich kompetenci,

vyuZit mezinarodné vyvijené ramce, jako je DigComp 2.2 . Planuije se,
7e by mél byt k dispozici ve vsech jazycich EU,
vyuZit vzajemna hodnoceni a portfolia,

zvazit, Ze hodnoceni prace v malych skupinach obvykle zahmuje
hodnoceni jak skupiny, tak jednotlivc(,

nechat studenty vypracovat protiargumenty k dezinformacnim
kampanim, které se zaméfuji na urcité zranitelné komunity. Spolecné
s ostatnimi studenty zhodnotte ,silu” protiargumentt (jak jsou
presveédcivé a proc).

14 Tamtéz

15 https:/jpublications jrc.eceuropa.eurepository/handle/JRC128415

16 https://education.ec.europa.eu/selfie
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A PODPORY DIGITALNi GRAMOTNOSTI PROSTREDNICTVIM VZDELAVANI A
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Hodnoceni G€innych vzdélavacich pFistupt
tykajicich se digitalni gramotnosti

Kromé hodnoceni kompetenci studentt je vZdy dobré zjistit, zda maji vase
vyukove pfistupy takovy dopad, v jaky doufate. ZlepSeni je v podstaté
vZdy mozné. Pokud mély hodina, blok nebo program néjaky ucinek, pak
by studenti méli byt v nékterych vyse uvedenych hodnoticich otazkach,
napriklad v ur¢ovani zavadsjicich titulkd nebo ovérovani informaci online,
po dokonceni aktivit lepsi. Dllezité poznatky v tomto sméru poskytne
hodnoceni pfed zahajenim a poté po skonceni. PouZijete-li testove otazky
hodnotici znalosti, dovednosti a postoje studentd, které najdete v rameccich
6 a 7, mlZete zjistit, co se nautili a s ¢im maji po vyuce jesté problémy.

Vyvstava pak otazka: jak mohu nejlépe vyhodnotit vlastni nebo Skolnf
program digitalni gramotnosti (napt. jaké nastroje pouzit k jakému ucelu;
jaké aspekty lze a je tfeba hodnotit; jak ziskat pfistup k uZite¢nym a
spolehlivym stavajicim nastrojiim; koho do hodnoceni zapojit)? Je mnoho
zplsobd, jak méfit dopad, ale pouZiti platnych a spolehlivych méfitek
uceni studentd je pravdépodobné nejefektivnéjsi. PoZadat studenty, aby
zhodnotili, jak byli vyu¢ovani a co se naucili, m(ize poskytnout uzite¢né
informace, ale byva nepresné, zejména pokud jejich odpovédi nejsou
anonymni. Mohou mit také pocit, Ze je na né vyvijen tlak, aby odpovidali
urgitym (spolecensky zadoucim) zptisobem. Hodnoceni dopadu vzdélavani
na podporu digitalni gramotnosti je tedy velmi dleZité, ale zarover slozité.

Pokud mate takovou moZnost, mlZete vy i vasi kolegoveé vyuzit
podrobnéjsiho hodnoceni ve spolupraci s vyzkumnymi pracovniky, kteff
maji zajem dozvédét se vice o digitalni gramotnosti v praxi.

Tip 16: Propojeni s univerzitami

Ackoli to pro ucitele / pracovniky ve vychoveé a vzdélavani
nebo postgradualni studenty casto hledaji pfileZitosti k
hodnoceni program(l (digitalni gramotnosti). Pro vas i skolu
mUZe byt prinosné oslovit mistni univerzitu (napft. katedru
komunikace) a snazit se navazat spolupraci. Hlavnim cilem
je zlepsit zplsob, jakym je digitalni gramotnost vyucovana
ve skole a take jak je hodnocena. Tyto odborné znalosti maji
nékdy i nevladni organizace.

MuiZete...

promluvit s feditelem Skoly 0 mozné spoluprdci s mistni univerzitou
nebo nevladni organizaci, ktera by ve Skole provedla hodnoceni
zpUsobu vyuky digitalni gramotnosti,

vyhledat na internetu, jaké druhy evaluacnich nastrojt by mohly byt
pro Skolu k dispozici zdarma nebo s velmi nizkymi naklady,

prozkoumat unijni nastroj SELFIE, ktery vasi Skole pomdZe zlepsit
zpUisob, jakym vyuZiva technologie pro vyuku a uceni.

Souhrnné lze ¥ici, Ze je mnoho zptsobd, jak hodnotit digitalni gramotnost
studentl a vyhodnocovat rdzné druhy program( a pfistupd, které vy a
vasi kolegove vyuZzivate. Jiz nyni mate k dispozici mnoho spolehlivych (a
vétsinou bezplatnych) nastroj.

Poznamka ke zdrojiim

Pokud vas zajimaji dalsi vzdélavaci materialy, jejich obsahly seznam je k
dispozici v zavérecné zprave, ktera tyto pokyny dopliiuje.


https://data.europa.eu/doi/10.2766/283100
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