Komunikační pravidla – efektivní komunikace:
· Připravenost kantora
· Mluvit nevzrušeně (neemocionálně)
· Naslouchat s porozuměním
· Být otevřený
· Oční kontakt
· Být uvolněný při „výkladu“
· Držet se profesionální roviny a nezabíhat do osobního života
· Mluvit k tématu
· Být přirozený
· Naslouchat a neskákat do řeči
· Nebýt monotónní
· Mít pozitivní atmosféru
· Nepoužívat dlouhá souvětí
· Důraz na intonaci
