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Uvodem

Pokud je mi zndmo, nenajdeme dosud v Ceskych knihkupectvich praci, kterd by se
odpovidajicim zplisobem vyslovovala k problematice akéniho vyzkumu. V ucebnicich
pedagogiky (napt. Pricha, 2000 a 2002) ¢i v pedagogickych slovnicich (napt. Pricha,
Walterova, Mares, 2001) je problematika akéniho vyzkumu feSena zpravidla v nékolika

vvvvvv

k pedagogické metodolgii vénuji akénimu vyzkumu pozornost spise okrajovou.

Predkladany studijni text vznikl jako reakce na uvedeny deficit. Pokusime se v ném
predstavit akéni vyzkum tak, aby byl uzitecny ucitelim. Budeme jej chapat jako
systematickou reflexi profesnich situaci, kterou ucitelé provadéji s cilem tyto situace

zlepsit (inovovat).

Nase zkuSenosti a pohled do praxe $kol ukazuji, Ze ucitelé akéni vyzkum provadéji, ale
d¢je se tak spiSe intuitivné. Ve snaze byt prospésni ucitelim, ktefi chtéji akéni vyzkum
realizovat planovité¢ a podle osvédCenych krokt, predkladame tento text, jehoz cilem je

nabidnout pocate¢ni orientaci v cilech, funkcich, fazich a metodach akéniho vyzkumu.

Text ma podobu spise praktickou, pficemz se ovSem neziika pfiméfené vazby na pedago-
gickou teorii. Propojenost pedagogické teorie a vyucovaci praxe je ostatné silnou strankou

dobte provadéného akéniho vyzkumu.

Tomas Janik



1 Co je akéni vyzkum?

Slovnikové definice pojmu akcni vyzkum, action research, Aktionsforschung obvykle
uvadéji, ze akéni vyzkum je takovy druh vyzkumu, jehoz cilem je zlepSovat néjaky tisek

edukacni reality (srov. napt. Priicha, Walterova, Mares, 2001).

Dnes jiz klasickd definice pojmu akéni vyzkum pochdzi od Johna Elliotta (1981, s. 1),

ktery tika, ze ,,akcni vyzkum je uciteli provadena systematicka reflexe profesnich situact

s cilem jejich dalsiho rozvinuti.

Akeni vyzkum se tedy chépe jako nastroj, ktery ucitelim pomaha fesit problémy Skolni
praxe a zarovenl uskuteCfiovat v této praxi inovace. Ucitel se zde objevuje v obtizné

dvojroli vyzkumnika a aktivniho ucastnika akce zaroven.
Co vyjadruje privlastek ,,akéni“?

V souslovi ,,akéni vyzkum* je velmi dilezity ptivlastek ,,akéni®, ktery vystihuje podstatu

tohoto typu vyzkumu. Odkazuje k akci, kterou mizeme chapat ve dvou vyznamech.

1. Akci je minéna ur€itd situace (néco je dano, néco se d¢je). Tuto akci (situaci) ucitel
zkouma, aby ji porozumél a mohl ji zlepsit v ptipadé, Ze je s ni nespokojen.
2. Akci je minéno jednani ucitele, které ma vést ke zlepSeni situace.

Pojem akce v téchto souvislostech oznacujeme ¢innost ucitele, jeho pedagogické jednani.

Ak¢ni vyzkum tedy plni funkci, kterd je pro ucitele jako praktiky mimotadné vyznamna.



Akéni vyzkum je kdyz...
(Pohled do praxe)

Akcni vyzkum zacina v okamZiku, kdy ma ucitel dojem, Ze ve tridé néco nefunguje.
Napr. Ze trida mezi sebe nebere Petra, ktery prisel na zacatku roku z jiné skoly. Nikdo
s nim nechce sedet v lavici, o prestavce se s nim nikdo nebavi a kdyz jde ze skoly domii, tak

se k nemu nikdo z Zakii nepripoji.

Je dojem ucitele, Ze zde ,,néco nehraje“, opravneny? Nebo je to opravdu jenom
dojem? V tomto si ucitel chce udélat jasno. Premysli o tom, jak ziskat vice informaci o
Petrove pozici ve tride, o tom, jak s nim Zaci komunikuji nebo nekomunikuji, a co za tim

v§im asi je?

V dalsich dnech se na Petra zaméri — bude jej pozorovat (pozorovani), prohodi
s Zaky par slov o Petrovi, aby zjistil, jak ho vidi oni (rozhovor), pozada Petra, aby ,,se
nasel na obrazku (viz priloha ¢. 1) a svoji pozici okomentoval (projektivni technika
spojena s introspekci) atd. Ucitel ziskdva urcité poznatky o Petrove pozici ve tridé a
zamysli se nad nimi (reflexe). ,,Dali jsme jako trida Petrovi dostatek prilezitosti k tomu,
aby mezi nas zapadl? Co kdyz jsme se mdlo starali o to, jak se mezi nami citi a jak se mu
s nami uci? Nespoléhal jsem jako ucitel snad az prilis na to, zZe to pujde samo? Jak to

vypada v Petrové pripade to asi samo nepiijde, takze se tomu musi pomoct...

Ucitel premysli, co miZe udélat pro to, aby se Pertova pozici ve tride zlepsila, aby
ho Zdaci vzali mezi sebe. Napaddji ho riizné véci: ,, Predevsim ja sam, jako ucitel, se musim
k Petrovi postavit s vetsi otevienosti, dat mu najevo svij zajem o néj... Miizu také zkusit
pohnout se zasedacim pordadkem ve tride. Posadim k néemu Honzu, mohli by si rozumeét,
navic oba dva sbiraji znamky, takze by mohli najit spolecnou vec... Ve vyuce zkusim
vyuzivat vice kooperativnich forem vyucovani a uceni — snad Petra ziskam pro skupinovou

praci a ostatni zaci se ho nauci brat jako partnera...




2 Pivod a vyvoj akéniho vyzkumu

Po pokusu o vymezeni pojmu akéni vyzkum, povazujeme za dulezité alespon ve zkratce
naznacit jeho ptivod a vyvoj a poukézat tim na souvislosti, které ovlivnily pojeti akéniho

vyzkumu v pedagogice a utvofily jej do jeho soudasné podoby.'

Patrani po ptivodu myslenky akéniho vyzkumu nas zavadi ptiblizné do 30. let dvacatého
stoleti ke Kurtu Lewinovi, ktery je povazovan za jeho zakladatele. K. Lewin, ovlivnén
antropologii a my8lenkami chicagské koly, usiluje o demokratizaci socialniho vyzkumu,’
kdy hlavni roli ve vyzkumu mé zaujimat subjekt, jemuz je pfipsovdna zna¢na mira aktivni

spoluucasti.

Ve 40. letech spolupracuje K. Lewin se skupinou ucitelti na kolumbijské univerzité, ¢imz
otevira akénimu vyzkumu cestu do oblasti vzdélavani. Postupné se zaCind prosazovat

ptistup ,,teachers as researchers* (ucitelé jako vyzkumnici).

Zajimava je 1 pozice ak¢éniho vyzkumu v 60. — 70. 1étech v Anglii. Lawrence Stenhouse
zde chape akéni vyzkum jako nastroj inovace Skoly, ktera je mozna pouze tehdy, jestlize se

ucitelé chopi role objevovatelt a vyzkumniki.

Blizkym spolupracovnikem L. Stenhouse byl John Elliott, ktery jako prvni pouzil termin
action research (ak¢ni vyzkum) pro praci suciteli. J. Elliott jej chéapal jako uciteli
provadénou systematickou reflexi profesnich situaci s cilem jejich dal§iho rozvinuti (viz

dale).

V némecky mluvici oblasti predstavili akéni vyzkum Rakusané H. Altrichter a P. Posch

v knize nazvané ,, Ucitelé zkoumaji svoji vyuku “ (1998).

"0 tom, jak se akéni vyzkum vyvijel se Ize podrobngji doist napf. v praci P. Hollyho (1991).

* Akéni vyzkum je vyzkumnou tradici v empirickém socialnim vyzkumu, tvoii alternativu k tradi¢nimu kvalitativ-
nimu vyzkumu. Vyzkumna Cinnost je chdpana jako soucést kazdodenni praxe, ¢imz ma bezprostiedni vliv
na socialni skute¢nost. Jeho piedmétem je socialni proces a vyzkumnik je chapan jako ,,spolujednatel .



3  Cile, funcke a charakteristiky akéniho vyzkumu

Jiz vavodu tohoto studijniho textu byl ucinén slib, Ze se pokusime akéni vyzkum
predstavit tak, aby byl uzitecny pro ucitele. Na tomto misté piedstavime cile, funkce a
charakteristiky akéniho vyzkumu ve snaze objasnit, v em spocivd jeho avizovana

uzite¢nost.

Akeéni vyzkum ma byt v rukou ucitele nastrojem, s jehoz pomoci bude moci pronikat
pod povrch toho, co se odehrava v edukacni realité (ve vyuce, ve skole). Ak¢ni vyzkum ma

ucitellim pfinaset jakési ,,predporozuméeni‘ slozitym edukacnim jeviim a déjam.

Napada nas, ze uvedené funkce prece plni 1 vyzkum jako takovy, a to podle mnohem
prisnéjSich kritérii — nespokoji se s pohledem pod povrch, chce se dobrat podstaty,
neusiluje o pouhé ,,pfedporozuméni®, jde mu o objeveni, porozuméni a vysvétleni. V cem
se tedy lisi tento ,klasicky vyzkum“ od vyzkum akéniho? Pokusme se to shrnout

v nasledujici tabulce (podle Seebauer, 2002, s. 28 an.).

,, KLASICKY VYZKUM* ,AKCNI VYZKUM*“
] CiLE !
e zikladni vyzkum e zmeéna vlastniho vyucovani
e ziskavani poznatka e ziskavani poznatkd
e vyzkumnik se chce néco dozveédét e ucitel se chce néco dozvédet
e ucitelé, Zaci jsou ,,zkoumani* e ucitel zkouma

VYZKUMNE OTAZKY

e odvozeny ze vyzkumnych zdmérd... e vyplynou z potieb ucitele

e odvozeny na zaklad¢é odborné literatury | e mohou se v pribc¢hu vyzkumu zménit

DESIGN (PLAN) VYZKUMU

e stanoven pred zaCatkem vyzkumu e vyvyji se, mize byt v pribéhu ménén

, KLASICKY VYZKUM* ,AKCNI VYZKUM*




VYZKUMNY VZOREK
e reprezentativni e nereprezentativni
e po vybéru zistava stejny e muze byt kdykoliv zménén
SBER DAT
stanoveno pied zacatkem vyzkumu e probih4 nedogmaticky

v planu vyzkumu e metody sbéru dat mohou byt

kdykoliv zménény

METODY VYHODNOCOVANI DAT
e statistické metody e analyza dat
e inferencni statistika e deskriptivni statistika

e teorie pravdépodobnosti

JAZYK
e jazyk veédy e jazyk ucitell
VYSLEDKY
Casto jsou k dispozici teprve az e jsou brzy k dispozici
po nékolika letech e jsou platné ,ted’ a tady*
e jsou zobecnéné a objektivni e isou subjektivni
e vyzkumnici ziskaji poznatky e ugitelé ziskaji poznatky
DOPAD
je mozné zpétné pusobit na jednani e s jistou pravdépodobnosti 1ze
uciteld jako profesni skupiny bezprosttedné zpétné plisobit na jednani

Cour 1 . konkrétniho ucitele
e vngjsi zkuSenosti

oy BV e vlastni zkuSenosti
snaha ovliviiovat jednani ucitele

zvnéjSku e jednani je autonomni




4 Podstata a faze akéniho vyzkumu

Podstatu akéniho vyzkumu vystihuji dvé slova zde obsazena: akce a vyzkum. JednodusSe
feCeno, akéni vyzkum je zalozen na vyzkumu (reflexi) urcCité situace a na akci (jednani)
v ramci této situace. Akce a vyzkum se opakuji v gradujicim cyklu (viz obrazek ¢. 1),

pricemz akce se ma neustéle zlepSovat ve smyslu dosahovani vyssi kvality.

akce

akce

akce

vyzKkum

vyzKkum

vyzKkum

Obr. €. 1: Gradujci cyklus akce a reflexe jako podstata akéniho vyzkumu.

Jak jsme ukdzali, prib¢h akéniho vyzkumu Ize nejjednoduseji znazornit ve dvoufazovém
modelu akce a vyzkumu nebo jinak feceno jednani a reflexe. V tomto schématu jsou tedy

faze ak¢niho vyzkumu redukovany na pouhé dvé.
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Na =zakladé¢ podobného modelu, jaky jsem wuvedli vySe, funguje pedagogicko-
psychologicka diagnostika (obr. ¢. 2). Ucitel zde interpretuje situaci, tj. stanovuje diagnozu
a na jejim zaklad€ navrhuje a realizuje intervenci, které ma vést ke zlepSeni soucasného

stavu.

B, interpretace

-

Obr. ¢. 2: Pedagogicko-psychologicka diagnostika (prevzato z Benesch, 2001, s. 42)

B intervence

V zasadé¢ je tedy akéni vyzkum nesen dvéma fazemi: interpretace (reflexe) a intervence
(akce). Schéma podle J. Elliotta (obr. ¢. 3) vystihuje podstatu akéniho vyzkumu ponékud
konkrétnéji: akéni vyzkum vzdy vychdzi z akce — ta je reflektovana — na zaklad¢ reflexe je
vytvofena (formulovana) prakticka teorie — z té jsou odvozeny napady pro akci — ty jsou
uskute¢nény opét v akci. Dochézi tak k cyklu akce a reflexe, ktery praxi rozviji, zlepsuje,

inovuje.

Akeéni vykum je tedy nejen cestou k porozuméni néjaké pedagogické situaci, nybrz i

nastrojem, kterym Ize tuto situaci dale rozvinout.

A 4

reflexe akce

A 4

akce prakticka teorie

T napady pro akci

Obr. ¢. 3: Faze ak¢éniho vyzkumu (Elliott, 1981).
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H. Altrichter a P. Posch (1990, s. 22) Elliottovo schéma cyklu akce a reflexe rozsitili ve
vztahu k typickym fazim, ve kterych se akéni vyzkum uskutecniuje. Zde se pokusime

jednotlivé faze pojednat ponékud podrobnéji.

A vstup do vyzkumu:
hledani a vytvareni
vychodisek
pro vlastni vyzkumnou
a inovacni ¢innost.

v

B pozorovini
a sbér informaci:
sbér informaci,
zkuSenosti, dat,

dokumenti...
F akce: 0 akel. C interpretace,
jednani v komplexnich vyhodnocovani
situacich (n€kdy jako a formulovani
realizace ,,pland*, praktické teorie:
dasto s mnoha budovani implicitni
spontannimi nebo explicitni
odchylkami). praktické teorie.
E disledky
T a dal§i napady
pro praxi:

vyvozovani dasledkt
pro dalsi préci,
vytvareni planii jednani.

D cile a kritéria
posuzovdni:
nase prakticka teorie
obsahuje uvédomované
1 neuvédomované
predstavy o hodnotach a
cilech, kterych ma byt
dosazeno urcitym

S.AL .

G formulovani,
prezentace zkuSenosti:
napady a zkuSenosti
jako predmét veiejné
diskuse, publikovani.

Obr. 4. Faze akéniho vyzkumu (Altrichter a Posch, 1998).
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V jakych fazich tedy akéni vyzkum probiha?

Proces akéniho vyzkumu je zahdjen hledanim vychodisek vyzkumu (A). Hledanim
odpovédi na otazky: Co chci vyzkoumat? Ma smysl do toho investovat c¢as? Jsem schopen

tento ukol zvladnout? Jaka je Sance na uspech?

Po vyjasnéni téchto otazek se pokousime vytvofit si o zkoumaném jevu jakousi piedstavu
— vytvafime praktickou teorii (jak to funguje), a to na zadklad¢ pozorovani, rozhovori a
jinych zpusobli sbéru dat (B) a na zaklad¢ analyzy a interpretace téchto dat (C) —
eventualné jesté s ohledem na nasi ,,hodnotovou zakladnu® (D). Nasledné se pokousime

vytvoftit strategie a ,,plany* jednani (E), které aplikujeme (F).

Chceme-li nase zkuSenosti zpfistupnit ¢i ,,pfedat” kolegiim nebo dal$im zajemcim (napf.
z oblasti Skolské spravy atd.), mizeme je zpracovat napi. formou piipadovych studii a

publikovat (G).

Jak vystihuje J. Elliott (1976, s. 4), jde o to ,,aby ucitelé nejen monitorovali své viastni
problémy a vytvarely praktické hypotézy o tom, jak problémy vznikaji a jak je resit, ale
také o to, aby objevovali miru, v niz mohou byt tyto problémy a hypotézy zobecniovany ve

¢

tridach jinych ucielu. *
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5 Urovné akéniho vyzkum

Uroveii vzdélavaci politiky

Makrouroven

Akéni vyzkum v rdmei vzdélavaciho
systému jako celek.

Pracovnici z oblasti vzdélavaci politiky
spolu s tymy feditelll a ucitelt provadéji
akéni vyzkum Skolského terénu.

Dotvareni profilu edukace na Grovni
vzdélavaci politiky.

Uroveii $koly

¢

Mezotrovén
Ak¢ni vyzkum Skoly jako instituce.

Tym ucitelt v ele s feditelem provadi
akéni vyzkum skoly.

Hledani profilu skoly v rdmci jeji automie.

Obrazky prevzaty z (Benesch, 2001).

t

Mikrouroven
Akéni vyzkum vyuky.
Ucitel provadi akéni vyzkum vyuky
ve své tride.
Zkouma svoje vyucovani

jako ptedpoklad uceni zakii.

Zavadéni inovaci do vyuky.

B = U = 4

-NEHE QO »=UC

V= Z<OR S O =g

Obr. €. 5: Urovné, v nichz Ize realizovat akéni vyzkum
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6 Ukazka ak¢niho vyzkumu

Na tomto misté predstavime formou piipadové studie jednu ukazky akéniho vyzkumu.

Ptidrzime se pfitom typickych fazi tak, jak jsou znazornény na obr. €. 4.

»KdyZ ucitel mnoho mluvi, Zaci mluvi malo!“
(p¥ipadovi studie o verbalni komunikaci ve vyuce)®

A) vstup do vyzkumu
(Hledani a vytvateni vychodisek pro vlastni vyzkumnou a inovacni ¢innost.)

Jiz delsi dobu se nemohu ubranit dojmu, ze tim, kdo ma hlavni slovo ve vyuce, jsem ja
(ucitel). Pritom si celkem dobre vzpominam na dobu, kdy jsem byl Zakem a studentem, jak
mi tehdy vadilo, kdyz nas ucitelé nepustili ke slovu.

Jasné je, ze kdyz ucitel mnoho mluvi, Zaci mluvi malo. Vyuka ma potom spise informa-
tival a transmisivni povahu, coz byva casto predmétem kritiky. Takova vyuka se toci kolem
ucitele a zakum prisuzuje roli pasivnich prijemcii informaci.

Jaka je vlastné moje vyuka co se komunikace tyce? Je moje domnénka o tom, Ze moc
mluvim, spravna? A pokud ano, co se da udélat pro napravu veci? Jakymi zpusoby mohu
optimalizovat komunikaci ve své tride?

Ve snaze zodpovédet a resit tyto otazky jsem realizoval akcni vyzkum komunikace ve své
tridé 5. B. na Zakladni skole...

B) pozorovani a sbér informaci
(Sbér informaci, zkusSenosti, dat, dokumentt aj. o akei.)

Jakymi zpiisoby (metodami) Ize ziskat data o komunikaci ve tridé? Rozhodl jsem se, Ze si
poridim tri videonahravky svych vyucovacich hodin a pokusim se je analyzovat.

Poznamky: uvédomil jsem si, Ze pro mne neni jednoduché postavit se pred kameru byt
v roli ucitele, kterou jsem si sam zvolil jako roli Zivotni. Pozdeji uz pro mne nahravky
nepredstavovaly takovy problém. Myslim, Ze jsem si na to celkem zvykl.

C) interpretace dat a formulovani praktické teorie
(Budovani praktické teorie na zéklad€ interpretace dat.)

Analyza videonahravek: kdyz jsem na videu sledoval sama sebe jako ucitele, uvedomil
Jjsem si, kolik je v mém jednani a vystupovani toho, co by se dalo zlepsit. Zformuloval jsem
si pro sebe nasledujici obecné postiehy:

a) mluvim opravdu znacnou cast hodiny, aniz bych dal dostatecny prostor Zakiim;
b) mluvim v dlouhych ,, myslenkovych celcich*;

3 Zpracovano podle ALTRICHTER, H.; WILHELMER, H.; SORGER, H.; MOROCUTTI, L. (Hrsg.). Schule
gestalten: Lehrer als Forscher. Klagenfurt : Hermagoras, 1989.




15

¢) nékdy k Zakum hovorim prilis ,, intelektualsky *;
d) ¢asto mluvim rychle, coz je spojeno s nedbalou vyslovnosti;
e) obcas pouzivam slova, kterym patrné ne vsichni Zdci rozuméji (napr. jev, komunikace),

Co se tyce objemu ,,mého mluveni” versus , mluveni zaku“ wukdzal rozbor
videonahravek nasledujici hodnoty:

Vysledky ,,videohodiny*“ z 22. 3. 2001

Objem promluv ucitele: 29 minut 5 vterin

Kratké otazky, kratké odpovédi Zakii a ucitele: 9 minut 25 vterin
Objem promluyv zaki: 8§ minut

Celkem: 46 minut 30 vterin

Vysledky ,,videohodiny*“ 7 5. 4. 2001
Objem promluv ucitele: 31 minut 45 vterin
Kratke otazky, kratké odpovedi zakii a ucitele: 9 minut 45 vterin
Objem promluv zdku: 1 minuta 40 vterin
Celkem: 43 minut 10 vterin

Vysledky ,,videohodiny“ z 12. 4. 2001

Objem promluv ucitele: 36 minut 5 vterin

Kratke otazky, kratkeé odpovedi zZakii a ucitele: 5 minut 25 vterin
Objem promluv Zakii: 2 minuta 35 vterin

Celkem: 44 minut 5 vterin

Interpretace: pomer objemu mych promluv a objemu promluv Zakii se pohybuje priblizne
od3:2pres3:1azpol : 1! Ve tridé je pritom I ucitel a 22 Zaku, tzn. pomer 1 : 22!

Prakticka teorie aneb jak to funguje v mé praxi? Co se komunikace v mé tiide tyce, mam
pri ni hlavni slovo, a to v obrovském nepoméru vici Zakum. Vedle toho se ukazuje, Ze mluvim
prilis komplikované vzhledem k véku Zakii, casto rychle a nesrozumitelné.

D) Cile a kritéria posuzovani
(Predstavy o hodnotach a cilech, kterych ma byt dosazeno.)

Obecnym cilem mého pocinani bylo zlepsit komunikaci ve vyuce. Co to vsak vlastné je
komunikace? A jakou roli zde hraje komunikace verbadlni a neverbalni? V tomto smeéru
bylo zapotirebi hledat pouceni v odborné literature (Mares, Krivohlavy, 1995 aj.).
Uvédomil jsem si, Ze to, co chci zlepsit, spada do oblasti verbalni komunikace, a zZe
konkrétné usiluji o lepSi vyvdzenost v promluvdch ucitele a zZakii. Jak vSak toho Ize
dosahnout?

E) Dusledky a dal$i napady pro praxi — navrh intervenci
(Vytvéateni planii jednani.)

Jakymi zpusoby mohu dosahnout zlepSeni skore objemu promluv ve prospéch Zakii?
Napadaly mé tyto moznosti (intervenci):
a) omezit vlastni promluvy ve prospéch promluv zdku,
b) seznamit se s dialogickymi metodami vyuky (viz napr. Mandak, 1996)
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¢) wklad latky vést formou sokratovského rozhovoru,

d) predavat zZakiim slovo (napr. vyprovokovat diskusi a prenechat Zakum jeji rizeni),
e) klast Zakum vice otazek a cekat na jejich odpoveédi,

f) postupné menit své pojeti vyuky (od preddvani poznatkii k jejich konstruovani).

F) Akce
(Jednani jako realizace planu.)

Nezbyva nez navrzené intervence realizovat. Nékteré z nich lze provést okamZzité, jiné
Jjsou dlouhodobou zdleZitosti. Po urcitéem case je treba znovu provést , reflexi akce” a a
pomoci vidoenahravek opét zjistit, zda se navrhované intervence setkavaji se svym cilem,
jimz je zlepSeni komunikace v mé tride.

G) Formulovani, prezentace zkuSenosti
(Napady a zkuSenosti jako predmét verejné diskuse, publikovani.)

Tato pripadova studie je vystupem akcniho vyzkumu, ktery jsem provadél za ucelem
zlepseni komunikace ve své tride. Mozna mohou byt mé zkusSenosti inspiraci pro dalsi
ucitele, kteri usiluji o to, délat véci ¢im dal tim lépe.

Literatura:
MANAK, J. Narys didaktiky. Brno : MU, 1996.
MARES, J.; KRIVOHLAVY, J. Komunikace ve §kole. Brno : MU, 1995.
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7  Prehled metod akéniho vyzkumu

Na tomto misté se omezujeme na pouhy vycet metod vyuZzivanych v jednotlivych fazich

ak¢niho vyzkumu.

Metody hledani a vytvareni vychodisek akéniho vyzkumu:

e pedagogicky denik,

brainstorming,

skupinovy rozhovor,

e rozhovor s ,kritickym pfitelem®,

o graficka rekonstrukce apod.

Metody ziskavani a shromazd’ovani dat:

e pozorovani — riizné typy,

e videonahravky popf. audionahravky s transkripci,
e interwiev — rtizné typy,

o artefakty — détské prace, testy, dopisy, zapisky, zpravy apod.
Metody analyzy dat:

e vytvareni kategorii a kodovani dat,

e vytvafeni metafor,

e testovani tezi,

e analyza dilemat apod.

Metody vytvareni a ovérovani strategii jednani:

e brainstorming,

e myslenkové testovani alternativ jednani apod.
Zpisoby prezentace vysledkii akéniho vyzkumu:

e pripadova studie,

e pichledova zprava apod.
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8 Pedagogicky denik v akénim vyzkumu

Proces akéniho vyzkumu zacina hledanim jeho vychodisek. Mnohdy je vychozim bodem
ak¢niho vyzkumu nespokojenost ucitele s tim, jak se v praxi néco déje, resp. nedéje. Stane-
li se urcity usek edukacni reality problémem a pokousi-li se ucitel tento problém fesit,
dochazi ve své podstaté k akénimu vyzkumu. Ten mize byt provadén s vétsi ¢i mensi
mirou nejen profesionality, ale feknéme 1 ,,Sikovnosti®. Zalezi na tom, jak dobfe je ucitel
vybaven znalostmi a dovednostmi potiebnymi k provadéni akéniho vyzkumu. Nejde jen o
to, aby ucitel znal rizné metody akéniho vyzkumu, ale také o to, aby umél s témito

metodami pracovat.

Dejme tomu, Ze na zac¢atku akéniho vyzkumu je tedy urCity neuspokojivy stav, ktery se
ucitel pokousi zlepsit. Uvahy o tomto stavu stejné jako prvni napady uréitého fe$eni
postupné dozravaji v hlavé ucitele a mohou byt reflektovany i na strankach ucitelova

pedagogického deniku, ktery je jakymsi privodcem pedagogického mysleni ucitele.

Jakkoliv je slovo denik spojovdno spiSe s autobiografii (zdznam vlastniho Zivotopisu),
literaturou (napft. ¢tenaisky denik) nebo se sebereflexi a introspekci (terapie), nalezlo sviij
konkrétni obsah i1 v pedagogice. Pedagogicky denik miize mit podobu autobiografie
ucitele, mize byt také nastrojem uclitelovy sebereflexe a introspekce a plnit tak funkci
terapeutickou. Pro nas je dllezité, ze na strankdch deniku mohou v navaznosti na sebe-
reflexi uzravat i plany ucitelova jedndni. Pedagogicky denik se tak stdva mimo jiné i

jakymsi ,,strategickym dokumentem® akéniho vyzkumu.

Nékolik poznamek ke psani pedagogického deniku

. Na kratké ceste mezi ucebnou a sborovnou ztraci ucitel neustale sviij nejvetsi poklad, své
zkuSenosti. “ Uvedny citat z pedagogického deniku jistého ucitele je argumentem pro psani
pravé takového deniku. Pedagogicky denik (at’ jiz méa podobu sesitu nebo volnych listu) je
zaznamem déni ucitelské praxe. Mohou se v ném objevovat jak popisné pasaze (chovani
zékl, jednani wucitele, zaznamendni jevl, popis usporadani tfidy, rekonstrukce
rozhovorti...), tak interpretujici pasaze (pokusy o objasnéni jevi, vaSe uvahy, napady,

spekulace, teorie...).
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Metafory v pedagogickém deniku

Skola, trida, ucitelé, Zaci... byvaji prirovnavani ke vSemu moznému. Rika se nekdy, Ze Zak
je nepopsany list papiru..., Ze ucitel je krotitelem dravé zvére. Trida je naSe spolecna lod’,

nebo cirkus... Skola je nalejvarna nebo mozna néco jiného...

Vyse uvedené piiklady pracuji s metaforami (pienesené pojmenovani na zakladé shodnosti
¢i podobnosti nékterych ryst). Mysleni v metaforach prenesenych na stranky pedagogic-

kého deniku ptispiva k rozvoji reflexe ucitele.

Uvadime zde ptiklad metaforického mysleni jedné ulitelky (adaptovano podle Johnston,

1994 in Svec, 1999, s. 82 an.):

, Myslim na rostlinu v kvétinaci ve své verandeé. Byla jsem ve stejném kvetinaci
mnoho let a ani neZila, ani neumirala, jen si drzela svuj status qou. Rozhodla jsem se ji
presadit, abych zjistila, jestli je schopna néjakych znamek dalsiho Zivota. Odstranila jsem
z korenit vSechnu piidu a zjistila jsem, Ze rostlina je velmi zakorenéna. Odrizla jsem

néekteré stare koreny a bezlisté vétve a presadila do nového kvétinace.

Mnoho let jsem ucila jako ta rostlina podle ucitelskych prirucek a nepremyslela
Jjsem o tom, proc délam to, co jsem deélala. V novém kvétinaci jsem se zacala vyvijet novymi

smery, které prinesly mnoho uzitecnych otazek ohledné mych koncepci a metodiky vyuky.

Ma nova metafora je zalozena na paralele se stavietelm domu. Stavéla jsem domy
pro jiné lidi s pouzitim planii, které vypracovali jini. Pomalu jsem zacala pozndvat potieby
svych ,, klientu* a zacala experimentovat se zpiisoby, jak se jim prizpiisobit. Zjistila jsem,
Ze pri pripraveé planu je duleZité védet vic o téch, kteri budou v dome bydlet... Protoze jsem
porozuméla zakladiim planovani domu, byla jsem schopna ménit, pridavat nebo v planech

3

rusit, to co bylo potreba... *
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Misto zavéru

Akeéni vyzkum vychazi z akce (z konkrétniho problému) a je vazan na akci (na feSeni
tohoto problému), ¢imz dodava edukacnimu procesu dynamiku, bez které by ustrnul na

mrtvém bodé¢. Néco takového bychom ¢eskému Skolstvi zcela jisté neprali.

V tomto studijnim textu jsme se pokusili stru¢né ptredstavit myslenku akéniho vyzkumu,
kterou povazujeme zajimavou v souvislosti s praci ucitele. Pfedkladany text zdaleka neni
hotov; rozpracovany maji byt v budoucnu zejména ty Casti, které se obraceji smérem

do praxe. Za veskeré piipominky a naméty vam budu velmi vdécny.

Tomas Janik
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