I Seminar socialni psychologie

Socialni poznavani



Socialni poznavani
(socialni kognice - coghoscere=poznavat)

protoze je soc. ps. veéda o socialnich interakcich, vstupuje do
popredi otazka jak se lidé vzajemne vnimaji a jaké dojmy
si 0 sobé vytvareji — tj. poCatek socialni interakce.

utvareni dojmu o druhém c¢lovéku (angl. make sense) -
socialni kognice

socialni kognice obsahuje také vnimani a interpretaci
udalosti (mimo utvareni dojmu o lidech)

vhimani -> socialni zkusenost -> kategorizace (zarazovani
vhimanych objektu do urcitych trid podle spolecnych znaku)
-> Interpretace -> atribuce -> hodnoceni



I Faktory ovlivnujici socialni

I kognici:
informace promeénné vnimajiciho
I * tyzicky vzhled, * pfedchazejici pocity a
® expresivni a jine poznatky o vnimanych

motorické projevy, stimulech

* verbalni projevy * implicitni teorie

chovani

°* (.2)

osobnosti a stereotypy,
sebepojeti

° (.2.)



I Priklad 1
I Je vam tato osoba podle popisu sympaticka?

Arnost je:

¢ inteligentnl’, pilny, impulzivni, kriticky, svehlavy, zavistivy



I Priklad 2
I Je vam tato osoba podle popisu sympaticka?

Gustav je:
* zavistivy, svehlavy, kriticky, impulzivni, pilny, inteligentni



Specifické efekty

a) primacy effect: prvni dojmy ovladaji pozdéjsi dojmy z téze
osoby (silny prvni dojem - halo efekt)

b) recency effect: dojde-li k diskrepanci mezi prvnimi a
pozdejsimi dojmy z téze osoby, pozdejsi dojmy koriguji nebo
prekryvaji dfivejsi dojmy

c) halo efekt: nektere vlastnosti jsou vyznamne bez ohledu na
poradi tzv. centralni rysy. Jde o dominanci urcité vlastnosti.

d) efekt rozptyleni: vliv urCitého chovani na utvareni dojmu je

mensi, pokud je podan v kontextu jinych informaci



Chyby v soc. kognici

(1aické chyby v socialni percepci):

a) implicitni teorie osobnosti (Kelley, 1950): rozvijeni urCité zjiSténé vlastnosti do dalSich
nezjisténych vlastnosti

Priklad: studenti posuzovali lektora, ktery byl pfedstaven jako ,vrely” jako vice rozvaZzlivého a
informovanéjsiho, nez ti kterym byl predstaven jako ,chladny” - priklad halo efektu.

b) kognitivni heuristiky: zjednoduSeni, ktera umoznuiji fesit slozité problémy redukci na
jednodussi operace.

Priklad: heuristika reprezentativnosti - tendence prifazovat osoby do kategorii podle toho, do
Jaké miry jsou podobni primérné osobé v dané kategorii (Clovék s tmavou pleti - jak moc
musi byt tmavy a jaké znaky musi mit, abych mohl fict, Ze je nebo neni Rom?).

c) efekt mirnosti a shovivavosti (Bruner, 1954). sympatické osoby jsou hodnoceny vySe
v pozitivnich vlastnostech a nize v negativnich vlastnostech.

d) vnimani podobnosti - podobnost mezi vnimajicim a vnimanym vyvolava sympatie -
souvislost s bodem b).

Priklad: (Newcomb,1961) Pronajal dim a nechal v némz Zit skupinu studentu, ktefi se
navzajem neznali. UloZil jim sledovat vyvoj svych vztaha. Zjistil, Ze s mirou souhlasu
v postojich, narustaly vzajemné sympatie.



“Psychologicka” interpretace fyzickych
znaku (Allport, 1963)

* prisuzovat lidem s tmavou pleti nepratelskost Ci nedostatek pratelskosti
a smyslu pro humor

° blondynum pfipisovat rzné pfiznivé kvality (v literatufe je tendence
popisovat kladné hrdiny svétlovlasé a zaporné jako tmavovlasé)

* obliCej s vraskami kolem ocCi patri lidem pratelskym, plnym humoru

* starsi muzi jako uslechtilejSi, odpovednegjsi, vzdelanejSi nez mladsi
muze

* starSi zeny jako materske

* lide s brylemi a vysokym Celem jako inteligentni, spolehlivé a pilné

° smejici oblicej za inteligentni

* zeny s plnejSimi rty za sexualné a s tenkymi rty za asexualné zalozené

* vystouplé rty jako znak marnivosti, chtivosti a nemoralnosti



