Seminar ze socialni
psychologie

Socialni skupina



I SOCIALNI SKUPINA

°* Pojem pouzivan - vyznamy:

— Vv nejSirSim vyznamu - jakékoli seskupeni lidi, at
prostorove Ci logické (napf. narod jako skupina)

— soubor osob, které maji alespon 1 spoleCny znak -
skupina ve vyznamu socialni kategorie (napr. soc.
kategorie Iékart — odév, kvalifikacni pozadavky,
cinnost, jazyk)

— souhrn osob ve smyslu prostorove blizkosti, propojeni
lidi - tzv. socialni agregat (napr. lidé na zkousce na
Skolu, vdomé)

— vlastni socialni skupina majici znaky skupiny



Socialni skupina - znaky:

interakce mezi Cleny skupiny - lidé jsou ve vzajemneém kontaktu a vzajemné na sebe
pusobi
existence komunikacéni sité
spoleéna ¢innost
existence socialniho vztahu
spolecny cil
diferenciace roli a pozic:
— horizontalni Clenéni souvisi s délbou prace uvnitr skupiny
— vertikalni ¢lenéni - vedeni ve skupiné, organizace
normativni a hodnotovy systém
— skupinoveé normy nemusi byt vzdy v souladu s normami SirSiho spoleCenstvi - tzv.
subkultura
systém sankci - na zakladé norem, které skupina uznava
vedomi prislusnosti ke skupiné - skupinova ideologie
vedomi skupinové odlisnosti
— autostereotypy - predstavy, které si vytvari skupina o sobé
— heterostereotypy - predstavy skupiny o jinych skupinach a jejich Clenech



I Skupiny - druhy:

* Rada kriterii:
I - Velikost (mala / stredni / velka)
- Vyznam, vliv (primarni / sekundarni)
- Clenstvi (Slenska / referenéni)
— Vznik (formalni / neformalni)
- Stabilita (prechodné / stale)

- (..)



Primarni skupiny

(amerlcky sociolog Ch.H.Cooley 1864-1929)

zacina v nich socializace jedince, a proto maji rozhodujici vliv na rozvoj
jedince

jde o malé skupiny, intimni, kontakty probihaiji tvari v tvar, previada
citovost, druhy sympatie a vzajemneého ztotozneéni, pro ktere je pojem
,my" pfirozenym vyrazem

jedinec se v nich plné angazuje celou osobnosti, nejen jako nositel dilCi
role

prikladem primarni skupiny je rodina, herni skupina (v détstvi),
sousedstvi a skupina starsich

pokud se u jedince vyskytne mezera v primarnich vztazich, Casto si tuto
mezeru vyplni sekundarnimi (Casto problematicky - sekty, gangy, atp.)



Sekundarni skupiny

* pojem sekundarnich skupin se objevuje
pozdeji

® oznhacuje vsechny dalsi skupiny, v nichz
zacina prevladat ucelova racionalita a
volngjSi, méne osobni a formalnejsi vazby
(profesni skupiny, socialni vrstvy)

* socializace jedince v nich nadale pokracuje
(Je to jedna z etap tohoto procesu)



I Vyvoj skupiny

° boufreni (storming) - vyjednavani pozic,
procesu a struktury

°* normovani (norming) - shoda na zakladnich
normach skupiny

* optimalni vykon (performing) - vykonna
Skupina

° ukoncéovani (adjourning) - skupina ukoncujici
Svoji cinnost

I * formovani (forming) - vznik, setkani skupiny



Skupina - role:

role zameérené na cil: autor agendy, analyzator, koordinator,
vyhodnotitel, nositel informaci, vyhledavac informaci,
Iniciator, ...

role zamérené na udrzeni procesu: povzbuzovatel,
nasledovnik, "personalista”, pozorovatel, "standartizer”, ...
individualistické role (zamérené na prospech jednotlivce - a
tedy potencialne narusujici tym): odpirac, prekazka, klaun,
dominator, hledajici potvrzeni, ...

nutnost akceptovat role, hledat rolové konflikty a jejich
potencial, personifikace roli, kdyz uz je skupina na to
pripravena



Skupina - normy:

nepsané a neformalni zasady regulujici zpusob dosahovani cild a
formu skupinovych procesu
podporuji urCita chovani a trestaji jina
kazda skupina ma jiné normy - pri pohledu zvenci se mohou jevit
bizarné, ale je nutno je respektovat: pro danou skupinu jsou
dulezité; nékteré normy vSak mohou byt v rozporu s poslanim cCi
cilem skupiny.
"negativni normy" - skupinova tabu
tri typy norem ve skupinach:

- Nedosazitelne

- Preferované

- Dosazitelné



Struktura skupiny

nepsané normy

formy — zadouci a nezadouci chovani
skupinova komformita — souhlas se
skupinovym jednanim

struktura vztahu: vudce, konformni ¢lenové,
oponentni Clenove (namitky), trpeni Cclenoveé
(neprijemnosti), pomocnici

° zpusoby vedeni ve skupiné:

— autokraticky, liberalni, demokraticky



