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A) Kvantitativni vyzkum:

¢ 1.
Vyzkumné téma: Vyvoj komunikace sluchové postizenych

Vyzkumny problém: Jde o komplexni pohled na problematiku komunikace neslySicich a
nedoslychavych se slySicimi, chci se zaméfit na vyvoj komunikace od minulosti az po
soucasnost a zamyslet se nad moZznostmi vyvoje techniky komunikace v blizké budoucnosti.
Cilem této prace je zpracovani nazort a odpovedi vékove rozdilné skupiny lidi se sluchovou
vadou. Zaméfim se 1 na zkuSenosti slySicich z pedagogického a lékaiského hlediska, kteti
pracuji 1 s neslySicimi lidmi.

Uvod: V tomto vyzkumu se budu zabyvat nazory lidi se sluchovym postizenim (napf. jaka
komunikace v soucasnosti apod.). Mym cilem vyzkumu je zjistit a zhodnotit vyvoj moZznosti
v pouzivani techniky v komunikaci neslySicich a nedoslychavych se slySicimi lidmi. Budu
zkoumat finan¢ni dostupnost moznosti potizeni potfebnych pomiicek pro kompenzaci ztraty
dotazovat pratel v mém véku, lidi sttedniho v€ku (zndmi mych rodictl, ptipadné rodice mych
kamaradi), seniorti, oslovim i u€itele z mé byvalé zakladni Skoly a jeji zaméstnance. Pozaddm
o spolupraci 1 pani doktorku a sestru z foniatrie, kam dochazim na kontroly. Vzorek bude
sestaven ze slysSicich, neslysicich i sluchové postizenych lidi.

¢.2.

Vyzkumna otizka: Co ovliviluje pouzivani technologii sluchové postizenymi?
Informovanost? Penize? Druh postizeni? Nutnost komunikovat v praci, ve Skole? V¢k,
vzd¢lani, informace od lékare....?

¢.3.
Volba vyzkumné strategie: Pro tento vyzkum se mi zda vhodnd kombinace obou postupi,
jak kvantitativniho — forma dotazniku s pfedepsanymi moZnostmi odpovédi, tak i

kvalitativniho. Dotazované osoby znam jiz delsi dobu a pfi pfevzeti dotazniku s nimi jejich
hodnoceni takzvané proberu a své poznatky a pocity zakomponuji do zavére¢ného hodnoceni.

¢. 4.

Teoreticka hypotéza: Socidln¢ silngjsi rodiny si mohou dovolit lepsi, nakladné;jsi technologie
pro své déti se sluchovym postizenim. Ovladani modernich techniky je snazsi pro mladsi lidi
se stfednim a vyS$§im vzdélanim. Vyvoj techniky se v tomto stoleti urychlil, zlepsila se jeji
dostupnost. Moznost socidlnich pfispévkill se casto méni, reaguje na politickou situaci ve staté.

wewr

Moznost komunikovat se slySicimi je pro sluchové postizené piinosem, integrace posiluje
rovnost moznosti rozvoje a sebeuplatnéni.



Pracovni hypotéza: Nové technologie umoznuji sluchové postizenim snadnéj$i komunikaci
se slySicimi.

Pracovni hypotéza: Cim vétsi ztrata sluchu, tim je lep$i/vhodna podpora ze socialnich
prispévkl na nakup pocitace, pageru nebo mobilniho telefonu pro sluchové postizené.

¢. 5.

Konceptualizace: Co je to sobéstacnost? Co je to informovanost? Co je to Casté pouzivani
technologii? Jaké jsou moZnosti vyuzivani socialnich pfispévk? Co rozumime pod pojmem
vyuziti moznosti techniky pfi komunikaci?

Operacionalizace: Jaké typy technologické komunikace pouzivate? Jak pravidelné vyuzivate
on-line chat? Komunikujete se slySicimi? Jak komunikujete se slySicimi? Mivate problémy
v komunikaci se slySicimi? Je v soucasné dobé¢ technické vybaveni pro komunikaci na
optimalni Urovni? Vyuzivate moznosti pfispévkii na technické vybaveni? Jaké vyuzivate
moznosti piispévkil na technické vybaveni?

¢. 6.

Metoda sbéru dat: Vybrala jsem si formu dotazniku, abych mohla v klidu porovnavat a
zjistit rozdilné ndzory u respondentd, ktefi budou odpovidat pisemné na otazky v tisténém
formulafi.

Vyzkumna populace: Zaméfim se na vetsi skupinu zen a muzi v riizném veéku, rozdilného
vzdélani a nestejnych socialnich pomért.

Vyzkumny vzorek: Zamétuji se na 15 osob. Vzorek je slozen z lidi slySicich, neslySicich a
nedoslychavych rtizného véku a vzdélani.

¢ 7.
Nastroje sbéru dat 2> Dotaznik: (min. 10 otdzek i s variantami odpovédi)

1. Pohlavi:
a) muz
b) Zena

2. Vék:

a) 15 —30let
b) 31 — 50let
¢) 50 a vice let

3. Jste:

a) lehce nedoslychavy
b) stfedn¢ nedoslychavy
¢) tézce nedoslychavy
d) neslysici

e) slysici

4. Jaké je Vami nejvyssi ukoncené vzdélani? (zakladni, stiedni, vyssi atd.)




5. VaSe soucasné povolani?

6. Jak hodnotite své socialni poméry? (Po financni strance?)
a) pln¢ dostacujici

b) uspokojivé

c)neuspokojivé

7. Jaké je VaSe rodinné zazemi? (prosim oznacte rodinné pomeéry a Vas soucasny stav - vice
odpovedi)

a) uplnd rodina

b) jeden rodi¢

C) Ziji sdm

d) ziji s partnerem/kou

8. Jaké zpusoby komunikace pouZivate?
a) mluvenou fe¢

b) znakovy jazyk

¢) odezirani

d) znakovanou Cestinu

9. Jakou techniku p¥ri komunikaci uzivate? (sluchadla, PC, kochlearni implantat atd.)

10. Mate doma PC?

a) ano

b) ne

¢) chodim do kavarny, ke znamym, k rodiné

11. Jak pravidelné vyuzivate on-line chat (napr. ICQ, MSN, Facebook atd.)?
a) velmi Casto

b) obcas

¢) nekdy

d) nikdy

12. Komunikujete se slySicimi/neslySicimi?
a) ano
b) ne

13. Jak komunikujete se slySicimi/neslySicimi a jakou techniku p¥i tom uzivate?
(Pokud jste odpovedeli ANO u predchozi otazky.)

Napiste
zde:

14. Mivate problémy v komunikaci se slySicim/neslySicimi?
a) spise ano
b) ano



c) spiSe ne

d) ne

Pokud ano, napiste
jaké:

15. Je v soucasné dobé technické vybaveni pro komunikaci na optimalni irovni?
a) ano
b) ne

16. VyuZivate moznosti prispévki na technické vybaveni?
a) ano
b) ne

17. Jaké moZnosti jste vyuzili pfi ziskani prispévkii na technické vybaveni?

Napiste zde:

18. Sledujete vyvoj technologii v oboru kompenzacnich pomiicek pro sluchové
postizené?

a) ano

b) ne, nemam cCas

¢) ne, nerozumim tomu

d) ne, nezajima m¢ to

19. Ovladate vami pouzivanou techniku na arovni:

a) odborné (rozumim vSemu a aktivné se zajimam)

b) uzivatelské (umim jen ovladat to, co nutné potiebuji)

¢) mam na obsluhu rodinu, ¢i odborniky (1¢kat, technik atp.)

¢. 8.

Etické x Praktické problémy: Ostych tazatel ze socidln¢ slabsich pomérti, pohled sluchové
hendikepovanych na sebe sama v kontextu slySici populace. Mnou osloveny vzorek je z celé
republiky (technicka ndro¢nost zpracovani), mozny nedostatek ¢asu na idealni zpracovani dat
(jiné pracovni tkoly souvisejici se studiem, nedodrZeni terminti odevzdani dotaznik tazateli).

¢. 9.
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Projekt se vam pfili§ nezdaftil. Pokud byste jej chtéla realizovat, doporucuji nechat si z n¢j
vyzkumnou otazku a zbytek ud¢€lat znovu. Je naprostym nesmyslem dotazovat 15 lidi z celé
republiky, vyzkum reprezentativni nemtiZze byt, takze lokalita uz je jedno.



