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TEMA:

Facebook jako prostredek kybersikany

VYZKUMNY PROBLEM:

ZaméFuje se na zaky 2. stupné ZS, ktefi byli vystaveni kybersikané a predevsim zjistuje vliv
pouzivani Facebooku na jejich zkusenosti s kybersikanou.

HL. OTAZKA:
Jaky mad vliv pouZivani Facebooku na zku$enosti 74kG 2. stupné ZS s kybersikanou?

VedlejsSi otazky:

Byli vystaveni castéji kybersikané Zaci, ktefi pouZivaji Facebook, nez Zaci, ktefi Facebook
nepouzivaji?
Byly vystaveny kybersikané prostifednictvim socidlni sité Facebook ¢astéji divky nez chlapci?

Maji uzivatele Facebooku ktefi, byli vystaveni kybersikané sourozence (starsi, mladsi,
nevlastni) nebo jsou jedinacci?

Proc je zvolené téma relevantni?

S kybersikanou se setkdvame nejc¢astéji na druhém stupni zakladnich skol, kde vétSina zaku
aktivné pouziva jednu ze socialnich siti Facebook, proto je vyzkum zaméren pravé na tuto
rizikovou skupinu.

Mnoho uzivatelll na Facebooku vystavuje své osobni aZ intimni informace v podobé
fotografii, videi, apod. Tyto informace mohou byt snadno zneuzZity a rozsifeny jinymi
uZivateli, takZe Facebook vtomto pripadé slouZi jako prostfedek kyberSikany. Jinymi
prostfedky kybersSikany jsou napf. email, chat, diskusni féra, instant messaging, webové
stranky, blogy, mobilni telefon a jiné socidlni sité. Pfedpokladam vsak, Ze Facebook vzhledem
k jeho oblibenosti bude zaroven slouzit jako jeden z necastéjsich prostredk( kybersikany.

Cil vyzkumu
Cilem vyzkumu je zjisténi, zda Zaci 2. stupné ZS, ktefi byli vystaveni kyber$ikang, pouzivaji
Facebook a jestli pravé tato socialni sit ma vliv na jejich osobni zkusenosti s kybersikanou.
Dale bych chtéla zjistit, zda jsou kybersikané ¢astéji vystaveni divky nez chlapci a zda maji €i
nemaji sourozence.

Pomoci preventivnich opatfeni, napf. prednaskami o bezpe¢ném pouzivani internetu,
Ize dosahnout snizeni rizika stat se obéti kybersikany u uzivatel( Facebooku.



Hypotézy:
Teoreticka:

1. Zkusenost s kybersikanou je ovlivnéna pouzivanim Facebooku.

Pracovni:

1. Casté&ji jsou vystaveni kyber$ikané Zaci, ktefi pouZivaji Facebook, nei Z7aci, ktefi
Facebook nepouzivaji viibec.

2. Zaci 2. stupné zakladni $koly pouZivaji ke komunikaci ¢asté&ji Facebook, nei ostatni
informacéni komunikacni technologie.

3. Casté&ji jsou vystaveny kybersikané pres socialni sit Facebook divky nez chlapci.

4. Castéji jsou vystaveny kybersikané pres socialni sit Facebook 7aci bez sourozence ne?
Zaci, ktefi sourozence maiji.

5. Facebook je ke kybersSikané zneuzivan cCastéji nez ostatni informacni komunikacni

technologie.

Koncept:

Zkusenost s kybersikanou KONCEPT
DIMENZE
Prostiedek Forma Pficina Doba Informovanost KONCEPTU
UZivatelé, ktefi se stali obéti kyberSikany mohou pfiznat jakou formou a
pomoci jakych prostredk( kyberSikana probihala, jak dlouho trvala, jaké KONCEPTUALIZACE
si mysli, Ze byly hlavni pfi€iny a zda vi kdo byl agresorem a také jestli byli
pred jejim zacatkem informovani o jejim nebezpedi.
Indikator ¢. 1 Indikator ¢. 2 Indikator €. 3 Indikator €. 4
Prostfedek Forma kybersikany | Pfi¢ina, ddvod pro¢ | Trvani OPERACIONALIZACE
kybersikany -zneuziti osobnich | se staliobétia kym | kybersikany
-mobilni telefon informaci byla obét ainformovanost
(SMS, MMS...) -zvefejnéni kybersikanovana o jejim
-internet (sociélnisité | intimnich médii -socialni nebezpecdi pred
-IM, chat, email...) -IZi, pomluvy... -rasové nebo jiné zacatkem
odlisnosti, kybersikany
handicap...

Tabulka 1: Zkusenost s kybersikanou




. v/ ’ rd
Pravidelnost pouzivani Facebooku KONCEPT
r s W W W v . r r ' W W v s r DIMENZE
Misto navstévy |Prostredek pfipojeni|Délka navstévy | Pravidelnost| Pratelé KONCEPTU
Pouzivani Facebooku u jeho uzivatele zavisi na pravidelnosti a délce
navstévy profilu, dale je podstatné misto a prostifedek k pfipojeni se na KONCEPTUALIZACE
Facebook, také uzivatelé, které ma uzivatel v seznamu pratel a se
kterymi komunikuje.
Indikator €. 1 Indikator ¢. 2 Indikator €. 3 Indikator ¢. 4
Prostiedi pfipojeni | Prostfedek pripojeni| Pravidelnost Pratelé OPERACIONALIZACE
se na Facebook -mobilnitelefon navstévovani -pocet
-doma -PC... Facebooku -virtuélni i osobni
-ve kole -délkaa obvykla | pratelé
silesmaraiky.. doba pfipojeni -komunikace s nimi
Tabulka 2: Pravidelnost pouzivani Facebooku
UZivatelé Facebooku ONCEPT
] - DIMENZE
Divky Chlapci KONCEPTU

to vidi u stariich sourozencu...)

PouZivani Facebooku a muiZe zaviset také na pohlavi ufivatele a na tom,
jestli uzivatel ma sourozence, nebo ne. (Dité maZe pouZivat FB, protoie

KOMCEPTUALIZACE

Indikatoré. 1

Sourozenci uZivatele

- ma starsi sourozence (bratr, sestra)

- ma mladsi sourozence (bratr, sestra)

- ma starsi i mladsi sourozence (bratr, sestra)
- NEM& SOUrozZence

- ma vlastni &i nevlastni sourozence

OPERACIOMALIZACE

Tabulka 3: UzZivatelé Facebooku




Vyzkum:

Strategii vyzkumu jsem urcila vyzkum kvantitativni, protoze kybersikana, které je v
dnesni dobé vystaveno vice nez dvé tretiny déti, je novodoby fenomén, se kterym se
setkavame i na socialni siti Facebook.com.

Vyzkumnou populaci budou v tomto piipadé Zaci 2. stupné ZS, protoze pravé u této
rizikové skupiny se s kybersikanou setkavame nejcastéji.

PFi vybéru vzorku pouZiji nahodny vybér na nékolika zakladnich skolach
v jihomoravském kraji.

Jako nejvhodnéjsi metodu pro sbér dat pro tento vyzkum jsem zvolila online dotaznik,

ktery bude umistén na webovych strankach skol, ve kterych bude vyzkum probihat.
Podle mého ndzoru je v ptipadé tohoto vyzkumu online dotaznik vhodnou metodou pro sbér
dat, protoZe respondenti mohou dotaznik vyplnit na PC sami doma, kde na né nepusobi
Skolni prostfedi, které jim nezaru€uje Uplnou anonymitu pfi vypliovdni papirového
dotazniku- nemaji kolem sebe spoluzdky, ktefi by mohli vyzkum néjak ovlivnit, napf.
napovidanim, opisovanim, apod. Online dotaznik zaruci respondentiim anonymitu, takze by
mohli byt zaroven otevienéjsi u citlivych otdzek, na které by napf. pfi rozhovoru
neodpovédéli.

Vyhodou online dotaznik( jsou také filtracni otdzky, které se pouZivaji v pripadech,
kdy by na nasledujici otdzku méla odpovidat jen ¢ast respondentll, ktera vlastni urcitou
proménnou. Tyto otazky pomohou odlisit respondenty, ktefi byli vystaveni kybersikané, a tak
jejich odpovédi mohou byt pokladany za zavaznéjsi. Negativni odpovéd na otazku vede k
pokynu, aby respondent preskocil jednu nebo sérii otazek pro néj irelevantnich, coz je pro
respondenty vyhodou pti vyplfiovani online dotazniku a zaroven filtrani otazky umozni
jednodussi zpracovani dat. Také celkové zpracovani dat online dotazniku je jednodussi nez u
papirové formy dotazniku.

Nevyhodou online dotazniku muze byt napf. neochota, nezdjem ¢i nepravdivé
odpovidani na otazky dotazniku nebo ovlivnéni rodici respondenta pfi vyplnovani dotazniku,
ale predpokladdm, Ze vétSina respondentli bude vypliovat online dotaznik dle danych
pokynu.

Pfedvyzkum bude proveden na malé skupiné 7ak( 2. stupné ZS formou online
dotaznik(i a poté rozhovorem tykajici se vyplhovani dotazniku pro zpétnou vazbu a pro
ovéreni Ci zlepSeni kvality tohoto méficiho nastroje.



Uryvek z dotazniku
V dotazniku budou poufzity strukturované, polostrukturované i oteviené otazky.

uvoD:
Dobry den,
jmenuji se Martina Veseld a jsem studentkou pedagogické fakulty MU. Ve své diplomové
praci se vénuji problematice kybersikany a jeji souvislosti s pouZivanim Facebooku u Zakua 2.
stupné ZS.

Dotaznik, ktery mate pred sebou, obsahuje otazky tykajici se pouzivani internetu, Facebooku
a také otazky tykajici se problematiky kybersikany. U kazdé otdzky je vysvétleno jak postupovat pfi
vypliiovani dotazniku, jeho vyplnéni by Vas nemélo stat vice jak 15 minut ¢asu. Prosim Vdas proto,
abyste si téchto 15 minut nasli a pomohli mi tak tuto problematiku prozkoumat. Ubezpecuji Vas, Ze
dotaznik je zcela anonymni, takZe se nemusite bat odpovidat presné a pravdivé.

1. Mas svij profil na socidlni siti Facebook?
ANO x NE

2. Jak ¢asto se Facebook pfihlasujes?
a) Kazidy den
b) Nékolikrat tydné
c) Jednou za tyden
d) Jednou za 14 dni
e) Jednou za mésic
f) Méné Casto nez jednou za mésic

3. Kde se nejcastéji na Facebook prihlasujes?
a) Doma
b) Ve skole
c¢) U kamarada

4. Co nejcastéji na Facebooku délas?
a) Komunikuiji s prateli
b) Hraji hry
c) Prohlizim si fotografie a videa
d) Vkladam fotografie nebo videa
e) Upravuiji si svlj profil (pfidavam své osobni fotografie, videa, apod.)
) JING e



5. Co vsechno obsahuje tvij profil na Facebooku?
Osobni fotografie

Osobni videa

Informace o mné

O0O0a0

Fotografie a videa s mymi kamarady

6. Kolik mas na Facebooku pratel?
a) Kolem 50 pratel
b) Kolem 100 pratel
c) Kolem 200 pratel
d) Kolem 300 pratel
e) Kolem 400 pratel
f) 500 a vice pratel

=<

7. Mas v pratelich na Facebooku pridané osoby, které:
Osobné dobre znas

Znas ze Skoly

Znas pouze od vidéni

Znas pouze z Facebooku

OoOo0oO0ooOoano

Neznas

8. Vis co je to kybersikana (pocitacova Sikana)?
ANO x NE

9. Stalo se ti nékdy, Ze té nékdo obtéZoval na internetu?
ANO x NE

10. K ¢emu toto obtézovani ptirovnas:
O  Pomluvy a I7i zvefejnéné na internetu
O upravené fotografie
O Trapnavidea

O urézeni a nadavéni

11. Myslis, Ze se ve tvém pfripadé jednalo o kybersikanu?
ANO x NE  x NEVIM



12. Vi3, kdo té takto obtézoval?

Spoluzak

Spoluzacka

Bylo jich vice

Kamarad

Kamaradka

Nékdo, koho zndm ze Skoly

Nékdo, koho znam pouze od vidéni

Nékdo, koho znam pouze z Facebooku

OO00O0O0O000000

Nevim, kdo to byl

13. Kvli cemu myslis, Ze té nékdo takto obtézoval?

14. Jakym zplsobem obtéZovani probihalo?

Pfes SMS nebo MMS zpravy

Telefonovanim

Na socialni siti Facebook.com

Na socialni siti Myspace.com, Lide.cz, Spoluzdci.cz, apod.
PFfes E-mail

Pfes chat, diskuse nebo ICQ

Pfes videoservery (Youtube.com, Stream.cz, apod.)

Pres Weby nebo Blogy

OO00O00O00O0000

Zaveér:

Dékuji Vam za vyplnéni dotazniku.
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Doporucila bych zvazit, zda se opravdu zaméfit na facebook, je jasné, ze ten kdo ho m3, bude
Castéji Sikanovan pres néj, zatimco ten kdo ho nem3, bude tfeba Sikanovan jinak. Ale jinak
nemam zadné vaziné vyhrady, aZz na nepresnosti, které jsem zminila v komentafrich.



