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Zavérecny projekt
Téma: Ne/bezpecéi socialnich siti

1) Socialni sité se béhem pomérné kratké doby staly fenoménem soucasného svéta a staly
se tak nedilnou soucasti kazdodenniho Zivota miliona lidi vSech generaci po celém svété.
Prevainé vSak u mladeze, ktera travi u pocitace vétsinu svého volného ¢asu. Zjistit pro¢ tomu
tak je, je v podstaté jednoduché. Socialni sité jsou rychlym zdrojem komunikace. Jejich
prostfednictvim vznikaji rizné mozZnosti jak udrZovat kontakt se spoustou znamych i
neznamych lidi z celého svéta. S narUstem popularity vsak také stoupaji rizika, ktera jsou
s uzivanim téchto siti spojend. Témto rizikim pak nejsou predevSim déti schopny
predchazet. Tématem vyzkumu je tedy ne/bezpedi socidlnich siti. Pfedmétem zkoumani
bude, zda je uzivani socidlnich siti pro zaky bezpecné nebo nebezpeéné. Otdzka vyzkumu se
bude zabyvat tim, o jakd nejcastéjsi rizika se jedna a zda s narlstem uzivani socidlnich siti
roste také informovanost o bezpecném chovani pti pouzivani téchto socidlnich siti.

Cilem vyzkumu je prozkoumat a zmapovat chovani zak( zakladnich Skol pti uzivani
socidlnich siti. Zda si uvédomuiji rizika, ktera jim hrozi, zjistit jejich povédomi o spravném
nastaveni zabezpeceni osobnich Udajd a pomoci zlepsit jejich informovanost. Dale zjistit
cetnost uzivani socidlnich siti u zaku, jakou hraji roli v jejich v Zivoté a jaky vyznam maiji podle
jejich nazoru pro spole¢nost. Tyto informace by mohly poslouzit ke zlepSeni prevence.

2) Vyzkumné otazky:

Hlavni vyzkumna otazka:

» Jaka je informovanost Zak( zdkladnich skol o rizicich, kterd jim hrozi pri nespravném
pouzivani socidlnich siti?

Vedlejsi vyzkumné otazky:

» Jakd je Cetnost registrovanych uZivatel(i socidlnich siti mezi respondenty?

Jaké osobni udaje o sobé uZivatelé zverejnuji?

Y

Jaka je informovanost o spravném zabezpeceni osobnich udaji?

A\

Jakou roli hraji socidlni sité v Zivoté respondent(i?

Y

S jakymi riziky se jiZ Zdci osobné nebo ve svém okoli setkali a jakd je cetnost téchto rizik?
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3) Volba vyzkumné strategie:

Jako vyzkumna metoda bude pouZito kvantitativni vyzkumné Setfeni. Setfeni probéhne
formou nestandardizovaného anonymniho dotazniku vlastni konstrukce s uzavienymi,
polozavienymi a otevienymi otdzkami. Vzorek respondentl bude cilené zvolen s ohledem na
umisténi Skoly (Skola ve mésté a Skola na vesnici) aby se mohl zanalyzovat pfipadny rozdil
z hlediska umisténi Skoly. Zuc¢astni se ho Zaci druhého stupné zakladnich Skol. Velikost vzorku
se bude pohybovat v poctu priblizné 200 respondentl. Ziskané udaje a hodnoty budou
prevedeny do procentualnich hodnot a zaznamenany pomoci grafli a tabulek.

4) Hypotézy:

Teoretickd hypotéza vyzkumu:

Zaci, ktefi jsou uzivatelé socialnich siti a jsou dobte informovani o sprdvném zabezpeéeni
nastaveni soukromi, jsou vystaveni mensim rizikim spojenych s jejich uzivanim, nez Zaci,
ktefi jsou také uZivatelé socidlnich siti, ale neznaji spravné zabezpeceni svého soukromi.

Pracovni hypotézy:

1. Mezi zaky zakladnich skol je vice uZivatelG socidlnich siti, nez téch, ktefi socialni sité
nevyuzivaji.

2. Vice respondent( je informovanych o nastaveni soukromi neZ Ze by o nastaveni soukromi
nevédéli.

3. Cim vétsi je informovanost 74k( o nastaveni soukromi na socidlnich sitich, tim mensi je
hrozici riziko spojené s jejich pouzivanim.

5) Konceptualizace a operacionalizace:

Uzivani socidlnich siti
» konceptualizace — registrace na socialni siti, aktivnost uZivani, cetnost uzivani
» operacionalizace — zjistujeme, zda je respondent zaregistrovan na nékteré socialni
siti, pfipadné na které, jak moc je aktivni pti jejim pouzZivanim, jak ¢asto socialni sit
vyuziva
Nastaveni soukromi
» konceptualizace — nastaveni zabezpeceni zverejiiovanych osobnich tdajd a informaci
» operacionalizace — zjistujeme, zda si uZivatel socidlni sité umi spravné nastavit
ochranu svého soukromi, vi, jakd data by mél o sobé vramci svého bezpeci
zvefejriovat a jaké informace o sobé zverejnuje (adresa, kontakt, fotografie, videa,...)



Informovanost zaku
» konceptualizace — rozsah informovanosti Zaki o nastaveni zabezpeceni osobnich
udaju
» operacionalizace — posuzujeme, jak moc jsou zaci zakladnich Skol seznameni se
zabezpecenim nastaveni osobnich Gdajl: jaké informace o sobé zverejnuji, komu jsou
pfistupné

Setkani s riziky socialnich siti
» konceptualizace — setkdni respondentl s riziky socidlnich siti vroli obéti nebo
agresora
» operacionalizace — posuzujeme, zda se jiz respondenti setkali s nékterymi riziky
socidlnich siti (kyberSikana, kyberstalking, kybergrooming, sexting), zda pfi tom byli
v roli obéti nebo v roli agresora

6) Sbér dat:

Metoda sbhéru dat: nestandardizovany anonymni dotaznik vlastni konstrukce s uzavienymi,
polozavienymi a otevienymi otazkami

Vyzkumna populace: Z4aci 8. a 9. tfid zakladnich skol

Ucelové vybrany vyzkumny vzorek: Zkoumany vzorek se bude skladat z 7ak 8. a 9. tfid
z celkem 6 zakladnich $kol. Zaci 8. a 9. tfid jsou zvoleni kvili jejich véku, jelikoZ napf.
uzZivatelem Facebooku se mlZe stat az osoba starsi 13 let. Zakladni Skoly budou zamérné
vybrany dle jejich umisténi — Skola v centru mésta, sidlistni Skola a Skola na vesnici. Ziskané
vysledky by se mohli porovnat i pravé z hlediska umisténi $koly. Skoly budou vybrany predem
a nasledné bude kontaktovano vedeni Skoly, které bude sezndmeno s cilem vyzkumu.
Samotny vyzkum provedu szdky sama na zdkladé domluvy s vyucujicim. Pfedejdu tim
ptipadnym nejasnostem pfi vypliovani dotaznik(l. Velikost vzorku se bude pohybovat
v poCtu pfriblizné 200 respondentl. Ziskané uUdaje a hodnoty budou prevedeny do
procentudlnich hodnot a zaznamenany pomoci grafa a tabulek.

7) Ukazka dotazniku:

Dotaznik
Mili Zaci,
jsem studentka Pedagogické fakulty Masarykovy univerzity v Brné. Vramci zavérecné
bakalarské prace, na které nyni pracuji, bych vas rada pozadala o vyplnéni nasledujiciho
dotazniku. Vysledky z néj budou pouzity ke zpracovani praktické ¢asti mé bakalarské prace.
Mohu vam zarudit a slibuji, Ze veSkeré odpovédi, které do tohoto dotazniku vyplnite, budou



zcela anonymni. Po zpracovani, budou dotazniky zniceny. Rada bych vas také pozadal o
upfimnost pfi odpovidani, aby nedoslo ke zkresleni vysledki a prace byla objektivni.
Petra Bradacova

1. Jsi uzivatelem nékteré socialni sité?
a. ANO (prejdi k otazce €. 3)
b. NE (pfejdi k otazce €. 2)

2. Tva odpovéd na predchozi otazku (¢. 1) byla NE.
V této otazce mlzesS zakrouzkovat libovolny pocCet odpovédi, hlavni vSak podtrhni.
Tvrzeni: Nejsem uzivatelem socialni sité protoze:

a. nejdu s davem / pfijde mi to trapné
nemam pristup k internetu

mam zakaz od rodicl

mam jiné zajmy, nemam na né cas
jind moznost:

Pooo

Nyni prosim prejdi k otazce ¢. 15 a odpovidej ©

3. Tvé odpovéd’ na otdzku &. 1 byla ANO.
V této otazce mlzesS zakrouzkovat libovolny poCet odpovédi, hlavni vsak podtrhni.
Tvrzeni: Jsem uzZivatelem socialni sité protoze:

a. chci mit prehled o vSem, co je nového u mych pratel, ...

b. komunikuiji s pFateli, se kterymi se v béZném Zivoté nedostanu tak asto / nebo viibec
do styku (vyuzivani chatu, zprav, zdi, ...)

C. pafim hry (farmafim, stfilim mafiany, ...)

d. rad/a se pochlubim svymi fotkami

€. nemam jak jinak vyplnit sv{j volny ¢as

Pokracuj v nasledujicich otazkach.
4. Jak dlouho jsi registrovanym uzZivatelem socialni sité? mésicl

5. Otazka A: Jak €asto navstévujes socialni sité? (zakrouzkuj pouze jednu odpovéd’)
a. jsem online 24 hodin denné
b. vypindm sit’ pouze na noc, kdyZ jdu spat
C. parkrat za den (alespon jednou denné) kouknu, co se déje
d. pfipojim se maximalné 5krat v tydnu
€. jsem pouze vikendovy uzivatel (2 dny v tydnu)
f. prihldsim se 1-2krat za mésic
g. pouze jsem se zaregistroval/a a od té doby jsem se na sit’ nepfihlasil/a

Otazka B: Kolik hodin béhem skolniho tydne stravis v priiméru na socialnich sitich?
hod / skolni tyden (pondéli — patek)

Otazka C: Kolik hodin béhem vikendu stravis v priiméru na socialnich sitich?



hod / vikend

6. Jak aktivni jsi uzivatel? (zakrouzkuj pouze jednu odpovéd)

7.

8.

a. aktivné prispivam (zed’, komentare, fotky, aplikace, skupiny, chat, ...)
b. obcas napisi ptispévek, viozim fotku, ... (max. 1krat / tyden)
C. jsem pouze pozorovatel — neptispivam

S kolika lidmi z ,pratel" jsi v aktivnim kontaktu (komunikuje$ s nimi / vidate se, ...)?
a. se véemi nebo témér vsemi (tolerance +- 5 lidi)

b. s vice, jak polovinou

C. s méné jak polovinou

d. s nikym

Lidi do ,pratel" si pfidavam:
(V této otazce mlizes zakrouzkovat libovolny pocet odpovédi, hlavni vsak podtrhni.)
a. pouze ty, co znam (zndm osobné, stykam se s nimi)
b. lidi, se kterymi jsem se alespori jednou vidél/a
C. pratele pratel, i kdyZ jsem se s nimi nevidél/a
d. ity, které nezndm

Pokud mezi tvymi odpovéd'mi na tuto otazku (€. 8) byla odpovéd’ D - prejdi k otazce ¢. 9
Pokud mezi tvymi odpovéd'mi na tuto otazku (€. 8) nebyla odpovéd’ D - prejdi k otazce ¢. 10

9.

10.

11.

12.

Mezi tvymi odpovéd'mi na otdzku ¢. 15 byla moznost D.
V této otazce mlzesS zakrouzkovat libovolny poCet odpovédi, hlavni vsak podtrhni.
Tvrzeni: Na socialni sit’ si pfidavam i ty lidi, které viibec neznam, protoze:
a. potrebuji je k pomoci pfi hrach (farmareni, ...)
b. Zadaji mé o pratelstvi, tak pro¢ bych si je nemél/a pridat
C. chci mit co nejvice pratel
d. rad/a se seznamuji s novymi lidmi

Uz jsi se nékdy setkal/a s nékym ze socialnich siti, koho bys predtim neznal/a?
a. Ano (pokracuj v otazce B)
b. Ne (prejdi na otazku &. 18)

Pokud ano, védél o tvém setkani nékdo z tvych realnych pratel ¢i nékdo
z rodiny,...?

a. Ne

b. Ano (Kdo? )

Vis, Ze na socialni siti existuje sekce , Nastaveni soukromi*, kde si miizes zvolit,
s kym budes dané informace sdilet?

a. Ano

b. Ne



13. Kontakty, které mam zverejnéné, jsou: (mdzes uvést vice moznosti)
a. telefonni Cislo

adresa

ICQ, Skype, ...

e-mailova adresa

cooo

jméno a prijmeni

14. Mij uvedeny vék na socialnich sitich:
a. je podle pravdy
b. je smysleny
i. pridal/a jsem si
ii. ubral/ajsem si

15. Socialni sité pro spoleénost znamenaji: (mize$ uvést vice moznosti, hlavni myslenku
podtrhni)
a. modni vystrelek, fenomén dnesni doby
b. zpestfeni béZného, viedniho Zivota
C. néco, bez ¢eho si svij Zivot (komunikace, spolecnost) nedokazu predstavit
d. narudeni soukromi, ohroZeni osobnich dat

16. Jaky stupen nebezpedi (riziko) predstavuje zverejiiovani:
a. osobni data (jméno, kontakty,...)
i. zadné
ii. malé
iii. stredni
iv. velké
b. fotky, fotoalba
i. zadné
ii. malé
iii. stfedni
iv. velké

17. Bylo ti prostiednictvim socialni sité ublizeno?
a. Ne
b. Ano (popi$ konkrétni situaci):

18. Ublizil/a jsi nékdy prostfednictvim socialni sité nékomu?
a. Ne
b. Ano (popi$ konkrétni situaci):

19. Mysilis si, Ze socialni sité predstavuji néjaka nebezpegi?



d. Ne
b. Ano (napi$ jaka)

20. Isi
a. Muz
b. Zena

21. vék
22, Skola
a. ve mésté (nad 100 000 obyvatel)
i. sidlistni Skola
ii. Skola ve stfedu mésta
b. ve mésté (do 100 000 obyvatel)
C. na vesnici (do 2500 obyvatel)

Dékuji za ochotu a za straveny cas ©

8) Moiné praktické a etické problémy:

Co se tyce praktickych problém{, se kterymi bych se mohla béhem vyzkumu setkat,
tak mezi né patfi to, Ze dotaznik bude Spatné sestaven a Zaci mu nebudou rozumét. Tomu
bych se snazila predejit predvyzkumem, ktery bych si pfedem provedla. DalSim pfipadnym
nejasnostem pfi samotném vyzkumu, bych se snazila predejit tak, Ze bych u vypliiovani
dotaznik( byla po dohodé s vedenim Skoly a souhlasem ucitell pfitomna a mohla tak Zzakim
objasnit nesrovnalosti, se kterymi by se mohli setkat. Ze strany zakl bych se pak mohla také
setkat s neochotou dotaznik vyplnit, nebo s uvedenim IZivych odpovédi.

Z etického hlediska bych se mohla setkat s tim, Ze Zaci nebudou chtit zverejriovat svoje
negativni zkusenosti se socialnimi sitémi. At uz by byli v roli agresora nebo obéti.
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