Seminar k pedagogicke
psychologii

(skupinové reseni problému)

Semestr: podzim 2014



Prozivané problemy na skolach

Zcela jednoznacne previada ,,vychovna® tematika
nad vzdelavaci;

velmi caste dotazy typu Jak zvladnout..., Jak
vyresit..., Co mam deélat, kdyz...;

poptavka po univerzalnich navodech pro praci s
zaky — tzv. ,kucharky”;

nejistota, obavy ze selhani, strach, zoufalstvi,
apatie, unava...;

tendence vyucujicich zbavovat se zodpovednosti za
déni ve tride;

hledani ,viniku* na strané zaka a jeho rodiny;
upevnovani negativnich vztahu mezi ucitelem a jeho
zaky;

profesni frustrace, syndrom vyhoteni.



Co s tim?: Mentoring 1

Forma kolegialni podpory ze strany zkusenejsich ucitelt
(mentoru, uvadejicich uciteld)

Vyznam:

> profesionalizace tymu;

> 10zvoj spoluprace, klimatu skoly;

> stabilizace mladych a nadéjnych ucitelu;

> revitalizace® starsich ucitelu (jiny typ prace).

Cile:

> snizit riziko osameélosti (zaCcinajiciho) ucitele;

> zlepSit vykon, pomoci mladému uciteli stat se expertem;

> usnadnit vybudovani profesni vize, zpé€tna vazba;

>

poskytovat podporu a pomahat formovat vyzvy (motivovat),
udrzet v profesi;

> preneést kulturu skoly.



Co s tim?: Mentoring 2

Didaktické a odborné kompetence (teaching skills)

> planovani vyuky, rozvoj vyukovych strategii — didaktika, rozvoj
hodnoticich nastroju;

> prace s zaky — respekt k individualnim potrebam, adaptace vyuky
pro zaky se SVP, prace s zaky z jiného sociokulturniho prostredi,
motivace zaku..

> Tizeni tridy — uprav1t fyzicky prostor, zaJ1st1t bezpeci a poradek,
vytvorit efektivni disciplinarni systém...

> administrativni ukoly — dokumentace, skolska politika, rady a
pravidla, odevzdavani ukolu (zejmena pro zacinajici).

Interpersonalni kompetence

> kolegialita, vztahy s uciteli, s rodici, porozumeéni a prijeti Skolni
filozofie, Skolni projekty.

Intrapersonalni kompetence (coping skills)

> rovnovaha profesniho a osobniho zivota, time management, uceni
se od kolegu, dalsi vzdélavani, osobni cile, relaxace a volny cas

Asociace mentoringu http://www.camv.cz/



http://www.camv.cz/

Co s tim?: Intervize

Zpusob sdileni pripadove prace, zkusenosti, soucasti
vzajemna podpora a reflexe mezi kolegy z ruznych skol

Popis:

> vytvoreni mensich skupin (idealneé 3-8) pedagogu z
ruznych skol, ktefi se pravidelne schazeji;

> plati princip rovnosti (pripadna role vedouciho spise
organizacni charakter; stridani roli);

> témata pro praci skupiny voli jeji clenove (osobni zajem;
vetsi snaha pri hledani reseni);

> hledani moznosti resSeni problému (prostrednictvim
naslouchani a diskusi; bez uzivani soudu a kritiky; sdileni
uspéchu i1 obtizi);

> strucna dokumentace prubéhu prace skupiny.



Co s tim?: Supervize 1

Vice chapani pojmu — obecné forma odborneé
(kolegialni?) podpory v pomahajicich protesich; obcas
kontrolni aspekt ktery ovsem supervizi
y,znehodnocuje®

Supervize je forma podpory profesniho rustu —
prilezitost k reflexi moznosti, jak jinak rozumet, jake
zaujimat postoje a jak jednat v situacich se zakem a
kolegy, s cilem zvySovat svou profesionalni
kompetenci (Havrdova, 1999)

Supervize se pokousi dosahnout zvyseni kvality prace
pomahajicich profesi pomoci komunikace
s odbornikem, supervizorem. Tato komunikace
probiha v prostredi duveéry, vzajemného respektu a je
zameérena na rozvijeni kompetenci, komunikace,
uvedomovani si nevedomych stereotypu, souvislosti

apod.



Co s tim?: Supervize 2

Typy supervize:

> individualni supervize — jednotlivec nebo cely tym
jednotlive;

> tymova supervize — celého pracovniho tymu, zaméreno
na vztahy;

> manazerska supervize — u vedoucich pracovniku (jiné
problémy);

» pripadova (skupinova) supervize — zamereno nikoli na
vztahy Ci organizaci, ale na reseni pripadu

Supervizi neni kritika ¢i hodnoceni ze strany
vedoucich pracovniku.



Balintovska skupina

Puvodne urcena pro psychoterapeuty, pak lekare,
postupne dalsi pomahajici profese

Supervizni technika, existuje tedy ,vedouci® skupiny
(hutnost vedeni profesionalem)

Pracuje se nad pripady z praxe, avsak ne stylem ,,co na
toho zaka vymyslet®, ale spiSe ,,co mi brani porozumet
mu® (reseni vztahu k zaktim)

Tti cile:

> porozumet vztahu (zlepSit sebepozorovani a pozorovani,
prevzeti zodpovednosti za zaka);

» prekonat predsudky (nejsem ,vseveédouci®; prekonani
,manter:: ,,Jenom ja vim, co je pro né nejlepéi“, L,vSemu
se lze naucit®; ,za vSe muze rodina“);

> pozmeénit sebe sama (lépe chapat vztahy; akceptovat
svoje limity...).



Skupinoveé reseni problemu

Skupinove reseni problemu — inspirace balintovskymi

skupinami, tyka se skupiny uciteltl (prevazne) z jedneé skoly

Nabizi strukturu a rad, na rozdil od netformalnich debat ve

sborovne

Vetsi pocit bezpeci, sounalezitosti, spoluprace

Predpoklady prace:

>

>

>

>

duvera k tomu, kdo pomoc poskytuje;
otevienost vyucujicich;
dobrovolna Gcast vyucujicich a chut se zapojit;

prozivany problematicky profesni vztah (predevsSim ucitel —
zak).

Vyhody:

>

>

>

bezpecna a neohrozujici atmosféra;
vlastni hodnoceni uciteli;
bezprostredni zpétna vazba.



Mozny prubéh

Nabidnuti pripadu profesniho vztahu, ktery prozivaji ucitele
jako problematicky a s nimz by chtéli pomoci.

Prvni faze — tzv. expozice pripadu a definovani otazky

Druha faze — doplnujici otazky

Treti faze — tcastnici sde€luji svoje pocity, predstavy, fantazie,
tykajici se pripadu a jeho aktéru

Ctvrta faze — praktické navrhy feSeni, tj. jak by dany problém
resili na misté predkladatele

Pata faze — zpétna vazba predkladatele

Cilem neni najit objektivni pravdu, ale nabidnout
predkladajicimu spektrum moznych reSeni a nametu, ze
kterych si vybere ty, které pro sebe povazuje za nosne.



Hlavni vystupy

Pomoc pri reseni narocnych situaci ve slozitem
kontextu vychovneé situace s konkretnim
zakem

Pochopeni osobniho podilu na profesnim
problemu

Pochopeni moznych pohledu a pristupu
druhych

Pro vetSinu pedagogu zcela nova zkusenost,
velmi pozitivné hodnocena



