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Cil predmeétu

Poskytnout pfehled o poradenskych sluzbach
ve Skolstuvi.

Pfedstavit praci poradenskych psychologu a
moznosti spoluprace s pedagogy.

Priblizit zakladni témata poradenské a skolni
psychologie.
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Skolni poradenstvi v praxi
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Osnova:

Poradenstvi jako specificky druh podpory. Poradenské sluzby v
Ceském Skolstvi.

Poradenska intervence. Poradensky rozhovor.
Nespecifické vyukové problémy.

Specifické poruchy u€eni. Poruchy pozornosti a aktivity.
Zaci se specialnimi vzdélavacimi potfebami.

Zak s poruchou autistického spektra.

Nadané déti.

Poruchy chovani.

Sikana.

Dité se syndromem CAN. Poradenska prace s rodinou.
Dité z menSiny v Ceské Skole.

Autodiagnostika ucitele a autoevaluace 3koly.




Podminky pro absolvovani predmeétu:
@ Seminarni prace o rozsahu 2 - 5 stran.

Prace je teoreticka. Jde predevSim o vlastni
uvahu.

Forma diskuze: Polemika mezi vlastnim
nazorem a odbornym nazorem citovanym v
literatufe Ci v médiich, ev. mezi dvéma (Ci
vice) nazory. Studujici se snazi
prezentované nazory argumentacné
podlozit, subjektivné zhodnotit a na zavér
zaujmout vlastni nazorovou pozici.

Téma si studujici voli sami. Nékteré naméty:
- Srovnani pfistupu riznych autort ke stejné
problematice

- Zpracovani vilastni Zivotni zkusenosti;
autor/ka pak vlastni zkusenost vztahne k
nékterému z témat poradenské nebo Skolni
psychologie a vymezi se vuéi vyjadfeni odbornika
k tomuto tématu (mulZzZe souhlasit, Castecné
souhlasit nebo mu odporovat, ale v kazdém
pfipadé je nutné zduvodnit prog).




@ Prace v odevzdavarné jsou pristupné
ostatnim studentldm v ramci pfedmétu.

@ Studenti denniho studia se pfed kolokviem
seznami s pracemi ostatnich prihlasenych
na dany termin tak, abychom mohli o
zpracovanych tématech na kolokviu
diskutovat.

@ Studenti kombinovaného studia a studenti
na stazi dostanou zapocCet za odevzdanou
praci, pokud bude prace pfijata.
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Poradenstvi jako specificky

druh podpory




Otazky k zamysleni:

« Mate néjakou osobni nebo
zprostredkovanou zkusenost s
psychologickym poradenstvim?

» Jak tuto zkuSenost hodnotite?

» Prekvapilo Vas néco? Probéhlo néco,
cemu nerozumite?

« Myslite si, ze je psychologické
poradenstvi ve Skolstvi smysluplné?

Druhy poradenstvi:
» Laické poradenstvi a jeho vyznam.

* Odborné poradenstvi = aplikovana teoreticka i
prakticka disciplina, ktera vznikla z potreby
pomahat lidem v obtiznych zivotnich situacich, a
ktera se zabyva zavaznymi lidskymi problémy v
osobni i interindividualni roviné.

* = zameéreny fizeny proces

* Poradce provazi duSevné zdravé jedince pri
feSeni aktualniho problému.




Psychoterapie jako historické vychodisko
poradenstvi

VétSina poradenskych teorii ma pavod v
psychoterapeutickych smérech.

 Alfred Adler — poradny pro rodi¢e v Rakousku ve
20. letech 20. stoleti

» CastecCné prekryvani poradenstvi a psychoterapie
— shodny cil: ideal harmonicky rozvinuté
osobnosti.

* Psychoterapie v Ceské legislativé pouze jako
metoda klinické psychologie.

* Vznika Seda z6na neprofesionalné poskytovanych
Lerapii“ a ,poradenstvi®.

Langmeier, Balcar a Spitz nabizi orientaéni rozli$eni:

® PSYCHOLOGICKE PORADENSTVi

= kratkodoba pomoc, 2-3 intenzivni setkani

Napt.: zhorSeni Skolniho vykonu, aktualni pretizeni, volba zaméfeni, problém v
rodiné.

@ PORADENSKE VEDENI

= poradenska pomoc poskytovana v dlouhodobém osobnim
vztahu s odbornikem

Napt.: vedeni rizikovych zaka, pomoc pfi hledani identity, podpora rodiny

#® PSYCHOTERAPIE

= terapeuticky vztah i proces; cilem je zménit poruseny stav
osobnosti, snizit patologii

Napf.: naucit dité strategie zvladani, zvySovani pocitu sebehodnoty




Cile a oblasti zmény u klienta v poradenském
procesu:

@ Usnadnit zmény v chovani
@ ZvysSit adaptivni dovednosti

® ZvysSit kvalitu rozhodovani — pfijeti osobni
zodpovédnosti

@ Zlepsit vztahy
@ Pomoci rozvinout klientlv osobni potencial

Struktura poradenského procesu:

@ 1. faze — navazani poradenského vztahu
@ 2. faze — diagndza klientova problému

@ 3. faze — volba cile, alternativy feseni
problému

@4. faze — podpora klienta poradcem
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Skolska poradenska zafizeni v

ceskéem skolstvi

Skolska poradenska zafizeni:

@ Pedagogicko-psychologické poradny

@ Specialnépedagogicka centra

@ Skolni poradenské pracovité

Uzce spolupracuijici instituce:

@ Strediska vychovné péce (SVP)

@ Organ socialné pravni ochrany déti
(OSPOD)

@ Krizova centra apod.
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Legislativni vymezeni poradenstvi:

® Poradenskeé sluzby poskytovany na zakladé
zakona ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolnim,
zakladnim, stfednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zakon)

® Zakladni pravni predpis zaméfeny na vykon
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
zafizenich je vyhlaska €. 116/2011 Sb. (novela
vyhlasky €. 72/2005 Sb.), o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
zarizenich
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Skolni poradenské pracovisté:

@ Model zakladni
vychovny poradce + metodik prevence

@ Model rozSifeny
Skolni psycholog, specialni pedagog

Ukazka skolniho poradenského
pracovisté

13



Specifika odbornych ¢€innosti:

@ Skolni metodik prevence — sleduje vyskyt
socialné nezadoucich jevu na Skole, pfipravuje
preventivni programy a vyhodnocuje je

@ Skolni psycholog — vyhledava zaky s vyukovymi
a vychovnymi obtizemi a v€asnymi intervencemi
napomaha jejich eliminaci, diagnostika zaku i tfid

@ Skolni specialni pedagog — stara se o zaky se
specialnimi vzdélavacimi potfebami

2,

Poradenskeé intervence
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RuUzna pojeti poradenské intervence:
@ Zasah.

@ Aktivita zacilena na ovlivnéni urcitého jevu
nebo situace.

@ Zakrok, ktery posune proces nebo situaci
Ci stav klienta.

@ Kontakt poradce s klientem.
@ Cely poradensky proces.

Teoretické orientace
poradenskych intervenci:

® psychodynamicka

® humanisticka

@ behavioristicka

@ kognitivni

@ kognitivné behavioralni
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Psychodynamicky orientovana intervence:

@ Vazba na hlubinnou psychologii a psychoanalyzu.

® Vyznamny je rany vyvoj, zvladnuti jednotlivych
vyvojovych stadii a ovlivnéni socialnim prostfedim
(Alfred Adler, Erik Erikson).

@ Typickeé techniky: volné asociace, interpretace
snu (Freud, Jung), reedukace (Adler — individualni
psychologie).

@ Cilem je odkryti rozport v osobnosti,
znovuprozivani minulych emoci, uvédomeéni si
souvislosti se souCasnymi problémy, zvédomeéni,
rekonstrukce osobnosti, vytvareni novych syntéz
na zakladé poznani starych konfliktu.

ALFRED ADLER

1870-1937
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Individualni psychologie

kazdy dlovék usiluje o pfekonani pocitii ménécennosti
zakotvenych v détstvi a o dosaZeni nadfazenosti

usilovani o nadfazenos spésné jedind tehdy, kdyZ je
socialne zaméreno cteré prospivajl viem lidem)
sebestiedné, antisodalni usilovani o nadfazenost —
regresivni (zdroj deviaci a charakterovych selhani)

dilezité prvky individualni psych. — volba cild
k porozuméni chovani dovéka musime znat cile, které si zvolil
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Individualni psychologie

usili proménit situac
nedostatku za situaci
dostatku
zdrava podoba -
seberealizace
nezdrava podoba, sobecké
usilovani o nadfazenast
regresivni projevy —

alni chovani,

élost, ne

A FRED

AD ER

Porozuméni
Zivotu
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Erik Enkson
(1902-1994)

Psyechoanalytic Paradigm

Ego Psychology

Stages of Psychosocial
Development

Infant
Toddler

M Pre-schooler
Grade-schooler
Teenager
Young Adult
Middle-age Adult

Older Adult
Initiative vs
Guilt
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Humanisticky orientovana intervence:

® Poradenstvi zaméfené na klienta (Carl Rogers).

® Zakladni pfistup je optimisticky — Clovék ma
vrozeny potencial se rozvijet.

@ Duraz kladen na pfitomnost.

@ Cilem dosazeni souladu mezi realnym a idealnim
Ja a na uvolnéni potencialu k rozvoiji.

® Techniky: empatie, nedirektivni vedeni, chapajici
pozornost, vielé pfijeti klienta, kongruence.

Humanistic Perspective

By the 19460, paychologisis became discomtent with
Frewd's negatviry and the mechaniziie psyvchology
of thiz behaviorises.

Abrrabae Mol izl Higers
T 1 T Lt ral b iy
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Abraham Harold Maslow
(1908 — 1970)

morality,
creativity,
spontaneity,
problem solving,
lack of prejudice,
acceptance of facts

self-esteem,
confidence, achievement,
Esteem respect of others, respect by others

- friendship, family, sexual intimacy
Love/Belonging

security of body, of employment, of resources,
Safety of morality, of the family, of health, of property

breathing, food, water, sex, sleep, homeostas
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Carl Ransom Rogers

— 1987)

(1902
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Carl. R. Rogers
Zpusob byti
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Behavioristicky orientovana intervence:
@ Intervence zaméfeny na zmenu chovani.

@ Clovék ve vyvoji determinovan socialnim
prostfedim a u¢enim.

@ |dentifikace klientova chovani a jeho
dusledka.

@ Techniky: posilovani zadouciho chovani
nebo vyhasnuti chovani nezadouciho.

@ Intervencni a preventivni programy.
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Kognitivné orientovana intervence:

@ Zaklad v kognitivni psychologii (Bruner, Piaget,
Vygotsky).

@ Rozvoj kognitivnich procesu (Skolni selhavani) —
zaméreno na uceni.

@ = Vytvareni zakladnich poznavacich dovednosti a
zvySovani efektivnosti poznavani a uceni.

® Spis dlouhodobé intervence.

@ Specificky zamérené programy Casneé stimulace
ditéte (ZacCit spolu — Step by step, rozvijeni
metakognitivnich dovednosti, intervence apod.)

Jean William Fritz Piaget (1896 — 1980)

— Svycarsky biolog a
psycholog

— vychazel z pozorovani
vlastnich déti (mél 3)

— strukturalisticky pfistup
ke kognitivnimu vyvoji

— kognitivni schémata

— proces diferenciace
probiha cestou
asimilace (pouziti
vytvofeného schématu
na novy objekt) a
akomodace
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Concrete
Fhernomenalism

Enactive
Learning

Ikanic
Laarning

1. Sensory- | Z. Presenla-

mator thonal
Stage Stage
Active internalized
Egocentricism Feftection
4. Stage of 1. Stage of
Formal Concrete

Dperations Cperations

Inductive
Learning

Hypothetico-
deductive
Learning

Abstract
Constrectionism

Piagetova teorie kognitivniho
vyvoje

= Senzomotoricke stadium (0 -2r1.)
= Sladasl objekiu

» Predoperacni stadium (2=7r.)

= Chayojonan| fazyka

« Stadium konkretnich operaci (7 —12r1.)
« Honzervace mnodEstvi a podiu, Decenirace myEeni
Reverzibiia 8 kempenzace

« Stadium formalnich operaci (od 12 r.)

= Absirakini myflen a logcke uvadovani
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Kognitivné behavioralné orientovana intervence:

® KBT - kratkodoba strukturovana terapie.

® Reseni problému a potizi nacvikem
psychologickych metod, jimz se klient uci.

@ Zakladem teorie u€eni a kognitivni psychologie.

@ Zameéreni na konkrétni a souCasné problémy a
potieby klienta.

® Proces zaméren na odstranéni emocnich
udrzZujicich faktt a vytvareni potfebnych
dovednosti pro zménu chovani.

FEELINGS

Anxiety/Stress

PHYSIOLOGY

AWes q
Dry mouth

ENVIRONMENT
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Alternativné orientovana intervence:
@ Snaha o syntézu a integraci riznych sméru.
@ Napf. terapie realitou (William Glasser)

@ Kratka terapie zamérena na reSeni — zazrac¢na
otazka (Steve de Shazer)

@ ,Predstavte si, Ze v noci, kdyz jste spal, se stal
zazrak. Rano se probudite do zménéného svéta.
Které véci, jichz si vSimnete, vam napovi, Ze se
vas zivot nahle stal lepSim?“
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William Glasser
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Steve de Shazer

Zazracna
otazka

Krithi terapie

ramifeng na freienl
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Podnéty k zamysleni nebo témata pro seminarni
praci:

@ Prectéte si 1. kapitolu ve skriptu L. Valentové
(kapitola Détstvi, Skola a socializace ditéte) a
pokuste se najit svou teoretickou pozici v pfistupu
k détstvi a k vychové.

@ Zkuste mezi pravé jmenovanymi najit takove
teoretické vychodisko poradenskych intervenci,
které nejlépe odpovida Vasemu nastaveni.

Typy a techniky intervenci:

@ Pro vybér intervence je urcujici klientav
problém, jeho aktualni situace a osobnostni
charakteristiky a kompetence poradce.

@ Intervence kratkodobé (krizova intervence)

X dlouhodobé (poradenské vedeni)
@ Zaméreni: odstranéni problému

X vybaveni klienta dovednostmi
@ Intenzita
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Podle poctu osob intervence:
@ individualni

@ parova

@ rodinna

@ skupinova

Typy intervenci podle miry direktivnosti
(10 - 1 = od maximalni k minimalni
direktivnosti):

@ 10 sugesce — rozhodnuti poradce

@ 9 prikaz — také velmi direktivni

@ 8 pokyn — vysvétleni objektivni nutnosti

@ 7 pobidka — vyzva klienta k aktivité

® 6 rada - doporuceni
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Pokracovani:

@ 5 navrh — predlozeni moznosti feSeni

@ 4 alternativni navrh — vice moznosti

@ 3 priklad — predlozeni modelu moznosti
FeSeni

@ 2 vyklad — vysvétleni mechanismu
problému

@ 1 vyslechnuti, ml€eni — otevieni prostoru
pro klienta

Pedagogicko-psychologicka intervence:

@ intervence spojena s diagnostickym
procesem

@ krizova intervence

@ poradenska individualni intervence
zameérena na zmeénu:

- chovani
- systému vztahu
- kognitivnich procesu
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Pedagogicko-psychologicka intervence:

@ intervence pfi vyukovych a vychovnych
problémech

@ intervence ve skupiné
@ intervence ve Skole

Ukazky prace
s diagnosticko-terapeutickym piskovistém
(sandspiel):

@ individualni konzultace
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Ukazky prace
s diagnosticko-terapeutickym piskovistém
(sandspiel):

® rodinna konzultace
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Ukazky prace

s projektivhim obrazovym materialem
(karty DIXIT):

@ individualni konzultace
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Ukazky prace

s projektivhim obrazovym materialem
(karty DIXIT):

@ parova konzultace s rodiCi

44



45



Ukazky prace

s projektivhim obrazovym materialem
(karty DIXIT):

@ skupinova konzultace — skupina otcd,
skupina zen
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